REGISTRO DE ATESTADO

E facultado ao profissional requerer o registro de atestado
fornecido por pessoa fisica ou juridica de direito publico ou
privado contratante com o objetivo de fazer prova de aptiddo
para desempenho de atividade pertinente e compativel em
caracteristicas, quantidades e prazos.

CARTAS DE SERVICOS

As cartas de servicos tém o intuito de levar a sociedade, de forma
objetiva, clara e eficaz, informagdes acerca dos servicos e do papel
dos orgdos publicos.

Essa ferramenta de informag¢des busca estimular e motivar o

cidadao a participar efetivamente das ac8es governamentais y
e, principalmente, facilitar suas agdes como usuario do servigco N Www.confea.org.br f /Confea @Confeacrea

publico, possibilitando-lhe contribuir para a melhoria do R E G I ST RO D E
atendimento e do servi¢co publico prestado.

2

CONHECENDO O SISTEMA CONFEA/CREA MISSAO
: . Atuar eficiente e eficazmente Defesa dos interesses
O Conselho Federal de Engenharia e Agronomia (Confea) como a instancia superior da sociais e humanos
e os Conselhos Regionais de Engenharia e Agronomia verificagdo, da fiscalizacdo e do  relacionados aos
(Creas), autarquias federais, regidos pela Lei n® 5.194/1966, aperfeicoamento do exercicio  empreendimentos
N L — . . L e das atividades profissionais, profissionais e

tém por objetivo principal regular e fiscalizar o exercicio das ) -

= - - : ) orientando seus esfor¢os de preservagdo dos
profissdes da agronomia, engenharia, geologia, geografia e agente publico para a defesa preceitos éticos
meteorologia, bem como suas modalidades e especialidades, da cidadania e a promog¢éo do pactuados.
em seus niveis superior e tecnoldgico. desenvolvimento sustentavel.

PROPOSITO

Os cerca de 1,3 milhdo de profissionais e as mais de 200 mil
empresas retratam a dimensao do Sistema Confea/Crea e de VISAO VALORES
sua responsabilidade para o desenvolvimento do Pais. Ser reconhecido como Integridade, ética e
um Sistema eficaz e cidadania, Ciéncia &
As nossas diversas profissdes, pelo seu carater social e comprometido com a Tecnologia e soberania,
humano, tém a sociedade como foco principal. Garantir a ela excgléncia.do-exercieit Servicos de excelencia a
balh I . etad d e das atividades sociedade, Valorizagdo

que .os.tra ? 0s tecn|c95 sejam projetados e execulta 0s por profissionais, em prol profissional e
profissionais aptos tecnicamente e em concordancia com os da sustentabilidade funcional, Participacio
principios éticos € o minimo que fazemos, buscando julgar socioecondmica e e posicionamento
com seguranca, fiscalizar com assertividade e atuar com ambiental. social, & Unidade

N . = . S de acao, parceria e
eficiéncia na prestacao de servigo publico.
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ATRIBUICOES DO SISTEMA CONFEA/CREA

REGISTRO DE ATESTADO REGISTRO DO ATESTADO

PARA OBTER INFORMAGCOES SOBRE
NORMATIVOS, ANDAMENTO DE SEU
PROCESSO NO CREA, DOCUMENTOS
OU ESCLARECER SUAS DUVIDAS SOBRE
QUAISQUER SERVICOS, ENTRE EM
CONTATO COM O CREA DE SEU ESTADO
POR MEIO DOS SEGUINTES CANAIS DE

ATENDIMENTO:

O Confea tem como finalidade principal baixar normas para
que os Creas possam exercer sua atribuicao de fiscalizar.
Os Creas, por sua vez, distribuidos em todas as unidades
da Federagao, possuem um corpo técnico de fiscais para
resguardar a sociedade a fim de que os trabalhos técnicos
sejam feitos por profissionais habilitados e regulares perante
o Regional, punindo aqueles que nao estao aptos ao exercicio
profissional ou ndo cumpriram as normas do Sistema Confea/
Crea. Ambos, tanto o Confea quanto os Creas, em instancias
diferentes, por meio de seus colegiados, julgam os processos
imputados as pessoas e as empresas por infracao a legislacdo
e ao Caédigo de Etica Profissional.

O registro do atestado fornecido por pessoa fisica ou juridica de direito publico ou privado contratante € o
procedimento realizado pelos Creas que visa vincular esse atestado a respectiva Certiddo de Acervo Técnico
— CAT da obra ou servigco cuja execucao esta sendo atestada. Uma vez registrado, o atestado acompanhado
pela CAT forma o instrumento que comprova a aptidao técnico-profissional para desempenho de atividade
pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto de licitacdes.

O atestado sera registrado por meio de sua vinculagao a CAT do profissional apods analise do requerimento
e a verificacao da compatibilidade das informagdes apresentadas com o disposto na resolugdo especifica.

A CAT com registro de atestado apresentara informacdes ou ressalvas pertinentes em fungdo da analise do
documento.

O atestado ¢é a declaracao fornecida pela contratante da obra ou servi¢o, pessoa fisica ou juridica de direito
publico ou privado, que atesta a execucao de obra ou a prestagdo de servigo e identifica seus elementos
quantitativos e qualitativos, o local e o periodo de execugao, os responsaveis técnicos envolvidos e as
atividades técnicas executadas.

O registro do atestado serd realizado mediante aposi¢cdo de selo de seguranga, em formato padronizado,
com numeracado sequencial, que constara da respectiva CAT.

O atestado que referenciar servicos de supervisdo, coordenagao, direcdo ou condugdo de equipe técnica
devera relacionar os demais profissionais da equipe e suas respectivas ARTs.

TRAMITE PROCESSUAL

UNIDADES DOS CREAS
O Sistema Profissional tem buscado ir além dessas questdes.
Busca unidade em suas acdes, por meio de uniformizacdo

de diversos padrdes. Busca, também, atuar em temas de CREA PORTAL TELEFONE

cunho amplo e geral, relacionados a qualidade, seguranga, ACRE Www._creaac.org br (68) 3214-7550

meio ambiente, tecnologia empregada, engenharia publica, o o 82) 2123-0850
: o (82) 2123-0863

transparéncia na contratacao e gestdo e que venham atender

: PRAZO PARA EMISSAO
A veracidade e a exatiddo das informacdes constantes do atestado sdo de responsabilidade do seu emitente. DA CAT

Protocolo da

Os prazos de emissdo da CAT
sdo variaveis, tendo em vista
que dependerdo da apreciacdo
da documentacao anexa ao

documentagio no
Crea

as demandas da sociedade da gestao publica e privada. AMAPA

COMO PROCEDER AO PREENCHER O PAGAR O VALOR DO : . : (92) 2125-7171
REQUERIMENTO REQUERIMENTO DE SERVIGO RELATIVO A requerimento. . AMAZONAS www.crea-am.org.br (92) 2125-7120

ACERVO TECNICO EMISSAO DA CAT COM : Em alguns casos, s3o necessarias : : S
O registro do atestado sera REGISTRO DE ATESTADO diigéncias para obtencao de OBSERVAGAO:

solicitado por meio do
requerimento de Certidao
de Acervo Técnico - CAT
com registro de atestado de
atividade concluida ou de
atividade em andamento.

A CAT serd requerida pelo
profissional no Crea em cuja
regido foi realizada a atividade

m O profissional devera

preencher e assinar o
requerimento impresso ou
eletrénico disponibilizado
pelo Crea;

O profissional devera
identificar no requerimento
as ARTs da obra ou servico
correspondentes ao atestado;

O requerimento devera

Apos o preenchimento

do requerimento e
confirmacao dos dados, sera
disponibilizado em meio
eletrénico ou impresso pelo
Crea o boleto bancario para
pagamento;

O pagamento do boleto
bancario sera feito nos meios
e acessibilidades disponiveis

informacdes complementares
a instrucdo do processo, bem o
como seu encaminhamento para Analise pelo setor
decisdo das instancias do Crea competente do
(Camara Especializada e Plenario). Crea

Os procedimentos referentes ao registro do atestado estdo
normatizados pela Resolugdo n2 1.025, de 30 de outubro de 2009,
conforme disposto nos arts. 13 e 14 da Lei n? 5.194, de 24 de
dezembro de 1966, e art. 30, § 1°, inciso |, da Lei n° 8.666, de 21 de
junho de 1994.

CANAIS DE ATENDIMENTO DO CONFEA

BAHIA (71) 3453-8990

ESPIRITO SANTO (27) 3334-9900
GOIAS (62) 3221-6200
MARANHAO (98) 2106-8300

0800 647 3033
(65) 3315-3000
(65) 3315-3315
(65) 3315-3001
(65) 3315-3003

CEARA (85) 3453-5800
DISTRITO FEDERAL www.creadf.org.br (61) 3961-2800

MATO GROSSO www.crea-mt.org.br

técnica e registrada a ART, con'ger_declarac;éo do pela rede bancaria: CONSULTA DA CAT Anilise pela Camara )
devendo estar acompanhada profissional corroborando a . o COM REGISTRO DE Especializada, em caso @ www.confea.org.br MINAS GERAIS 0800 031 2732
da documentagio obrigatdria veracidade das informag&es m O valor do servico relativo a ATESTADO de duvida

conforme  disposto  em
resolucao especifica.

relativas a descricdo das
atividades constantes das
ARTs especificadas e a
existéncia de subcontratos ou
subempreitadas.

emissdo da CAT com registro
de atestado é atualizado
anualmente pelo Plenario do
Confea.

APRESENTAR DOCUMENTAGAO

/

[%

Comprovante
de pagamento

Atestado emitido pelo
contratante, uma via original
e copia simples, ou duas
copias autenticadas

O atestado deve apresentar
os dados minimos, conforme
disposto na resolugao
especifica

O PROFISSIONAL DEVERA APRESENTAR AO CREA O
REQUERIMENTO INSTRUIDO COM:

Nos casos de subcontratagao,
subempreitada e obra proépria, sera
exigida a apresentagdo de documentos
complementares, conforme disposto
na resolucao especifica

As informacdes acerca das
CATs com registro de atestado
serdo  disponibilizadas  por
meio de consulta pela Internet,
que disponibilizara, além do
conteudo e os dados para
verificacdo da validade e da
autenticidade da CAT, o numero
deselosde segurancaconstantes
do atestado registrado.

Analise pelo Plenario
do Crea, em caso

de divergéncia
entre as Camaras
Especializadas

COMPROMISSO COM O ATENDIMENTO

Com o objetivo de proporcionar maior agilidade e melhoria desse servico, o Confea
se compromete a proceder a uniformizacdo de procedimentos de emissao de CAT
em todos os Creas.

Pedidos de acesso a informacao, reclamacdes, denuncias,
sugestdes e elogios podem ser registrados por meio do Portal
do Confea, na secao da Ouvidoria ou da Transparéncia, ou
no endereco SEPN 508 Bloco A — Ed. Confea — Engenheiro
Francisco Saturnino de Brito Filho - Brasilia/DF.

0800-725-8545

Mais informacdes podem ser obtidas na Ouvidoria.

Para obter informacdes sobre o andamento de processo
que esteja em tramite no Confea, entre em contato pelos
telefones: (61) 2105-3737 ¢ 2105-3846 ou e-mail: sedoc@
confea.org.br.

CANAIS DE ATENDIMENTO DOS CREAS

Pedidos de acesso a informacao, reclamacdes, denuncias,
sugestdes e elogios podem ser registrados por meio do
Portal, na secdo da Ouvidoria ou da Transparéncia, ou no
endereco do Crea.

e
PARAIBA (83) 3533-2525
PARANA 0800 41 0067
PERNAMBUCO (81) 3423-4383
PIAUI (86) 2107-9292
RORAIMA (95) 3623-6522
RONDONIA (69) 2181-1095

(21) 2179-2000
RIO DE JANEIRO www.crea-rj.org.br (21) 2179-2179
(21) 2179-2007

(84) 4006-7200
(84) 4006-7210 / 7211
(84) 4006-7214 / 7225
(84) 4006-7235 / 7284

RIO GRANDE DO SUL (51) 3320-2100
SANTA CATARINA (48) 3331-2000
SKO PAULO 0800 17 18 11
SERGIPE (79) 3234-3000
TOCANTINS (63) 3219-9800

RIO GRANDE DO

NORTE www.crea-rn.org.br

Conselho Federal de Engenharia Conselhos Regionais de Engenharia
e Agronomia e Agronomia

CONFEA = CRE




