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Antes de entendermos o que é o S€l. e
falarmos do Sel. Multiorgaos, que tal

conversarmaos um pouco...
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1)  Quantos Creas ja realizaram visita técnica em algum

orgao que usa o sell para conhecer o sistema?

2) Quantos dos senhores Presidentes ja tiveram contato com

o ambiente de producao (operacao) do seil?
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S

Qual o “produto” gerado pelo Sistema Confea/Crea?

INFORMACAO

E como temos tratado as nossas informacoes, disponiveis em

documentos e processos?
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PROBLEMAS DO SUPORTE PAPEL

* Acumulo de processos fisicos
» Alto custo de armazenamento e transporte
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PROBLEMAS DO SUPORTE PAPEL

* Perda de informacgao!
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POR QUE USAR O sel!



SISTEMA ELETRONICO

k \_SEI|
MUDANCA DE PARADIGMAS

COM PROCESSO EM SUPORTE PAPEL
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MENOS PAPEL.

= +ECONOMIA.

Sistema Eletronico de Informacgoes - SEI

BOM PARA A GESTAO.
MELHOR PARA O CIDADAO.
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Sistema de gestao de processos e documentos eletronicos desenvolvido pelo Tribunal

Regional Federal da 42 Regidao (TRF4).

Cedido gratuitamente para instituicoes publicas mediante um Acordo de Cooperacao
Técnica com o TRF4.

Possui interface amigavel e praticas inovadoras de trabalho:

libertacao do paradigma do papel como suporte fisico para documentos e processos;
producao, edicao e assinatura de documentos dentro do proprio sistema;

criacdo, tramitacao e gestao de processos eletronicos;

atuacao simultanea de varias unidades, ainda que distantes fisicamente, em um
mesmo processo, reduzindo o tempo de realizacao das atividades.

DI NN

Escolhido como solucao (sistema modelo) no ambito do projeto Processo Eletronico

Nacional (PEN).



http://www.trf4.jus.br/
https://processoeletronico.gov.br/projects/sei/wiki/PEN
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PROCESSO ELETRONICO NACIONAL (PEN)

PROCESSO ELETRONICO NACIONAL

e O projeto Processo Eletronico Nacional (PEN) é uma iniciativa conjunta de orgdos e
entidades de diversas esferas da administracao publica, coordenada pelo Ministério do
Planejamento, Desenvolvimento e Gestao, com o intuito de construir uma infraestrutura
publica de processos e documentos administrativos eletroénicos.

* Objetivo: a melhoria no desempenho dos processos do setor publico, com ganhos em
agilidade, produtividade, transparéncia, satisfacao do usuario e reducao de custos.

O PEN introduz praticas inovadoras na administracao publica: elimina o uso de papel como
suporte fisico para documentos institucionais e disponibiliza informag¢oes em tempo real.
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O PEN é composto por trés grandes agoes:
* 0 Sistema Eletronico de Informagoes (SEI);
* o Barramento (de integracdao do SEl com outras solucdes), hoje ConectaGOV-PEN; e
* o0 Protocolo Integrado.

...........................................................................................................................................................................................................

Protocolo 4; S
Integrado P
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PORTAL DO SOFTWARE PUBLICO BRASILEIRO

Portal do

Software Publico Brasileiro

MINISTERIO DO PLANEJAMENTO, DESENVOLVIMENTO E GESTAD
Listas de discussdo  Desenwolvimento  Social=  Perguntas frequentes  Contato

VOCE ESTA AQUI: SEI - SISTEMA ELETRONICO DE INFORMAGOES = SOBRE O SOFTWARE

Catélogo de Software

e TRF4 - SEI - Sistema Eletrénico

Trata-se de um sistema de gestédo de processos e documentos
eletrdnicos.

SOFTWARE PUBLICO

Avaliagdo: (65)  Avalie este software

Publicar um
software

Videos

Publicagdes



https://softwarepublico.gov.br/social/sei/sobre-o-sei
https://softwarepublico.gov.br/social/sei/

© SISTEMA ELETRONICO
SEI DE INFORMACOES
CONSELHO FEDERAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA
AMBIE.NTE SEGURO USO DE TOKEN

’ VERIFICAGAO SEGURA
., [8)5 j[=] DE POCUMENTOS

__EXCELENTES MEIOS
DE PESQUISAS

PRINCIPAIS BENEFICIOS
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ATENDE AOE-PING _
g "\';“‘ = PING

ESCOLHIDO PELOPEN

PEN

PERMITE A NTEGRACAO

COM SISTEMAS EMUSO
NO ORGAO

ATENDE A LAl E POSSUI

AMBIENTE INTUITIVO
7 FACIL DE USAR

PERMITE O TRABALHO

FERRAMENTAS DE ouvnom oy,

E DE PUBLICAGAO COLABORATIVO
FERRAMENTAS DE CONTROLES
ADMINISTRATIVOS, GERENCIAIS M~ ACESSIVEL POR

E DE AUDITORIAS COMPUTADOR, TABLET
REDUZ GASTOS € oU CELULAR
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LEGISLACAO APLICAVEL
PEN - Processo Eletronico Nacional

e Portaria Conjunta n? 3, de 16 de dezembro de 2014 (TRF4 e MPOG) — Institui o modelo
de governanca do Sistema Eletronico de Informag¢des — SEl no ambito do projeto
Processo Eletronico Nacional e da outras providéncias.

SEIl — Sistema Eletronico de Informacgoes

e Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015 — Dispde sobre o uso do meio eletronico
para a realizagao do processo administrativo no ambito dos érgaos e das entidades da
administracao publica federal direta, autarquica e fundacional.

 Resolucao TRF4 n2 116, de 20 de outubro de 2017 — Estabelece regras de cessao do
direito de uso e apresenta¢ao do Sistema Eletronico de Informagoes — SEI.



https://softwarepublico.gov.br/social/sei/blog/portaria-conjunta-trf4a-e-mpog
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
http://www.planejamento.gov.br/pensei/resolucao-no-116-20-10-17-trf4.pdf
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LEGISLACAO APLICAVEL

LAl — Lei de Acesso a Informacgao

e Lein212.527,de 18 de novembro de 2011 — Regula o acesso a informagoes previsto no
inciso XXXIlIl do art. 52, no inciso Il do § 32 do art. 37 e no § 22 do art. 216 da
Constituicao Federal; altera a Lei n2 8.112, de 11 de dezembro de 1990; revoga a Lei no
11.111, de 5 de maio de 2005, e dispositivos da Lei no 8.159, de 8 de janeiro de 1991; e
da outras providéncias.

 Decreto n? 7.724, de 16 de maio de 2012 — Regulamenta a Lei n2 12.527, de 18 de
novembro de 2011, que dispde sobre o acesso a informagdes previsto no inciso XXXIII
do caput do art. 52, no inciso Il do § 32 do art. 37 e no § 22 do art. 216 da Constituicao.

* Decreto n? 9.690, de 23 de janeiro de 2019 — Altera o Decreto n? 7.724, de 16 de maio
de 2012, que regulamenta a Lein 2 12.527, de 18 de novembro de 2011 - Lei de Acesso a
Informacao.



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2012/Decreto/D7724.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2019/decreto/D9690.htm
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MINISTERIO DA
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TRF4

PEN .I -‘-'r m%ﬁrh g GOVERNO DE
Vo SEI. & ’ BRAILIA

MINISTERIO DA

DEFESA

Adesdo ao Sisterna Eletrénico de Informagoes (SEI)

GESTAO DO SISTEMA ELETRONICO DE INFORMAGOES (SEI) - ATUALIZADO EM 12/08/2019

FEDERAL | ENTIDADES | ESTADUAL | MUNICIPAL ESTATAIS |TOTAL
PARAESTATAIS ‘

Formalizado’ 10 21 14 132 28 205
ANAC ANATEL
Cessao autorizada® 14 15 4 1 0 34
Implantad \/ 95 5 10 3 5 ( 119
mplantado
) (JCADE &
Total 119 a1 28 136 34 ( 358

CADE - CONSELHO “ C VM

Comissao de Valores Mobilidrios
1.Pedido formalizado, aguardando autorizagdo. ADMINSTRATIVO DE DEFESA
2 Acordo de Cooperacdo Técnica assinado.

Fonte: Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo (atualizado em 12/08/2019, acesso em 13/08/2019)


http://www.planejamento.gov.br/pensei/sei/adesao-ao-processo-eletronico-nacional-pen
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https:/fwww.trfd.jus.br/trfd/controlador.php?acao=noticia_visualizar&id_noticia=14506
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Inicial TRF4 > Noticias > Presidéncia da Replblica assina termo para uso do SEI

CONVENIO

Presidéncia da Republica assina
termo para uso do SEI

flv]ol=]s

O presidente do Tribunal Regional Federal da 47 Regidao (TRF4), desembargador federal Thompson Flores, e o ministro da Secretaria-
Geral da Presidéncia da Republica (SGPR), Floriano Peixoto, assinaram ontem (29/5) o termo de cooperacao para uso do SEI (Sistema
Eletronico de Informacdes) em base Unica multiérgaos. A cerimonia ocorreu no Palacio do Planalto, em Brasilia (DF).

Junto com Thompson Flores, estiveram presentes a diretora-geral do TRF4, Magda Cidade, o coordenador do SEl, juiz federal Eduardo
Picarelli, e a diretora de gestao do SEI, Patricia Valentina. Também estiveram presentes o secretario-executivo da SGPR, Roberto
Severo Ramos, o secretario especial de Assuntos Estratégicos da Presidéncia, general Maynard de Santa Rosa, o secretario-executivo
da Casa Civil, José Vicente Santini, e o chefe de gabinete do ministro da SGPR, Carlos Ernesto Miranda Aversa.

SEI

O SElI foi totalmente criado por servidores do TRF4 em 2009 e hoje é usado por mais de 400 érgados publicos em todo o pais. S6 no
Poder Judiciario sao mais de 40 instituicoes.

O direito de uso do SEI é cedido gratuitamente e permite a gestdo eletronica e simultanea das atividades administrativas, sem uso de
papel, com a atuacdo dos setores envolvidos em tempo real, promovendo agilidade, sustentabilidade e economia de recursos.
Atualmente, ja sdo cerca de 2 bilhées de reais economizados pelos 6rgaos que seriam gastos somente com a compra de sistemas.
Isso significa menos burocracia e mais transparéncia.



SISTEMA ELETRONICO
SEI DE INFORMACOES
. CONSELHO FEDERAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA

sel! IMPLANTADO (119)

v Casa Civil da Presidéncia da Republica

v'  Controladoria-Geral da Unido (CGU)

v' Gabinete Pessoal do Presidente da Republica

v' 14 Ministérios (MAPA, MC, MCTIC, MD, ME, MEC, MI, MS, MME, MMA, MT)
v' Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica (SGPR)

v Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA)

v" Fundacdo Universidade de Brasilia (UnB)
v
v
v
v
v
v

Superintendéncia da Zona Franca de Manaus
Superintendéncia de Seguros Privados
Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar
Agéncia Nacional de Transportes Aquaviarios

Agencia Nacional de Aviacao Civil

Agéncia Nacional do Petréleo, Gas Natural e
Biocombustiveis

Agéncia Nacional de Transportes Terrestres

Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos (ECT)
Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria (Embrapa)
Conselho Federal de Administracao (CFA)

Conselho Federal de Psicologia (CFP)

Entre outros...

D N N NI N NI N

CESSAO AUTORIZADA (34)

v
v
v
v
v
v
v
v
v
v
v
v

Agéncia Brasileira de Inteligéncia (ABIN)

Arquivo Nacional

Comissao Nacional de Energia Nuclear

Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia
Instituto Nacional do Seguro Social

Conselho Federal de Contabilidade (CFC)

Conselho Federal de Enfermagem (COFEN)

Conselho Federal de Nutricionistas (CFN) (muitiérgéos)
Defensoria Publica do Estado do Rio de Janeiro (DPGE/RJ)
Governo do Estado do Rio Grande do Norte

Governo do Estado de Roraima

Entre outros...

Fonte: Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo (atualizado em 12/08/2019, acesso em 13/08/2019)



http://www.planejamento.gov.br/pensei/sei/adesao-ao-processo-eletronico-nacional-pen
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IMPLANTAGCAO DO sei! NO SISTEMA CONFEA/CREA

SEl Implantado
v" Conselho Federal de Engenharia e Agronomia (Confea)
v" Conselho Regional de Engenharia e Agronomia do Parana (Crea-PR)

Cessao Autorizada (Acordo de Cooperacao Técnica assinado)
v" Conselho Regional de Engenharia e Agronomia de Santa Catarina (Crea-SC)
v' Conselho Regional de Engenharia e Agronomia do Rio Grande do Sul (Crea-RS)

Formalizado (pedido formalizado, aguardando autorizacao)

v' Conselho Regional de Engenharia e Agronomia de Rondénia (Crea-RO)

v' Conselho Regional de Engenharia e Agronomia de Mato Grosso (Crea-MT)
v' Conselho Regional de Engenharia e Agronomia de S3o Paulo (Crea-SP)

Fonte: Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo (atualizado em 12/08/2019, acesso em 13/08/2019)

v" Conselho Regional de Engenharia e Agronomia do Ceara (Crea-CE)
v" Conselho Regional de Engenharia e Agronomia do Distrito Federal (Crea-DF)
v" Conselho Regional de Engenharia e Agronomia do Maranh3o (Crea-MA)


http://www.planejamento.gov.br/pensei/sei/adesao-ao-processo-eletronico-nacional-pen
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2017

¢ 28/09 - Assinatura do Acordo
de Cooperagdo Técnica com o

2016 MP
e Set a nov - Capacitagdes

* Aprovado como projeto no PAT conceituais e operacionais do

2016 SE|
e Definicao da equipe interna de « 08/10 - Prazo para implantacio
implantacdo

de processo administrativo
eletrénico (Decreto n?
8.539/2015)

¢ 05/12 - Institui¢do do SEI
como sistema oficial de gestao
de documentos eletronicos do
Confea (Portaria AD n?
500/2017)

e Levantamento das
necessidades para implantar o
SEI

y

2018

* 8a12/01 - Apresentacdo
conceitual e demonstragao
pratica do SEl para os
Conselheiros Federais

¢ 25/01 - Assinatura da primeira
Decisao Plenaria no SEI

¢ Disponibilizacdo de acesso a
usuario externo

2019

e SEl Multidrgaos
e Mddulo Peticionamento e
Intimacao Eletronicos

® Médulo Controle de Processos
Litigiosos (banco de jurisprudéncia e
dispositivos legais)

* Mdédulo Relacionamento

Institucional (controle de
demandas)

e Integracdes com outros
sistemas
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O SEI-Confea no formato multiorgaos sera constituido de uma
base Unica, onde os o6rgdaos do Sistema Confea/Crea
compartilharao o mesmo ambiente e seguirao oS mesmos

normativos de uso.
Lol
e ¥
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TELA DE LOGIN DO seil MULTIORGAOS q y

Sistema Eletronico de Informagoes
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sel! MULTIORGAOS - VISITAS TECNICAS q y
ez ¢

Em outubro e novembro de 2018, foram realizadas visitas técnicas a 6rgaos que implantaram o
SEl em formato multiorgaos:

l MINISTERIO DA

- :
‘h SAUDE

GOVERNO DE

BRASILIA

Ministério da Saude (MS) Governo do Distrito Federal (GDF)
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* SEI-MS desde o inicio multiorgaos

MINISTERIO DA

SAUDE

* 69 orgaos (cada 6rgao corresponde a um 6rgao
no sistema)

e 1.544 unidades

e 17.000 usuarios

-

P
%f?’

GOVERNO DE

BRASILIA

SEI-GDF desde o inicio multiorgaos, mas a implantacao
nos orgaos foi gradual

93 orgaos (cada 6rgdao corresponde a um 6rgao no
sistema)

135.000 usuarios (picos de 2.000 simultaneos)

2 milhGes e 700 mil processos

10 milhGes de documentos gerados no SEl

Maior instalacao do SEI no Brasil (ja havia ultrapassado
a Prefeitura de Sao Paulo)

1 milhao de visualizagées/més do Portal SEl do GDF
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GOVERNO DE

BRASILIA

MINISTERIO DA

SAUDE

b

Estrutura de Gestao e Gestao Documental Estrutura de Gestao e Gestao Documental
* Gestao centralizada do SEI pela Coordenacao-Geral de ¢ Gestao centralizada do SEI pela Unidade de Implantacao
Documentacao e Informacao (CGDI) do MS: de Projetos de Inovacdo (UIPl) da SEPLAG, em processo
o Usuarios e Perfis de acesso de transicdo para a area de documentacao:
o Tipos de Processos e Tipos de Documentos o Perfis e Niveis de acesso
o Tipos de Processos e Tipos de Documentos
* Gestao descentralizada (por 6rgao): * Gestao descentralizada (por 6rgao):
o Usuarios externos: liberacao de acesso por meio da o Usuarios internos: os 93 érgaos acessam o SIP (os
criagéo de perf” especifico para iSSO. responsaveis assinam um termo de responsabilidade)

o Usuarios externos: liberacao é “balcao”, documento
MEeSMO (apds o cadastro em um drgdo, o usudrio fica disponivel em todos

os 6rgaos).
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MINISTERIO DA

SAUDE

Estrutura de Gestao e Gestao Documental

Numero Unico de Protocolo (NUP) ou faixa de
numerac¢ao diferente para cada orgao, possibilitando a
identificacao da origem do documento pela numeracao
Tramitacao de processos possivel entre unidades de
guaisquer dos orgaos integrados

Possibilita encurtar os fluxos dos processos finalisticos.

Pesquisa retorna resultados de todos os drgaos

GOVERNO DE

BRASILIA

Estrutura de Gestao e Gestao Documental

 Mascara NUP (ou equivalente) por érgao

* Equipe de gestao do SEI na UIPI = 13 pessoas (dedicacao
exclusiva), sendo:

©)

O O O O

4 arquivistas

2 bibliotecarias

1 administrador

1 analista de ciéncias da computacao
e outros
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GOVERNO DE

BRASILIA

MINISTERIO DA

SAUDE

Tecnologia Tecnologia
e Estrutura de TI centralizada no MS: bancos, storage, * ADs diferentes nos varios 6rgaos:
backups etc. o Replicacdo do AD de cada érgao em maquinas
Os problemas técnicos geralmente estéo relacionados a infraestrutura virtuais na infraestrutura do érgio gestor
do drgdo.

e Sistema de auto de infragdao da SEMOB é integrado ao

* ADs diferentes nos varios érgaos, com padrdes diversos SE|

de autenticacao

e 7 TB de arquivos do SEl em 1 ano e meio de implantacao
multidérgdos (é o maior dos ministérios)

* Uso de Bl (elastic search)
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MINISTERIO DA

SAUDE

P
Wy

GOVERNO DE

BRASILIA

Pessoas
Capacitagao de todos os usudrios: local e a distancia

Pessoas
e Capacitacao de todos os usuarios: local e a distancia .

o Multiplicadores (dos varios 6rgaos) o Exigéncia de capacitacdao antes de o usuario acessar
o Moddulo “Aprendendo a usar o Sistema Eletrénico o sistema
de Informacdes — SEI” em EAD, do MS em parceria o Escola de Governo: turmas periddicas de cursos
com a Universidade Federal do Rio Grande do presenciais (em torno de 4 turmas por més)
Norte, disponivel na plataforma AVASUS e aberto a o Curso online: exigéncia de seja feito antes do

todos os publicos:
https://avasus.ufrn.br/local/avasplugin/cursos/curso.php?id=154

presencial
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ESTRUTURA PARA IMPLANTACAO DO seil MULTIORGAOS %

Orgio Gestor

Unidade Central de Gestado Unidade Técnica de Gestdo

Devera passar
por um
processo de

transicao

Unidade Técnica de Gestdo

Comité
Setorial de
Gestado

Gestao
Documental

Unid. Setorial de Gestédo

Unidade de TI

Gestao

Documental
Unid. Setorial de Gestdo

Unidade de Tl

Gestao

Documental
Unid. Setorial de Gestdo

/

Unidade de Tl

/
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ESTRUTURA PARA IMPLANTACAO DO seil MULTIORGAOS % % ¥

ORGAO GESTOR
Devera
passar por Unidade Central de Gestdo
um
rocesso _ ~
P de Unidade Técnica de Gestao
transicao

Unidade Técnica de Gestao
ORGAOS DO SISTEMA CONFA/CREA
Comité Setorial de Gestao

Unidade Setorial de Gestao

Unidade de Tecnologia da Informagao

Usuarios do Sistema

Conselho Federal de Engenharia e Agronomia (Confea)

Geréncia de Planejamento e Gestao (GPG)

Unidade organica responsavel pela gestdao de documentos, protocolos e arquivos no
Confea: Setor de Documentacao (Sedoc)

Unidade organica responsavel pela tecnologia da informagdao no Confea: Geréncia de
Tecnologia da Informacao (GTI)

Conselhos Regionais (Creas)
Composto por empregados de areas estratégicas, indicados pelos titulares dos drgaos

do Sistema Confea/Crea, cuja competéncia é restrita a fase de implantagdo do SEI

Unidade organica responsavel pela gestao de documentos, protocolos e arquivos no
ambito de cada drgao, cuja competéncia inicia a partir da implantacao

Unidade organica responsdavel pela tecnologia da informag¢dao no ambito de cada 6rgao,
cuja competéncia inicia a partir da implantacao

Empregados lotados nos drgdos do Sistema Confea/Crea e publico externo
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COMPOSICAO DO COMITE SETORIAL DE GESTAO DO sei! % y

¥t

O Comité Setorial de Gestao € um comité de carater executivo e faz parte da estrutura de implantacao do
SEI.

Requisitos para composi¢cao do Comité Setorial de Gestao do SEI:

a) Coordenador e suplente
b) representantes das areas:
* de gestao de documentos
e deTIl
* de area finalistica (negdcio)
e de area de gestao de pessoas
e de assessoria juridica
* de comunicacao
* do gabinete do érgao
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ESTRUTURA ANALITICA DO PROJETO (EAP) DE IMPLANTACAO

EAP SEI MULTIORGAOS
|

P8
ve

[
Planejamento da Preparagao para Implantacs
Implantacdo Implantagdo mplantacao

Capacitacao do Comite e
ma  da Unidade Setorial de
Gestao

mae Método de Implantagao

Leitura com os Sistemas

mame Normativo Conjunto .
Corporativos

Estruturas das Unidades

Parametrizagao e

= Central e Setorial de . ~
Alimentacdo

Gestao

Execugdo do Plano de
Comunicagao

mmm Plano de Comunicagao

Capacitacao dos

s Plano de Capacitagao Usuarios

Plano de Adequacgao de
Tl

Execucao do Plano de
Adequacao de TI

Avaliagao e Ajuste do
Método
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Competéncias dos Creas

| — apoiar o Comité Setorial de Gestao e a Unidade Setorial de Gestao no cumprimento de suas
atividades e atribuigoes;

Il — garantir a execucao das acOes previstas no cronograma de implantacao do SEl;

lll — designar 2 empregados como ponto focal em cada uma de suas Inspetorias ou unidades correlatas
para fornecer informacgoes que forem solicitadas na fase de implanta¢ao do SEl;

IV — desenvolver o Plano de Comunicacao referente a utilizacao do Sistema com a area de comunicacao do
Org3do Gestor do Sistema;

V — demandar a aquisicao de certificados digitais para as dareas estratégicas, de acordo com as
necessidades apontadas pelo Comité Setorial de Gestao, se for o caso;

VI — garantir suporte tecnoldgico referente a implantagao, utilizacdo, manuten¢ao e sustentacao do
Sistema;

VIl — garantir a continuidade da implantacdo do SEI, definindo com o Orgio Gestor do Sistema os
processos de negocio que devem ser implantados; e

VIl — garantir a manuteng¢ao do Sistema apds a fase de implantagao.
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Competéncias do Comité Setorial de Gestao (restritas a fase de implantacao)

| — executar as acOes de gestao do SEl no ambito do seu 6rgao em consonancia com os normativos do
Org3o Gestor, durante a fase de implantacdo do Sistema;

Il — executar as acdes previstas no cronograma de implantacao do SEl;

lIl — levantar e validar as informacoes referentes as estruturas das unidades administrativas, usuarios, e
demais tabelas auxiliares do SEI;

IV — manter atualizadas as tabelas de unidades, assinaturas, usudrios, assuntos, tipo de processos,
modelos e hipoteses legais;

V — orientar os usuarios quanto aos procedimentos operacionais de uso do SEl, em relacao as
especificidades dos processos definidos pelo drgao, e solicitar a capacitacao de usuarios sempre que
necessario;
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Competéncias do Comité Setorial de Gestao (restritas a fase de implantacao)

VI — orientar as unidades administrativas envolvidas nos processos em implantag¢ao quanto:

a) a producao e atualizacao das Bases de Conhecimento do SEl;

b) a guarda e ao acondicionamento dos documentos digitalizados e nao certificados digitalmente que
forem inseridos no SEl;

c) aos procedimentos de digitalizacao, de acordo com a legislacao vigente e as recomendacdes técnicas do
Org3o Gestor do Sistema;

VIl — receber, analisar e encaminhar ao Orgio Gestor do Sistema as ocorréncias de problemas técnicos
nao solucionados;

VIl — indicar quais as unidades administrativas procederao a certificacao digital de documentos;

IX — monitorar e elaborar relatorios sobre a fase de implantacao e funcionamento do SEI; e

X — monitorar acessos e visualizagdes dos usuarios para que estejam dentro das normatizacdes
estabelecidas pela Unidade Central de Gestao do SEl.
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Competéncias da Unidade de Tecnologia da Informacgao

| — definir um ponto focal da area;

Il — manter atualizada a lista de usuarios que tém permissao de acesso a rede de comunicag¢ao local;
lIl — conhecer:

a) o tipo de conexao com a Unidade Técnica de Gestao;

b) conhecer a analise do trafego de rede do drgao com a Unidade Técnica de Gestao;

c) conhecer o tipo de processo a ser implantado no SEIF;

IV — fornecer suporte tecnoldgico referente a implantagao e utilizagao do SEI;

V — disponibilizar hardwares, softwares, redes de comunica¢ao e o suporte ao usuario.

e
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Patrocinio dos Presidentes para o sucesso da implantacao e posterior manutencao do
sistema.

Cada implantacao do SEl no Crea é um projeto de implantagao (individual).

Atuacao colaborativa: repasse de informacodes e experiéncias entre os 0rgaos.

Nao Escopo dos Projetos

Digitalizar os processos em andamento.
Mapear e redesenhar processos de trabalho.

Migrar sistemas legados.
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* Pouco engajamento das Unidades Setoriais de Gestao na implantacao do SEl (equipes de
implantacdao dos Creas).

* Resisténcia dos usuarios (medo, comodismo, falta de informacao).
 Grande numero de no shows nas capacitacoes fornecidas.
* Controles paralelos de gestao documental.

* Convivéncia de processos eletronicos e fisicos do mesmo tipo.

» Abertura de novos processos em papel apos a implantacao do sistema.

 Eliminacdo de documentos digitalizados e nao certificados digitalmente que forem
inseridos no SEI.

* Insuficiéncia da infraestrutura de TIC.

* Auséncia de equipamentos adequados para digitalizacao eficiente (scanners).
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Padronizacdao/uniformizacao de Tipos de Processos, Tipos de Documentos e Modelos de
Documentos.

Modernizag¢ao dos processos administrativos.

Diminuicao da burocracia.

Economia de recursos humanos, materiais e logisticos.

Aumento da seguranga e recuperag¢ao da informacao.

Transparéncia aos atos de gestao de todos os orgaos integrados.

Otimizag¢ao dos fluxos dos processos pela tramitacdo de processos entre unidades de
quaisquer dos 6rgaos integrados (mais eficiéncia).

Agilidade na tomada de decisao.
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Instituicao de um Grupo Técnico Operacional (GTO) para elaborar o plano de projeto de implanta¢ao do
SEl Multiorgaos a ser apresentado ao TRF4 com a seguinte composicao:
« 5 FUNCIONARIOS DO CONFEA:

o 1 representante da Geréncia de Planejamento e Gestao (GPG)

o 1 representante do Setor de Documentacdo (Sedoc)

o 1representante da Geréncia de Tecnologia da Informacao (GTI)

o 1 representante da Geréncia de Recursos Humanos (GRH) ou de suas unidades vinculadas

o 1 representante da Geréncia de Comunicacao (GCO)

* 1 convidado da Procuradoria Juridica (PROJ)

« 4 FUNCIONARIOS DE CREAS: Perfis:

o 1representante de Crea que ja implantou o SEI o 1 profissional de gestao de riscos

o 1 representante de Crea que utilize um sistema de gestdo o 1 profissional de gestdo documental
de documentos de mercado (privado) o 1 profissional de negdcio (atendimento

o 1 representante de Crea que utilize o sistema corporativo ao publico)
SITAC o 1 profissional de tecnologia da

o 1 representante de Crea que utilize o sistema corporativo informacdo

proprio
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Proposta de reunioes do Grupo Técnico Operacional (GTO) para a elaboracao do plano de projeto de
implantacao do SEI Multidrgaos a ser apresentado ao TRF4:

* 2 reunioes presenciais, com a duracao de 2 dias cada reuniao, nas seguintes datas:
o 12reunidao do GTO: 24 e 25 de setembro de 2019
o 22reunidao do GTO: 22 e 23 de outubro de 2019

* Reunioes via videoconferéncia, se necessario, visando maior agilidade no processo.
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A DEZEMBRO/2019

¢ Plano de Projeto SEI Multiérgaos

' elaborado
¢ Encaminhamento do Plano de
NOVEMBRO/2019 Projeto ao TRF4
¢ Eventuais reunides via
videoconferéncia

e Elaboragdo do Plano de Projeto
OUTUBRO/2019 incluindo as entregas previstas na
¢ Diagnostico dos Creas EAP

e Eventuais reunides via
videoconferéncia

SETEMBRO/2019 ¢ 22 e 23/10 - 22 reunido
* Defini¢do da equipe interna de presencial do GTO SEI
implantagao no Confea Multiérgaos (pendente de aprovagio
e |dentificagdo dos Creas no CD e Plendrio)
interessados em aderir ao SEI
Multiérgaos

e 24 e 25/09 - 12 reunido
presencial do GTO SEI
Multiérgaos (pendente de aprovagéo
no CD e Plendrio)

¢ 25/09 - Visita técnica ao SEI-GDF

(a confirmar)
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PORTAL DO SOFTWARE PUBLICO BRASILEIRO

Portal do

Software Publico Brasileiro

MINISTERIO DO PLANEJAMENTO, DESENVOLVIMENTO E GESTAD
Listas de discussdo  Desenwolvimento  Social=  Perguntas frequentes  Contato

VOCE ESTA AQUI: SEI - SISTEMA ELETRONICO DE INFORMAGOES = SOBRE O SOFTWARE

Catélogo de Software

e TRF4 - SEI - Sistema Eletrénico

Trata-se de um sistema de gestédo de processos e documentos
eletrdnicos.

SOFTWARE PUBLICO

Avaliagdo: (65)  Avalie este software

Publicar um
software

Videos

Publicagdes



https://softwarepublico.gov.br/social/sei/sobre-o-sei
https://softwarepublico.gov.br/social/sei/

il 9 SISTEMA ELETRONICO
| SEI DE INFORMACOES
‘ 5 ‘ CONSELHO FEDERAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA

PORTAL DO PROCESSO ELETRONICO (SEI)

Partal do Con Portal da Transparéncia

seij! PROCESSO ELETRONICO

@ CONSELHO FEDERAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA

Home  Processao Eletranico (SEI) Cidadao Noticias ~ Acesso Restrito Fale Canosco

A demanda de gestao eletrénica de processos e documentos do Co
Conselho de tornar mais eficiente a tramita essos e o compartilhamento de informacgoes.

Paor meio de um estudo té o Sistema Eletronico de Informacdes (SEl), software deser
Regional Federal da 4 Regiao (TRF4), foi definido & época cor

administrativ

Criado pelo TRF4

sej!

0 SEI & uma plataforma que engloba um conjunto de madulos e funcionalidades que promavem a eficiéncia administrativa. Trata-se de ur

ao de processos e documentos eletrani
caracteristicas a libertacao do paradigma do papel c suporte fisico para
com atualizacdo e comunicacao de novos e m tempo real. Ainda, o SEl viabiliza a
e documentos eletrdnicos entre unidades e drgaos da Administ o Piblica.

ocumentos institucionais e

gestao e a tram

processoeletronico.confea.org.br

CONFEA

Conselho Federal dé Engenharia
 Agronomia

o Confea ariginou-se em 2013, em razao da necessidade identificada pelo

pelo Tribunal

mo primeira escolha de ferramenta eletrénica para a realizaao do pracesso

M

com interface amigavel e praticas inovadoras de trabalho, tendo como principais

o compartilhamento do

de proc



https://softwarepublico.gov.br/social/sei/sobre-o-sei
http://processoeletronico.confea.org.br/
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VISITAS TECNICAS

v’ Verificar os 6érgdos em seus respectivos Estados que ja usam o Sistema Eletrdnico de
Informacdes (SEI).

v’ Realizar visitas técnicas a esses 6rgdos para conhecer o funcionamento do sistema.
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CAPACITACOES A DISTANCIA

\ &

Escola Virtual.Gov - Portal Unico de Escolas de Governo para capacitacdes a distancia

9 &:\ https://evg.gov.br/

m 010
-
Sistema Eletronico de

~ o
Informacoes - SEI!
-
USAR X
O Sistema Eletrénico de Informacées (SEl) faz parte do processo de .
modemizacdo da Administracdo Plblica federal e tem o objetive de aprimorar a L

gestdo documental, facilitando o acesso de servidores e cidaddos as
informacdes institucionais e propiciando celendade, seguranca e economicidade.
A implantacdo do SEl alterou substancialmente as atividades de Protocolo e

Arquivo, principalmente por ndo envolver a utilizacio de processos em suporte
fisico. Ao realizar esse curso, vocé conhecera as funcionalidades do SEl e
podera usufruir de seus beneficios com maior facilidade no dia a dia de trabalhao.


https://evg.gov.br/
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Indicar 4 (quatro) representantes dos Creas para compor o Grupo Técnico Operacional (GTO) para
elaborar o plano de projeto de implantagao do SEI Multidrgaos a ser apresentado ao TRF4:

* 1 representante de Crea que ja implantou o SEI

* 1 representante de Crea que utilize um sistema de gestao de documentos de mercado (privado)
* 1 representante de Crea que utilize o sistema corporativo SITAC

* 1 representante de Crea que utilize o sistema corporativo préprio

Perfis:

e 1 profissional de gestao de riscos

e 1 profissional de gestao documental

» 1 profissional de negodcio (atendimento ao publico)
e 1 profissional de tecnologia da informacgao
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UM NOVO DIA A DIA

DUVIDAS: SEI@QCONFEA.ORG.BR

Natal-RN, 16 de agosto de 2019

CRISTIANE DE LIMA
Geréncia de Planejamento e Gestao (GPG)
Superintendéncia de Estratégia e Gestao (SEG)

CO
Contato: sei@confea.org.br . W_EE.E.A

® Agronamia




