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CONSELHO FEDERAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA — CONFEA

3* REUNIAO ORDINARIA DA COORDENADORIA DE CAMARAS
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PROPOSTA N° 010/2026 - CCEEST

M | - Exercicio e atribuigdes profissionais:

Temas L] I - Registro de profissionais e de pessoas juridicas;

(art. 2° da Resolugro 1.01212005) | [ 111 — Verificagdo e fiscalizagio do exercicio e atividades profissionais:
LI IV — Responsabilidade técnica e ética profissional.

Item do Programa de
Trabalho

Proposigdo de normativo destinado ao estabelecimento de diretrizes técnicas
minimas para a avaliacdo e o monitoramento dos fatores de riscos psicossociais
Assunto relacionados ao trabalho, no dmbito das atividades profissionais vinculadas a
Engenharia de Seguranga do Trabalho e das profissdes técnicas correlatas
registradas no Sistema Confea/Crea.

Os Coordenadores da Coordenadoria de Camaras Especializadas de Engenharia de
Seguranga do Trabalho - CCEEST dos Creas, reunidos no periodo de 5 a 7 de agosto de 2026, aprovam
proposta de seguinte teor:

a) Situacio Existente:

As transformagdes ocorridas no mundo do trabalho vém ampliando a complexidade dos
riscos ocupacionais ¢ exigindo uma abordagem de prevengdo que ultrapasse a analise tradicional dos
agentes fisicos, quimicos, bioldgicos, ergondmicos e de acidentes. Nesse cenario, os fatores de riscos
psicossociais relacionados ao trabalho assumem crescente relevancia por sua relagio com a
organizagdo do trabalho, as relagdes socioprofissionais, as condigdes de gestdo, a carga mental e
cognitiva, as demandas psicologicas, a autonomia, os conflitos organizacionais ¢ outros fatores capazes
de repercutir sobre a satde e a seguranca dos trabalhadores.

As atualizagdes da Norma Regulamentadora n° 01 — NR-01 e das politicas de saude e
seguranga no trabalho refor¢am a necessidade de identificag¢#o, avaliagio e monitoramento dos fatores
de riscos psicossociais no ambito do gerenciamento dos riscos ocupacionais. Essa realidade amplia a
demanda por avaliagdes tecnicamente fundamentadas e exige do Sistema Confea/Crea parimetros que
permitam orientar o exercicio profissional e a propria fiscalizagio das atividades técnicas
desenvolvidas nesse campo.

Apesar desse avango, verifica-se a necessidade de maior uniformizagio dos procedimentos
empregados na identificagdo e avaliagdo desses fatores. A utilizagio de metodologias sem
fundamenta¢@o cientifica, instrumentos inadequados, levantamentos sem representatividade, auséncia
de documentagdo da metodologia empregada ou emissdo de conclusdes sem base técnica verificavel
pode comprometer a confiabilidade das avaliagdes ¢ dos documentos técnicos produzidos.

A prépria natureza dos riscos psicossociais exige que sua avaliacdo seja conduzida
mediante metodologia cientifica, estruturada, verificavel e compativel com os principios técnicos da
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Engenharia de Seguranga do Trabalho e da Ergonomia. O levantamento nio deve se limitar & percepgio
subjetiva ou a aplicagéio isolada de questionarios, devendo integrar diferentes fontes de informacgdo e
considerar a organizagéo real do trabalho.

Diante desse cendrio, identifica-se a oportunidade de o Sistema Confea/Crea estabelecer
pardmetros técnicos minimos capazes de orientar profissionais, empresas e agentes de fiscalizagdo,
proporcionando maior uniformidade, rastreabilidade e rigor técnico as avaliacdes de fatores de riscos
psicossociais relacionados ao trabalho.

b) Proposi¢io:

Propor ao Confea a edigdo de normativo que estabelega diretrizes técnicas minimas para a
identificagéo, avaliagio e monitoramento dos fatores de riscos psicossociais relacionados ao trabalho,
no ambito das atividades técnicas desenvolvidas por profissionais legalmente habilitados vinculados
ao Sistema Confea/Crea, especialmente na Engenharia de Seguranga do Trabalho.

¢) Justificativa:

A proposicdo justifica-se pela necessidade de adequar a atuagfo do Sistema Confea/Crea
as mudangas observadas no campo da Saude e Seguranga do Trabalho, particularmente diante da
crescente importancia dos fatores de riscos psicossociais relacionados ao trabalho.

A 1dentificagdo desses fatores ndo pode ser reduzida a procedimentos genéricos ou
desprovidos de fundamentagio técnico-cientifica. A complexidade da organizagdo do trabalho exige
avaliagOes capazes de considerar simultaneamente aspectos como divisio e organizagdo das atividades,
carga mental e cognitiva, relagdes socioprofissionais, clima organizacional, demandas psicologicas,
autonomia, conflitos e fatores de estresse ocupacional.

Nesse contexlo, a defini¢do de pardmetros téenicos minimos pelo Confea contribuira para
estabelecer maior seguranca técnica e uniformidade na atuagdo dos profissionais, evitando que
avaliagdes relacionadas aos riscos psicossociais sejam realizadas sem metodologia estruturada, sem
fundamentagdo cientifica ou sem documentagio suficiente para demonstrar os procedimentos
empregados.

A proposta também fortalece a atuagdo fiscalizatéria dos Creas. Outro aspecto relevante
consiste na necessidade de estabelecer referéncias para utilizagdo de instrumentos de coleta de dados.
A proposi¢éo, portanto, ndo pretende substituir as competéncias dos orgaos de fiscalizacdo trabalhista
nem disciplinar aspectos proprios de outras profissdes. Busca estabelecer pardmetros relacionados ao
exercicio profissional submetido a fiscalizacdo do Sistema Confea/Crea.

d) Fundamentac¢io Legal:
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Lei Federal n® 5.194, de 24 de dezembro de 1966, e a Lei n® 7.410, de
1985, bem como as disposigdes regulamentares do Sistema CONFEA/CREA.

Lei n® 7.410, de 27 de novembro de 1985.

27 de novembro de

Norma Regulamentadora n® 01 do MTE — NR-01.

e) Sugestiio de Mecanismos para Implementagio:

Encaminhar a Comissdo de Etica e Exercicio Profissional (CEEP) para conhecimento e
deliberagéo.
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FOLHA DE VOTACAOQ

CREA

SIM

NAO

OBSERVACAO

Acre

#

ABSTENCAO | AUSENTE

Alagoas

Amapa

Amazonas

Bahia

Ceara

Distrito Federal

Espirito Santo

PR N

Goias

>

Maranhao

Coordenador

Mato Grosso

Mato Grosso do Sul

Minas Gerais

Para

I

Paraiba

b

Parana

Pernambuco

Piaui

o e [0

Rio de Janeiro

P

Rio Grande do Norte

Rio Grande do Sul

Rondonia

! N

Roraima

Santa Catarina

Sao Paulo

Sergipe

Tocantins

TOTAL

Desempate do Coordenador

X |Aprovado por unanimidade
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Aprovado por maioria

Nao aprovado
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QL 140 (e ooy & /Q P o
Eng. Mec. e Eng. Seg. Trab. Diego Rosa dos Santos
Coordenador-Nacional da CCEEST - 2026
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ANEXO DA PROPOSTA N° 010/2026 —- CCEEST

EXPOSICAO DE MOTIVOS

Situagio Existente:

A elevagéo continua dos acidentes de trabalho e o crescimento exponencial dos
afastamentos por transtornos mentais indicam uma transigdo do risco ocupacional tradicional para
um modelo ampliado, onde os fatores psicossociais passam a representar um dos principais vetores
de adoecimento e incapacidade laboral no Brasil. Assim, torna-se imprescindivel a implementagéo
de sistemas integrados de gestao de riscos, com foco preventivo, uso de tecnologia e fortalecimento
da cultura organizacional de seguranca.

Justificativa:

Reduzir os indices de acidentes ¢ doengas ocupacionais no Brasil por meio da ampliagio
da fiscalizagédo técnica, do uso de tecnologias digitais e da promog¢do da cultura preventiva nas
organizagoes.

Fundamentaciio Legal:

Lei Federal n° 5.194, de 24 de dezembro de 1966, e a Lei n° 7.410, de 27 de novembro de
1985, bem como as disposi¢des regulamentares do Sistema CONFEA/CREA

Medidas decorrentes da edi¢io do ato que demandario despesas para custeio de
sua implementaciio ou manutencio por parte dos Creas ou do Confea:

Nao havera despesas para implementagéo do ato.

T Coorgenadoria de Camaras Especializadas
de Engeanaria de Seguranga do Trabalbo
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ANEXO DA PROPOSTA N° 010/2026 — CCEEC

MINUTA DE NORMATIVO

RESOLUGAO N° XXX, DE XX DE XXXXX DE 2014.

No caso de Decisdo Normativa:

DECISAO NORMATIVA N° XXX, de XX de XXXX DE 2014.

Estabelece diretrizes técnicas minimas para a avaliaco e
0 , relacionados ao trabalho, no ambito do exercicio
profissional da engenharia de seguranca do trabalho e das
profissdes técnicas correlatas registradas no Sistema
CONFEA/CREA, dispondo sobre principios técnicos,
instrumentos de coleta de dados, aplicagio de
questionarios, responsabilidade técnica e atuacio da
fiscalizagdo profissional.

O CONSELHO FEDERAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA — CONFEA, no uso das

atribui¢des que lhe confere o art. 27, alinea "f", da Lei n° 5.194, de 24 de dezembro de 1966, ¢

No caso de Decisiio Normativa:

O CONSELHO FEDERAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA — CONFEA, no uso das

atribuices que lhe confere o art. 3°, inciso I, do Regimento do Confea, aprovado pela Resolucdo n°® 1.015, de 30 de

Junho de 2006, e

Pdgina 2 de 5

Considerando:

I — que a Lei n® 5.194/1966 regula o exercicio das profissdes de engenharia e estabelece a
competéncia do Sistema CONFEA/CREA para orientar, disciplinar e fiscalizar o exercicio
profissional;

I1—que a Lei n®7.410/1985 dispde sobre a especializagio em Engenharia de Seguranga do Trabalho
¢ a profissio de Técnico de Seguranga do Trabalho;

III — que compete ao Sistema CONFEA/CREA zelar pelo exercicio ético, técnico e responsavel das
atividades profissionais, inclusive quanto & produgdo de laudos, diagnésticos e avaliagdes técnicas:

IV —que a Norma Regulamentadora n® 01 (NR-01) institui o Gerenciamento de Riscos Ocupacionais
(GRO) e estabelece a obrigatoriedade de identificagdo e avaliagio dos riscos ocupacionais existentes
nos ambientes de trabalho;

V — que as atualizagdes recentes da NR-01 e das politicas publicas de satide e seguranca no trabalho
passaram a contemplar explicitamente os fatores de riscos psicossociais relacionados ao trabalho,

| EST Coordenadoria de Carmaras Especializadas
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exigindo sua identificagfo, avaliagdo e monitoramento no ambito do Programa de Gerenciamento
de Riscos — PGR;

VI — que os fatores psicossociais decorrem da organizacio do trabalho, das relagoes
socioprofissionais, das condigdes de gestdo e da carga mental das atividades, podendo impactar a
saude e a seguranga dos trabalhadores;

VII — que a avaliagdo desses fatores exige metodologia cientifica, estruturada e verificavel,
compativel com os principios técnicos da engenharia de seguranca do trabalho e da ergonomia;

VIII - que a aplicagdo de instrumentos estruturados de coleta de dados, especialmente questionarios
psicométricos reconhecidos, constitui pratica amplamente adotada na literatura cientifica para
levantamento dos fatores psicossociais relacionados ao trabalho;

IX — que a auséncia de metodologia adequada compromete a validade técnica dos levantamentos
realizados e pode caracterizar produgfio de documento técnico sem fundamentagfio profissional
adequada;

X — que cabe a0 CONFEA orientar a sociedade, as empresas e os profissionais quanto aos
pardmetros minimos de rigor técnico exigidos nas avaliagdes psicossociais relacionadas ao trabalho;

RESOLVE:

CAPITULO I

DO OBJETO E DO ALCANCE

Art. 1° Esta Resolugfo estabelece diretrizes técnicas minimas para a avaliagdo e monitoramento
dos fatores de riscos psicossociais relacionados ao trabalho, no ambito do exercicio profissional da
engenharia de seguranca do trabalho e das profissdes técnicas correlatas registradas no Sistema
CONFEA/CREA.

Art. 2° As disposigdes desta Resolugdo aplicam-se as atividades técnicas que envolvam:

1 — identificacfio de fatores psicossociais no ambiente de trabalho;

IT — elaboragdo de diagndsticos organizacionais relacionados a saude mental no trabalho:
I - avaliagdo técnica de riscos psicossociais para fins de programas de gestdo de riscos
ocupacionais;

IV —emisséo de relatorios, pareceres ou laudos técnicos relacionados a riscos psicossociais.

CAPITULO I

DOS PRINCIPIOS TECNICOS DA AVALIACAO

Art. 3° A avaliag@io dos fatores de riscos psicossociais devera observar, no minimo, os seguintes
principios técnicos:

I — fundamentagdo cientifica reconhecida;

11 — utilizag@o de metodologia estruturada e verificavel;

11 — representatividade da populagdo de trabalhadores avaliada;

IV — analise integrada da organizagio do trabalho;

V — registro documental da metodologia adotada.

Art. 4° A avaliagio devera considerar, entre outros aspectos:
I — organizacdo e divisdo do trabalho;

: E ST Coordenadaria de Camaras Especializadas
] e Engennaria de Seguranga de frabalho
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II — carga mental e cognitiva das atividades;

[T —relagdes socioprofissionais ¢ clima organizacional;

IV — demandas psicoldgicas e autonomia no trabalho;

V — conflitos organizacionais e fatores de estresse ocupacional.

CAPITULO 111
DOS INSTRUMENTOS DE COLETA DE DADOS

Art. 5° A identificagdo dos fatores psicossociais devera utilizar instrumentos estruturados de coleta
de dados, compativeis com metodologias reconhecidas na literatura técnica.

Art. 6° A coleta de dados podera incluir, entre outros métodos:
[ — aplicagéio de questionarios padronizados;

II — entrevistas estruturadas;

III — grupos focais;

IV — analise documental e organizacional;

V —analise de indicadores institucionais.

Art. 7° Para fins de levantamento inicial dos fatores psicossociais, recomenda-se a utilizagfo de
instrumentos reconhecidos internacionalmente, tais como:

+ Copenhagen Psychosocial Questionnaire (COPSOQ I11)

= HSE Management Standards Indicator Tool

» Job Content Questionnaire (JCQ)

¢+ ISTAS21 ou instrumentos equivalentes

Paragrafo tnico. Poderdo ser utilizados outros instrumentos, desde que possuam fundamentagio
cientifica ¢ validagdo metodologica adequada.

CAPITULO IV

DA APLICACAO DE QUESTIONARIOS

Art. 8° A aplicagdo de questiondrios constitui procedimento técnico recomendado para
levantamento da percepgdo coletiva dos trabalhadores, devendo integrar, sempre que possivel, as
avaliagdes de fatores psicossociais.

Art. 9° A aplicagiio dos questionarios devera observar, obrigatoriamente:
[ — anonimato dos respondentes;

I1 — confidencialidade das informagdes coletadas;

[l — garantia de participacdo voluntaria;

[V — analise estatistica adequada dos resultados.

Art. 10° Recomenda-se a utilizagdo de plataformas eletrdnicas de coleta de dados, com o objetivo
de:

[ — ampliar a anonimidade das respostas;

IT — reduzir interferéncias hierarquicas;

IIT — garantir rastreabilidade e integridade das informagdes;

IV — aumentar a confiabilidade dos resultados.

CAPITULO V ,
DA RESPONSABILIDADE TECNICA
Art. 11° As avaliacdes técnicas de fatores psicossociais relacionadas ao exercicio profissional

E EST Coordenadoria de Camaras Sspecializadas
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deverdo possuir responsabilidade técnica de profissional legalmente habilitado, quando
caracterizada atividade técnica.

Art. 12° O profissional responsavel deverd manter documentagéo técnica que permita verificar:
I — a metodologia aplicada;

I1 — os instrumentos utilizados;

I11 — os critérios de andlise adotados;

IV —a fundamentagio cientifica da avaliagio,

CAPITULO VI

DA ATUAGCAO DA FISCALIZACAO PROFISSIONAL

Art. 13° No exercicio de suas atribuigdes fiscalizatorias, o Sistema CONFEA/CREAs podera
verificar:

I —a existéncia de profissional habilitado responsavel pela avaliaco;

II - a consisténcia metodologica do levantamento realizado:

I1I —a existéncia de documentagdo técnica comprobatoria.

Art. 14° Podera ser considerada tecnicamente inconsistente, para fins de fiscalizagéo profissional, a
avaliagio de riscos psicossociais que:

I — ndo apresente metodologia estruturada;

Il —néo possua fundamentacio cientifica;

[T — néo demonstre participagio ou coleta estruturada de dados junto aos trabalhadores;

IV — apresente conclusdes sem base técnica verificavel.

Art. 15° A constatagdo de irregularidades podera ensejar as medidas administrativas cabiveis
previstas na legislagdo do Sistema CONFEA/CREAs.

CAPITULO VII

DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 16° Esta Resolucdo tem cardter orientativo e normativo no 4mbito da fiscalizagdo do exercicio
profissional, sem prejuizo das competéncias dos Grgdos de fiscalizagio trabalhista.

Art. [7°0 CONFEA recomenda as organizagdes que as avaliagdes psicossociais sejam conduzidas
com metodelogia reconhecida, participacdo dos trabalhadores e rigor técnico compativel com as
boas praticas da engenharia de seguranca do trabalho.

Art. 18° Esta Resolugdo entra em vigor na data de sua publicacdo.

Brasilia, xx de saovxxaxaxyx de 20X .
Nome do Presidente

Presidente
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