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Prezada comissao,
Boa tarde!

Segue nosso Pedido de Esclarecimentos acerta do edital em epigrafe.

Atenciosamente,

Hugo Oliveira
Analista de Licitacées
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PEDIDO DE ESCLARECIMENTO
Pregdo Eletrénico n® 925175-51/2026 — CONFEA — Fdbrica de Software

Campo Informagdo

Destinatario Geréncia de ContratagGes — Conselho Federal de Engenharia e Agronomia (CONFEA)
E-mail licitacao@confea.org.br

- Pregdo Eletrébnico n? 925175-51/2026 | Processo Administrativo n@
Referéncia

00.000533/2026-39

Contratacdo de Servicos de Desenvolvimento, Evolucdo, Suporte, Sustentacdo e

SRl Apoio Tecnoldgico em Software — Fabrica de Software
Remetente Hammer Consultoria Ltda. — CNPJ 22.786.872/0001-60
Data 30 de julho de 2026

Prezados Senhores,

A Hammer Consultoria Ltda., empresa de tecnologia da informagdo com atuacdo em fabrica de software para a
administracdo publica, sediada na Rua Caracas, n? 46, Jardim Linddia, Porto Alegre/RS, inscrita no CNPJ
22.786.872/0001-60, vem, com fundamento no item 16.3 do Edital, formular os seguintes Pedidos de Esclarecimento
referentes ao Pregdo Eletronico n? 925175-51/2026:

1. Histdrico de ContratacGes Anteriores e Dimensionamento

Questionamento 1

O item 3.2.3 do Termo de Referéncia estabelece que os quantitativos estimados possuem cardter estimativo e ndo
constituem obrigacdo de contratacdo integral. O item 6.7.1 declara que "cada OS contera o volume de servicos
demandados", sem fixar volume minimo por periodo.

Questionamento: O CONFEA possui histérico de consumo de servigos de Tl sob demanda em contratagdes anteriores
compativeis com o objeto (fabrica de software por OS)? Caso positivo, poderia informar o volume médio mensal
consumido nos ultimos 12 meses, o numero médio de OS abertas por més e os perfis mais demandados? Existe
previsdo de volume minimo garantido de OS por contrato ou por periodo mensal? Caso ndo exista, estd correto o
entendimento de que o pagamento pode ser zero em determinado més caso nenhuma OS seja emitida?

Questionamento 2

O Estudo Técnico Preliminar (ETP — Anexo 43/2026) menciona projetos estratégicos especificos do Sistema
CONFEA/CREAs (SEI Multiérgdos, Plataforma Nacional de Fiscalizagdo, modernizacdo documental, carteira de
identidade profissional). O volume estimado de 2.256 Pl/ano contempla simultaneamente projetos em fase de
desenvolvimento ativo e sustentagdo de sistemas legados.

Questionamento: Existe cronograma preliminar de emissdo de OS ou priorizagdo dos projetos estratégicos para os
primeiros 6 meses de contrato? E possivel disponibilizar, para fins de analise, contrato ou ata de registro de precos
vigente com objeto semelhante, quando houver?

2. Local de Execugdo e Regime de Presencialidade
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Questionamento 3

O item 4.2.5.2 do TR prevé aptiddo para atuar em ambientes hibridos, remotos ou presenciais. O item 6.2.1 define o
endereco do CONFEA em Brasilia/DF como local de prestacdo de servicos. O item 6.2.4 determina que deslocamentos
ndo implicardo acréscimo nos valores. O item 4.18.2 estabelece que a OS indicard "os profissionais ideais, servicos, a
quantidade e a localidade" na qual os servicos deverdo ser prestados.

Questionamento: Qual o percentual estimado de OS que exigirdo presenca fisica nas instalagdes do CONFEA
(Brasilia/DF) ou dos CREAs regionais? Em que situa¢Bes especificas a presencialidade serd exigida (reunides de
governanca, implantagdes, treinamentos, outros)? A empresa pode alocar profissionais lotados fora de Brasilia para
atender OS remotas, utilizando presenca fisica apenas quando explicitamente indicado na OS?

3. Planilha de Formagéo de Pregos

Questionamento 4

O edital (item 9.12) prevé que, apds a fase de lances, o licitante classificado em primeiro lugar podera ser convocado
a apresentar Planilha de Formacdo de Precos adequada ao seu lance. O TR, por sua vez, apresenta Fatores K
referenciais por perfil (entre 1,98 e 2,07), mas ndo disponibiliza modelo de planilha de composi¢do de custos.

Questionamento: Sera exigida a apresentacdo de planilha de formagdo de precos? Em caso positivo, existe modelo-
padrdo disponibilizado pela Administracdo ou a empresa podera utilizar planilha propria? A planilha devera compor
os custos por perfil individualmente ou apenas o valor global do lote?

Questionamento 5

O item 6.5 do Edital prevé que empresas sujeitas a regime tributario com percentuais varidveis de PIS/COFINS devem
cotar pela média efetiva dos uUltimos 12 meses, comprovada por EFD-ContribuicGes. O objeto desta contratacdo, na
pratica do mercado de fabrica de software, frequentemente envolve licitantes enquadrados no regime de Lucro Real
com aliquotas efetivas distintas das aliquotas nominais.

Questionamento: Havera estabelecimento de Fator K minimo aceitavel para fins de aceitabilidade da proposta, ou a
andlise de exequibilidade sera feita exclusivamente por demonstragdo de viabilidade caso a caso? Quais documentos
serdo admitidos para comprovacdo de exequibilidade quando a proposta apresentar precos significativamente abaixo
dos valores referenciais do TR?

4. Vinculo Profissional e Modelo de Contratagdo de Mdo de Obra

Questionamento 6

Oitem 3.3.1 do TR dispBe que ndo hd regime de dedicagdo exclusiva de mdo de obra, inexistindo vinculo empregaticio,
subordinagdo direta ou pessoalidade entre os profissionais da contratada e o CONFEA, permanecendo os profissionais
vinculados exclusivamente a empresa contratada.

Questionamento: Serdo aceitos profissionais que mantenham com a contratada vinculo por meio de contrato de
prestacdo de servigos (PJ/pessoa juridica) ou participacdo societdria? Em que momento deverd ser apresentada a
comprovacgao do vinculo dos profissionais — apenas na assinatura do contrato, na abertura de cada OS, ou em outro
momento? E permitido que um mesmo profissional atue em contratos simultaneos da empresa, desde que a carga
horaria da OS seja atendida?

Questionamento 7
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O item 6.1.3.3 do TR estabelece prazo de 5 dias para mobilizacdo e até 15 dias para inicio efetivo das atividades apds
o recebimento da OS. O item 4.7.1 determina que os servicos devem ser iniciados em 2 dias apds o recebimento da
OS e concluidos em até 60 dias corridos.

Questionamento: Ha aparente conflito entre os prazos dos itens 4.7.1 (inicio em 2 dias) e 6.1.3.3 (mobilizagdo em 5
dias, inicio efetivo em até 15 dias). Qual prazo prevalece para fins de cOmputo de glosa? O prazo de 60 dias corridos
doitem 4.7.1 refere-se ao prazo maximo de uma OS ou ao prazo de execucdo de cada entrega dentro de uma OS que
pode ter multiplas entregas?

5. Preposto

Questionamento 8

O item 7.2 do TR exige que a empresa contratada designe formalmente o preposto antes do inicio da prestacdo dos
servicos, devendo estar disponivel quando exigido pelo CONFEA (item 7.2.2).

Questionamento: O preposto pode acumular fun¢do técnica dentro da equipe alocada no contrato (por exemplo,
atuar como Gerente de Projetos ou Lider Técnico faturdvel em OS), ou devera ter dedicagdo exclusiva a fungdo de
representacdo? E permitido que o preposto atue de forma remota, sem necessidade de estar fisicamente em Brasilia?
O preposto pode ser compartilhado com outros contratos da empresa?

6. Qualificagdo Técnica — Atestados de Capacidade

Questionamento 9

Oitem 10.7.3.1.1 do TR exige atestado de execucgdo de servigos de desenvolvimento com tecnologias especificas do
stack CONFEA/CREAs, por periodo minimo de 12 meses. O item 10.7.7 exige atestado de desenvolvimento de projetos
de Inteligéncia Artificial/Machine Learning contemplando ao menos um dos servicos listados (NLP, pipelines de dados
para |A, bancos vetoriais/NoSQL, LLM, IA Generativa, processamento de linguagem).

Questionamento: Para o atestado exigido no item 10.7.7 (IA/ML), é suficiente a comprovagdo de execugdo de um
Unico dos servigos listados nos subitens 10.7.7.1 a 10.7.7.7, ou a licitante deve comprovar experiéncia em mais de um
deles? O mesmo atestado pode ser utilizado para atender simultaneamente mais de um requisito da sec¢do 10.7 (por
exemplo, um Unico contrato que comprove stack, Bl e IA), desde que o documento descreva os servicos
correspondentes?

Questionamento 10

O item 10.7.8.4 exige atestado que comprove a execuc¢do simultanea, por periodo minimo de 12 meses, do ciclo
completo de desenvolvimento contemplando: modelagem e redesenho de processos, desenvolvimento de aplicagdes
para automacdo, aplicativos mdéveis, painéis gerenciais, implantacdo de processos e integracdo em arquitetura de
Microsservigos.

Questionamento: O item 10.7.8.4 exige que todos esses elementos (modelagem, automagdo, mobile, painéis,
microsservicos) constem de um Unico atestado referente a um Unico contrato executado simultaneamente por 12
meses, ou € admissivel a combinacdo de atestados distintos que, conjuntamente, cubram todos os elementos
listados? Qual é o quantitativo minimo de cada elemento que deve ser comprovado (volume em horas, nimero de
projetos, outras métricas)?

7. Sistema de Registro de Pregos — Participantes e Adesao

Questionamento 11
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O item 1.1.2 do TR menciona que os quantitativos estimados correspondem ao atendimento total do Sistema
CONFEA/CREAs por 12 meses e ndo sdo divisiveis. O item 12 do Edital refere-se a formagdo do Cadastro de Reserva e
a Ata de Registro de Pregos, com possibilidade de participagdo de érgdos ndo participantes.

Questionamento: Ha érgdos participantes formalmente indicados além do CONFEA (27 CREAs)? Os quantitativos por
perfil listados na tabela do item 1.1 do TR ja incluem a demanda consolidada de todos os 27 CREAs e do CONFEA, ou
os CREAs poderdo demandar volumes adicionais por meio de adesdes individuais a Ata? Havera contrato por CREA
individualmente ou um Unico contrato com o CONFEA cobrindo todo o Sistema?

8. Garantia de Proposta

Questionamento 12

O item 8.1 do Edital exige garantia de proposta de 1% do valor estimado da contratagdo (RS 683.465,07), que deve
estar regularmente constituida até a data de abertura da sessdo publica (13/08/2026 as 08h30), sob pena de
desclassificagdo.

Questionamento: Na modalidade seguro-garantia, é suficiente que a apdlice esteja emitida e com nimero de processo
pelo segurador até a abertura da sessdo, ou exige-se apresentacdo fisica/digital do documento no sistema
ComprasGov previamente? Em caso de apdlice digital, qual o formato aceito para comprovacdo (PDF assinado
digitalmente pelo segurador, upload no sistema, e-mail)?

Certos de que os esclarecimentos serdo prestados dentro do prazo legal previsto no item 16.2 do Edital, colocamo-
nos a disposi¢do para quaisquer informages complementares.

Porto Alegre/RS, 30 de julho de 2026.

Hammer Consultoria Ltda.

CNPJ 22.786.872/0001-60

Rua Caracas, n2 46, Jardim Linddia — Porto Alegre/RS — CEP 91.050-160
Telefone: (53) 99994-3060 | E-mail: felipe.castro@hammerconsult.com.br
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Conselho Federal de Engenharla
& Agronomia

QUESTIONAMENTO AO PREGAO ELETRONICO
Fabrica de Software
N° 925175-51/2026
Processo: 00.000533/2026-39

Empresa: HAMMER CONSULT
Documento SEI n°1625052

As respostas aos pedidos de esclarecimentos, deverao ser publicas.

Questionamento 1

O item 3.2.3 do Termo de Referéncia estabelece que os quantitativos estimados possuem carater
estimativo e ndo constituem obrigagao de contratagao integral. O item 6.7.1 declara que "cada
OS contera o volume de servicos demandados”, sem fixar volume minimo por periodo.
Questionamento: O CONFEA possui histérico de consumo de servigos de Tl sob demanda em
contratacdes anteriores compativeis com o objeto (fabrica de software por OS)? Caso positivo,
poderia informar o volume médio mensal consumido nos ultimos 12 meses, o nimero médio de
OS abertas por més e os perfis mais demandados? Existe previsdo de volume minimo garantido
de OS por contrato ou por periodo mensal? Caso nao exista, esta correto o entendimento de que
o pagamento pode ser zero em determinado més caso nenhuma OS seja emitida?

Resposta

O Termo de Referéncia estabelece que os quantitativos previstos para a presente contratagao
possuem carater exclusivamente estimativo, tendo sido definidos para subsidiar a formagéo do
orcamento e o dimensionamento da solu¢ao, ndo constituindo obrigacéo de contratacao integral
pela Administragao.

A execucdo do objeto ocorrera sob demanda, mediante emissdo de Ordens de Servico (OS),
sendo a remuneracdo da contratada vinculada exclusivamente as Ordens de Servigo
efetivamente executadas, aprovadas e atestadas.

Dessa forma, ndo ha previsdo de volume minimo garantido de Ordens de Servico, nem de
consumo minimo mensal. Assim, esta correto o entendimento de que, caso ndo sejam emitidas
Ordens de Servigo em determinado periodo, ndo havera faturamento correspondente, uma vez
que o pagamento decorre exclusivamente da execugédo das demandas efetivamente solicitadas
e aceitas.

Quanto ao histérico de consumo mencionado no questionamento, informa-se que tais
informagdes ndo constituem requisito ou elemento da presente contratagdo, nio interferindo na
formulagcao das propostas, uma vez que a execugao contratual ocorrera sob demanda e os
quantitativos previstos no Termo de Referéncia possuem natureza estimativa, nos termos do
instrumento convocatadrio.
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Registra-se, ainda, que o CONFEA n&o possui contratagédo anterior de fabrica de software com
modelo equivalente ao objeto da presente licitagao, razédo pela qual ndo ha histérico de consumo
compativel a ser disponibilizado para os fins indicados no questionamento.

Questionamento 2

O Estudo Técnico Preliminar (ETP — Anexo 43/2026) menciona projetos estratégicos especificos
do Sistema CONFEA/CREAs (SElI Multiorgdos, Plataforma Nacional de Fiscalizacgao,
modernizagdo documental, carteira de identidade profissional). O volume estimado de 2.256
Pl/ano contempla simultaneamente projetos em fase de desenvolvimento ativo e sustentagao de
sistemas legados. Questionamento: Existe cronograma preliminar de emissdo de OS ou
priorizacdo dos projetos estratégicos para os primeiros 6 meses de contrato? E possivel
disponibilizar, para fins de analise, contrato ou ata de registro de precos vigente com objeto
semelhante, quando houver?

Resposta

Nao ha cronograma previamente definido para emissdo das Ordens de Servigo (OS) nos
primeiros seis meses de vigéncia contratual.

Conforme previsto no Termo de Referéncia, a execugido dos servigos ocorrera sob demanda,
mediante emisséo de Ordens de Servigo, as quais definirdo, para cada demanda, o escopo, 0s
perfis profissionais referenciais, os quantitativos estimados, os entregaveis, os prazos de
execucgao e os critérios de aceite. Assim, a programagao das demandas observara as prioridades
institucionais, o planejamento da Administracdo e as necessidades do CONFEA, dos CREAs
participantes e dos demais 6rgédos que vierem a contratar por meio da Ata de Registro de Precos.

Dessa forma, n&o é possivel apresentar, nesta fase da contratagédo, cronograma detalhado das
Ordens de Servigo ou dos projetos que serdo executados nos primeiros meses de vigéncia
contratual, uma vez que sua definigdo ocorrera durante a execugédo do contrato, conforme as
necessidades da Administragao.

Quanto a disponibilizagdo de contrato ou Ata de Registro de Precos com objeto semelhante,
informa-se que os documentos que integram a presente licitagdo sdo aqueles disponibilizados
no Edital e seus anexos. Eventuais contratos ou atas de outros procedimentos licitatérios nao
integram a documentagao desta contratagao e, portanto, ndo serédo disponibilizados no dmbito
deste pedido de esclarecimento.

Questionamento 3

O item 4.2.5.2 do TR prevé aptidao para atuar em ambientes hibridos, remotos ou presenciais.
O item 6.2.1 define o enderego do CONFEA em Brasilia/DF como local de prestagao de servigos.
O item 6.2.4 determina que deslocamentos n&o implicardo acréscimo nos valores. O item 4.18.2
estabelece que a OS indicara "os profissionais ideais, servigos, a quantidade e a localidade" na
qual os servicos deverao ser prestados. Questionamento: Qual o percentual estimado de OS que
exigirdo presenca fisica nas instalagdes do CONFEA (Brasilia/DF) ou dos CREAs regionais? Em
que situagbes especificas a presencialidade sera exigida (reunibes de governanga,
implantagbes, treinamentos, outros)? A empresa pode alocar profissionais lotados fora de
Brasilia para atender OS remotas, utilizando presenga fisica apenas quando explicitamente
indicado na OS?

Resposta

O Termo de Referéncia prevé que a execugéo dos servigos podera ocorrer em regime presencial,
remoto ou hibrido, conforme as caracteristicas e as necessidades de cada demanda.
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Para cada Ordem de Servigo (OS) serao definidos, entre outros elementos, o escopo, os perfis
profissionais referenciais, os quantitativos estimados, os entregaveis, os prazos de execugao, a
localidade e as demais condi¢des necessarias ao atendimento da demanda. Assim, a
necessidade de atuagao presencial sera estabelecida quando da emissao da respectiva Ordem
de Servigo, em funcao da natureza das atividades a serem executadas.

O Termo de Referéncia ndo estabelece percentual minimo ou estimado de Ordens de Servigo
que exijam execugao presencial nas instalagdes do CONFEA ou dos CREAs. A definicdo da
modalidade de execugdo sera realizada caso a caso, observadas as necessidades da
Administragao.

A titulo exemplificativo, a atuacdo presencial podera ser requerida para atividades que
demandem interagao direta com a Administragdo, como reunides de alinhamento, governanga,
oficinas de levantamento de requisitos, implantagdes, validagbes, treinamentos, suporte a
atividades criticas ou outras situagdes em que a presenca fisica seja considerada necessaria
pela Administragéo, hipotese que sera expressamente indicada na respectiva Ordem de Servigo.

Dessa forma, é admitida a utilizagdo de profissionais alocados em outras localidades para a
execucao remota dos servigos, desde que observadas as condi¢des estabelecidas na Ordem de
Servigo e atendidos integralmente os prazos, os niveis de servigo, os requisitos técnicos e os
resultados previstos contratualmente.

Questionamento 4

O edital (item 9.12) prevé que, apds a fase de lances, o licitante classificado em primeiro lugar
podera ser convocado a apresentar Planilha de Formacao de Pregos adequada ao seu lance. O
TR, por sua vez, apresenta Fatores K referenciais por perfil (entre 1,98 e 2,07), mas néao
disponibiliza modelo de planilha de composi¢do de custos. Questionamento: Sera exigida a
apresentacdo de planilha de formagdo de pregos? Em caso positivo, existe modelo padrdo
disponibilizado pela Administracdo ou a empresa podera utilizar planilha propria?

Resposta

Nos termos do item 9.12 do Edital, o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar
podera ser convocado a apresentar a Planilha de Custos e Formagao de Pregos adequada ao
valor final de sua proposta, com a finalidade de subsidiar a analise da exequibilidade e da
consisténcia dos precgos ofertados.

Para esse fim, a Administragao disponibiliza, como anexo do Edital, o Modelo de Planilha de
Custos e Formacgao de Pregos, o qual devera ser utilizado pelo licitante convocado para
demonstrar a composi¢cao do valor unitario dos Perfis Técnicos Referenciais, a memodria de
calculo dos custos, a composigao do Fator K, o quadro resumo dos perfis e o demonstrativo do
valor global da proposta.

A planilha devera ser preenchida de forma compativel com o valor final da proposta apresentada,
observando os quantitativos, os perfis técnicos referenciais e as orientagdes constantes do Termo
de Referéncia e do préprio modelo disponibilizado pela Administragao.

Ressalta-se que a apresentagdo da Planilha de Custos e Formagédo de Pregos destina-se
exclusivamente a verificacdo da exequibilidade da proposta e da formagao dos precos ofertados,
nao alterando o modelo de execugéo contratual estabelecido no Termo de Referéncia. Os Perfis
Técnicos Referenciais e o Fator K possuem finalidade exclusivamente referencial para
composicao dos pregos, ndo caracterizando postos de trabalho, dedicagao exclusiva de mao de
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obra ou obrigacdo de alocacdo permanente de profissionais, permanecendo a execugdo do
objeto vinculada as Ordens de Servigo (OS), conforme previsto no Termo de Referéncia.

Questionamento 5

O item 6.5 do Edital prevé que empresas sujeitas a regime tributario com percentuais variaveis
de PIS/COFINS devem cotar pela média efetiva dos ultimos 12 meses, comprovada por EFD-
Contribuicdes. O objeto desta contratagcdo, na pratica do mercado de fabrica de software,
frequentemente envolve licitantes enquadrados no regime de Lucro Real com aliquotas efetivas
distintas das aliquotas nominais. Questionamento: Havera estabelecimento de Fator K minimo
aceitavel para fins de aceitabilidade da proposta, ou a andlise de exequibilidade sera feita
exclusivamente por demonstracdo de viabilidade caso a caso? Quais documentos serdo
admitidos para comprovacdao de exequibilidade quando a proposta apresentar precos
significativamente abaixo dos valores referenciais do TR?

Resposta

O Termo de Referéncia ndo estabelece Fator K minimo como critério de aceitabilidade das
propostas. Os Fatores K apresentados possuem carater referencial e foram utilizados
exclusivamente para a elaboragdo do orgamento estimado da contratagdo, ndo constituindo
paradmetro minimo obrigatério para fins de julgamento das propostas.

A analise da exequibilidade sera realizada em conformidade com o Edital e com a legislagédo
aplicavel, mediante avaliagdo da proposta apresentada e, quando necessario, realizagdo de
diligéncia para que a licitante demonstre a viabilidade econémica de sua oferta.

Na hipotese de diligéncia, poderdo ser apresentados documentos aptos a comprovar a
exequibilidade da proposta, tais como planilhas de composigédo de custos, memoéria de calculo,
documentos contabeis, comprovantes tributarios, EFD-Contribui¢cdes, contratos, notas fiscais,
propostas de fornecedores e outros documentos idéneos que evidenciem a viabilidade dos
pregos ofertados.

Para as empresas submetidas ao regime nao cumulativo de PIS e COFINS, aplica-se o disposto
no item 6.5 do Edital, devendo a média das aliquotas efetivamente recolhidas ser comprovada
na forma prevista no instrumento convocatério.

Questionamento 6

Oitem 3.3.1 do TR dispde que nao ha regime de dedicagao exclusiva de méo de obra, inexistindo
vinculo empregaticio, subordinacao direta ou pessoalidade entre os profissionais da contratada
e o CONFEA, permanecendo os profissionais vinculados exclusivamente a empresa contratada.

Questionamento: Serdo aceitos profissionais que mantenham com a contratado vinculo por meio
de contrato de prestacdo de servicos (PJ/pessoa juridica) ou participagéo societaria? Em que
momento devera ser apresentada a comprovagao do vinculo dos profissionais — apenas na
assinatura do contrato, na abertura de cada OS, ou em outro momento? E permitido que um
mesmo profissional atue em contratos simultdneos da empresa, desde que a carga horéria da
OS seja atendida?

Resposta

Sim. Considerando que a contratacdo ndo adota regime de dedicagao exclusiva de mao de obra,
serdo admitidas diferentes formas juridicamente validas de vinculo entre os profissionais e a
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contratada, desde que observada a legislacédo aplicavel e assegurado o integral cumprimento
das obrigagdes assumidas pela contratada perante os profissionais envolvidos na execugéo dos
Servigos.

A definigdo, gestdo e regularidade desses vinculos sdo de responsabilidade exclusiva da
contratada, ndo cabendo ao CONFEA assumir obrigagdes trabalhistas, comerciais ou contratuais
decorrentes das relagdes estabelecidas entre a contratada e seus profissionais, ressalvadas as
hipéteses de responsabilidade legalmente previstas.

Compete a contratada, no exercicio de sua autonomia empresarial, organizar os recursos
humanos, tecnoldgicos e gerenciais necessarios ao cumprimento das obrigagdes assumidas,
observada a legislagao aplicavel.

Nesse sentido, ndo cabe a Administragédo estabelecer, como premissa para formagao do preco,
que cada unidade de "Profissional Ideal" corresponda necessariamente a um empregado
mantido permanentemente pela contratada durante toda a vigéncia contratual. Da mesma forma,
o dimensionamento realizado pela Administracdo n&do determina, por si sO, a natureza dos
vinculos juridicos que a contratada estabelecera para organizar os meios necessarios a
execucao do objeto, desde que sejam integralmente observadas a legislagéo vigente e as
condigdes estabelecidas no instrumento convocatdrio.

Nos termos do art. 121 da Lei n® 14.133/2021, incumbe a contratada a responsabilidade pelos
encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execugéo do contrato.
Consequentemente, a estrutura empresarial escolhida para execucdo dos servigos, bem como
os custos decorrentes dos vinculos regularmente constituidos pela contratada, integram sua
esfera de responsabilidade e devem ser considerados quando da elaboragdo de sua proposta
comercial.

Ressalta-se, ainda, que eventual utilizagdo de pessoas juridicas ou outras formas juridicamente
admitidas de contratagdo pela futura contratada nao afasta o dever de observancia da legislagédo
trabalhista, previdenciaria, tributaria e civil aplicavel, tampouco autoriza a utilizagao de formas de
contratacdo destinadas a dissimular relacdo de emprego. A definicdo e a regularidade desses
vinculos permanecem sob responsabilidade da contratada, ndo se estabelecendo vinculo
trabalhista entre os profissionais por ela utilizados e o CONFEA.

Questionamento 7

O item 6.1.3.3 do TR estabelece prazo de 5 dias para mobilizagao e até 15 dias para inicio efetivo
das atividades apds o recebimento da OS. O item 4.7.1 determina que os servigos devem ser
iniciados em 2 dias apds o recebimento da OS e concluidos em até 60 dias corridos.
Questionamento: H& aparente conflito entre os prazos dos itens 4.7.1 (inicio em 2 dias) € 6.1.3.3
(mobilizagdo em 5 dias, inicio efetivo em até 15 dias). Qual prazo prevalece para fins de cdmputo
de glosa? O prazo de 60 dias corridos do item 4.7.1 refere-se ao prazo maximo de uma OS ou
ao prazo de execucgao de cada entrega dentro de uma OS que pode ter multiplas entregas?

Resposta

Os itens 4.7.1 € 6.1.3.3 do Termo de Referéncia devem ser interpretados de forma sistematica e
complementar.

Para fins da presente contratagao, considera-se que:

e o0 prazo de até 2 (dois) dias previsto no item 4.7.1 refere-se ao inicio do atendimento da
Ordem de Servigo, compreendendo as providéncias iniciais necessarias a sua execugao;
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e 0 prazo de até 5 (cinco) dias previsto no item 6.1.3.3 corresponde a mobilizagao dos
recursos necessarios para a execugao da demanda;

e 0 prazo de até 15 (quinze) dias refere-se ao inicio efetivo da execugéo dos servicos,
quando a natureza da demanda exigir mobilizagédo especifica.

As Ordens de Servigo poderao estabelecer marcos intermediarios de execugéo, compativeis com
a complexidade da demanda.

Para fins de fiscalizagdo contratual e eventual aplicagdo de glosas ou sangdes, serdo
considerados os prazos e marcos definidos na respectiva Ordem de Servigo, observadas as
disposi¢cdes do Termo de Referéncia, o contraditério e a ampla defesa.

O prazo de 60 (sessenta) dias corridos previsto no item 4.7.1 corresponde ao prazo maximo
ordinario de execugao da Ordem de Servigo, admitida prorrogagcédo excepcional, desde que
devidamente justificada e autorizada pela Administracao.

Questionamento 8

O item 7.2 do TR exige que a empresa contratada designe formalmente o preposto antes do
inicio da prestacao dos servigos, devendo estar disponivel quando exigido pelo CONFEA (item
7.2.2). Questionamento: O preposto pode acumular fungéo técnica dentro da equipe alocada no
contrato (por exemplo, atuar como Gerente de Projetos ou Lider Técnico faturavel em OS), ou
devera ter dedicacdo exclusiva a funcdo de representacdo? E permitido que o preposto atue de
forma remota, sem necessidade de estar fisicamente em Brasilia? O preposto pode ser
compartilhado com outros contratos da empresa?

Resposta

O Termo de Referéncia estabelece que a contratada devera designar formalmente um preposto
antes do inicio da prestacdo dos servigos, indicando seus poderes e deveres em relagao a
execugao contratual, bem como manté-lo disponivel para atuar como interlocutor junto ao
CONFEA. Além disso, prevé que o preposto devera permanecer no local de execugao sempre
que exigido pela Administragao.

O Termo de Referéncia ndo estabelece que o preposto deva exercer suas atividades em regime
de dedicagao exclusiva. Entretanto, ndo sera permitido o acimulo da fungédo de preposto com
outras atribuigbes desempenhadas no ambito do contrato, devendo a contratada designar
profissional especifico para o exercicio dessa fungao, de modo a assegurar o pleno atendimento
as atribuigbes do preposto e o cumprimento das obrigagdes contratuais.

Da mesma forma, o Termo de Referéncia ndo exige que o0 preposto permanecga
permanentemente nas instalagdes do CONFEA. Assim, sua atuagao podera ocorrer de forma
remota, desde que seja assegurada a comunicagao e a interlocu¢do com a Administragéo e seja
observado o disposto no item 7.2.2, que prevé sua permanéncia no local da execugao sempre
que exigido pelo CONFEA.

Quanto ao compartiihamento do preposto com outros contratos da contratada, o Termo de
Referéncia nao estabelece vedagado especifica. Todavia, permanecera sob responsabilidade
exclusiva da contratada garantir que o preposto esteja disponivel para atender tempestivamente
as demandas da fiscalizagédo e as obrigagdes decorrentes da execugao contratual.

Questionamento 9
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O item 10.7.3.1.1 do TR exige atestado de execugdo de servicos de desenvolvimento com
tecnologias especificas do stack CONFEA/CREAs, por periodo minimo de 12 meses. O item
10.7.7 exige atestado de desenvolvimento de projetos de Inteligéncia Artificial/Machine Learning
contemplando ao menos um dos servigos listados (NLP, pipelines de dados para IA, bancos
vetoriais/NoSQL, LLM, IA Generativa, processamento de linguagem). Questionamento: Para o
atestado exigido no item 10.7.7 (IA/ML), é suficiente a comprovagédo de execugédo de um unico
dos servigos listados nos subitens 10.7.7.1 a 10.7.7.7, ou a licitante deve comprovar experiéncia
em mais de um deles? O mesmo atestado pode ser utilizado para atender simultaneamente mais
de um requisito da sec¢ao 10.7 (por exemplo, um Unico contrato que comprove stack, Bl e IA),
desde que o documento descreva os servigos correspondentes?

Resposta

Para atendimento ao item 10.7.7 do Termo de Referéncia, é suficiente que a licitante comprove
experiéncia na execugao de pelo menos um dos servigos previstos nos subitens 10.7.7.1 a
10.7.7.7, tendo em vista que tais requisitos foram estabelecidos de forma alternativa, conforme
a redagéo do Termo de Referéncia.

Quanto a segunda indagagédo, o mesmo atestado de capacidade técnica podera ser utilizado
para comprovar o atendimento a mais de um requisito previsto na se¢do 10.7, desde que o
documento contenha informagdes suficientes para evidenciar o cumprimento de cada exigéncia
correspondente, incluindo a descrigdo dos servigos executados, o periodo de execugdo, o
escopo e a compatibilidade com as caracteristicas do objeto da contratagao.

Assim, ndo é necessaria a apresentagéo de atestados distintos para cada requisito, desde que
o conjunto documental apresentado permita comprovar, de forma clara e inequivoca, o
atendimento as exigéncias de habilitagdo técnica previstas no Termo de Referéncia.

Questionamento 10

O item 10.7.8.4 exige atestado que comprove a execugao simultanea, por periodo minimo de 12
meses, do ciclo completo de desenvolvimento contemplando: modelagem e redesenho de
processos, desenvolvimento de aplicagbes para automacgdo, aplicativos modveis, painéis
gerenciais, implantacdo de processos e integracdo em arquitetura de microsservigos.
Questionamento: O item 10.7.8.4 exige que todos esses elementos (modelagem, automacgéo,
mobile, painéis, microsservi¢os) constem de um unico atestado referente a um unico contrato
executado simultaneamente por 12 meses, ou é admissivel a combinagao de atestados distintos
que, conjuntamente, cubram todos os elementos listados? Qual é o quantitativo minimo de cada
elemento que deve ser comprovado (volume em horas, nimero de projetos, outras métricas)?

Resposta

O item 10.7.8.4 do Termo de Referéncia admite a apresentacao de atestado(s) de capacidade
técnica, ndo havendo exigéncia expressa de que toda a comprovacao esteja contida em um
unico documento.

Assim, & admissivel a apresentagédo de um ou mais atestados, desde que o conjunto documental
permita comprovar o atendimento integral ao requisito previsto no item 10.7.8.4, inclusive quanto
a execugdo do ciclo completo de desenvolvimento de solugbes baseado em processos,
contemplando modelagem, diagnéstico e redesenho de processos, desenvolvimento de
aplicagbes para automagao, desenvolvimento de aplicativos moveis, desenvolvimento de painéis
gerenciais, implantacdo de processos e integracdo de aplicacbes em arquitetura de
microsservicos, pelo periodo minimo exigido de 12 (doze) meses.
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A andlise da documentacao observara o conjunto probatério apresentado pela licitante, de forma
a verificar o efetivo atendimento aos requisitos de habilitagao técnica estabelecidos no Termo de
Referéncia.

Quanto ao segundo questionamento, o Termo de Referéncia ndo estabelece quantitativos
minimos especificos (tais como numero de horas, quantidade de projetos, aplicagdes, painéis ou
processos) para cada um dos elementos descritos no item 10.7.8.4. A comprovacao sera
analisada considerando a compatibilidade dos servigos executados com as caracteristicas, a
complexidade e o porte do objeto da contratagédo, conforme as exigéncias de qualificagéo técnica
previstas no Termo de Referéncia.

Questionamento 11

O item 1.1.2 do TR menciona que os quantitativos estimados correspondem ao atendimento total
do Sistema CONFEA/CREAs por 12 meses e nao sao divisiveis. O item 12 do Edital refere-se a
formacdo do Cadastro de Reserva e a Ata de Registro de Precos, com possibilidade de
participagao de 6rgaos nao participantes. Questionamento: Ha 6rgéos participantes formalmente
indicados além do CONFEA (27 CREAs)? Os quantitativos por perfil listados na tabela do item
1.1 do TR ja incluem a demanda consolidada de todos os 27 CREAs e do CONFEA, ou os CREAs
poderdo demandar volumes adicionais por meio de adesdes individuais a Ata? Havera contrato
por CREA individualmente ou um unico contrato com o CONFEA cobrindo todo o Sistema?

Resposta [l

Questionamento 12

O item 8.1 do Edital exige garantia de proposta de 1% do valor estimado da contratagédo (R$
683.465,07), que deve estar regularmente constituida até a data de abertura da sesséo publica
(13/08/2026 as 08h30), sob pena de desclassificagdo. Questionamento: Na modalidade seguro-
garantia, é suficiente que a apdlice esteja emitida e com nimero de processo pelo segurador até
a abertura da sessdo, ou exige-se apresentacao fisica/digital do documento no sistema
ComprasGov previamente? Em caso de apdlice digital, qual o formato aceito para comprovagao
(PDF assinado digitalmente pelo segurador, upload no sistema, e-mail)?

Resposta [l
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DESPACHO CONFEA-GEC

Tipo de Processo: Aquisicao/Contratacdo: Bens ou Servigos
Interessado: @interessados_virgula_espaco@

Assunto: Presta esclarecimentos
Ao Pregoeiro,
Senhor Pregoeiro,

Encaminhamos respostas aos pedidos de esclarecimentos e impugnacdes
apresentados em face do Edital de Licitagdo 925175-51/2026 (1622299), conforme
Despacho 1629036 elaborado pela area demandante.

Na oportunidade, apresentamos ainda os esclarecimentos pertinentes a esta area
técnica quanto aos questionamentos 11 e 12 da Solicitacdo de pedido de esclarecimento -
Hammer (1625052).

Questionamento 11

O item 1.1.2 do TR menciona que o0s quantitativos estimados correspondem ao
atendimento total do Sistema CONFEA/CREAs por 12 meses e ndo sao divisiveis. O item
12 do Edital refere-se a formacdo do Cadastro de Reserva e a Ata de Registro de
Precos, com possibilidade de participagao de 6rgaos ndo participantes.

Questionamento: Ha 6rgaos participantes formalmente indicados além do CONFEA (27
CREAs)? Os quantitativos por perfil listados na tabela do item 1.1 do TR ja incluem a
demanda consolidada de todos os 27 CREAs e do CONFEA, ou os CREAs poderéao
demandar volumes adicionais por meio de adesdes individuais a Ata? Havera contrato
por CREA individualmente ou um unico contrato com o CONFEA cobrindo todo o
Sistema?

Resposta:

O Confea é a entidade gerenciadora do registro de precos, nao havendo 6rgaos
participantes na presente licitacao, cujo objeto abrange a demanda consolidada do Sistema
CONFEA/CREAs para o periodo de 12 (doze) meses, a qual foi dimensionada considerando as
necessidades do CONFEA e dos 27 CREAs.

Em que pese os CREAs nao serem participes da licitagdo, nao poderao solicitar
adesao a ata, uma vez que a estimativa j4 considera a demanda consolidada de todo o
Sistema. Eventuais demandas por volumes adicionais dos CREAs serao atendidas pelo
Confea, na qualidade de coordenador nacional do Sistema (acérdao 309/2026 do TCU), dentro
dos limites legais de alteracdo dos contratos previstos no Capitulo VII da Lei n® 14.133/2021,



bem como da Portaria 167/2026 do Confea, a qual define os procedimentos relativos a
aquisicao de bens e a contratacao de obras ou servicos no ambito do Confea.

O CONFEA podera firmar tantos contratos quanto forem necessarios para a
execucao do projeto no ambito do Sistema, sendo a praxe deste Federal a formagao de um
contrato para itens estruturantes do Sistema, e um contrato por CREA, concentrando as
necessidades de cada Regional. Entretanto, ndo ha impedimento de que, conforme a
necessidade apresentada durante a execugdo do projeto, haja mais de um contrato firmado
para atender a demanda do mesmo CREA, nem mais de um contrato para itens estruturantes.
Registra-se apenas que todos os contratos serao firmados em nome do Confea, atuando o
CREA apenas como interveniente anuente com a finalidade exclusiva de indicar os
responsaveis pela gestdo e fiscalizacdo setorial das atividades executadas no ambito do
respectivo CREA, nos termos dos arts. 21-A e 24 do Decreto n? 11.246/2022. Ou seja, toda e
qualquer relacao contratual com a licitante sera exclusiva do Confea.

Questionamento 12

O item 8.1 do Edital exige garantia de proposta de 1% do valor estimado da contratagdo
(R$ 683.465,07), que deve estar regularmente constituida até a data de abertura da
sessao publica (13/08/2026 as 08h30), sob pena de desclassificagao.

Questionamento: Na modalidade seguro-garantia, é suficiente que a apdlice esteja
emitida e com namero de processo pelo segurador até a abertura da sesséo, ou exige-se
apresentagao fisica/digital do documento no sistema ComprasGov previamente? Em
caso de apolice digital, qual o formato aceito para comprovagdo (PDF assinado
digitalmente pelo segurador, upload no sistema, e-mail)?

Resposta:

E suficiente que a apdlice esteja emitida e com numero de processo pelo
segurador até a abertura da sessdo. Conforme dispde o item 8 do Edital, a garantia da proposta
ja devera estar regularmente constituida até a data da abertura da sessao publica. A titulo
exemplificativo, em caso de uso do seguro-garantia, o seguro devera estar efetivamente
contratado até a data e horario da abertura da sessao publica. Por limitacdo do sistema
Compras.Gov, a comprovagdo do recolhimento da Garantia da Proposta devera ser
encaminhada tdo somente quando solicitada pelo pregoeiro, pelo proprio sistema, juntamente
com a proposta de preco adequada, apds a fase de lances, nos termos do item 7.26.5 do Edital.
O formato podera ser PDF.

Atenciosamente,

*I_ Documento assinado eletronicamente por Pedro Murilo Souza Hott, Gerente de
Je' ﬁ Contratacoes, em 07/08/2026, as 16:48, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento
no art. 4°, § 32, do Decreto n? 10.543, de 13 de novembro de 2020.

assinatura -
eletrénica

Tp T "E! A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

"‘~r.jll_ https://confea.sei.gov.br/sei/controlador_externo.php?
) j{;l_ﬂf' acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador
SR —

[ ! 1633756 e o codigo CRC CEODDCOO.

Referéncia: Processo n? 00.000533/2026-39 SEI n? 1633756


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2020/Decreto/D10543.htm
https://confea.sei.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

	Despacho 1633756

