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SERVICO PUBLICO FEDERAL

CONSELHO FEDERAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA - CONFEA

SEPN 508, Bloco A Ed. Confea - Engenheiro Francisco Saturnino de Brito Filho - Bairro Asa Norte, Brasilia/DF, CEP 70740-541

Contato: - http://www.confea.org.br

CONTRATO N2 25/2024

Processo: 00.003997/2024-35

Tipo de Processo: Gestao de Contrato: Acompanhamento da Execugao
Assunto:

Interessado: Webvoto Tecnologia em elei¢des Ltda

Unidade Gestora: CEF

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM O
CONSELHO FEDERAL DE ENGENHARIA E
AGRONOMIA (CONFEA) E A WEBVOTO
TECNOLOGIA EM ELEICOES
LTDA., CONFORME PROCESSO
N2 00.003997/2024-35.

O Conselho Federal de Engenharia e Agronomia - Confea, neste ato
denominado CONTRATANTE, com sede no SEPN, Quadra 508, Bloco “A”, Edificio Confea - Engenheiro
Francisco Saturnino de Brito Filho, Asa Norte, CEP.: 70.740-541, Brasilia - DF, inscrito no CNPJ (MF) sob o
n? 33.665.647/0001-91, neste ato representado pela Superintendente, Sra. Paula Beatrice Gomes, e, de
outro lado, a empresa Webvoto Tecnologia em Elei¢gdes Ltda., inscrita no CNPJ (MF) sob o
n240.732.403/0001-40, estabelecida a CLN 110, bloco A, sala 203, Brasilia - DF, CEP: 70.753-510,
doravante denominada simplesmente CONTRATADA, neste ato representada pela Sra. Caroline
Fortunado dos Santos Venturoli, portador da Cédula de Identidade n227961 OAB/DF, CPF (MF) n¢
783.027.221-20, de acordo com a representacao legal que Ihe é outorgada, tendo em vista o que consta
no Processo n? 00.001611/2024-51 e em observancia as disposi¢des da Lei n? 14.133, de 2021 e demais
legislacao aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregao Eletronico
n2 90004/2024 mediante as cldusulas e condigdes a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitacdo é a contratacdo de empresa para fornecimento de servico
especializado em Tecnologia da Informacao para realizagdo de elei¢des via internet, compreendendo
software especifico, envio de mensagens por SMS e envio por e-mail, atendimento personalizado a
eleitores, juntamente com toda infraestrutura, e suportes necessdrios a realizacdo das EleicGes de
Conselheiros Federais do Sistema Confea/Crea, no exercicio de 2024, para atender as necessidades
do Conselho Federal de Engenharia e Agronomia - Confea, sediado em Brasilia - DF, conforme
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especificagdes e condigdes constantes neste instrumento, no Edital de Pregdo Eletronico n2 90004/2024 e
seus anexos, e a proposta da CONTRATADA.

1.2. O regime de execucdo é o de empreitada por preco unitario.
2. CLAUSULA SEGUNDA - DA VIGENCIA E DA PRORROGACAO

O Contrato tera prazo de vigéncia da contratacdo da data da assinatura do contrato pelo
CONTRATANTE até 31 de dezembro de 2024, podendo ser prorrogado nos moldes da legislagdo vigente.

3. CLAUSULA TERCEIRA - DO MODELO DE EXECUGAO E DE GESTAO CONTRATUAIS

O regime de execuc¢do contratual, os modelos de gestdo e de execucdo, assim como os
prazos e condi¢des de conclusdo, entrega, observacdo e recebimento do objeto constam no Termo de
Referéncia, anexo a este Contrato.

4. CLAUSULA QUARTA - DA SUBCONTRATAGCAO
N3o sera admitida a subcontratacao do objeto contratual.
5. CLAUSULA QUINTA - DO VALOR DO CONTRATO
5.1. O valor estimado desta contratacdo é RS 99.500,04 (noventa e nove mil e quinhentos reais

e quatro centavos), conforme tabela a seguir:

_ . Valor
Item || Descrigao Quantidade o Valor Total
Unitario

Fornecimento de software especifico (Sistema de
votacao eletronica), infraestrutura e suporte para
a realizagdo das Eleig6es do Sistema Confea/Crea || Mddulo de até
1 2024. 230.000 RS 0,05 RS 11.500,00
a) Data das eleigdes: 19 de julho de 2024; eleitores
b) Requisitos: Informacdo CEF n2 3/2024;

c) Colégio eleitoral estimado: 230.000 eleitores

Fornecimento de atendimento personalizado aos
eleitores via servico de Call Center e chatbot, no
periodo de 15 a 18 de julho de 2019.

a) o atendimento personalizado aos eleitores
deverd ocorrer no periodo de 15 a 18 de julho de

2024, da seguinte forma:
até 10

e De 8 as 18h, pelo horario de Brasilia/DF, no || atendentes no

2 periodo que antecede a eleicdo: 15 a 18 de || periodo  que
julho de 2024, com até 10 atendentes, || antecede a
conforme demanda da contratante; eleicao;

e Para maior comodidade do usuario,
a empresa selecionada devera fornecer um
numero de atendimento 0800, sem custo de
ligacdo para o eleitor, inclusive para liga¢des
originadas a partir de um telefone celular.

RS

4.550,00 RS 43.500,00

3 Fornecimento de atendimento personalizado aos || até 10 || RS RS 33.500,00
eleitores via servico de Call Center e chatbot, no || atendentes no || 3.350,00
dia 19 de julho de 2024. dia da eleigdo;
a) o atendimento personalizado aos eleitores
devera ocorrer no dia da eleicdo: 19 de julho de
2024, da seguinte forma:

De 8 as 19h, pelo horério de Brasilia/DF, no dia 19
de julho de 2024, com até 10 atendentes,
conforme demanda da contratante;
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- . Valor
Item || Descrigao Quantidade N Valor Total
Unitario

Para maior comodidade do usudrio, a empresa
selecionada devera fornecer um nudmero de
atendimento 0800, sem custo de ligagdo para o
eleitor, inclusive para ligacOes originadas a partir de
um telefone celular.

Envio de E-mails e de SMS
a) O envio de senhas para votagdo ocorrera por e- || 4.1. Até
mails e por SMS, considerada a quantidade de || 100.000 envios
eleitores efetivamente importada para a base de

RS 0,70 RS 70.000,00

dados do sistema de votacdo eletronica, sendo que
o pagamento pelos referidos envios ocorrera

. ~ - 4.2. De
mediante comprovacdo em relatério da contratada, RS
4 . . ) 100.001 a||R$ 0,60
observadas as faixas definidas por este item. . 120.000,00
. , || 200.000 envios
b) Mediante demanda da contratante, havera
disparo de campanha por e-mail e por SMS sobre a
realizacdo do processo eleitoral, sendo que o
pagamento pelos referidos envios ocorrerd |[4.3. Acima de
mediante comprovacdo em relatério da contratada, || 200.001 envios RS 0,045 R$ 9.000,04
observadas as faixas definidas por este item.
Total | R$ 99.500,04
5.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes

da execuc¢do do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracao, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento
integral do objeto da contratacao.

6. CLAUSULA SEXTA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

6.1. A despesa orcamentdria para a contratacdo do objeto deste instrumento correra a cargo da
Conta Orgamentaria n2 6.2.2.1.1.01.04.09.005 - Servicos de Informatica do Centro de Custos n? 3.3.30 -
TI/DIR Sistemas Informatizados para Atividades de Assessoramento a Presidéncia (GABI/APAR/CEF).

6.2. No exercicio seguinte, as despesas correrdao a conta de dotagdes or¢amentarias proprias,
consignadas nos respectivos Orcamentos Anuais, ficando o Confea obrigado a apresentar, no inicio do
exercicio, a respectiva Nota de Empenho estimativa e, havendo necessidade, emitir Nota de Empenho
complementar, respeitada a mesma classificagdo orcamentaria.

7. CLAUSULA SETIMA - DO PAGAMENTO

O prazo para pagamento ao CONTRATADO e demais condig¢des a ele referentes encontram-
se definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

8. CLAUSULA OITAVA - DO LOCAL DE EXECUGAO DO SERVICO

8.1. Os produtos/servicos deverdo ser entregues/executados na sede do Confea, localizado no
SEPN 508, Bloco A, Edificio Engenheiro Francisco Saturnino de Brito Filho, Asa Norte, Brasilia — DF.

8.2. O deslocamento de prestador de servico da CONTRATADA para o Confea nao implicara, de
nenhuma forma, o acréscimo ou majoracdo nos valores dos servicos, bem como nenhum tipo de
pagamento correspondente a deslocamentos, didrias, horas-extras ou adicionais noturnos.

8.3. A definicdo do hordrio de trabalho para a execuc¢do das atividades nas instalacbes do
Confea deve ser acordada entre o Confea e a Contratada.

8.4. Como padrdo e quando ndo especificado em contrdrio, considerar-se-a como dia util o
periodo de 10 horas uteis, das 8h00 as 18h00, de segunda a sexta-feira, nos dias em que houver
expediente no Confea. Considerar-se-a hora util o intervalo de uma hora dentro de um dia util.
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8.5. Os servicos eventualmente realizados fora do horario de expediente, aos sabados,
domingos e feriados, sejam no ambiente da CONTRATADA ou no ambiente do Confea, ndao implicarao
nenhum acréscimo ou majorac¢do nos valores pagos a CONTRATADA.

9. CLAUSULA NONA - DAS OBRIGAGCOES DO CONTRATANTE

9.1. O CONTRATANTE, além das obrigacOes estabelecidas nos anexos do edital do Pregao
Eletrénico n2 90004/2024, deve:

9.1.1. Fazer cumprir fielmente as clausulas do Contrato;

9.1.2. Designar fiscal para acompanhar e fiscalizar a execug¢ao do Contrato;

9.1.3. Atestar a nota fiscal ou devolvé-la, em caso de desacordo ou por descumprimento ao

pactuado, no prazo de 5 (cinco) dias uUteis apds o seu recebimento e encaminhando-a para pagamento,
desde que cumpridas todas as exigéncias pactuadas;

9.1.4. Efetuar o pagamento a CONTRATADA de acordo com as condi¢des e prazos estabelecidos
no instrumento contratual, desde que cumpridas todas as exigéncias pactuadas;

9.1.5. Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA;

9.1.6. Exigir o imediato afastamento e/ou substituicdo de empregado ou preposto da
CONTRATADA que ndo mereca confianca no trato dos servicos, que produza complicacdes para a
fiscalizacdo ou que adote postura inconveniente ou incompativel com o exercicio da fungao que Ihe fora
atribuida;

9.1.7. Notificar a CONTRATADA a ocorréncia de servicos executados e/ou auséncia destes que
estiverem em desacordo com instrumento contratual;

9.1.8. Fiscalizar os documentos que comprovem a manutenc¢do das condi¢des de habilitacdo da
CONTRATADA, solicitando os originais quando julgar necessario;

9.1.9. Permitir acesso dos empregados da CONTRATADA as suas dependéncias para a execucao
do servico; e

9.1.10. Observar o cumprimento dos requisitos de qualificacdo profissional exigidos nas
especificacdes técnicas e nas atribuicdes, solicitando a CONTRATADA as substituicdes e os treinamentos
gue se verificarem necessarios.

10. CLAUSULA DECIMA - DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

10.1. A CONTRATADA além das obrigacdes estabelecidas nos anexos do edital do Pregdo
Eletronico n2 90004/2024, deve:

10.1.1. Cumprir e garantir o pleno cumprimento do instrumento de Contrato;

10.1.2. Observar as normas e regulamentos internos do CONTRATANTE, que serdo repassados a

CONTRATADA, bem como fazer com que seus empregados os observem;

10.1.3. Prestar garantia em favor do CONTRATANTE no prazo de até 10 (dez) dias uteis, contados
da assinatura do instrumento contratual, correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do
Contrato, numa das modalidades previstas na Lei n? 14.133/2021;

10.1.3.1. A reposicao do valor da garantia que vier a ser utilizado pelo CONTRATANTE devera ocorrer
no prazo maximo de 30 (trinta) dias uteis, contados da data da ciéncia a CONTRATADA.

10.1.4. Selecionar e preparar rigorosamente os empregados que irdo prestar os servicos, tendo
fungdes profissionais legalmente registradas em suas carteiras de trabalho;

10.1.5. Responsabilizar-se por todo e qualquer dano efetivamente comprovado que, por dolo ou
culpa, os seus profissionais causarem as dependéncias, mdveis, utensilios ou equipamentos do
CONTRATANTE, ou a terceiros;

10.1.6. Responsabilizar-se por todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na legislacao
especifica de acidentes do trabalho quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas, os seus
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empregados ou prepostos alocados na execu¢ao dos servigcos, ainda que verificados nas dependéncias do
CONTRATANTE;

10.1.7. Responsabilizar-se por todas as obrigacdes trabalhistas de seus funcionarios, tais como:
salarios; seguros; beneficios; encargos sociais e previdencidrios; assisténcia médica e quaisquer outros,
em decorréncia de sua condicdo de empregadora, ficando o contratante isento de qualquer vinculo
empregaticio;

10.1.8. Indicar/designar preposto ou empregado para manter entendimento e/ou receber
comunicacdes, solicitagcdes ou transmiti-las ao CONTRATANTE;

10.1.9. Atender, por meio de preposto designado, as solicitacbes do CONTRATANTE, prestando as
informacdes referentes a prestacdo dos servicos, bem como as corre¢des de eventuais irregularidades na
execucao do objeto contratado;

10.1.10. Providenciar a corregdo das deficiéncias apontadas pelo CONTRATANTE, no prazo de até 3
(trés) dias uteis, sob pena de aplicacdo de san¢des;

10.1.11. Comunicar ao CONTRATANTE, por escrito, quando verificar condi¢bes inadequadas de
execucao dos servicos ou a iminéncia de fatos que possam prejudicar a sua execuc¢ao;

10.1.12. Comunicar, por escrito, eventual atraso ou paralisacdo dos servicos, apresentando razoes
justificadoras que serdo objeto de apreciagdo pelo CONTRATANTE;

10.1.13. Manter, durante toda a execugdo do contrato, as condi¢des de habilitacao e qualificagdo
exigidas para a contratacao;

10.1.14. Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e
qualquer assunto e documento de interesse do CONTRATANTE, ou de terceiros, de que tomar
conhecimento em razao da execuc¢do do objeto contratual, devendo orientar seus empregados a observar
rigorosamente esta determinacao;

10.1.15. Ndo reproduzir, divulgar ou utilizar em beneficio préprio, ou de terceiros, quaisquer
informagdes de que tenha tomado conhecimento em razdo da execu¢do dos servigos, sem
consentimento, por escrito, do CONTRATANTE; e

10.1.16. Aceitar, nas mesmas condi¢Ges contratuais, os acréscimos ou supressoes que se fizerem
necessarios até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do Contrato.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS OBRIGACOES GERAIS

11.1. A inadimpléncia da CONTRATADA nado transferira a responsabilidade pelo pagamento ao

CONTRATANTE, tampouco onerard o objeto deste Contrato, razdo pela qual a CONTRATADA renuncia
expressamente qualquer vinculo de solidariedade, ativa ou passiva, para com o CONTRATANTE.

11.2. Devera a CONTRATADA observar que:

11.2.1. E expressamente proibida a veiculacdo de publicidade acerca do Contrato, salvo se houver
prévia autorizacdo da Administracdo do Confea;

11.2.2. E expressamente proibida a contratacdo de colaborador pertencente ao quadro de pessoal
do CONTRATANTE durante a vigéncia deste Contrato; e

11.2.3. E expressamente proibida, sem a prévia anuéncia do CONTRATANTE, a
transferéncia/subcontratacdo no todo ou em parte do objeto deste Contrato.
12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA GARANTIA DO CONTRATO
12.1. A CONTRATADA devera apresentar comprovante de prestagdo de garantia a Administragao

do CONTRATANTE em até 10 (dez) dias uteis apds a assinatura do Contrato, na modalidade e valor
indicados.

12.1.1. Na inobservancia deste prazo, o CONTRATANTE fica autorizado a promover
provisoriamente o imediato bloqueio, dos pagamentos devidos a CONTRATADA, de valor correspondente
a garantia devida, a titulo de caug¢dao em dinheiro.
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12.1.2. O bloqueio efetuado n3dao gera direito a nenhum tipo de compensagao financeira a
CONTRATADA e podera ser substituido, a qualquer tempo, por outra modalidade de garantia.

12.2. O prazo citado na condi¢do anterior ndo se aplica a modalidade seguro-garantia.

12.2.1. A comprovagao para a modalidade seguro-garantia devera ser entregue ao CONTRATANTE

antes da assinatura deste termo contratual em até 30 (trinta) dias apds a homologacao da licitagdo que
deu origem a presente contratacdo, podendo ser prorrogado, por solicitacdo da licitante declarada
vencedora, devidamente justificada, e desde que o motivo apresentado seja aceito pelo CONTRATANTE.

12.2.2. Esgotado o prazo de 30 (trinta) dias apds a homologa¢do do certame, a critério da
Administracdo e desde que obtida expressa anuéncia da licitante vencedora, o valor correspondente a
garantia sera bloqueado do primeiro pagamento devido pela execu¢ao do Contrato, ou dos pagamentos
subsequentes, na hipdtese de o primeiro mostrar-se insuficiente.

12.2.3. O bloqueio de créditos previsto na condi¢do anterior implica constituigdo proviséria de
garantia, ndo gera direito a nenhum tipo de compensacdo financeira a CONTRATADA e deve ser liberado
tao logo a esta apresente o instrumento de garantia.

12.3. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor do CONTRATANTE, na Caixa
Econdmica Federal, em conta especifica, com correcdo monetaria.

12.4. A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, assegurara o pagamento de:

12.4.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do Contrato;

12.4.2. multas aplicadas pela Administragao a CONTRATADA;

12.4.3. prejuizos diretos causados a Administracdo, decorrentes de culpa ou dolo durante a

execucao do Contrato;

12.4.4. obrigagOes trabalhistas e previdenciarias nao honradas pela CONTRATADA, em contratos de
servigos com dedicagao exclusiva de mao de obra; e

12.4.5. verbas trabalhistas rescisérias inadimplidas, em contratos de servicos com dedicacdo
exclusiva de mao de obra.

12.5. No caso de a CONTRATADA optar pelo seguro-garantia, podera decidir-se por uma das
seguintes alternativas:

12.5.1. apresentar seguro-garantia para todos os riscos elencados no item anterior,
correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total atualizado do contrato, na modalidade “Seguro-
garantia do Construtor, do Fornecedor e do Prestador de Servigco” com clausula especifica indicando a
cobertura adicional de obrigac¢des previdencidrias e/ou trabalhistas ndo honradas pela CONTRATADA; ou

12.5.2. apresentar seguro-garantia, modalidade “Seguro-garantia do Construtor, do Fornecedor e
do Prestador de Servico” para cobertura dos riscos de (i) prejuizos advindos do ndo cumprimento do
contrato; (ii) multas punitivas aplicadas pela FISCALIZACAO & CONTRATADA; e (iii) prejuizos diretos
causados ao CONTRATANTE decorrentes de culpa ou dolo durante a execucdo do contrato;
complementada com a garantia adicional da modalidade “Seguro-Garantia de Ag¢des Trabalhistas e
Previdencidrias” para o risco de (iv) obrigacGes previdencidrias e trabalhistas ndo honradas pela
CONTRATADA, correspondentes a 1% (um por cento) e 4% (quatro por cento), respectivamente, do valor
total atualizado do Contrato.

12.6. O numero do edital que deu origem a contratacdo e do contrato garantido e/ou assegurado
deverdo constar dos instrumentos de garantia ou seguro a serem apresentados pelo garantidor e/ou
segurador.

12.7. Quando da abertura de processos para eventual aplicacdo de penalidade, a FISCALIZACAO
do Contrato deverd comunicar o fato a seguradora e/ou fiadora paralelamente as comunicacdes de
solicitacdo de defesa prévia a CONTRATADA, bem como as decisGes finais de 12 e ultima instancia
administrativa.

12.8. O garantidor ndo é parte interessada para figurar em processo administrativo instaurado
pelo CONTRATANTE com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangcdes a CONTRATADA.
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12.9. A garantia devera ser renovada a cada prorrogacao contratual, bem como reforcada a cada
revisdo de precos ou alteracdo contratual que eleve o valor original.

12.10. Sera considerada extinta a garantia nas seguintes hipdteses:

12.10.1. com a devolugdao da apolice, carta fianga ou autorizagdo para o levantamento de

importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaracdo da
Administracdo, mediante termo circunstanciado, de que a CONTRATADA cumpriu todas as clausulas do
contrato;

12.10.2. com a extin¢do do contrato.

12.11. Isencdo de responsabilidade da garantia:

12.12. O CONTRATANTE ndo executara a garantia na ocorréncia de uma ou mais das seguintes
hipoteses:

12.12.1. caso fortuito ou forga maior;

12.12.2. alteracdo, sem prévio conhecimento da seguradora ou do fiador, das obrigacoes
contratuais;

12.12.3. descumprimento das obrigacdes pela CONTRATADA decorrentes de atos ou fatos
praticados pelo CONTRATANTE;

12.12.4. atos ilicitos dolosos praticados por empregados do CONTRATANTE.

12.13. Caberd ao CONTRATANTE apurar a isen¢do da responsabilidade prevista no item anterior,

ndo sendo a entidade garantidora parte no processo instaurado pelo CONTRATANTE.

12.14. Para efeitos da execucdo da garantia, os inadimplementos contratuais deverdo ser
comunicados pelo CONTRATANTE a CONTRATADA e/ou a Instituicdo Garantidora, no prazo de até 90
(noventa) dias apds o término de vigéncia do Contrato.

12.15. Em caso de extingdo determinada por ato unilateral da Administracdo, podera ser
executada a garantia da execugao contratual para os seguintes fins:

12.15.1. ressarcimento por prejuizos decorrentes da nao execu¢ao;

12.15.2. pagamento de verbas trabalhistas, previdencidrias e relativas a depdésitos e multas do FGTS,
quando cabivel;

12.15.3. pagamento das multas devidas;

12.15.4. exigéncia da assungao da execucgao e da conclusdo do objeto do Contrato pela seguradora,

guando houver cldusula de retomada, na forma prescrita pelo art. 102 da Lei n2 14.133, de 2021;

12.16. Quando a extingdo decorrer de culpa exclusiva da Administracdao, a CONTRATADA devera
ser ressarcida pelos prejuizos regularmente comprovados que houver sofrido e a garantia prestada pela
CONTRATADA sera liberada ou restituida.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS

13.1. O CONTRATANTE e a CONTRATADA se comprometem a proteger os direitos fundamentais
de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural, relativos ao
tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, garantindo que:

13.1.1. O tratamento de dados pessoais dar-se-a de acordo com as bases legais previstas nas
hipdteses dos art. 72 e 112 da Lei 13.709/2018 as quais se submeterdo os servicos, e para propdsitos
legitimos, especificos, explicitos e informados ao titular;

13.1.2. O tratamento seja limitado as atividades necessarias ao atingimento das finalidades de
execugdo do contrato e do servigo contratado, utilizando-os, quando seja o caso, em cumprimento de
obrigacao legal ou regulatdria, no exercicio regular de direito, por determinacao judicial ou por requisicao
da Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD);
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13.1.3. Em caso de necessidade de coleta de dados pessoais indispensaveis a prépria prestacao do
servico, essa sera realizada mediante prévia aprovacdio do CONTRATANTE, responsabilizando-se a
CONTRATADA por obter o consentimento dos titulares (salvo nos casos em que opere outra hipdtese legal
de tratamento). Os dados assim coletados sé poderdo ser utilizados na execucdo dos servigos
especificados neste Contrato e, em nenhuma hipdtese, poderdo ser compartilhados ou utilizados para
outros fins;

13.1.4. Os sistemas operacionais que servirao de base para o armazenamento dos dados pessoais
coletados deverdao seguir um conjunto de premissas, politicas e especificacdes técnicas que
regulamentam a utilizacdo da tecnologia da informacdo e comunicacdao no Governo Federal;

13.1.5. Os dados obtidos em razao deste Contrato serdao armazenados em um banco de dados
seguro, com garantia de registro das transac¢oes realizadas na aplicacdo de acesso (log) e de adequado
controle de acesso e com transparente identificacdo do perfil dos usuarios, tudo estabelecido como
forma de garantir a rastreabilidade de cada transacdo e a franca apuracdo, a qualquer momento, de
desvios e falhas, vedado o compartilhamento desses dados com terceiros; e

13.1.6. Encerrada a vigéncia deste Contrato ou nao havendo mais necessidade de utilizagao dos
dados pessoais, sejam eles sensiveis ou ndo, a CONTRATADA interrompera o tratamento dos dados
pessoais disponibilizados pelo CONTRATANTE e, em no maximo 30 (trinta) dias, sob instrucdes e na
medida do determinado pelo CONTRATANTE, eliminard completamente os dados pessoais e todas as
suas copias porventura existentes (seja em formato digital ou fisico), salvo se a CONTRATADA tiver que
manter os dados para cumprimento de obrigacdo legal ou outra hipdtese prevista na LGPD.

13.2. A CONTRATADA dara conhecimento formal aos seus empregados das obrigacdes e
condicOes acordadas nesta subclausula, inclusive no tocante a Politica de Privacidade do CONTRATANTE,
cujos principios deverdo ser aplicados a coleta e ao tratamento dos dados pessoais de que trata a
presente clausula.

13.3. O eventual acesso, pela CONTRATADA, as bases de dados que contenham ou possam
conter dados pessoais ou segredos de negdcio do CONTRATANTE implicard para a CONTRATADA e para
os seus prepostos - devida e formalmente instruidos neste sentido - o mais absoluto dever de sigilo, no
curso do presente Contrato e pelo prazo de até 10 (dez) anos contados de seu termo final.

13.4. A CONTRATADA cooperard com o CONTRATANTE no cumprimento das obrigacoes
referentes ao exercicio dos direitos dos titulares previstos na LGPD e nas leis e regulamentos de protecao
de dados em vigor e no atendimento de requisicbes e determinacdes do Poder Judiciario, Ministério
Publico e Orgdos de Controle.

13.5. A CONTRATADA devera informar imediatamente ao CONTRATANTE quando receber uma
solicitacao de um titular de dados a respeito de seus dados pessoais e abster-se de responder qualquer
solicitacdo em relacdo aos dados pessoais do solicitante, exceto nas instrucdes documentadas do
CONTRATANTE ou conforme exigido pela LGPD ou pelas leis e regulamentos de protecdo de dados em
vigor.

13.6. O Encarregado da CONTRATADA mantera contato formal com o Encarregado do
CONTRATANTE no prazo de até 24 (vinte e quatro) horas da ocorréncia de qualquer incidente que
implique em violacdo ou risco de violacdo de dados pessoais, para que esse possa adotar as providéncias
devidas.

13.7. A critério do Encarregado do CONTRATANTE, a CONTRATADA podera ser provocada a
colaborar na elaboragdo do Relatério de Impacto a Protegdao de Dados (RIPD), conforme a sensibilidade e
o risco inerente dos servicos objeto deste Contrato, no tocante a dados pessoais.

13.8. Eventuais responsabilidades das partes serdo apuradas conforme estabelecido neste
instrumento e de acordo com o que dispde a Secao lll, Capitulo VI da LGPD.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS

14.1. O licitante ou o Contratado que cometer qualquer das infragdes discriminadas no art. 155

da Lei n? 14.133, de 2021, ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as sanc¢Ges
previstas no art. 156 da Lei n? 14.133, de 2021, de:
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14.3.

14.4.
14.5.
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Adverténcia;

Multa;
Il -
IV -

Impedimento de licitar e contratar;

Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar.
Na aplicagcdo das sanc¢des serdo considerados:

A natureza e a gravidade da infracdo cometida;

As peculiaridades do caso concreto;

As circunstancias agravantes ou atenuantes;

V-

V-
e orientacdes dos drgaos de controle.

Os danos que dela provierem para a Administragcdo Publica;

A implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas

A aplicacdo das sancdes previstas neste termo de referéncia ndao exclui, em hipdtese
alguma, a obrigacdo de reparacao integral do dano causado a Administracdo Publica.

A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangoes.

Pelo descumprimento das obrigagbes contratuais, a Administracdo aplicard multas
conforme a graduacgdo estabelecida nas tabelas abaixo:

TABELA N2 01

GRAU | CORRESPONDENCIA (%)

01 10%

02 5%

03 3%

TABELA N2 02

ITEM | DETALHAMENTO DA INFRACAO GRAU | INCIDENCIA
N3o reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir as suas
expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se A

A oo ;. . . ~ . 3 Por ocorréncia
verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des, no prazo estipulado no
Termo de Referéncia.
Fornecer produtos com especificagdao e qualidade diversa e/ou inferior

B P P ¢ . / 3 Por produto
a demandada.
Suspender ou interromper, salvo motivo de forca maior ou caso .

C . . 3 Por dia
fortuito, os servigos contratados.
Recusar a execucdo de servico determinado pela fiscalizagdo, sem .

D . 2 Por ocorréncia
motivo justificado.

£ Manter funciondrio na execucdo dos servicos demandados sema 5 Por empregado e
qualificagdo especificada no Termo de Referéncia e seus anexos. por dia

F Destruir ou danificar documentos por culpa ou dolo de seus agentes. 2 Por ocorréncia
Permitir situagdo que crie a possibilidade de causar ou que cause dano Al

G , . ~ N . 2 Por ocorréncia
fisico, lesdo corporal ou consequéncias letais.

~ - e s o Por item e por
H N3do manter as condi¢Ges de habilitagdo origindrias da contratagao. 2 a . P
ocorréncia

Descumprir qualquer das obrigacdes contratuais previstas no Termo de

I n p quaiq gag P 1 Por ocorréncia
Referéncia e seus anexos.

J Ndo executar os servicos efou entregar os produtos conforme as |1 Por ocorréncia e
especifica¢des e as qualificacdes estabelecidas no Termo de Referéncia por dia
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€ Seus anexos.

K Ndo observar os prazos para execugdo dos servigos e/ou entrega de 1 Por ocorréncia e
produtos. por dia

L Permitir a presen¢a de empregado ndo uniformizado ou com uniforme 1 Por empregado e
manchado, sujo, mal apresentado e/ou sem cracha. por ocorréncia

M Ndo fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas e produtos 1 Por item nao
necessarios a completa execuc¢do do objeto. fornecido

N Ndo prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser 1 Por ocorréncia e
solicitados. por dia

o N3o apresentar, quando solicitado, documentacdo fiscal, trabalhista, 1 Por ocorréncia e
previdenciaria e outros documentos necessarios a habilitagao. por dia

14.6. O valor da multa podera ser descontado das faturas devidas ao Contratado.

14.7. Se a multa aplicada e as indeniza¢des cabiveis forem superiores ao valor de pagamento

eventualmente devido pela Administracdo ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

14.8. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo
que assegurara o contraditério e a ampla defesa ao fornecedor/adjudicatario, observando-se o
procedimento previsto na Lei n2 14.133, de 2021, e subsidiariamente na Lei n2 9.784, de 1999.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA EXTINGAO CONTRATUAL

15.1. O contrato sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de
terem sido cumpridas ou ndo as obrigacoes de ambas as partes contraentes.

15.2. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou antes
do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n? 14.133/21, bem como
amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

15.2.1. Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

15.2.2. A alteragao social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa nao ensejara
a extingdo se ndo restringir sua capacidade de concluir o contrato.

15.2.2.1. Se a operac¢do implicar mudanca da pessoa juridica CONTRATADA, devera ser formalizado
termo aditivo para alteracdo subjetiva.

15.3. A extingdo do contrato ndo configura dbice para o reconhecimento do desequilibrio
econdmico-financeiro, hipdtese em que sera concedida indenizacdo por meio de termo indenizatério.

15.4. O contrato podera ser extinto caso se constate que a CONTRATADA mantém vinculo de
natureza técnica, comercial, econdbmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do érgdo ou
entidade contratante ou com agente publico que tenha desempenhado fung¢do na licitacdo ou atue na
fiscalizacdo ou na gestdao do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA VINCULAGAO AO EDITAL E A PROPOSTA DA CONTRATADA

E parte integrante deste Contrato, independente de sua transcricdo, a integralidade
do Processo n? 00.001611/2024-51, vinculado aos termos do Pregdo Eletrdonico n 90004/2024, cuja
realizacdo decorre da autorizacdo da autoridade superior deste Conselho, e a proposta da CONTRATADA.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - DAS ALTERACOES

17.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei
n2 14.133, de 2021.

17.2. O CONTRATADO é obrigado a aceitar, nas mesmas condicdes contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessdrios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.
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17.3. As alteragOes contratuais deverdao ser promovidas mediante celebracdao de termo aditivo,
submetido a prévia aprovacdao da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos de justificada
necessidade de antecipacdo de seus efeitos, hipdtese em que a formalizacdo do aditivo devera ocorrer no
prazo maximo de 1 (um) més.

17.4. Registros que ndo caracterizam altera¢do do contrato podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebracdo de termo aditivo.
18. CLAUSULA DECIMA OITAVA - DOS CASOS OMISSOS

Os casos omissos serdao decididos pelo CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas
na Lei n? 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as
disposi¢cdes contidas na Lei n2 8.078, de 1990 - Cédigo de Defesa do Consumidor - e normas e principios
gerais dos contratos.

19. CLAUSULA DECIMA NONA - DA PUBLICACAO

Incumbird ao CONTRATANTE divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de
ContratagGes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no
respectivo sitio oficial na Internet.

20. CLAUSULA VIGESIMA - DO FORO

As questdes decorrentes da execucdo deste instrumento, que ndo possam ser dirimidas
administrativamente, serao processadas e julgadas na Secao Judicidria do Distrito Federal, com exclusao
de qualquer outro por mais privilegiado que seja.

E, para firmeza e prova de assim haverem, entre si, ajustado e acordado, depois de lido, o
presente Contrato é assinado eletronicamente pelas partes.

Documento assinado eletronicamente por Joao Augusto de Lima, Chefe do Setor de Advocacia
Consultiva, em 28/06/2024, as 11:44, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art.
42, § 32 do Decreto n? 10.543, de 13 de novembro de 2020.
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Assinatura
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¢

Documento assinado eletronicamente por Caroline Fortunato dos Santos Venturoli, Usuario
Externo, em 28/06/2024, as 12:16, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 42, §
32, do Decreto n? 10.543, de 13 de novembro de 2020.
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eil : Documento assinado eletronicamente por Paula Beatrice Gomes, Superintendente Administrativo e
S L__fj Financeiro Interino(a), em 28/06/2024, as 14:30, conforme horario oficial de Brasilia, com

AsTnatura
eletrdnica fundamento no art. 49, § 32, do Decreto n® 10.543, de 13 de novembro de 2020.

» A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
% https://sei.confea.org.br/sei/controlador_externo.php?
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