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EDITAL DE LICITACAO N° 90010/2025

PROCESSO: 00.007095/2024-78
PREGAO ELETRONICO N° 90010/2025
SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS
UASG CONFEA: 925175

OBJETO: Registro de Precos para SERVICOS DE MODERNIZACAO DOS PROCESSOS DE
GESTAO DOCUMENTAL, ABRANGENDO A GUARDA, ORGANIZACAO E TRATAMENTO DE
DOCUMENTOS FISICOS E DIGITAIS, BEM COMO A CONVERSAO DE DOCUMENTOS
FISICOS EM FORMATO DIGITAL, EM CONFORMIDADE COM A LEGISLACAO E
NORMATIZACAO VIGENTE, com o suporte de infraestrutura fisica e tecnoldgica, além da disponibilizagio
de msumos, equipamentos € mao de obra especializada atendendo aos critérios, condicdes, quantidades e
exigéncias técnicas e legais a serem estabelecidas no Termo de Referéncia.

VALOR TOTAL DA CONTRATACAO: R$ 170.127.596,9740 (cento e setenta milhdes, cento e vinte e
sete mil quinhentos e noventa e seis reais e noventa e sete centavos)

DATA DA SESSAO PUBLICA: Dia 25/08/2025 as 8:30 (horario de Brasilia)
CRITERIO DE JULGAMENTO: menor preco global

MODO DE DISPUTA: Aberto

PREFERENCIA ME/EPP/EQUIPARADAS: NAO
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Torna-se publico que o(a) Conselho Federal de Engenharia e Agronomia - Confea, por meio do(a)
Geréncia de Inovagdo e Transformacao - GIT, sediado(a) no SEPN, Quadra 508, Bloco “A”, Edificio Confea
- Engenheiro Francisco Saturnino de Brito Filho, Asa Norte, CEP.: 70.740-541, Brasilia - DF, realizara
licitagdo, para registro de pregos, na modalidlade PREGAO ELETRONICO, na forma ELETRONICA, nos
termos da Lein® 14.133, de 1° de abril de 2021, do Decreto n° 11.462, de 31 de marco de 2023, e demais
legislacdo aplicavel e, ainda, de acordo com as condi¢des estabelecidas neste Edital.

1. DO OBJETO

1.1. O objeto do presente licitacdo ¢ o registro de precos para futura e eventual contratacdo de
SERVICOS DE MODERNIZACAO DOS PROCESSOS DE GESTAO DOCUMENTAL,
ABRANGENDO A GUARDA, ORGANIZACAO E TRATAMENTO DE DOCUMENTOS FiSICOS E
DIGITAIS, BEM COMO A CONVERSAO DE DOCUMENTOS FiSICOS EM FORMATO DIGITAL,
EM CONFORMIDADE COM A LEGISLACAO E NORMATIZACAO VIGENTE, com o suporte de
infraestrutura fisica e tecnoldgica, além da disponibilizacio de msumos, equipamentos € miao de obra
especializada, conforme condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2. A licttacdo sera realizada em grupo tnico, formado por 16 itens, conforme tabela constante no
Termo de Referéncia/Projeto Basico, devendo o licitante oferecer proposta para todos os itens que o
compoem.

2. DO REGISTRO DE PRECOS

2.1. As regras referentes aos orgdos gerenciador e participantes, bem como a eventuais adesdes
sdo as que constam da minuta de Ata de Registro de Precos.

3. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

3.1. Poderao participar deste certame os interessados cujo ramo de atividade seja compativel com

0 objeto da licitacdo e que estiverem previamente credenciados no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores - SICAF e no Sistema de Compras do Governo Federal (www.gov.br/compras).

3.2. Os mteressados deverdo atender as condigdes exigidas no cadastramento no Sicaf até o
terceiro dia util anterior & data prevista para recebimento das propostas.

3.3. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagdes efetuadas em seu nome,
assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou
por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do orgdo ou entidade
promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que
por terceiros.

3.4. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos
Sistemas relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos 6rgios responsaveis pela informagao,
devendo proceder, imediatamente, a correcao ou a alteragdo dos registros tdo logo identifique incorre¢cdo ou
aqueles se tornem desatualizados.

3.5. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento
da habilitagao.
3.6. Nao sera concedido nesta Licitagdo tratamento favorecido para microempresas, empresas de

pequeno porte e figuras equiparadas, nos termos da Lei Complementar n® 123, de 2006, em razio da
incidéncia, no caso, do art. 4°, § 1° da Lein® 14.133, de 2021.

3.7. Nao poderado disputar esta licitacao:

3.7.1. aquele que ndo atenda as condi¢cdes deste Edital e seu(s) anexo(s);


https://www.gov.br/compras/pt-br

3.7.2. sociedade que desempenhe atividade incompativel com o objeto da licitagao;
3.7.3. sociedades cooperativas;

3.7.4. empresas estrangeiras que nao tenham representacao legal no Brasil com poderes expressos
para receber citagdo e responder administrativa ou judicialmente;

3.7.5. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica,
quando a licitacdo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

3.7.6. empresa, isoladamente ou em consodrcio, responsavel pela elaboragao do projeto basico ou do
projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou
detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado,
quando a licitacdo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

3.7.7. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacdao, impossibilitada de participar da
licitagdo em decorréncia de sangdo que lhe foi imposta;

3.7.8. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista
ou civil com dirigente do 6rgao ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe funcdo na
licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente
em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

3.7.9. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

3.7.10. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdao do edital, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracdo de trabalho infantil, por submissao de
trabalhadores a condigdes andlogas as de escravo ou por contratagdo de adolescentes nos casos vedados pela
legislacdo trabalhista;

3.7.11. pessoas juridicas reunidas em consorcio;
3.7.12. Organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condi¢ao;
3.8. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execucdo do contrato agente

publico do 6rgdo ou entidade contratante, devendo ser observadas as situagdes que possam configurar conflito
de interesses no exercicio ou apos o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislagdo que disciplina a
matéria, conforme § 1° do art. 9°da Lein® 14.133, de 2021.

3.9. O immpedimento de que trata o item3.7.7. serd também aplicado ao licitante que atue em
substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o mtuito de burlar a efetividade da sangdo a ela aplicada,
inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a
utilizagdo fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

3.10. A critério da Administragdo e exclusivamente a seu servico, o autor dos projetos € a empresa a
que se referem os itens 3.10.5 ¢ 3.10.6 poderdo participar no apoio das atividades de planejamento da
contratagdo, de execucdo da licitagdo ou de gestdo do contrato, desde que sob supervisdo exclusiva de
agentes publicos do 6rgio ou entidade.

3.11. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econdomico.

3.12. O disposto nos itens 3.7.5 e 3.76 ndo impede a licitagdo ou a contratacdo de servigo que
inclua como encargo do contratado a elaboragdo do projeto bésico e do projeto executivo, nas contratacdes
mtegradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execugao.

3.13. Em licitagdes e contratagdes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente
financiados por agéncia oficial de cooperagdo estrangeira ou por organismo financeiro internacional com
recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou juridica que
mtegre o rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada midonea nos termos da Lei n°

14.133/2021.

3.14. A vedagao de que trata o item 3.8 estende-se a terceiro que auxilie a condugdo da contratagao
na qualidade de mtegrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou representante de
empresa que preste assessoria técnica.
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4. ORCAMENTO ESTIMADO SIGILOSO
4.1. O orcamento estimado da presente contratagdo ndo sera de carater sigiloso.

5. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE
HABILITACAO

5.1. Na presente licitagdo, a fase de habilitacdo sucedera as fases de apresentacdo de propostas e lances e de
Jjulgamento.

5.2. Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema eletronico, a proposta com o prego,
conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e o horario estabelecidos para abertura da
sessao publica.

5.3. Caso a fase de habilitagdo anteceda as fases de apresentacdo de propostas e lances, os licitantes
encaminhardo, na forma e no prazo estabelecidos no item anterior, simultaneamente os documentos de
habilitagdo e a proposta com o preco ou o percentual de desconto, observado o disposto nos itens 9.1.1 e
9.13.1 deste Edital.

5.4. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo proprio do sistema, que:

5.4.1. esta ciente e concorda com as condicdes contidas no edital e seus anexos, bem como de que a
proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de
trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo € que cumpre
plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no instrumento convocatorio;

5.4.2. nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre € ndo emprega menor de 16
anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da
Constituicao;

5.4.3. ndo possui empregados executando trabalho degradante ou forcado, observando o disposto nos incisos
II e IV do art. 1° e no inciso III do art. 5° da Constituicdo Federal;

5.4.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabiltado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especfficas.

5.5. O licttante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletronico,
que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lein® 14.133, de 2021.

5.6. O licitante devera declarar em campo proprio do sistema se o produto ou servico ofertado ¢
manufaturado nacional beneficiado por um dos critérios de margem de preferéncia indicados no Termo de
Referéncia, quando for o caso, para usufruir do beneficio.

5.7. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa
devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletronico, que cumpre os requisitos estabelecidos no
artigo 3° da Lei Complementar n° 123, de 2006, estando apto a usufrur do tratamento favorecido
estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 1° ao 3° do art. 4°, da Lein® 14.133, de
2021.

5.7.1 No item exclusivo para participagdo de microempresas ¢ empresas de pequeno porte, a assinalagdo do
campo “ndo” impedird o prosseguimento no certame, para aquele item;

5.7.2 Nos itens em que a participagdo ndo for exclusiva para microempresas € empresas de pequeno porte, a
assinalacdo do campo “ndo” apenas produzira o efeito de o licitante ndo ter direito ao tratamento favorecido
previsto na Lei Complementar n° 123, de 2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte ou
sociedade cooperativa.

5.8. Nao podera se beneficiar do tratamento juridico diferenciado estabelecido nos arts. 42 a 49 da Lei
Complementar n° 123, de 2006, a pessoa juridica:

5.8.1. de cujo capital participe outra pessoa juridica;
5.8.2. que seja filial, sucursal, agéncia ou representacao, no Pais, de pessoa juridica com sede no exterior;

5.8.3. de cyjo capital participe pessoa fisica que seja inscrita como empresario ou seja socia de outra empresa
que receba tratamento juridico diferenciado nos termos da Lei Complementar n® 123, de 2006, desde que a



receita bruta global ultrapasse o limite de que trata o inciso II do art. 3° da referida lei;

5.8.4. cyjo titular ou so6cio participe com mais de 10% (dez por cento) do capital de outra empresa nao
beneficiada pela Lei Complementar n° 123, de 2006, desde que a receita bruta global ultrapasse o limite de
que trata o inciso II do art. 3° da referida lei;

5.8.5. cujo socio ou titular seja admmistrador ou equiparado de outra pessoa juridica com fins lucrativos,
desde que a receita bruta global ultrapasse o limite de que trata o inciso II do art. 3° da referida le;

5.8.6. constituida sob a forma de cooperativas, salvo as de consumo;
5.8.7. que participe do capital de outra pessoa juridica;

5.8.8. que exerca atividade de banco comercial, de investimentos e de desenvolvimento, de caixa econdmica,
de sociedade de crédito, financiamento e mvestimento ou de crédito imobiliario, de corretora ou de
distribuidora de titulos, valores mobilidrios € cambio, de empresa de arrendamento mercantil, de seguros
privados e de capitalizacdo ou de previdéncia complementar;

5.8.9. resultante ou remanescente de cisdo ou qualquer outra forma de desmembramento de pessoa juridica
que tenha ocorrido em um dos 5 (cinco) anos-calendario anteriores;

5.8.10. constituida sob a forma de sociedade por acdes.

5.8.11. cujos titulares ou sécios guardem, cumulativamente, com o contratante do servico, relagdo de
pessoalidade, subordinacao e habitualidade.

5.9. A falsidade da declaragdo de que trata os itens 5.4 ou 5.7 sujeitard o licitante as sancdes previstas na Lei
n° 14.133, de 2021, e neste Edital.

5.10. Os Iicitantes poderao retirar ou substiturr a proposta ou, na hipotese de a fase de habilitacdo anteceder
as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, os documentos de habilitagdo anteriormente
inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

5.11. Nao havera ordem de classificacdo na etapa de apresentacdo da proposta e dos documentos de
habilitacdo pelo licitante, o que ocorrerd somente apds os procedimentos de abertura da sessdo publica e da
fase de envio de lances.

5.12. Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos licitantes
convocados para apresentacao de propostas, apos a fase de envio de lances.

5.13. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o seu valor final
minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento da proposta e obedecera as
seguintes regras:

5.13.1. a aplicagdo do intervalo minimo de diferenga de valores ou de percentuais entre os lances, que incidira
tanto em relagdo aos lances intermedidrios quanto em relagdo ao lance que cobrir a melhor oferta; e

5.13.2. os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo, caso estabelecido, e
o mtervalo de que trata o subitem acima.

5.14. O valor final minimo parametrizado no sistema podera ser alterado pelo fornecedor durante a fase de
disputa, sendo vedado:

5.14.1 valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de
julgamento por menor prego; €

5.14.2 percentual de desconto mferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o
critério de julgamento por maior desconto.

5.15. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma do item 5.10.
possuira carater sigiloso para os demais fornecedores e para o 6rgdo ou entidade promotora da licitacdo,
podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente aos 6rgaos de controle externo e interno.

5.16. Caber3 ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagdes no sistema eletronico
durante o processo licitatorio e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da
inobservancia de mensagens emitidas pela Administragdo ou de sua desconexao.

5.17. O licttante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que possa



comprometer o sigilo ou a seguranga, para imediato bloqueio de acesso.
6. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

6.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico, dos seguintes
campos:

6.1.1 valor total do item.

6.2. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

6.2.1. O licitante ndo podera oferecer proposta em quantitativo inferior ao maximo previsto para contratagao.

6.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributdrios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execucdo do
objeto.

6.4. Os precos ofertados, tanto na proposta micial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragdo, sob alegacao de erro,
omissdo ou qualquer outro pretexto.

6.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais varidveis, a cotacao
adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos Ultimos doze meses.

6.5.1. No regime de incidéncia ndo-cumulativa de PIS e COFINS, a cotacdo adequada serd a que
corresponde a média das aliquotas efetivamente recolhidas pela empresa, comprovada, a qualquer tempo, por
documentos de Escrituragdo Fiscal Digital da Contribuicdo (EFD-Contribuigdes) para o PIS/PASEP e
COFINS dos ultimos 12 (doze) meses anteriores a apresentacdo da proposta, ou por outro meio habil.

6.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo retidos na fonte os
percentuais estabelecidos na legislacao vigente.

6.7. (Omissis).
6.8. (Omissis).

6.9. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposicdes nelas contidas,
em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia/Projeto Bésico, assumindo o proponente o
compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita
execugdo contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicao.

6.10. O prazo de validade da proposta ndo serd mferior a 90 (noventa) dias, a contar da data de sua
apresentagao.

6.11. Os licitantes devem respeitar os pregos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de contratagdes
publicas federais, quando participarem de licitagdes publicas;

6.12. Caso o critério de julgamento seja o de menor prego, os licitantes devem respeitar os precos maximos
previstos no Termo de Referéncia/Projeto Basico;

6.13. Caso o critério de julgamento seja o de maior desconto, o pre¢o ja decorrente da aplicacdo do desconto
ofertado devera respeitar os precos maximos previstos no Termo de Referéncia/Projeto Bésico.

6.14. O descumprimento das regras supramencionadas pode ensejar a responsabilizagdo pelo Tribunal de
Contas da Unido e, ap6s o devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a
adocdo das medidas necessdrias ao exato cumprimento da lei nos termos do art. 71, inciso IX, da
Constituicao; ou condenagdo dos agentes publicos responsaveis € da empresa contratada ao pagamento dos
prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobrepre¢o na execugdo do
contrato.

6.15. Em se tratando de servicos com fornecimento de mio de obra em regime de dedicacdo exclusiva, o
licitante devera indicar os sindicatos, acordos coletivos, convencdes coletivas ou sentengas normativas que
regem as categorias profissionais que executardo o servigo € as respectivas datas bases e vigéncias, com base
na Classificacao Brasileira de Ocupagdes — CBO.

7. DA ABERTURA DA SESSAO, DA CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E DA



FORMULACAO DE LANCES

7.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-4 automaticamente em sessdo publica, por meio de sistema
eletronico, na data, horario e local indicados neste Edital.

7.2. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitagdo, quando for o caso,
anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

7.3. O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro/Agente de
Contratagao/Comissao ¢ os licitantes.

7.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de sistema
eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

7.5. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.

7.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horério fixado para abertura da sessdo e
as regras estabelecidas no Edital.

7.7. O licttante somente podera oferecer lance de valor inferior ao Ultimo por ele ofertado e registrado pelo
sistema.

7.8. O mtervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidird tanto em relagao
aos lances intermedidrios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de 0,01% (zero
virgula zero um por cento), tanto em relagdo aos lances intermediarios, quanto em relagao do lance que cobrir
a melhor oferta.

7.9. O licttante podera, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no mtervalo de quinze segundos apos
0 registro no sistema, na hipotese de lance inconsistente ou nexequivel.

7.10. O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado.

7.11. No modo de disputa “aberto”, os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com
prorrogacoes.

7.11.1. A etapa de lances da sessdo publica terd duragdo de dez minutos e, apos isso, sera prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de duracao
da sessao publica.

7.11.2. A prorrogagdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, serd de dois minutos e
ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogagao, inclusive no caso
de lances intermediarios.

7.11.3. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica encerrar-se-a
automaticamente, ¢ o sistema ordenara e divulgard os lances conforme a ordem final de classificacdo, sem
prejuizo da aplicacdo da margem de preferéncia e do desempate ficto, conforme disposto neste edital, quando
for o caso.

7.11.4. Definida a melhor proposta, se a diferenga em relagdo a proposta classificada em segundo lugar for de
pelo menos 5% (cinco por cento), o Pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, poderd admitir o reinicio da
disputa aberta, para a definicao das demais colocagoes.

7.11.5. ApoOs o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para apresentar lances
mtermediarios.

7.12. Caso seja adotado para o envio de lances na licitacdo o modo de disputa “aberto e fechado”, os
licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado.

7.12.1 A etapa de lances da sessdo publica terd duracao micial de quinze minutos. Apds esse prazo, o sistema
encaminhard aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que transcorrera o periodo de até dez minutos,
aleatoriamente determinado, findo o qual sera automaticamente encerrada a recepgao de lances.

7.12.2 Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrird oportunidade para que o autor da
oferta de valor mais baixo e os das ofertas com pregos até 10% (dez por cento) superiores aquela possam
ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

7.12.3 Caso o item em disputa envolva objeto abrangido por margem de preferéncia, o percentual referido na



disposi¢cao anterior sera de 20%, nos termos do § 6° do artigo 24 da Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 73,
de 30 de setembro de 2022, incluido pela Instrugio Normativa SEGES/MGI n° 79, de 12 de setembro de
2024.

7.12.4 No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante poderd optar por manter o seu ultimo lance
da etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.

7.12.5 Nao havendo pelo menos trés ofertas nas condi¢des definidas neste item, poderdo os autores dos
melhores lances subsequentes, na ordem de classificagdo, at¢ o maximo de trés, oferecer um lance final e
fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

7.12.6 Apds o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara e divulgara os lances
segundo a ordem crescente de valores.

7.13. Caso seja adotado para o envio de lances na licitacdo o modo de disputa “fechado e aberto”, poderao
participar da etapa aberta somente os licitantes que apresentarem a proposta de menor preco/ maior
percentual de desconto e os das propostas até 10% (dez por cento) superiores/inferiores aquela, em que os
licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, até o encerramento da sessao e eventuais prorrogacoes.

7.13.1 Caso o item em disputa envolva objeto abrangido por margem de preferéncia, o percentual referido na
disposi¢cao anterior sera de 20%, nos termos do § 5° do artigo 25 da Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 73,
de 30 de setembro de 2022, incluido pela Instrugio Normativa SEGES/MGI n° 79, de 12 de setembro de
2024.

7.13.2 Nao havendo pelo menos 3 (trés) propostas nas condi¢des definidas no item 7.13, poderdo os
licitantes que apresentaram as trés melhores propostas, consideradas as empatadas, oferecer novos lances
SUCESSIVOS.

7.13.3 A etapa de lances da sessdo publica tera duracdo de dez minutos e, apOs isso, serd prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de duragao
da sessdo publica.

7.13.4 A prorrogagdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, serd de dois minutos e
ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogagado, inclusive no caso
de lances intermediarios.

7.13.5 Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica encerrar-se-a
automaticamente, € o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de classificagao.

7.13.6 Definida a melhor proposta, se a diferenga em relagdo a proposta classificada em segundo lugar for de
pelo menos 5% (cinco por cento), o Pregoeiro/Agente de Contratagdo/Comissdo, auxiliado pela equipe de
apoio, podera admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais colocagdes.

7.13.7 Apds o remicio previsto no subitem supra, os licitantes serdo convocados para apresentar lances
mtermediarios.

7.14. Apos o térmmno dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenard e divulgara os
lances segundo a ordem crescente de valores.

7.15. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

7.16. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, vedada a identificagdo do licitante.

7.17. No caso de desconexdao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo Eletronico, o
sistema eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recep¢ao dos lances.

7.18. Quando a desconexdo do sistema eletronico para o Pregoeiro persistir por tempo superior a dez
minutos, a sessdo publica serd suspensa e reiniciada somente apos decorridas vinte e quatro horas da
comunicacao do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgacao.

7.19. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

7.20. Ao final da fase de lances, seré aplicado o beneficio da margem de preferéncia, nos termos do art. 26 da
Lein® 14.133, de 2021.



7.20.1 Para produtos ou servigcos abrangidos por margem de preferéncia normal ou adicional, caso a proposta
de menor preco ndo tenha por objeto produto ou servico contemplado pela referida margem, o sistema
automaticamente indicard as propostas de produtos ou servicos que facam jus ao diferencial de preco, pela
ordem de classificagdo, para fins de aceitagdo pelo Pregoeiro/Agente de Contratagao/Comissao.

7.20.2 Nestas situagdes, a proposta beneficiada pela aplicagdo da margem de preferéncia normal ou adicional,
conforme o caso, tornar-se-a a proposta classificada em primeiro lugar.

7.21. Em relagdo a itens ndo exclusivos para participacdo de microempresas € empresas de pequeno porte,
uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificacdo automatica, junto a Receita Federal, do
porte da entidade empresarial, caso a contratacdo ndo se enquadre nas vedagdes dos §§1° e 2° do art. 4° da
Lein® 14.133, de 2021. O sistema identificard em coluna propria as microempresas € empresas de pequeno
porte participantes, procedendo a comparacao com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de
maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 ¢ 45 da Lei
Complementar n° 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n® 8.538, de 2015.

7.21.1 Quando houver propostas beneficiadas com as margens de preferéncia, apenas poderdo se valer do
critério de desempate previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n° 123, de 2006, as propostas de
microempresas € empresas de pequeno porte que também fizerem jus as margens de preferéncia (art. 5°, §9°,
I, do Decreto n° 8538, de 2015).

7.21.2 O parametro para o empate ficto, nesse caso, consistird no preco ofertado pela fornecedora
classificada em primeiro lugar em razio da aplicacdo da margem de preferéncia.

7.21.3 Nessas condigdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrarem
na faixa de até 10% (dez por cento), caso se trate de uma concorréncia, ou de até 5% (cinco por cento), caso
se trate de um prego, serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

7.21.4 A licitante mais bem classificada nos termos do subitem anterior terd o direito de encaminhar uma ultima
oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco)
minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagao automatica para tanto.

7.21.5 Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se manifeste
no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de pequeno porte que
se encontrem naquele intervalo de até 10% (dez por cento), caso se trate de uma concorréncia, ou de até 5%
(cinco por cento), caso se trate de um pregdo, na ordem de classificacdo, para o exercicio do mesmo direito,
no prazo estabelecido no subitem anterior.

7.21.6 No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte
que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado sorteio entre elas para
que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

7.21.7 A obtencao do beneficio a que se refere o item anterior fica limitada as microempresas e as empresas
de pequeno porte que, no ano-calendario de realizagdo da licitagdo, ainda ndo tenham celebrado contratos
com a Administracdo Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins de
enquadramento como empresa de pequeno porte.

7.22. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da fase
fechada do modo de disputa aberto e fechado.

7.23. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele previsto no art.
60 da Lein® 14.133, de 2021, nesta ordem:

7.23.1. disputa final, hipdtese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta em ato
continuo a classificagao;

7.23.2. avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo preferencialmente ser
utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de obrigacdes previstos nesta Lei;

7.23.3. desenvolvimento pelo licitante de a¢des de equidade entre homens e mulheres no ambiente de trabalho,
conforme regulamento;

7.23.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientagdes dos oOrgdos de
controle.



7.24. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servicos produzidos ou
prestados por:

7.24.1. empresas estabelecidas no territorio do Estado ou do Distrito Federal do 6rgdo ou entidade da
Administragdo Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitagdo realizada por 6rgdo ou entidade de
Municipio, no territdrio do Estado em que este se localize;

7.24.2. empresas brasileiras;
7.24.3. empresas que invistam em pesquisa € no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

7.24.4. empresas que comprovem a pratica de mitigagdo, nos termos da Lein® 12.187, de 29 de dezembro de
20009.

7.25. Esgotados todos os demais critérios de desempate previstos em lei, a escolha do licitante vencedor
ocorrera por sorteio, em ato publico, para o qual todos os licitantes serdo convocados, vedado qualquer outro
processo.

7.26. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipdtese da proposta do primeiro colocado
permanecer acima do prego maximo definido para a contratagdo, o Pregoeiro podera negociar condigdes mais
vantajosas, apos definido o resultado do julgamento.

7.26.1 Tratando-se de licitagdo em grupo, a contratacao posterior de item especifico do grupo exigird prévia
pesquisa de mercado e demonstragao de sua vantagem para o 6rgdo ou a entidade e serdo observados como
critério de aceitabilidade os pregos unitdrios maximos definidos no Termo de Referéncia.

7.26.2. A negociagdo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificagdo inicialmente
estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociacdo, for desclassificado em razio de sua
proposta permanecer acima do preco maximo definido pela Administracao.

7.26.3. A negociagao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.

7.26.4. O resultado da negociacdo sera divulgado a todos os licitantes € anexado aos autos do processo
licitatorio.

7.26.5. O Pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas) horas, envie a
proposta adequada ao ultimo lance ofertado apos a negociagdo realizada, acompanhada, se for o caso, dos

documentos complementares, quando necessarios a confirmacdo daqueles exigidos neste Edital e ja
apresentados.

7.26.6. E facultado ao Pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagio findamentada feita no
chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

7.27. Apos a negociacao do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitagdo e julgamento da proposta.
8. DA FASE DE JULGAMENTO

8.1. Encerrada a etapa de negociagcdo, o Pregoeiro verificard se o licitante provisoriamente classificado em
primeiro lugar atende as condicdes de participagdo no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n°
14.133/2021, legislagcao correlata e no item 3.7. do edital, especialmente quanto a existéncia de sangdo que
impega a participacdo no certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

8.1.1. SICAF;

8.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(https//www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

8.2. A consulta aos cadastros sera realizada no nome e no CNPJ da empresa licitante.

8.2.1. A consulta no CNEP quanto as sangdes previstas na Lei n® 8.429, de 1992. , também ocorrerd no
nome e no CPF do socio majoritario da empresa licitante, se houver, por forg¢a do art. 12 da citada lei.

8.3. Caso conste na Consulta de Situacdo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas,
o Pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (IN n° 3/2018, art. 29, caput).

8.3.1. A tentativa de burla seré verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento similares,
dentre outros. (IN n® 3/2018, art. 29, §1°).
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8.3.2. O Iicitante sera convocado para manifestacdo previamente a uma eventual desclassificagdo. (IN_n°
3/2018, art. 29, §2°).

8.3.3. Constatada a existéncia de sangdo, o licitante serd reputado inabilitado, por falta de condicdo de
participagao.

8.4. Na hipotese de inversdo das fases de habilitacido e julgamento, caso atendidas as condicdes de
participagdo, sera iniciado o procedimento de habilitacdo.

8.5. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum tratamento
favorecido as ME/EPPs ou tenha se valido da aplicagdo da margem de preferéncia, o Pregoeiro/Agente de
Contratacao/Comissao verificara se o licitante faz jus ao beneficio aplicado.

8.5.1 Caso o licitante ndo venha a comprovar o atendimento dos requisitos para fazer jus ao beneficio da
margem de preferéncia, as propostas serdo reclassificadas, para fins de nova aplicacio da margem de
preferéncia.

8.6. Verificadas as condi¢des de participagdo e de utilizagdo do tratamento favorecido, o Pregoeiro examinara
a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacdo ao objeto e a compatibilidade do prego em
relacdo ao maximo estipulado para contratagdo neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no artigo
29 a 35 da IN SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022.

8.7. Em se tratando de servicos com fornecimento de mio de obra em regime de dedicagdo exclusiva, a fim de
assegurar o tratamento isondmico entre as licitantes, informa-se que foram utilizados os seguintes acordos,
dissidios ou convengdes coletivas de trabalho no célculo do valor estimado pela Administragao:

8.7.1 [indicar os acordos, dissidios ou convengdes coletivas];

8.8. Os acordos, dissidios ou convengdes coletivas indicado(s)no subitem acima ndo ¢ (sdo) de utilizacao
obrigatoria pelos licitantes, mas, ao longo da execucdao contratual, sempre se exigird o cumprimento dos
acordos, dissidios ou convengdes coletivas adotados por cada licitante/contratado, obedecidos os custos
minimos relevantes fixados pela Administragao.

8.9. Sera desclassificada a proposta vencedora que:

8.9.1. contiver vicios insanaveis;

8.9.2. ndo obedecer as especificagdes técnicas contidas no Termo de Referéncia/Projeto Basico;

8.9.3. apresentar pregos inexequiveis ou permanecer acima do preco maximo definido para a contratagao;
8.9.4. ndo tiver sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragao;

8.9.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos, desde que
insanavel.

8.10. No caso de bens e servigos em geral, ¢ indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores a
50% (cinquenta por cento) do valor or¢ado pela Administracao.

8.11. A inexequibilidade, na hipdtese de que trata o item anterior, s6 sera considerada apos diligéncia
do Pregoeiro, que comprove:

8.11.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
8.11.2. mexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

8.12. Em contratagdo de servigos de engenharia, além das disposigdes acima, a analise de exequibilidade e
sobrepreco considerara o seguinte:

8.12.1. Nos regimes de execugdo por tarefa, empreitada por preco global ou empreitada mntegral, semi-
integrada ou integrada, a caracterizagdo do sobreprego se dara pela superagdo do valor global estimado;

8.12.2. se dard pela superacdo do valor global estimado e pela superagdao de custo unitirio tido como
relevante, conforme planilha anexa ao edital;

8.12.3. No caso de servigos de engenharia, serdo consideradas inexequiveis as propostas cujos valores forem
mferiores a 75% (setenta e cinco por cento) do valor or¢ado pela Administragdo, independentemente do
regime de execucao.


https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-no-3-de-26-de-abril-de-2018
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8.13. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a
exequibiidade da proposta.

8.14. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus respectivos custos
unitarios por meio de Planilha de Custos e Formacao de Precos elaborada pela Administragao, o licitante
classificado em primeiro lugar serd convocado para apresentar Planilha por ele elaborada, com os respectivos
valores adequados ao valor final da sua proposta, sob pena de ndo aceitagdo da proposta.

8.14.1. Em se tratando de servicos de engenharia, o licitante vencedor sera convocado a apresentar a
Administragdo, por meio eletronico, as planilhas com indicagdo dos quantitativos e dos custos unitarios,
seguindo o modelo elaborado pela Administragao, bem como com detalhamento das Bonificagdes e Despesas
Indiretas (BDI) e dos Encargos Sociais (ES), com os respectivos valores adequados ao valor final da proposta
vencedora, admitida a utilizagdo dos precos unitarios, no caso de empreitada por prego global, empreitada
mtegral, contratacdo semi-integrada e contratacdo mtegrada, exclusivamente para eventuais adequagdes
indispensaveis no cronograma fisico-financeiro e para balizar excepcional aditamento posterior do contrato.

8.14.2 Em se tratando de servigos com fornecimento de mao de obra em regime de dedicagdo exclusiva cuja
produtividade seja mensuravel e indicada pela Admmistragdo, o licitante devera indicar a produtividade
adotada e a quantidade de pessoal que sera alocado na execugdo contratual.

8.14.3. Caso a produtividade seja diferente daquela utilizada pela Administragdo como referéncia, ou nao
estiver contida na faixa referencial de produtividade, mas admitida pelo ato convocatério, o licitante devera
apresentar a respectiva comprovacao de exequibilidade;

8.14.4. Os licitantes poderdo apresentar produtividades diferenciadas daquela estabelecida pela Administragao
como referéncia, desde que ndo alterem o objeto da contratacdo, ndo contrariem dispositivos legais vigentes e,
caso ndo estejam contidas nas faixas referenciais de produtividade, comprovem a exequibilidade da proposta.

8.14.5. Para efeito do subitem anterior, admite-se a adequacdo técnica da metodologia empregada pela
contratada, visando assegurar a execucao do objeto, desde que mantidas as condigdes para a justa
remuneracao do servico.

8.15. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacdo da proposta. A
planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo Pregoeiro, desde que ndo haja
majoracao do preco e que se comprove que este ¢ o bastante para arcar com todos os custos da contratagao;

8.15.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que ndo alterem a substincia das
propostas;

8.15.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correg@o a indicacao de recolhimento de
impostos e contribuigdes na forma do Simples Nacional, quando ndo cabivel esse regime.

8.16. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificacdes do objeto, podera ser
colhida a manifestacdo escrita do setor requisitante do servico ou da area especializada no objeto.

8.17. Caso o Termo de Referéncia exija a apresentacao de carta de solidariedade emitida pelo fabricante, que
assegure a execucao do contrato, no caso de licitante revendedor ou distribuidor, o licitante classificado em
primeiro lugar devera apresentd-la, sob pena de ndo aceitacdo da proposta.

8.18. Caso o Termo de Referéncia/Projeto Basico exija a apresentagdo de amostra, o licitante classificado em
primeiro lugar devera apresenta-la, conforme disciplinado no Termo de Referéncia, sob pena de nio aceitacdo
da proposta.

8.19. Por meio de mensagem no sistema, sera divulgado o local e horario de realizagdo do procedimento para
a avaliagdo das amostras, cuja presenga sera facultada a todos os interessados, incluindo os demais licitantes.

8.20. Os resultados das avaliagdes serdo divulgados por meio de mensagem no sistema.

8.21. No caso de ndo haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem justificativa aceita
pelo Pregoeiro, ou havendo entrega de amostra fora das especificagdes previstas neste Edital, a proposta do
licitante sera recusada.

8.22. Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado ndo for(em) aceita(s), o Pregoeiro analisara
a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado. Seguir-se-a4 com a verificagao da(s)



amostra(s) e, assim, sucessivamente, at¢ a verificacdo de uma que atenda as especificagdes constantes no
Termo de Referéncia.

8.23. No caso de servicos com dedicagdo exclusiva de mio-de-obra, o licitante deverd entregar junto com
sua proposta de precos, os seguintes documentos:

8.23.1 declaracao informando o enquadramento sindical da empresa, a atividade econdmica preponderante e
a justificativa para ado¢ao do mstrumento coletivo do trabalho em que se baseia sua proposta;

8.23.2 copia da carta ou registro sindical do sindicato a qual ele declara ser enquadrado, em razio do
regramento do enquadramento sindical previsto na CLT ou por for¢a de decisdo judicial;

8.23.3 copia do Acordo, Convencao Coletiva de Trabalho ou Dissidio Coletivo utilizado pelo licitante para a
elaboragdo da planilha de custos e formacao de precos que embasam o valor global ofertado; e

8.23.4 declaragdo de que se responsabiliza nas situagdes de ocorréncia de erro no enquadramento sindical, ou
fraude pela utilizacdo de instrumento coletivo incompativel com o enquadramento sindical declarado ou no qual
a empresa ndo tenha sido representada por 6rgdo de classe de sua categoria, que dai tenha resultado vantagem
indevida na fase de julgamento das propostas, sujeitando a contratada as san¢des previstas no art. 156, incisos
[l e IV, da Lein® 14.133, de 2021;

8.24. Na hipotese dos postos de trabalho licitados se distribuirem por territorio correspondente a mais de uma
base sindical da categoria profissional, deverdo ser informadas cada uma das normas coletivas utilizadas para o
calculo do custo individual dos postos, a partir da base territorial de cada sindicato.

9. DA FASE DE HABILITACAO

9.1. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para demonstrar a
capacidade do licitante de realizar o objeto da licitagdo, serdo exigidos para fins de habilitagdo, nos termos dos
arts. 62 a 70 da Lein® 14.133, de 2021.

9.1.1. A documentacdo exigida para fins de habilitagdo juridica, fiscal, social e trabalhista e econdmico-
financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF.

9.2. Quando permitida a participagdo de empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais, as exigéncias de
habilitagao serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em tradugao livre.

9.3. Na hipotese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que ndo funcione no Pais, para fins de
assinatura do contrato ou da ata de registro de pregos, os documentos exigidos para a habilitagdo serdo
traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n° 8.660, de 29
de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou
embaixadas.

9.4. Quando permitida a participagdo de consorcio de empresas, a habilitacdo técnica, quando exigida, sera
feita por meio do somatdrio dos quantitativos de cada consorciado e, para efeito de habilitagdo econdmico-
financeira, quando exigida, sera observado o somatorio dos valores de cada consorciado.

9.5. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser apresentados em original ou por copia.

9.6. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderdo ser substituidos por registro cadastral emitido
por orgdo ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em obediéncia ao disposto na Lei n°
14.133/2021.

9.7. Sera verificado se o licitante apresentou declaragao de que atende aos requisitos de habilitacdo, e o
declarante respondera pela veracidade das informagdes prestadas, na forma da lei.

9.8. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de nabilitacdo, a declaragdo de que cumpre
as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social,
previstas em lei e em outras normas especificas.

9.9. O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaragdo de que sua proposta econdémica
compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicao
Federal, nas leis trabalhistas, nas normas ifralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de
ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

9.10. (Omissis).



9.11. A habilitagao sera verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.

9.11.1. Somente havera a necessidade de comprovagao do preenchimento de requisitos mediante
apresentagdo dos documentos originais ndo-digitais quando houver divida em relacdo a integridade do
documento digital ou quando a lei expressamente o exigir.

9.11.2. Os originais ou copias autenticadas, caso sejam solicitados, deverdo ser encaminhados a Geréncia de
Contratacdes - GEC do Conselho Federal de Engenharia e Agronomia - Confea, no prazo estabelecido pelo
Pregoeiro/Agente de Contratagdo/Comissao situado no SEPN 508, Bloco “A”, Edificio Confea - Engenheiro
Francisco Saturnino de Brito Filho, Asa Norte, 70.740-541, Brasilia - DF.

9.12. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sicaf e manté-los
atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela informagdo, devendo proceder, imediatamente, a correcao ou a
alteracao dos registros tao logo identifique incorre¢ao ou aqueles se tornem desatualizados.

9.12.1. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdio no momento da
habilitacao.

9.13. A verificagdo pelo Pregoeiro/Agente de Contratagao/Comissao, em sitios eletronicos oficiais de 6rgaos e
entidades emissores de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitacao.

9.13.1. Os documentos exigidos para habilitacdo que ndo estejam contemplados no Sicaf serdo enviados por
meio do sistema, em formato digital, no prazo de 2 (duas) horas, prorrogavel por igual periodo, contado da
solicitagdo do Pregoeiro/Agente de Contratagao/Comissao.

9.13.2 Na hipétese de a fase de habilitacdo anteceder a fase de apresentagdo de propostas e lances, os
licitantes encaminharao, por meio do sistema, simultaneamente os documentos de habilitacdo e a proposta com
o pre¢o ou o percentual de desconto, observado o disposto no § 1° do art. 36 e no § 1° do art. 39 da
Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 73, de 30 de setembro de 2022.

9.14. A verificagdo no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente sera feita em relagao
ao licitante vencedor.

9.14.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de Referéncia somente serdo
exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das propostas, ¢ apenas do licitante mais
bem classificado.

9.14.2. Respeitada a exce¢do do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal, quando a fase de habilitacao
anteceder as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, a verificagdo ou exigéncia do
presente subitem ocorrerd em relagdo a todos os licitantes.

9.15. Encerrado o prazo para envio da documentagdo de que trata o item 9.11.1., poderd ser admitida,
mediante decisao fundamentada do Pregoeiro/Agente de Contratagdo, a apresentagdo de novos documentos
de habilitagdo ou a complementagdo de informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes,
em até 2 (duas) horas, para:

9.15.1. a afericao das condi¢des de habilitacao do licitante, desde que decorrentes de fatos existentes a época
da abertura do certame;

9.15.2. atualizagdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das propostas;
9.15.3. suprimento da auséncia de documento de cunho declaratdrio emitido unilateralmente pelo licitante;

9.15.4. suprimento da auséncia de certiddo e/ou documento de cunho declaratério expedido por 6rgio ou
entidade cyjos atos gozem de presuncao de veracidade e f& ptblica.

9.16. Findo o prazo assinalado sem o envio da nova documentacdo, restara preclusa essa oportunidade
conferida ao licitante, implicando sua mnabilitacao.

9.17. Na analise dos documentos de habilitagdo, a comissdao de contratagdo podera sanar erros ou falhas, que
ndo alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisao fundamentada, registrada
em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitacdo e classificagao.

9.18. Na hipdtese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitagdo, o Pregoeiro/Agente de
Contratacdo/Comissdo examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificagao,
até a apuracdo de uma proposta que atenda ao presente edital, observado o prazo disposto no subitem



9.13.1.

9.19. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitacdo do licitante cuja
proposta atenda ao edital de licitagdo, apds concluidos os procedimentos de que trata o subitem anterior.

9.20. A comprovagdo de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas ¢ das empresas de pequeno
porte somente sera exigida para efeito de contratagdo, e ndo como condicdo para participacio na licitagdo.

9.21. Quando a fase de habilitagdo anteceder a de julgamento e ja tiver sido encerrada, ndo cabera exclusao
de licitante por motivo relacionado a habilitacdo, salvo em razio de fatos supervenientes ou s6 conhecidos
apos o julgamento.

10. DO TERMO DE CONTRATO

10.1. Apds a homologacgdo e adjudicagdo, caso se conclua pela contratacdo, serd firmado termo de contrato,
ou outro instrumento equivalente.

10.2. O adjudicatario tera o prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados a partir da data de sua convocagao, para
assinar o termo de contrato ou instrumento equivalente, sob pena de decair o direito a contratacdo, sem
prejuizo das sangdes previstas neste Edital.

10.3. Alternativamente & convocagdo para comparecer perante o 6rgdo ou entidade para a assinatura do
Termo de Contrato ou instrumento equivalente, a Administragcao podera:

a) encaminhd-lo para assinatura, mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR), para que
seja assinado e devolvido no prazo de 5 (cinco) dias uteis, a contar da data de seu recebimento;

b) disponibilizar acesso a sistema de processo eletronico para que seja assinado digitalmente em até 2 (dois)
dias uteis; ou

¢) outro meio eletronico, assegurado o prazo de 5 (cinco) dias uteis para resposta apds recebimento da
notificagcdo pela Administragao.

10.4. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida ao fornecedor adjudicado,
implica o reconhecimento de que:

10.4.1. referida Nota estd substitundo o contrato, aplicando-se a relagdo de negocios ali estabelecida as
disposicoes da Lein® 14.133, de 2021;

10.4.2. a contratada se vincula a sua proposta e as previsoes contidas neste Edital;

10.4.3. a contratada reconhece que as hipdteses de rescisdo sao aquelas previstas nos artigos 137 e 138 da
Lein® 14.133, de 2021 e reconhece os direitos da Administragdo previstos nos artigos 137 a 139 da mesma
Lei

10.5. Os prazos dos itens 10.2. e 10.3. poderao ser prorrogados, por igual periodo, por solicitagdo justificada
do adjudicatério e aceita pela Admnistragao.

10.6. O prazo de vigéncia da contratagao ¢ o estabelecido no Termo de Referéncia.

10.7. Na assinatura do contrato ou instrumento equivalente sera exigido o Cadastro Informativo de Créditos
ndo Quitados do Setor Publico Federal - Cadin e a comprovagdo das condi¢cdes de habilitagdo e contratagdo
consignadas neste Edital, que deverdo ser mantidas pelo fornecedor durante a vigéncia do contrato.

10.7.1. A existéncia do registro do Cadin constitui fator impeditivo para a contratagao.
11. DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

11.1. Homologado o resultado da licitagdo, o licitante mais bem classificado terd o prazo de 5 (cinco) dias,
contados a partir da data de sua convocagdo, para assinar a Ata de Registro de Precos, cujo prazo de
validade encontra-se nela fixado, sob pena de decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sangdes
previstas na Lein® 14.133, de 2021.

11.2. O prazo de convocacdao podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, mediante solicitagdo do
licitante mais bem classificado ou do fornecedor convocado, desde que:

11.2.1. a solicitacdo seja devidamente justificada e apresentada dentro do prazo; e

11.2.2. a justificativa apresentada seja aceita pela Administrag@o.



11.3. A ata de registro de pregos sera assinada por meio de assinatura digital e disponibilizada no sistema de
registro de precos.

11.4. Serao formalizadas tantas Atas de Registro de Precos quantas forem necessarias para o registro de
todos os itens constantes no Termo de Referéncia/Projeto Basico, com a indicagdao do licitante vencedor, a
descrigcao do(s) item(ns), as respectivas quantidades, precos registrados e demais condi¢des.

11.5. O prego registrado, com a indicagdo dos fornecedores, sera divulgado no PNCP e disponibilizado
durante a vigéncia da ata de registro de pregos.

11.6. A existéncia de precos registrados implicara compromisso de fornecimento nas condigdes estabelecidas,
mas ndo obrigara a Administragdo a contratar, facultada a realizagdo de licitagdo especifica para a aquisicao
pretendida, desde que devidamente justificada.

11.7. Na hipotese de o convocado ndo assinar a ata de registro de precos no prazo ¢ nas condigdes
estabelecidas, fica facultado a Administragdo convocar os licitantes remanescentes do cadastro de reserva, na
ordem de classificagdo, para fazé-lo em igual prazo e nas condigdes propostas pelo primeiro classificado.

11.8. O prazo de vigéncia da ata de registro de pregos sera de 1 (um) ano e podera ser prorrogado, por igual
periodo, desde que comprovado o preco vantajoso.

11.8.1. Em caso de prorrogacao da ata, podera ser renovado o quantitativo originalmente registrado.
12. DA FORMACAO DE CADASTRO RESERVA
12.1. Apds a homologacao da licitagdo, sera incluido na ata, na forma de anexo, o registro:

12.1.1. dos licitantes que aceitarem cotar o objeto com prego igual ao do adjudicatirio, observada a
classificacao na licitagdo; e

12.1.2. dos licitantes que mantiverem sua proposta original

12.2. Sera respeitada, nas contratagdes, a ordem de classificacdo dos licitantes ou fornecedores registrados na
ata.

12.2.1. A apresentacdo de novas propostas na forma deste item ndo prejudicara o resultado do certame em
relagdo ao licitante mais bem classificado.

12.2.2. Para fins da ordem de classificacdo, os licitantes ou fornecedores que aceitarem cotar o objeto com
preco igual ao do adjudicatario antecederdo aqueles que mantiverem sua proposta original.

12.3. A habilitagdo dos licitantes que compordo o cadastro de reserva sera efetuada quando houver
necessidade de contratagao dos licitantes remanescentes, nas seguintes hipoteses:

12.3.1. quando o licitante vencedor ndo assinar a ata de registro de pre¢os no prazo e nas condicdes
estabelecidos no edital; ou

12.3.2. quando houver o cancelamento do registro do fornecedor ou do registro de pregos, nas hipdteses
previstas nos art. 28 e art. 29 do Decreto n° 11.462/23.

12.4. Na hipdtese de nenhum dos licitantes que aceitaram cotar o objeto com prego igual ao do adjudicatério
concordar com a contratagdo nos termos em igual prazo e nas condicdes propostas pelo primeiro classificado,
a Admmistragao, observados o valor estimado e a sua eventual atualizacdo na forma prevista no edital, podera:

12.4.1. convocar os licitantes que mantiveram sua proposta original para negociacdo, na ordem de
classificagcdo, com vistas a obtengdo de pre¢o melhor, mesmo que acima do prego do adjudicatario; ou

12.4.2. adjudicar e firmar o contrato nas condicdes ofertadas pelos licitantes remanescentes, observada a
ordem de classificagdo, quando frustrada a negociagao de melhor condicao.

13. DOS RECURSOS

13.1. A mterposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacio ou mabilitacio de
licitantes, a anulagdo ou revoga¢ao da licitacdo, observara o disposto no art. 165 da Lein® 14.133, de 2021.

13.2. O prazo recursal ¢ de 3 (trés) dias uteis, contados da data de intimagdo ou de lavratura da ata.

13.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitacio ou
nabilitagdo do licitante:



13.3.1. a intengdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusdo;
13.3.2. o prazo para a manifestagdo da intengdo de recorrer ndo serd inferior a 10 (dez) minutos.

13.3.3. o prazo para apresentacdo das razdes recursais sera miciado na data de intimag¢ao ou de lavratura da
ata de habilitacdo ou inabilitacao;

13.4. Os recursos deverdo ser encaminhados em campo proprio do sistema.

13.5. O recurso serd dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, a qual
podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar recurso
para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias tuteis, contado do
recebimento dos autos.

13.6. Os recursos interpostos fora do prazo ndo serdo conhecidos.

13.7. O prazo para apresentacdo de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes serd de 3 (trés) dias
uteis, contados da data da intimagdo pessoal ou da divulgacdo da mnterposicao do recurso, assegurada a vista
imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

13.8. O recurso e o pedido de reconsideragao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que
sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

13.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

13.10. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos mteressados no sitio eletronico
https//www.confea.org.br/

14. DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES
14.1. Comete infracao administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

14.1.1. deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame ou ndao entregar qualquer documento que
tenha sido solicitado pelo/a Pregoeiro/a durante o certame;

14.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta em
especial quando:

14.1.2.1. ndo enviar a proposta adequada ao tltimo lance ofertado ou apds a negociacao;
14.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

14.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
14.1.2.4. deixar de apresentar amostra;

14.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificagdes do edital;

14.1.3. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratagdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

14.1.4. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de prego, ou a aceitar ou retirar o
mstrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragao;

14.1.5. apresentar declaragdo ou documentagcdo falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo falsa
durante a licitacao

14.1.6. fraudar a licitagao;

14.1.7. comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando:
14.1.7.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

14.1.7.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;

14.1.7.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

14.1.8. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo

14.1.9. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lein.® 12.846, de 2013.

14.2. Com fulcro na Lein® 14.133, de 2021, a Administracdo podera, garantida a prévia defesa, aplicar aos



licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sangdes, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:
14.2.1. adverténcia;

14.2.2. multa;

14.2.3. impedimento de licitar e contratar e

14.2.4. declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos determinantes
da puni¢do ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade.

14.3. Na aplica¢do das sangdes serdo considerados:

14.3.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida.

14.3.2. as peculiaridades do caso concreto

14.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes

14.3.4. os danos que dela provierem para a Administracao Publica

14.3.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de ntegridade, conforme normas e orientacdes dos
orgaos de controle.

14.4. A multa sera recolhida no prazo maximo de 15 (quinze) dias tteis, a contar da comunicagao oficial.

14.4.1. Para as infragdes previstas nos itens 14.1.1, 14.1.2 e 14.1.3, a multa sera de 1% a 15% do valor do
contrato licitado.

14.4.2. Para as infragdes previstas nos itens 14.1.4, 14.1.5, 14.1.6, 14.1.7 e 14.1.8, a multa serd de 15% a
30% do valor do contrato licitado.

14.5. As sangOes de adverténcia, impedimento de licitar € contratar e declaracdo de midoneidade para licitar
ou contratar poderao ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa.

14.6. Na aplicagdo da san¢ao de multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
uteis, contado da data de sua intimagao.

14.7. A sangdo de impedimento de licitar e contratar serd aplicada ao responsavel em decorréncia das
infragdes administrativas relacionadas nos itens 14.1.1, 14.1.2 e 14.1.3, quando ndo se justificar a imposi¢ao
de penalidade mais grave, ¢ impedira o responsavel de licitar e contratar no ambito da Administragdo Publica
direta e indireta do ente federativo o qual pertencer o 6rgao ou entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

14.8. Podera ser aplicada ao responsavel a sancao de declaragdo de mnidoneidade para licitar ou contratar, em
decorréncia da pratica das infracdes dispostas nos itens 14.1.4, 14.1.5, 14.1.6, 14.1.7 e 14.1.8, bem como
pelas infragdes administrativas previstas nos itens 14.1.1, 14.1.2 e 14.1.3 que justifiquem a imposicdo de
penalidade mais grave que a sancdo de impedimento de licitar e contratar, cuja duragdo observara o prazo
previsto no art. 156, §5°, da Lein.® 14.133/2021.

14.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de pre¢o, ou em aceitar
ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragdo, descrita no item 14.1.3,
caracterizara o descumprimento total da obrigacdo assumida e o sujeitard as penalidades e a imediata perda da
garantia de proposta em favor do 6rgio ou entidade promotora da licitagdo, nos termos do art. 45, §4° da IN
SEGES/ME n.° 73, de 2022.

14.10. A apuracdo de responsabilidade relacionadas as sangdes de impedimento de licitar e contratar e de
declaracdo de iidoneidade para lictar ou contratar demandard a instauragdo de processo de
responsabilizacdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que
avaliard fatos e circunstancias conhecidos e intimard o licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze)
dias tteis, contado da data de sua intimagdo, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda
produzir.

14.11. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicagdo das san¢des de adverténcia, multa e
impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimacdo, o qual sera dirigido a autoridade que tiver
proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias uteis, encaminhard o
recurso com sua motivagao a autoridade superior, que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20
(vinte) dias tteis, contado do recebimento dos autos.



14.12. Cabera a apresentacdo de pedido de reconsideracao da aplicagdo da sancdo de declaragdo de
midoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data da intimagao, e
decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu recebimento.

14.13. O recurso ¢ o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que
sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

14.14. A aplicacdo das sangdes previstas neste edital ndo exclu, em hipotese alguma, a obrigacdo de
reparacao integral dos danos causados.

14.15. Para a garantia da ampla defesa e contraditorio dos licitantes, as notificagdes serdo enviadas
eletronicamente para os enderecos de e-mail mformados na proposta comercial, bem como os cadastrados
pela empresa no SICAF.

14.15.1. Os enderegos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no Sicaf serdo
considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegacao de desconhecimento das comunicagdes a
eles comprovadamente enviadas.

15. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

15.1. Qualquer pessoa ¢ parte legitina para impugnar este Edital por irregularidade na aplicagao da Lei n°
14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias uteis antes da data da abertura do certame.

15.2. A resposta a impugnacdo ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio eletronico oficial no
prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura do certame.

15.3. A impugnacdao e o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados por forma eletronica, pelos
seguintes meios: Peti¢do, a ser enviada exclusivamente para o endereco eletronico licitacao(@confea.org.br,
datada e assinado pelo postulante ou pelo seu representante legal, e conter indicacao de clausula(s)/item(ns)
editalicio(s) sobre o(s) qual(ais) se refira o esclarecimento, sob pena de ndo conhecimento.

15.4. As impugnagdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.

15.5. A concessdao de efeito suspensivo a impugnacdo ¢ medida excepcional e devera ser motivada pelo
Pregoeiro/Agente de Contratagdo/Comissao, nos autos do processo de licitacao.

15.6. Acolhida a impugnagao, sera definida e publicada nova data para a realizacdo do certame.
16. DAS DISPOSICOES GERAIS
16.1. Sera divulgada ata da sessdo publica no sistema eletronico.

16.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagao do certame
na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente, no mesmo
horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicacdo em contrario, pelo Pregoeiro/Agente de
Contratacao/Comissao.

16.3. Todas as referéncias de tempo no edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o horario de
Brasilia - DF.

16.4. A homologacao do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratagao.

16.5. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre mterpretadas em favor da ampliacdo da disputa
entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragdo, o principio da isonomia, a
finalidade e a seguranca da contratacao.

16.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparagdo e apresentacdo de suas propostas e a
Administragdo ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugdo ou
do resultado do processo licitatorio.

16.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-
se-4 o do vencimento. Apenas se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administragao.

16.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento da licitante, desde
que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia € do interesse publico.

16.9. Em caso de divergéncia entre disposicdes deste edital e de seus anexos ou demais pecas que compdoem
0 processo, prevalecerd as deste Edital.



16.10. O edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratagcdes Publicas -
PNCP e no endereco eletronico www.confea.org.br/.

16.11. Para dirimir qualquer controvérsia decorrente da realizacdo do presente Pregdo que ndo possa ser
resolvida administrativamente, fica definido o foro da Justica Federal, na cidade de Brasilia, Secao Judiciaria
Federal do Distrito Federal, com exclusdo de qualquer outro.

16.13. E de responsabilidade do licitante proceder com seu cadastro como usudrio externo no mencionado
Sistema Eletronico de Informagdes (SEI) do Confea, conforme suas normas proprias, em tempo habil para a
assinatura do Contrato no prazo estabelecido, acessando a pagina de Acesso a Usuario Externo no link a
seguir: http//processoeletronico.confea.org. br/usuarioexterno/.

16.13.1. A liberagao de acesso do usuario externo sera efetuada em até 5 (cinco) dias uteis contados a partir
do recebimento da documentacdo, que devera seguir as orientagdes contidas na pagina de Acesso a Usuario
Externo.

16.14. Fica assegurado ao Confea, o direito de revogar a licitagdo por razdes de interesses publicos,
decorrentes de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta,
devendo anuld-la por ilegalidade, de oficio ou por provocacdo de terceiros, mediante parecer escrito e
devidamente fundamentado.

16.14.1. A anulagao do Pregio induz a do Contrato.

16.14.2. Os licitantes ndo terdo direito a indenizagcdo em decorréncia da anulagdo do procedimento licitatorio,
ressalvado o direito do contratado de boa-f¢ e de ser ressarcido pelos encargos que tiver suportado no
cumprimento do objeto.

16.15. E parte integrante deste edital e seus anexos, independente de sua transcricio, a integralidade
do Processo n° 00.007095/2024-78, vinculado aos termos do Pregdo Eletronico n° 90010/2025, cuja
realizagdo decorre da autorizacdo da autoridade superior deste Conselho, € da proposta da CONTRATADA.

16.16. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
16.16.1 Anexo I - Termo de Referéncia (1297792);
a) Anexo I do TR - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS;

b) Anexo II do TR - INSTRUMENTO DA PROVA DE CONCEITO E TESTE CONFORMIDADE
E AVALIACAO DA SOLUCAO (POC);

¢) Anexo III do TR - FORMULARIO DE VISTORIA E AVALIACAO DO GALPAO DE
CUSTODIA DA LICITANTE; e

d) Anexo IV do TR - DECLARACAO DE CONFORMIDADE DE GALPAO DE GUARDA E
CUSTODIA.

16.16.2 Anexo Il — Estudo Técnico Preliminar (1221376);

16.16.3  Anexo III — Minuta de Termo de Contrato (1285108);
16.16.4 Anexo IV — Minuta de Ata de Registro de Precos (1285104);
16.16.5 Anexo V — Analise de riscos (1281563);

16.16.6 Anexo VI — Nota Técnica n® 7/2025 (1281674);

16.16.7 Anexo VII — Nota Técnica n° 8/2025 (1281710);

16.16.8 Anexo VIII — Nota Técnica n® 9/2025 (1281721);

16.16.9 Anexo IX - Nota Técnica n° 10/2025 (1281762);

16.16.10 Anexo X - Nota Técnica n® 11/2025 (1283285);

16.16.11 Anexo XI - Nota Técnica n° 12/2025 (1292100).



Documento assinado eletronicamente por Joao Paulo dos Santos Mouta
Cipriano Guimaraes, Pregoeiro(a), em 04/08/2025, as 10:17, conforme
horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 42, § 39, do Decreto n®
10.543, de 13 de novembro de 2020.
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SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO FEDERAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA - CONFEA

TERMO DE REFERENCIA STI Ne 8/2025

Processo: 00.007095/2024-78

Tipo de Processo: Aquiicéo/Contratagso: Bens ou Servicos (Inclusive Lictacoes)
Assunto: Intenco de formacao de Registro de Precos - SRP - Lei 14.133/2021
Interessado: @interessados_virguia_espaco®

1 ogjETo

it objeto deste Termo o Registro de Precos para futura & eventusl
contratacdo de empresa especialzada de SERVICOS DE MODERNIZACAO DOS
PROCESSOS DE GESTAO DOCUMENTAL, ABRANGENDO A GUARDA,
ORGANIZACAO E TRATAMENTO DE DOCUMENTOS FISICOS E DIGITAIS, BEM
COMO A CONVERSAO DE DOCUMENTOS FISICOS EM FORMATO DIGITAL,
M COM A LEGISLACAO £ VIGENTE, com o
stpore e iresrua fska e ecradaa. oim da dsponblzacio de numos
equipamentos e mao de obra especilzada atendendo s0s critérs, condicoes,
quan:ﬂads « “xpéncias tcrices o legas o serem stabeleckias no o de
Refers

Emboro o obieo da presene convotacio contemple o uso de
Teramentas tenoiigeon. ncindo crvos @ a utizacao de
setem formatzady de gestho o do(umeﬂms i e 13 rema
(SIGAD)), sua
mtyezs rcdompante ¢ 5 do preiotao 0o servkos winkos copecaialos o
estio documental, com énfase em organizacao, tratamento, preservacao e acesso
S5 Bocumentas msBucionty | CoMGrITS G5 . undamianos, oces e
adminsratios previstos na Lel é 8.159/1991 & no Decreto n® 10.278/20:
121 O sstema iformatizado mencionado ndo consttui uma soliio
auténoma de Tecnologia da Informacéo e Comunicagdo (TIC), tampouco & objeto
principal da contratagao, mas sim um meio acessério e funcional para apoiar as
sthviades e gtolzacio ¢ deponbieacao dos acervos Uatodos. Dessa form, s
contratacao ndo se enquadra como uma solucdo de TIC, nos fermos da
Irstrsic Normata SCOME 1 342025 razio ps aual . 5o apkar
05 dsposiios & obrigaoes requamentares especficos. para
:cn&ralagoes dessa natureza
abieto da presente ictacdo em conformidade com a normatizaao
Vg, stendents sns CIRETGS, Concebes, Quanioades & opancis teTiRs &
egais 3 estabelecidas neste o Termo de Referénci, ¢ demals anexos, para atender
a5 necessidades Conseho Federal de Engenharia e Agronomia - CONFEA, sedado em
Brasia - DF

A lckacho seré reakzada em LOTE UNICO, formado pelos tens abaixo
descritos e previstos no Termo de Referéncia, devendo o icitante oferecer proposta
para todos 0s tens que o com

QToE. ToTAL
ITEM DESCRICAO UNIDE. (12 MESES)
1 Diagnbstico srquitico documental Tundagepor | 1
| ol de Tratamento Técnio (iodel normatio-operacinall paa 3 gestio 0e documentos | Por produts |10
3 Trenamento oe muipicadores Por hora 114
Caixa BOX
ork
. Transteréncia ordenada Qacmx | 1685
25Cmx
35Cm)
Gaia box
o
arauno por
s Armazenagem externa documental mas 166815
itmx
25Cmx
35Cm)
s Tratamento documental~ chsicagE € avalcks WetroInesr | 73838
7 atamento Gocumentl - hignizacio Wetronear |2
s TraIGmEnTo documentalorganizaco, ordenaso, aconEBIEMENTS Wetroneor | 23839
o[ tazacao e reconhecmento o de Caracteres (OCR)de Rens documentais G& Tmano |~ 1magem- | 300.175.000
3 sté Ad ¢ Orico (pigns AG)
10 RSsihatura eirrica con certiicacho IC7 BrasT or assinatura | 575.000
SEteima de Gestio Documental - forecimento de sstema nformatzado. i modaldade
Sy o ndeacs 1 e de mpanicas <1 e deraamen), cporbacso
11 |de arquivos inform; ticenciamento 1
elocalizago das caixas de armazeﬂamenm e da(umenlos duvan(e todas as etapas do Perpéo
Rparhachs e R docA T odaigade rarmal ocazaio, marpasio, s
12 pol ! oleta e devolucao - até 10 kens) ! ipulac: Por frete. 28.000
Trenta s modakiads urgente (GEaRZaEED, TATFIEEHS, Tt
B coleta e devolugo - até g(l ler\iy N o Por frete 2:800
o ox
orio
1 Transferéncia ordenada perédic de documentos para guarda externa Qacmx | 1400
25Cm x
s Transferénc ordensd - encerramento dos SeVEoS etro Unear | 73839 |
1o Eminacso de Documentos de Arqui Wetro Linear | 5,000
S5 TR Suparte. derdnt e G STV T U
v - N " iodo de 12(doze) me : " Por més 2
N Servicos aemsmmmae anlise de dados, integracso com sistemas legados, Ve naade | 0000
desenvoimenta G mehorias  novas funcanakdades para solGoes Ge software o Senic -

Em caso de divergéncia entre as especiicacdes deste objeto descritas no
Comprasnet & o sopecheasaes conetomies comre Eas = sove anonne, povabeatag
as Gtimas.
16 S50 partes integrantes deste edital os seguintes anexos
161 Anexo - Modelo de Proposta de Precos
16 Anexo Il - Instrumento da prova de conceto e teste conformidade e
avaiacan da 3020 (PO0)

© 1l - Formulério de vstoria e avaliagio do Galpso de guarda e
Cutteddos documentos
164, Anexo IV - Decbragao de conformidade de Galpao de Guarda e Custddia

2. ESPECIFICACAO DO OBJETO E DESCRIGAO DA SOLUGAO
ESCOLHIDA

21 ITEM 1 - DIAGNOSTICO ARQUIVISTICO DOCUMENTAL

211 Um dagnéstico arquivstico de uma insttuido é o instrumento que
dieciona as acoes a serem tomadas no planefamento’ dos recursos humanos,
fisicos, materiais e tecnolégicos empregados no gerenciamento da informacao e na
gestio de documentos. Identfica a composicio, extensao, estado de conservagao e
= depersio dos conuntos documentas acumados nas Unidades saminstraties e
acagémicas, de modo a subsidiar a elboracdo de programas de gestao

212 0 dagnéstio arquisto via ainds entfcar a eficicla e efcénca das

praticas arquivisticas, avaliar o estado dos documentos, verificar a conformidade

Com normas & reguAmentacaes. & propor meories, O dsgndstco arauvtica &

fundamental para garantic a preservacio, acessbiidade e integridade dos
jocumentos ao longo do tempo, contribuindo para uma gestao arquivistica eficiente

e alinhada as necessidades da nstiuicao.

2121 52 maneka, o disgndstico  ser conratado deverd ser composto pela

entrega de, no minimo, o Seguintes document

2122, relatério analtico,

2123, plano de trabaho,

2124, cronograma prevstn de execugao do tratamento documental,

21 ealzagao serd em trabaho de campo presencial nas unidades

Tapeadas e deverd endiobar a anglse a ovalagao da Shuscéo atua dos documentos

da Unidade Tomadora dos Servicos, independente dos suportes encontrados, em

Shtemas ou ndo, Imclindo a Kendicagao 6os documantos xstentes, sua natureza,

contetdo, estrutura, condictes de armazenamento, conservacao e uso, estabelecer

a gravidade, os criérios de urgéncia, com descricao detahada das necessidades &

irogidedes que devem ser sanades. propondo scliges para 2 deda Impiantasdo

ientos na Unidade Tomadk

214 Para sua reaizagio, devers se utiizar de zntrsﬂ/staﬁ, visitas, formulério

padronizado para coleta de dados, registros fotograficos da realdade observada,
jentiicar os documentos produzidos e acumulados (em papel e em meio digtal),

mensurar a documentagao acumulada. O dirigente da unidade devera indicar ur

empregado para atuar como “ponto focal", que conheca as atividades e documentos

para responder.

215 0s conteddos be serao, no minimo

51, Identficar e relatar a existéncia de servigos de protocolo e arquivo nas.
sedes e inspetorias;
2152, Avallar o estado fisico dos arquivos setoriais e central, bem como da
documentagao;
2153, Identficar se ha contratagoes de servicos terceirizados anteriores e
vigentes;
2154, Seaplcam os instrumentos de gestao de documentos;
2155, Sereaizam eiminacio de documentos e se esté conforme a legislagao;
2156 dentfcar o rotor o volmetrs dos documentos, Informagses
acumuladas e geradas nos setores e nos processos de trabaho, bem
mélodcs de organizagao existentes;
21 tor e avalor o espécies ¢ suportes documentai bem como
Lopectos quenttatos & quahtms da documentacao;
2158 Analiar os recursos humanos, materiais e tecnolégicos atuaimente
incuindos ane procedimentos de Gestas Bocumental
21 Identificar o contexto normativo da Unidade Tomadora dos Servigos e
ZahBierco petkicbna o i 46 vl conforHisce a Gene de Bocumeries:
21510, dentiicar e rebtar, considerendo o estrutura organizaconal, fluxos de
trabaho, producso ntal, normas e procedimentos vigentes, fragidades,
auséncas e o onismiio, avatne Sua conformiaats oo & eemie

Identricar se hé atendimento LAY (Leide Aceso a Informagso). 3 LGPD
{Lai s o prarecan ac Dados &4 Pokiva de Dados
218, 0 plno de trabalo e o cronograma somente serdo conserados
scekos, apos aprovacdo dss partes. Apenas aps 3 concisio ds etap

evers ser contratada solsdamente, & que s6 dard o o5

oo tapas 46 scruee, Saht nos casos em que s unkads tomadera s contratar
o ftem.

L7, S foramento serd eetuado em parcel nca apds 3 execusdo do
servico, em 'u"(ao do valor unitario registrado neste item de
- MANUAL TRATAMENTO TECNICO (MODELO
NORMATIVO OPERACIONAL) PARA A GESTAG DE DOCUMENTGS
221, De forma a posshiitar a continuidade da gestao de documentos apos o
término da contrataco_pretendida, além da capacitacso de Mutipicadores, a
do

execucso_contratual, logo apés a conclusdo do ITEM 1 - DIAGNOSTICO
ARQUIVISTICO, documentos que consttuem um modelo_normativo-operacional,
denominados Manuais de Tratamento Técnico (modelo normativo-operacional)

222, nusis de Tatamerto ko (adei normatho operaconal 350
documentos.indvidualzados, cuja & orientar e conscientizar 05 usudrios
Operadores ¢ gestoree partcpantes. gas dferentes ctopes do- b ‘o6 Wi

valor de

gétie dos documentos institucionals: Criagao, manuseio, arquivamento  eiminagao.
roduzic seus efeitos, garantindo_eficécia a transmissdo das
Fiemactes 5 unformizacao de procedmentos e & conthudade do servo. 03
tanuas de T to Técnico serao redigidos em finguagem simples e abi
anéia Cora- o hautioca: orerecendo. um roteko. Ge-aplcado. (Wassates) &
execugao das acdes e rotinas de servico (modo de fazer).
224. A defincio das rotinas de servico nos Manuais de Tratamento Tcnico
devers observar principios de otimzagao das atiidades e recursos, definicao de
oche cxeculivas ey operocionls o s, com vetas & i o ccononiedade
para o Sistem: A/Crea em relacao  gestao de documentos em todas as suas
T Corrente e e, b manente dou ekminacao).
2.5, 0s Manuais devem definic a mehor estratégia de acuturado das novas
ftinas e instrumentos de trabaho. Definir procedimentos que garantam um mehor
custo-benefico, estimar gastos com a manutengao do acervo, identicar possivels
vicios e apontar caminhos para um uso mais racional e efetivo dos recursos.
226 Seio produidos sob demanda e sprouados conforme versoes
entregues mprovem o atendimento das caracteristicas descritas quando de
Sl Sokckagso, ¢ antregues e via dghal o (53, 3 Unkiade Tomadora de senvios.
227 0 fotramento serd efetuado em varcely inca apds 3 execusdo do
Servico, em funggo do valor unitério registrado neste tem de
23. ITEM 3 - TREINAMENTO DE MULTIPLICADORES.
a satisfazer os rigores da legislaco no que tange 3 questio
Gocumental 55 deerminases o TCU Soibalecled no Ao dbe 1 648, do 3024 &
por fim, promover-se a uniformizacdo necesséria ao Sistema CONFEAICREAS, por

aumento da clareza, Celrdade, transparénci e fethidade, torna-se indpensdvel a
padronizagao e p

A introducdo dos servicos que se pretende contratar promoverd uma
profunda mudanca nas rotnas de frabaho, pos representa uma transcso enire a
fragildade legal, em termos de gesto documental de documentos fisicos, para uma
nova realidade, caracterzada pelo controle, seguranca, transparéncia e agidade no
acesso & informacao e preservacso de documentos pibicos, dos documentos
digitais.




23, Trata- se de Drovev ao0s Reg\xmes Seguranca admms(ralwa s &egawads‘
Tt & de gestao, acess
armacoes e “documenes. - Corstunds aapa. necessira e aniocederie
negracao dos Regionas 30 SEI Mukirgsos ¢ Processo Ektronko Nacona em
recsios mas gl

de real a Unicdade pretendida pera o
CONFEA/CREAS é essenc\a\ a Dedvomzacan de processos, Huxos e Dw(edlmeﬂ(os de

tanto, ofertar ireinamento/capacitacao Region,

ncumbidas da gestao documental ol & essencel 30 fin uesemo oo qumnte s
plena integracao dos Regionais no ambto do processo digtal

icBo e ncorporacao de boas préticas de servico em conformidade
Com s egsiacao federa, reaur o5 rogiiades e termos e conrae ¢ segurancada
informacao ¢ documental, e promove a padronzacao operacional dos servios
Geranca mai controk,produthilace, gidade 4o acesso & plormacéo pel controle
Extemo. Am de uma fiova cufura nstRuceal 510 6, nstRuCONaiZa-s6 a 1ota de
servicos, de modo que permaneca em funcionamento mesmo 3p6s o término do
contrato
2.36. A medida é necessaria ndo s6 em respeito a estrita legaidade dessa
fincdo, quano_para & sdeade’ ¢ tempesthe” cumprinenty o5 aspcis
determinados pela Lei de Acesso 3 i 3 fornecimento de
Copachagao 20 Conkmo. de. empregados. ncumbkos das funcoes de. gestis
documental em cada Regional ¢ essencil
237 O uehomentorcapactacio deverd abordar concetosfurdamentls
S0bre a mportancia da gestao de documentos e seus aspectos legais, ncsie o
Tacos . responsapikiades do-sgente pUbico no &Mk saminsirate chel &
Criinal v qué tange & execugio ge servges de gestBs documentd

treinamento/capacitagao deverd ser oferecido a duas turmas, com
duvacao minima de 3 (trés) horas cada, e ministrado por esDe(aHsLa de comprovada
formaéo e experéncia prética, na area de arquivologi. realizad

e de apoio, editados no vernaculo, em formato digital e, opcionalmente, em formato
fsico,

239, Havendo o necessilade um dos trenamentos porerd ser realzado com
o' tema “clssiicaco e avalagao_arquiviticas' aos responséveis pela gestao do
Scarve don carantes da Comisets Permanente de-Avalagho. de Docomentos
(o,
231 final do_treinamentofcapacitacio o empresa deverd fornecer
Zaitcado de conciisdo meers cods ik pare.
23110 faturamento mensal ser efetuado a parti do quantiativo de horas de
treinamento executados, em funcao do vakor uniaro. regitrado. neste tem de
senigo.
24 ITEM 4 - TRANSFERENCIA ORDENADA
ansferéncia ordenada deverd ser utizada pelos regionais que forem
Taigar o trataments documentala dgtalzacao ¢ 2 guarda do acerv fora da sede
Unidade Tomadora do servi
° iste na retiada do acervo documental de onde esté
Saente armazenado. {aepencéncas da Uniiade Tormadora do. 5o ou 34
empresa que custodia no momento), realzar inventaro de dentificacao de cada cabxa
onteddo, seu_ deskocamento (transporte) para as novas nsta
processamento & armazenamento, manter  sequranca ¢ conirole dos acervos o
deslocamento, bem como a mplanta
ot do tansfeéncos pars s ogfkos st descrta
e Boc st 1o Los3e73.
Serd de responsabiklade da CONTRATADA o fornecimento de pessoal e
materaws adequados e suficientes para a retirada dos acervos do local onde estver
Observadas as caracterfticas Go edfico (escadas, portas, vaos,
taclonamento, urminacBo eic. & mplantar no novo BCalde armazenagem
245, A CONTRATAOA devers fomecer e fiscazar, sem Onus pars seus
funcianarios, a utizagso de
frivihabepembeinn st
246 Um Pano de Logstica para a Transferéncia dos Acervos deverd ser
apresentado pela CONTRATADA e poders constar do Plano de Trabaho ou ser um
Plano anexo aque»e

Plano ir4 demonstrar o planeamento da retirada das caixas, a logistica
e Trade harérms de funcionamento, prazos, a forma de embalagem, lotes e

chegada nas novas instalagdes, o processamento para entrada do acervo nas novas,
dependencias, entre outros teris que possam ocorrer.
248, 0s acervos deverso esar migrados para @ nova CONTRATADA o prazo
{quinze) ds ites, contados o partr da gprovacdo do Plano de
I.egtshw a2 Tramsrerinca dos AcarvosPone be Haba
CONTRATADA deverd dsborar Litas de Ssida de Documentos que
serao sssinadas pelo representante da CONTRATADA ¢ Uridade Tmadora dos
A ras ~envt S e comtel & dovarBo Comter nimere oo cas & ot ge
ca\xas oo \ole/neheles & horério de saila do ocal onde encontrase o acervo ¢
chegada s Instalacy
CONTRATADA o son responsivei ol Contato ors s 4o tecke & mecicha pora
faturamento,
0 procedimento de retirada dos acervos deve segu, no minimo, os
Lanies croos
24101 Ser previamente agendada, preferenciaimente em dias Gteis em hordrio
Cormari, com b namte Tormadora Gos Servcos, pare posebiter 05 scesson pare
retirada;

2402 Acondicionamento dos documentos, se ndo estiverem em caixas padrao;
2.4 rada nsporte até o local de carregamento em
Earinios préptios com echamenta nae quatre ados,
24104, O conteddo das caixas ndo deve ser misturado;
24105, Colocagso das caixas em paletes com a identificagdo bésica do conteddo
4Lusladz§av’da).
NTRATADA devers formr lotes, de acordo com a capacidade do
vekub Sitado pare o reaacio 02 ranererence
4.1 caixas, depois de colocadas nos paletes, deverao ser envolvidas com
fima Stietch, ¢ trarsporiadss oy wecds wobarer evtands. dones. 6. materm
durante o percurso e o descarregamento;
0 empihamento das caixas durante o transporte poderd ser feito desde
que nio as danifiquem e nem daniiguem os documentos que armazenam;
2411 Todas as atividades de transferéncia deverdo ser supervisionadas e
acompanhadas por representante da CONTRATADA e Unidade Tomadora dos
servcos, de forma a garanty o cumprinento dss normas de seguranca fisca ou
evitar uual\:uer t\pu de dano ou extravio de doc
a movimentacio dos documentos s de
enersabiitade. & CONRATADA, devemde coresor todos. ne medider doe
sssegurem a integridade fisica da documentacso, inclusive dispondo de veiculos
fechados (tipo bau), e nao sendo permitido o transporte junto com outras cargas. As
caixas deverao permanecer fechadas durante o deslocamento.
2413 acervos s6 poderdo ser transportados pela CONTRATADA em
Feki: echacos 9e Torma & kot tomptren Simitcos ¢ preservar 5 magrdede
e a involbiidade das caixas; em condigoes adequadas de uso, sendo sua
responsabiidade todo e qualquer evento, como _conservagdo, manutencao,
suprimento de combustie e Wbrificance seguros, irbutos, sncargos € quasauer
esas. Eventuak danos s caxas elou 305 documentos deverdo ser
Teparados pela CONTRATADA medltomente, réspetando. a5 caractersticas @ a
inde db moterolorgia
2414, Se for necessério 3 CONTRATADA o acondicionamento em embalagens
a 0 transporte ou para padronizar 0s tens armazenados (mehor
aprovetamento de espaco) podera ser reaizado, sendo a caixa (caia-box ou de
0kgs). o lacre, espeho, eliquetas e demals ftens relacionados para o
acondicionamento adequado deverso ser fornecidos pela CONTRATADA.
A caixa padréo de 20kg que corresponderd a 3 (trés) caixas box padréo
4m, cans Gove er ok paa-corregemento & oricos que bermiam o uoo do

Dnsswbwidade da existéncia de documentos fora do padro convencional de formato,
ferdo ser acondicionados diretamente em caixas-
A caixa Arauive (20Kg) deve comporar exatamente 3 (tés) caixas box

padrdo, de forma que no sobre espago no seu interior ou ndo comprima o
conteido msmu O empihamento de caixas, caso ocorra, deve respetar o peso
permitido, r que documentos ou caixas seam danficadas. Qualquer reparo

Gove ser feto, De\s CONTRATADA a suas expensas. Em virtude da existéncia d
documentos fora do padrao_convencional de formato, estes 30 estar
acondiionados dretamente am caas ATQUVO (20KQ), devendo a'sua cobranca
equivaler 20 custo de 3 (trés) caixas box, uma vez que possuem peso e volume
eqwane ntes.
17. A dentiicagio e o enderecamento das caixas nao poderdo conter
Morma(ées diretas do conteddo, de modo a se garantir o sigo das informagdes. De
esmo modo, caso dsporha e sea de seu padrao de servio. a CONTRATADA
Dodeva se utzar de etiuetas de REID. de sua responsabikdade ¢ fornecinents
ara rastrear focumentos por motivos de seguranca e necessidade de
ocaizacio ripia.
24, A partir da retirada dos documentos, a CONTRATADA se responsabiiza
penal, civil e adminstrativamente pelos documentos sob sua responsabiidade e
quarda, de cada um dos Regionas.
2419, Assim, importante destacar, especiamente, 0 previsto no Art.25 da Lei
8159/1991;
“Fcard sujeito 4 responsablidade penal, civ & sdministrathe, na forma da
legilagao em vigor, aquele que desfiurar ou destrur documentos de valor
permanente ou conciderado como dé ieresse pibico e sociar
2420, NoArt.305 do Cédigo Penak
“Destru, suprimirou acultr, em benefico propro ou de outrem, ou em proi
el docmento pibico o parcar vedadero. de e 40 poda m;par
s - recisso, o dois 2 sels ans documento. & piico
ecusio.de s chas anes, 6 muke: 54 o documents § borgnur
2421 EnoArt62 da Lein® 9.605/1998:

O Geterora b o s, muses, Bltece, Pcoteca, nepasEso

22, Facule-se & CONTRATADA vtorir, por amostrager, o5 documentos 2
ara sua guar fim de certficar sua integridade, na
ransferénca de responsatiidade.

3. No recebimento das caixas, a CONTRATADA deverd verfficar o estado
ok s conshon i spestive LEias do Sada, menconades s, svonends
o sequis un protaccl de recebimento e piormand medatomerte o Uniade

et

2424 A conATADA devers estabelcer, durnte o Demda de tansferéncia

ordenada e organizacao do acervo em su; es, um serv

e omakos 2ot secumerton a0 acarve sup Sen sesponssnlinde, ac Torma. s

atender no prazo méxin de s (cinco) dis, » Solctasso da Unidade Tomadora dos

servlws a pamr da entrada de todo o acervo em seu ar

24 transferéncia ordenada devers ser

rwenlevm/plan“hameﬂ[a/h(agem Complta do que et na posse da CONTRATADA,
m detshamerto de caka conteido & numeracio para scompantaments ¢

acervos d

Essa planihafistagem possmnela a perfeta rastreabiidade _das
Fibimactes com Va5 permtk o desataunaments (emergenchs o4 bonciode)
quanuu necessario.
Essa plniha/tagem poders ser extraids de sitema iformatzado
Casa s uso por parte da CONTRATADA de software e conlro, 2 dsponbizacio
Sohware nbo. quard custos & Unklads Tomaders dos Sereos. pos
Gepend Ao Somis do.contiok da. ampreaa contratada. Sende, ssum na s
especificacao de software detahada neste documento.
2428 Caso no haja uso de software pela empresa contratada serd utiizada a
emissao de documentos como forma de controle de saidas, disponibilzagoes,
éstimos, devolucoes, devidamente inseridos ou produzdos no. processo
adminstrativo da fiscaizacao o Contrato.
m caso derescisdo contraualuntera, por pare da CONTRATADA, 0u
por_ineficiéncia do_servico, por parte da Unid madora dos servicos, a
ENTRATADA devers sectiu o acbrvos m local 6 rmmasenament iikade pea

s Ser30 assiadas s CONTRATADA ¢ pela Unkiade Tomadora dos servcos.
2430, A qualquer tempo a Unidade Tomadora dos servigos reserva-se ao direito
de efetuar, 3 seu critério, audtorias nos documentos armazenados de forma a
verficar sua m(:gmadee conservagao, conforme critérios estabelecidos.
o ser faturado sera conforme o prego unitério de caixa-arquivo
Sorinada e warererda no s de e ence.
25, ITEM 5 - ARMAZENAGEM EXTERNA DOCUMENTAL
2510 servio de guarda documental consiste o efetivo armazenamento &
conservacia dos scervos da Urklade Tomadora dos servkos,
s necessdris (acres, etuetss, enre outros) 3 perfeta mantencio dos
acervas as dapendn CONTRATADA, € sua organizacao adequada,
e ool potchal o akendimento. 46 Toths ne. comicna e duponiisachn e
documentos.
252 Todos os documentos devem ser armazenados em bcalque spresente
Condigoes_ambientls _apropriadas 2% suas. necesskiades de. Consarvaqio
preservacao, pelo prazo de guarda estabelecido no contrato.
253, Nenhum documento ou caixa devers ser armazenada diretamente sobre
0 chao e, no caso de empihamento, este nao deve comprometer a ntegridade das.
caixas.
s cabas 3 serem armazenadas na CONTRATADA deverdo passar por
h\yeza superfcal p ada de sukiades @ par processos de puberzecio com

Fara evkar aventuat
A CONTRATADA ceverd executar s servios téricos de armazenagem
e Guirda de dotumentos. obsertads todos o5 cukiatos MRS dh wancrerancn:
esponsabizan-se b ordenato o organizegao de forma & akender prontaments
35 Solckagtes d consuka dos documents om seu poder
256, 0 acesso a toda e qualguer documentagso armazenada na estrutura da



CONTRATADA dar.se apenss para empregados previmente cadssirados ou
autorizados pela Unidade Tomadora dos servicos, send edada
GEporibizacho ds quaur materl o Hlormscae reRiG.b guarda externa s duem
tenda a esse requisto.
257. 0 local destinado a0 armazenamento devers ter drea suficiente para
{ocenimento medoto das couas da espoctv ocodade o endereso dicodo pela
Unidade Tomadora de servico e condicoes de expansao, no mesmo end
258, A CONTRATADA deverd formar & Unidade Tomadora dus servicos
qualquer mudanca que venha a fazer em suas instalagdes, rotinas € equipamentos.
que possam colocar em co 3 organaaceo & 3 neardade dos documentos
custor
50, iP5 3 do o seshanir o Cortrato, am até 5 (chco) dis @
CONTRATADA deverd apresentar Plano de Emergéncia/Contingéncia
dreclonado para s prevencdo contra ricos potencias, shistros, € para o salamento
calamidade com fogo, agua, insetos, roubo, vandaismo,
e anerg aliria, enta outrot relerentes 35 Sne metaacbes & péscon
2510, o faturamento deste servko serd eto de cordo com o quanttatio de
caixas armazenadas no més, considerando a variacao mensal de
2511 as mstah\:nas devem possul 0s seguintes requistos minmos:
25111 NTRATAL dspor ds imbve ¢ nstastes (gaso) para o
avmazer\agem (Go acervt documenta  ocatzado na capkaldo estad, em um
o Uniiade Tomadora. do.sanvio. <up
Gtincia sc Tor Tazoal para stender 35 suas neccssiiodes, scia nas o de

ficnte da smpresa CONTRATADA, No Serd permiido o deslocamento 40s acervos
para outro Estado ou maior distanci

25112 fars fins de sequranca e preservasio do acervo, o imovel e suss
instalacoes (galpao) devem dispor de ambiente kmpo, seco,

andagae, doamentos. miestacoes e macton & ser hiade o Srea podmeniae,
tendo ruas ou vias calcadas e asfakadas.

25113, Deveréo ser evitadas dreas propensas a risco o acervo, tais como:

fereros e subsolos aridos:
rogides de frtes ventos @ temposta

Tebioos devaios sl s com restisareosos:
provimidad comndishias s berar

proximidade com usinas quinicas, eléticas e nucleares;
proximidade com irhas e aita te

terminais de trfego aéreo e terestre; &

A proximidade ou a propensdo serdo avaliadas em razio do possivel
oferecimento de risco a integridade e a conservaco dos acervos.

25115, 0 imovel e suas instalagdes (galpao) devem estar em perfetas condigoes.
de uso, inclsive o que iz respeto s pstalcoes Nriuices ektrcas, de

seguranca, e contra incéndio, em consonancia com as normas técnicas pertinentes e
de acordo ao projeto aprovado pelo Corpo de Bombeiros.

25116, 0 de para-raios, em 3 legislacao
vger\t:

imovel e suas instalagdes (galpao) devem possui rotina adequada d
Tnpeza, de form. a manter o ambents adminsatuG o o loca de armasensgem
mpos e higienizados.

25118, 0 imovel e suas instalacies (galpdo) devem ter apicadas medidas.
regulares de controle contra infestagdes, cumprindo rigorosamente cronograma de
desinsetizacdo contra insetos rastelros ¢ voadores, desratizacdo e descupinizacdo,
senunapresemues 05 respectivos certificados vaios.

251 el & suss nstalagdes (galodo) devem possur cicuko fechado de
e com ravacdo data preservada por o méimo 60 (sessents) s, em
sstema que permita o resgte dasimagens com detectores de mvmentat, dmes

& por da e noréris espechico
251110, 0 imével e suas ms(alacoes {gaio) devem possur agerte de velinca
especialzada por 24 (vinte e quatro) horas, durante o

Tebisiro de ocorréncios Em caso de Sistro de quakuer naturces, a CONTRATADA
deverd comuniar de imedato 3 Unidade Tomadora dos servios o fao e as
providéncias adot

251111, 0 imével e suas instalacdes (galpdo) devem possur sistemas de dlarme
instalados para se eviar riscos de invaso.

251112, As entradas do imovel e de suas instalagdes (galpdo) devem ser bem
iuminadas e vres de quaisquer obstaculos que prejudiuem a visso da equipe de
seguranga.

251113, 0 imével deve dispor de instalagdes distintas e apropriadas para
armazensgen, execusio das e s s auxiores, gem, fecebito
e lavatdrio:

251114, No imével deve haver sala com infraestrutura equipada com mesa,
ade'a‘ av(anmcnnado ©, Computador com acesso 3 biemet em peretas
co e que servira a Unidade Tomadora dos

Ceompannaments "¢ Mpervago. os samies 8- sarem exceurodos, ‘uande

2.5.11.15. 0 acesso ao local de armazenagem do acervo documental serd restrito,
Somente_podendo ter acesso a esse local pessoas formaimente autorizadas pela
CONTRATADA e 0s representantes autorizados da Unidade Tomadora dos Servicos.
251116, 0s extntores manusls,  base de dgua, CO2 (¢6xido de corbone) ou b6
levem ser ditribuidos pelas instalagoes de acordo
Vet Peependentements 4 xénci de oxintores Anomdtkos
31117 As nstaagtes de armazenagem (gapdo) devem possul nstlagdes
elétricas que estejam de acordo com as normas técnicas da ABNT vigen
CQuipamentos de Aiminago serBo adequados 3 preservacao documentat
251118, 0 layout da disposico das estantes de guarda da documentagso nas.
instalacoes de armazenagem deve obedecer a0s critérios técnicos de ventiacao,
iuminacdo, de extingao de incéndio e protegao contra radiagoes solares, com o
intuito de preservar os documentos a serem armazenados.
251119, Todo o mobiiério metdlico das instalacdes deve ser fabricado com
Chapas, de aco-carbono fosfatiadd, com phia derostitia, s spresenar
remendos grosselos ou cantos pantiagudos ue possam daniicar o5 ocumentos
o ferir pe
251120, O imével e suas instalacées (galpdo) devem atender aos critérios
s e v conipeseatsurds o revetinci 2 corgus, conforma o
“Recomendacdes para a construgo de arquivos, do CONARQ'.
253021, A e tempo o nidade Tomadoro dossenvos reserua se o dreto
de efetuar, a seu critério, auditorias nas istalagdes @ Nos servicos executados
avakr a sua conformidads com as especiicaqes taenicas 00 Seko Contatado,
2:511.22, O faturamento mensal serd efetuado  party do quantiaio de caias
ox armazenadas o més de referéncia, em funco do valor unitério regstrado neste
ety
6 - DOCUMENTAL - cCL E

Aauacao
261, Um dos servicos referentes 5 gestso de documentos a ser contratado &

especiicados no ITEM 8 - DOS REQUISITOS DE CONTRATAGAO, constante neste
documento.

262 A dsto 4o tatamento documenta em dferentes tens, serve para
faciitar a fiscalzacao, a producao mer mpanhamento dos estégios de
rstaments de s corfums de docomentos.

263, As atividades de tratamento documental compreenderdo:

ificagio e Avaliagio (ITEM 6) - Consiste na aplicagao do Plano de
Clcaitacao o da Toda de Toperakiads Documents forncries pes Unbsde
Tomadora dos Servigos, preos documentos relativos as atividades mei e fim;

Higienizagéo (ITEM 7) - é o processo de retirada de todo e qualquer
material metdlco, selam grampes cives  qualuer outro materl aue ndo aga parte
do_suporte papel do que venha a prejudicar o processo de

manipulagao, armazenamemo. ot ¢ 5 digiaivacan. Susetkar o0 Kons medicos
Dar itens plésticos de modo a no se misturarem ou extraviarem;

Organizacio e amenacaﬁ (TEM 8] - respetads o hiersrquzacd
Socamental Sot G arauhament, coao de_ asircatho” o mm
processoidocumento atrbutlo pes Uridode omadora o Servie, com s Makiadl
e agiizar a localzago documental

34
necesséro, avslando 8 devender das Conikoes adequsdas de conservagao 5o se130

confeccionad: onda ou_popeE onduiedo dupe Kiaft (pura),
gramatura m\mma 50250 i cor pardt e 5w e s x 350m
de comprimento x 250 min de akura, 3 serem dsponkbizadas el CONTRATADA,

o ntarno artcado por” e de. t4paho. padiie. com modeh

fornecido pea Unidade Tomadora dos Serios.

2635, Para a execuio dos sevios de Niglenizagéo dos documents devero

Ser utizados equipamentos individuals de seguranca (lecos, kuvas, mascaras,

Gcuos etc) @ urencios & moblrios adequados para o rabalo - tas Como: mesa

higienizadora, trinchas e pi

2636, Caso ol dentfcada  extenci de materis orgénios nackos  sadde

hur  preservacao do proprio_documento, a documentagao dever ser

sepavada das demas ,de modo a o haver Contaminacao makr do acervo. £ tas
ntificada, armazenada ¢ sera comunicada a Unidade

Samders dos servios pors bovincs

2637. O tratamento técnico se subordinard perfetamente aos seguintes

normativos, ou aqueles que os venham a substiuir

1. Poraria . de 25/1 . de
4120; Tabela de

Pcalzgto Pofssrel
2 Poraria do Arqiv Nacional 1 174 do 23092024, que dispe sobre o Cacigo do

Civaates o o poder B ot

2638, Ao cabo da eapa de avalaio documental 2 partr Ga Tbes de

Semporakiade o5 Do wivo, sera elaborada istagem e separagao

dos documentos despmvsdos e ot & b 4 iminacio, daaueks aue fagam s

& manutencao de sua guarda, como destinacao

2855, A lstagem produskta sers submetta 3 Combsho Permanene de

Avaliagao de Documentos (CPAD) da Unidade Tomadora do Servio,  qual cabers

ratifici-a e, posteriormente, define e executar 05 procedmentos kgais reltios

destinagao final dos documentos.

2:6.3.10. 0 faturamento mensal serd efetuado a partir do quantiativo de metros

ineares tratados no més de referénca.

27 ITEM 7 - TRATAMENTO DOCUMENTAL - HIGIENIZAGAO

271 prelminarmente a execucao do senvico de higinizagao, a contratada

devers recolher amostra do mterial a ser higienizado e reaizar diagnéstico com

vantamento merobiigko com 3 Wakiade d quantficar os arganstos nockos
e andise mireeitit releaia por Bhorid ofchL & 0 rsiiace

Bovers arnar o processs do ngen

1 st expkrada o subkan 271 devrser da o o 0

ks poe cento do o0Rks ConsBaango ue oKD & compoto por 2339 Vate

e trés mi, oitocentos e trinta e nove mil metros ineares de.

dognostcada com evantamento mcrobogico deverd ser de no minmo,

sdezenoue) meos (otocertos e trinta

27 vera ser anexado na primeira medico, o relatdrio final referente a
anlse microbioldgica realizada.

2703 As amostras deverdo ser coletadas diretamente na superficie das caixas
box a serem higienizadas, distribuidas de forma equanime na massa documental
acumulada.

272. A higenizacio consiste no processo de retirada de todo e qualquer
maerial metécorselam grampos, cipes  quakuer oo materlque o faca parte
do suporte papel do_document e venha a prejudicar o processo de

reripuacis, brmazenaménta, consulta o  dotattacss. Substiur o5 tans mtdkcos
por itens plésticos de modo a o se misturarem ou extrav
273, portanto, de acordo com o descrio no subkem 2.63., a higinizago
liagéo, conforme os. 4 descritos.
2731, O faturamento mensal sers efetuado a partir do quantitativo de metros
ineares higienizados no més de referéncia, em funcao o valor untério regstrado
neste tem de servico.

28 ITEM 8 - TRATAMENTO DOCUMENTAL - ORGANIZACAO,
ORDENAGAO, ACONDICIONAMENTO

Organizasio ¢ ordenasso respeada a hierarquzasso documenta dots
de_arquivamento, codigo de classificaco ero _do_processo/documento
rioido pea Unijade Tomadora do Servo, com 2 nakdade e agiar a ocaizacio
do:umental

s documentos devero ficar agrupados e ordenados de acordo com a
segmnle merarqu\za(éo documenta; ano de arquamento, cédgo de classiicacio ¢
ordenacia pelo nimero do processo/documento atrbudo pes Unklade Tormador

o Servico. A alocalzacao
2621 o fturamento mensalser efetuado o partr do auantatho de metros
ineares organizados, ordenados e acor no més de referéncia, em fun

o valor unitario veq\stvadu e e A cerv.

HOIGTALIZACAO € RECONHECIMENTO OTICO DE
ancrmEs 5 (OCR) DE ITENS DOCUMENTAIS DF TAMANNO A8 ATE Ad

jtaizagso consiste na conversdo de documentos em papel em um
representante dighal, Poderdo ser processados tens documentas dos seguites

Oficio, de diferentes gramaturas (50-180g/m2), em preto-e-
Branco, escal o6 chza o colro, contarme orentacocs do Deereto o 10378, 6
08/03/2020.

processo de dtalzacio deverd e reszado com o objtivo

garantir o méximo de fideldade entre a magem e o documento origina, levando em

consideracio suas caractersticas fbicss  estado e Consenaceo. Ap6s
takzacho e trataments da magem, o documento.dgkal deverd cer coerido

s e

2.9, Quando se tratar de documentos com suporte fragilzado estes deverdo

ser cuidadosamente manipuiados, para que a quaidade e a integridade



documento feko no_ seam_ comprometilas, No caso da impossiidace de
dghatzaceo peb fragiiade do suports a Unklade Bmsdora das Servos devers
comunicada p
mallzacao deve ocorrer de forma “capa a capa" (sem separagao por
St processuce)
295 A Datalzacio ¢ o Reconhecmento Otco de Caracteres (OCR) quando
solickados, deverdo ser executados em conformidade 20 Decreto n® 10.278, de
2020 ¢ 3 Resolucéo Conarg o 48, de 2021. Em se Ratnde de da(umenlos
permanentes, deveré ser obedecida também a Resokugao Conarg n® 31, d
296, Conforme o Decreto n® 10.278/2020, os PDFs mgnmuns deverao
conter assinatura digital conforme requisitos legais, de forma a garantir a triha de
audioria dos documentos, assegurando sua autenticidade.
Devkio a0 grande voume de documentos a serem dgkalzados e um
Eie cspoco. e tammor s 3 compniiach 9o serve. o seromte o Tempeniive
tenio peos servicos, deverd ter o conhecimento e a3 habiades necessitas para
planciar, projetar e e sistemas de digtalzacao e gerenciamento de
Gocumentos, uma vez. que existe. uma. grands heterogensiade de ‘skusgdes o
condicdes técnicas entre os TOMADORES DE SERVICO. devendo o profiss
ot comhetimentor Sspechicos am Gerenciments o Comtacds Empresanal
(ECH) ndexacio, busca ¢ recuperaco; uxo de absho (workfow); cosboracso;
captura de ima armazenamento e rede; seguranca da informagic &
Conformidade reguitéria
298 Os sevgos de dgtalado dos documentos deverio
Ser supervisionados por_profissional
B e Epresaral (ECH) < Genths mielgenta ds miormesso M)
possuindo habilidades e conhecimentos em gerenciar e proteger informacges como.
um atho estratégko para uma organzacdo. demanstyando sua compresnsio das
menores prétas e metodologs e dreas como, coptura de, informacoes,
governanga, automacso de processos e extracao de inteligéncia das informacoes;
298, Como a massa documental acumulads & composta por documentos de
todas as espécies, e que neles constam nformagoes sensives e protegidas pe Lei
9 13,708/2615 (Lt Geralde Protecao de Dados hessoas (LGPD), & fncemental que
o5 servos sem gerenciados por profsionalcom conhecimento em priackiade ¢
nm:«sea e dad
2910 O documento dgtaizado devers ser assinado dgtaimente com
Eineacao S ne a0 ca iraesrinurs de Chaves Pablcos Brssiers - P,
Brasi, de modo a garantir a autoria da digitalzacao e a integridade do documento e
de seus metadados.
2911 A assinatura digtal deve estar em conformidade com os padroes
Ie'cmws  de seguranca estabelecidos pela ICP-Brasi
ertificado digital utiizado para a assinatura digial deve estar ativo e
ik durante vodn s execsch do conrete
29.1; tador de servicos deve possur certficado digital emitido por uma
Autumaﬁe OB raamn (e osencis e cp o
14, Apés a geragso dos PDFs, 0s documentos deverdo ser assinados
Ggiamente.
2915, Aps a dtalzacio e o controk de qualdiade os documentos deverdo
ser remontados, com recolocagao de grampo trino . € re-acondicionados nas
i, sequnde ordensiao. prevamene. apicac o Haaments

©,lormato da imagem seré referencaments om POF.A. podenco ser
efindo a critério da Unidade Tomadora dos servicos ou da CONTRATANTE, de
Conts cam & documente.os ormaies POF. TFE PAG ou

2017, A documentacdo deve ser dtalzads frente e verso, gerando assin 2
{duas) imagens por folha, exclindo-se as em branco. Cada pagina
dazad serd submetda 3 Teramenta de reconecmento co de caracteres
(OCR), com a incluséo do recurso de pesquisa textual por meo de qualuer palavra,
frase ou trecho de frase constante nas Imagens datalzadas, com aprovetamento

minimo, em conformidade com a tabela abaixo:
MiNIMO
%

A ferramenta de reconhecimento 6ptico de caracteres (OCR) devers
nhecer: Caracteres comuns & lingua portuguesa e a qualquer ingua estrangeira
eventualmente utiizada; cediha e outros caracteres acentuados comuns & ingua
portuguesa e a quakquer lngua estrangeia eventuaimente utilzada.
Akm da entrega das imagens, dados e metadados no sitem:

Ge ‘gestao AQuNSta d6.documentos (SIGAD) a ser forneckio,
escri ubiterm 212 (ITEM 11 - SISTEMA INFORMATIZADO DE GESTAG
ARQUIVISTICA E DOCUMENTOS (SIGAD), NA MODALIDADE LICENCIAMENTQ

A CAPTURA DE IMAGENS, INDEXACAO (NA
FASE DE IMPLANTACAG £ NA FASE DE TRATAMENTOI, DISPONIBILIZACAD.
oe _ARquivos BIGITAS, GERENCIAMENTO
INFORMACOES QUE PERMITA A IDENTIFICACAO AI.IIACAO nAs
CAIXAS DE ARMAZENAMENTO € DOCUMENTOS DURANTE TODAS

g
é
By
£
s
$58x

mensalmente acompanhad de abels ou aduivo contendo o dodos de ndexacio
da entregajremessa mensal, acompanhado de relatorio informativo de_produco,
Padands o anreges ocorrerem amHDD (rd Dt Drve) 06 S35 (5010 Stte DIVE)
aue, 390 copi pels unkiade tomadora ou CONTRATANTE para o seu sstema de
enamento, sera devohido  CONTRATADA.
29191, Atemativamente a entrega fisica mensal formal conforme disposto no
subitem nter, s UNDADE TOHADORA DOS SERVICOS o CONTRATATE pocerd
optar por substit wis em dispositivo de armazenamento
B o ik cecuns sars fomriosd ot Fsgens s aches e e
poderso ser baixados, devendo ficar disponivel por pelo menos 30 (trinta) dias apds.
sua dispont
O faturamento mensal sera dara conforme o quantiativo de imagens
digitaizadas, indexadas, no formato_especfico produzidos no més de referénca,
conforme medicao mensal a ser apresentara pela CONTRATADA.
Compete & CONTRATADA a execug3o do processo de digialzacio dos
Gocumentos @ Sus desmateriaizacdo, abEro 6o contrato, envoNendo. todas. 35
atividades inerentes, conforme descrito a seguir

Protoce nto: consiste no recebimento dos lotes para
Sgiatiacor dovends ser ecotages oF sequmtes passos

1
CONTRATADA
2

expectatvas do processameno.
4

. tais como.
ire oulros,

informacao de conirole e auditora sistemica
s

fnaldace
controle de produgao.
29212, Preparago; consste 13 desmontagen, desmetalzagdo ¢ organzacdo
do mate(a\ L tatiad, bem o detmicho tos thcnces oo rec
Seguintes passos:

.\ .
grampos, cips, insetos, a E

fnaldace.

amassadas, rasgadas o agrupamento dostes
3

29213, Digitalizacdo: deverd ocorrer na forma “capa a capa” (sem separagao
por "pecas processuais”), observando rigorosamente as fases abaixo:

1 a 4 prodzir
para o verso,

imagens e marcagao de fohas em branco.
2

bast
CONTRATANTE sl de dovohé.iosom ou ol ostade e oo is50 som acréscimo ro
RATADA uiizar-

10.278/2020, conforme tabela  seguir:
PADRGES TECNICOS MINIMOS PARA DIGITALIZACAG

won T1P0 Do |FORMATG
MiNIMA ORIGINAL |, BE |
Textor
imoressos:sem | so0ppr | (pretoe Texto | POFA
preto e branco prance)
Textos
bressos: o | 300 0pi | Escal de cnza [ Textofmagem|  POF/A
preto e branco
Textos

impressos, com
Preacioe | 3000PI | RGB (colorido) | Textofmagem|  PDFIA
cores

Textos
manuscritos,
comousem | 300DPI |Escala de cinza|Textoimagem| PDF/A
iustraao, em
preto e branco.

Textos

manuscritos,

300 DPI | RGB (colorido) [Texto/magem | PDF/A

ustracao, em

1. Sao funcional
TRANGFORVAGRD dos ocumerios cos o representnts digas do

frabano,

Getigao oo o cunlmsls daimagem:

fofincao da resoluca
friteodatiea Sum——
giateagao coreue:

ago

disponieis no scanner em uilizagao;
7

ot
WEB;

mento.
de inteface de administragao WES;
5. permitira inclisdo de separador;

11. suporte a documentos cooridos o om tons de cinza;
2

através de mdduo inlermo ou extemo;

d
produgao.

29214, Controle de quaiidade das imagens: Deverd ser feito em todas as.
péginas, por_profissional dferente daquele que realizou a digitaizacéo dos
documentos. O & 5 as sequintes €

alirhamento daimagem (Deskew);
remogdo de sujiras (Despeckie).

30 de fnhas horizoniais  verticals
eliminagao / impeza e bordas pretas;

de méduo por
extermo;

215, Indexaao dos documentos - Consiste em identificar 0s metadados.
Geregitro referentes a coda o dotumental (pegas). devendo a CONTRATADA

1. Selecionar um processo da fila de trabalho do sistema;

2 Hontfcaras pegas o e espechcsimeros e et

3

4 Finaliar

5

8 Ve g s i

7 propr
sistoma.

de méduo por smartone ouleitura de codigo de barras;
s

1
2. Autor: Uridade emissora do documento;
2 d




digitaizagao do documento;
4. idor

Responsavel pela digitaizagao: CONTRATADA;

7
ue 0 gerou:
8

abela de
ONTRATADA;
10,
(local)da prodgao do do
11, Destinagdo prevista 4shmma;ao ouguarda pormanente;
12,

‘comunicagao do documeto;
1, Tabela de
Destinagao Documental

29216 Controle de Qualidade dos Representantes Digitais apés a
indexagao;
1

leiura do doct
deverdos: sodendo a CONTRATANTE rei

com o documento original que apreserte descorformidades, ais como:
1 X

2

3
2. Dove ser,

digitalizacao ou ndexagao.
3. Deve sor|

dos docume a

indice por s ser feilos para o

processo).

29217, Reconhecimento de Caracteres (OCR):

1. Tod: a reconhecimento de
TANTE.

rod
original e completamente pesquisével.
3

documento orginal

no droes de.
qualidade  desempentio a sequr.
documentos impressos;
N e
ainda que compleas:
3 a contendoa
4. 0 deforaa
possibiltar a pesquisa por palawas e fases
29218, Aplicacdo de Assinatura Digital
1 tais por meio de
fade certic Brasil ou por
y IDADE TOMADORA
a lei N 14.063, de 23 de setembro de 2020.
2. A CONTRAT:

assinatura digital
3

idividuaimente ou em loe,
TOMADORA NTRATANTE
CONTRATADA

29219, Entrega dos Arquivos de Imagens Digitais:

1 realizada
diretamerte o Sistema Iformatizado de Gestao Arquistica de Documentos.
(SIGADIGED/EDNS) (TEM 11)a sor fomecido pola CONTRATADA, deverd sor realizada

entrega riorme subite

cada TOMA TANTE, em Stor nidor de imagens,

UNDADE

TOMADORA o CONTRATANTE.

292110, Remontagem e Devolugao do Acervo ao local de guarda fisic:

CONTRATANTE.
ZL1L. O foturaments mensalserd fetso a partr 0o quanttath de mogens

Gghatsadas & ndocades o més g referéne

2,10 ITEM 10. ASSINATURA ELEmoch COM CERTIFICACAO ICP-

BRASIL

Conforme o Decreto v 1027812020, os PDFs digtakzados deverdo
Conter assinatura digital conforme requisitos legais @ de forma a garantir a triha de
o don documanos, saepurand Sus Aariiade & meariode
documento_digtaizado devers ser assinado digitaimente com
certificagso digital no padréo a Infrasstrutura de Chaves Pblcas Brasiera - ICP-
Brasi, de modo a garantir a autoria da digtalzacao e a integridade do documento e
e seus metadado:
2103, tura eletronica deve estar em conformidade com os padres
enicos  de sequrania estabacios pda 167 1o
0 certicado dghal ukzado pars a sssinatu's Sronica deve estar atho
Vil duranie tods o processs ckator o execotbo do
tador de servicos deve possur certificado dmel emitido por uma
Rirorade Contessorn (R cosoncits e ch-aract
2106 faturamento mensal serd efetuado a parti do_quanttativo de
Sethaiuras apleadae e fungBo o vl uriari 6iswase nese e
2107, Apts a gerago dos PDFs, os documentos deverdo ser assiados

ITEM 11 - SISTEMA INFORMATIZADO DE GESTAO ARQUIVISTICA
£ BOCUMENTOS (31GAD)

ZLLL A CONTRATADA deverd dsponbizar o sktema na modakdade de
LICECIAMENTO _PERTPETUO  (On-Premise),  abrangendo cionaidades
necessarias para:

21111, Captura e processamento de imagens;

21112, Indexagio dos documentos, tanto na fase de implantacao quanto na
fase de tratamento;

21113, Disponiiizacao e acesso aos arquivos digiais

21114, Gerenciamento das informagdes; e recuperacdo de dados, de forma a
permitir a identificacio e localzacao precisa das caixas de armazenamento e dos.
documentos em todas as etapas de execug3o contratual.

2112, A CONTRATADA deverd fornecer e implantar na infraestrutura da

CONTRATANTE “sistema informatizado para a captura de magens, indexagao (na
fase de mplantacko ¢ na fase de atamento), deponbizacdo de avquwas digias,
gerenciamento e de informacaes, fentificacao ¢

eracao
bcahza:ao s calas 06 armazenamento & documentos durante todas a5 etapas do

2113, Como a solucso a ser adquiida é uma solucio WES, e iré tratar com
documentos, dados e informacoes sensivels e protegidos pela Lei Geral de
Processamento de dados, ber como estard disponkiel para consitss WE. publcas

rvicos deverdo ser gerenciados, desde 0 seu planciamento até a
Conclusso. da. mpantacso € o trmino. do. contrato, por profssional com

proteger a_confidencialdade, integridade e disponbiidade das informacdes e
documentos.

2114, Uma vez que a solugdo de software serd adquirida na modaidade de
Esncanento pepéuo (On Premse) ¢ que a mplntaceo o iraestrutura do
CONTRATANTE & parte integrante do_servico, é fundamer

Goponha de proeaeral com conhecimentos Iunuamen(as e coricacts

por organizaco, global de acreditacdo o exame o framevork COBIT kCunlm!
Objectves for Information and Reates Technology) aarantndo. o aimhames
nlog da iormacie (T com o5 obethos de velore om oco, ptoperconands
a conformidade e o atendimento aos requisitos regulatorios e padroes da inddstria, e
do fabricante do_ software, evtando perdas dos mais diversos espectros

mehorando 3 sequrancs, aumertando  eficénca ¢ 2 produtidade, aém de
fornecer uma viso holstica da solug;
sistema informatizado a ser fornecido pela CONTRATADA deverd

possuir, no minimo, as seguintes funcionaidades:

21151, Possuir solugdo WEB, utiizando sites redundantes para protegéo da

informacao da Unidade Tomadora dos Servicos;

21152, Possur site com sistema de seguranca HTTPS;

21153, Possiiltar acesso simut Eusuério, com permissdo de acesso

por meo de ogn ¢ senno. pessoa ¢ riransferkel com possbidade de deie

drerentes parts & thos de parmissio de acesso, ek acesso adminkiratiy

para. adciona o ke ubuaros & modcar 45 parmi

admida o resizagdo dessas athidades por meko de nlevvencée dwreta £ excaia da
ONTRATADA, medante solktacdo forml da Unidede Tomagors , que

Tard o Hentcache necesoirs do Uit pata o auel ot sokande acesss u

restricso

21154, Permitir consukas aos registros da caixa/documento armazenados;
21155 Garantir rastreabiidade sobre cada acesso do usuério e, quando
Solickado, gerar triha de auditoria atuaizada para rastreamento das operagoes
realizadas no sistema;

2156 Permir o ndexagho das cabas para amazencmento, com, 10 mie,
05 seguintes camy

1. Namero,

2. Ano,
3. Uridade,

5. Destinacao fnal

2UL87. Permis o pesauia dos arquios ditalizados e armazenados pels
CONTRATADA por melo d do do texto do documento, em conformidade com
2 tecnooga OCR (Uphcal Craracta Recogniin, aue recemece i deniro e
umaimagem d

1. Pemitr

documenal;

21158, Permiir consuka ao histérico de mnwmenta(éﬂ de(a\xa/dn(umenm.
21159, Gerar retérios contendo o5 servicos
vimentacie eterantes s Abcomentos rauuaden ¢ e ases 2o contaid dog
documentos arquivados, admitida a obtencso de relatérios por meio de solciacso
Tormal 3 CONTRATADA, com o prazo oe stendimento maximo 46 721 (setenta ¢ duas
horas), contado do recebimento da solckagso, € permer 8 exportagdo dos dados
para o formato B

erorrelbirivs parametrizados_conforme criéiis defidos pela
UNIDADE TOMADORA DOS SERVICOS ou CONTRATANTE e permit a exportacao dos.
dados para formato Excel. A geracao dos relatorios devers ser possivel com, no
minimo, o5 seguintes criérios:

Gaixas por uidade,
Caisas por codigo,

Gabas et Xcaltas o rtaces,
Gaias para eliminagao por

rlorme fes, decret
Reciona g0 Arguos mcmm;

adotada pelo Sisema CONFEACREAS,
Possibltar

sistoma, de or

teressado,  da ik

2116 O sitema wieado pea CONTRATAOA devers permitir, caso necessario,

50, no mesmo e interoperabiidade do Sistema SEI versao 3.0 ou
e podans o et Vo VLB Saroke ceno 5 s crbce: ae ok
responsabildade e expensas da CONTRATADA.

2107 O sitema deverd permitr o Anonimizacdo autométia ou manual de

dados pessass ou formacdes cssifcadas como sensivet trbuido tarks ou
Coraceres especiis sobre 3 mogen dglateads ﬂewada de acesso, de modo
proteger a privackiade & tendemento a LEI N8

b 07 T4 bk AGOSTOLDE 3018 < Lo el de rover o de Dador (PD]
0 sistema deverd possui sistema de busca semantica com recursos de.
A ntebgence Arsci Sesend o erime permis restoa Concutes stercs do
conteido do_documento ou processo_especiico, reconhecendo o texto
compreendendo o contexto e o seu signficado para o atendimento das consultas,
vez de apenas procurar por correspondéncias exatas de palavras-chave ou
metadados pré-existentes.

X da compreensao_do conteido e contexto do documento
conforme disposto no subitem 2.11.7, o sistema devera identicar e permitir a
extragao de dados contias nos docUMENtos, el Como dates, prazos, nomes, O
CNPJ, N® CREA, NUP, assunto, validades, profissao, tipos e c6digos de identiicacao

de documentos, bem como informacoes, assunto ou palavras Classiicadas como
sigiosas, todavia, nao se lmitando a isso, uma vez que o recurso devers
proporcionar meloria continua, conforme o seu

10. O sistema devers permitir a classificacdo e identficacso automética de
documentos padronzzados;



11 A CONTRATADA dever disponibiizar e manter atuaizado(s) ofs)
manua\(\s) do Sistema em melo digial para a UNIDADE TOMADORA DOS SERVICOS
CONTR
0, Sstems devers estar dsponivel @ ter garanta de funcknamento

inerrupto durante todo o peredo de vigénci do contrato, sem qualauer onus
adicionat para 3 UNIDAGE TOMADORA DOS SERVICOS o1 CONTRATANTE
de parasaco tempoiri de acesso v ntenet o CONTRATADA deveré possur

plae de contingineis que possialie  utlzogBo de autros municacao
BT s atetac o o Stencimanos 2o gorbe Gent dos prasen revEios
heste termo e no contrato.

A empresa contratada devers fornecer servios de suporte 20 sitema,

emai para contato dreto com a chefia do setor de informatica da CONTRATADA
p ara contatos da equipe técnica da UNIDADE TOMADORA DOS SERVICOS ou da
CONTRATANTE.
21114, 0 banco de dados do sistema de gestdo documental da CONTRATADA
Gove s em SQL Server, PostareSL ou Orack, au oulro banco aue utke recursos
100% ANS. Neste caso, ndo deve possul scips ou funcges especticas do SGBD
e forma complemer
A deve manter atuslzado durante toda a vigéncia do
conra o MER (Hodelo Entdae Reiconamento) e  Deloniro de ddos,de orma
possibiltar que o modelo entregue 3 Unidade Tomador: rvicos, por ocasido
G encerramanto- 4o Contrato, ou {Tansk3o a uma nova cmpress, S capar d¢
gerar o modelo fisico em banco,
21116, 0 banco de dados gerado durante 3 execucdo do conrat serd de
iedade Gnica e exclusva da Unidade Tomadora dos Servicos, dev

%
H
]
3
-5
§
i’

banco de dados para qualquer outra apicago que porventura sea necessira

Deverso ser fornecidas pela CONTRATADA todas as informacdes a respelto deste

Banco de Dados, de modo a possbiltar seu uso em quakquer outra aplicacao o

sistema de gestao documental ou simiar.

Z1L17. | A empresa CONTRATADA deverd possuf e apresentar o seguintes
ientos consonantes com as boas praticas de mercado, s quas serao aprovados.

e e Tommiors o oriens

1. Poltica de backup de dados @ informagdes;

3

4. Banco de dados para armazenamento das informagoes;
5 o limatzado, com
 Ala disponibiidade,

3 into o

por

por video,

necessidades aqu impostas.

ONFE

Solugao fomecida.

2.12. ITEM 12 - DISPONIBILIZACAO DE ITEM DOCUMENTAL NA
MODALIDADE NORMAL (LOCALIZAGAO, MANIPULACAO, FRETE, COLETA E
DEVOLUCAO - ATE 10 ITENS)
2121 Sempre que for necessiraa reaizagao de consula temporéia 03 Kens
documentas ormazenades, 3 Unidade omadors des sevios fard  soictacko de
Sua dsponbiza
2122 Esse serdo conskte na kcalzacko manhulgio, transido  do
documento entre o local de armazenar endéncias da
Criaais Tomadors S0t survkos. & e conconuent retavno 20 aco, obesrasdor
todos os rjore aplcéves 3 essa natureza e servks, fcisve eventuas nsumos
necessarios & 3
Coda peddo de usponblhzawo atenders até 10 (dez) fens documentais.
Considera-se ‘ltem Documental” uma caixa-box, uma caixa-arquivo
documento devdaments sspeciiado.
a fins de faturamento, nos casos em que o pedido ukrapasse 10
(dez) tens do(umema\s o excedente deve ser con(ahilzedo. aaregando-he o
me tove deponbleacke, i ot (dez). respetad:
para Pabica.
25 0 documentos poderdo possur 1 um) 0u maks vokimes, casos em que
2 CoNmRaTaOA devers
Quantdade de vok.mes, exceLo quando solckads um vobme CSpeciico
As entregas deverao ser atendidas no horério de funcionamento da
Unidade Tomadora dos servicos, o que serd mvmmauo, Juntamente com o endereco
de sua sede, por ocasido da assinatura do contral

2127, A CONTRATADA estard autorzada  fazer entroga dos documentos
solckados uncamente pelo fiscal o conrato, o em sua ausenc, 2 profsinal
ormasments mlads pis Unidade omadors dos Seros o CONTRATANTE. 3 s
Goverd portar Gocuments de Kentticagao vakdo em tods 61 nacinal
2128, Nos casos em que a disponbiizagdo do item documental ocorra nas.
instalacies da CONTRATADA deverd ser disponibizado, sem quakiuer dnus adkonsl
NTRATANTE, espago fisico @ con
21281 Entendese como condides adequadas, sal ou ambiente impo,
kminado e clmatzado, em local caniuo 80 srmazém de custida e guarda dos
documentos da CONTRATADA, equipado com pelo menos 1 (uma) mesa com cadeira
oo wacribrio, 1 (oma) csagdo.d rabahe Complet, com acesto 20 SIOAD &
internet, e
2129, A deponbiizacio de tem documental poders ser fet am duss
solcta normal _conforme subitem 212 (ITEM 12
DISPONIBILIZACAO DE Tew DOCUMENTAL NA MODALIDADE NORMAL ¢ subitem
13 DISPONIBILIZACAO DE MENTAL NA MODALIDADE
CRGENTE consiante neats documentd, respecivamente.
21210, Na MODALIDADE NORMAL a CONTRATADA deverd stender  <okcfagdo
ormaizzcio da
Solciocao pes Unidade Jomadors dos senvis: Na ODALIDADE URGENTE, o
+ da formaliacao da solckacso pok Unelads
radors s Servon reapekodon. sermpre. ot hardros.de funconaments ds
Unidade Tomadora dos senos
21211, Nos casos em que o prazo méximo da modalidade normal venha a findar
m dia ndo Gtl no local da prestacdo dos servios, ou fora do horario de
fanconamento da Uridade Tomadors dos servios, a sokctacao deverd se stendia
na primeira hora (ti do préximo dia G
21212 0 mesmo crtero serd anhcado & modaidade urgente, entrtanto, para
fins tads como modkiade norma., vez que
Chirega ters uperado 0 prazo MM Ge (568
1213, Naimpossibiidade de atender os pednﬂas nos prazos determinados para
qualquer das modaldades, fica a CONTRATADA obrigada a formalzar justificativa
para o fato.
212.14. A CONTRATADA deveré manter o registro de todas as solictagdes e
devolugdes, bem como manter os recibos de entrega e retirada, indicando os dados
o documento movimentado, a modaidade do servico, o horario de soictagao,
entrega e coleta, akém de outros que entenda necessarios.
21215, Ao coo do consuta, 0s documentos serdo estiuidos 20 acervo, nos
instalacoes da CONTRATAD/ de gendada, para retrada
oraporie, de forma.Scauts, "o Vekos Tenados s o penere Stode 4o
conservacdo, garantindo  sequranca, protecao e a integridade dos documentos.
212.16. Ao receber os itens em devolucdo, o funcionério da CONTRATADA deverd
certiicar . identificando
imcdiatament 3 Urode Tormadara dos servicos.
21207, Todos os tens recebidos serdo regstados e restuidos a0 seu oca de
guarda e armazenamentc
212.18. O faturamento mensal seré dara conforme o quantiativo de fretes na
modaldade especifica reaiizados no més de referéncia
213 ITEM 13 - DISPONIBILIZACAO DE ITEM DOCUMENTAL NA
MODALIDADE URGENTE (LOCALIZACAO, MANIPULACAO, FRETE, COLETA E
DEVOLUCAO - ATE 10 ITENS)
2131, Segue-se o descrito no subitem 2.12 (ITEM 12 - DISPONIBILIZACAO DE
[TEM DOCUMENTAL NA MODALIDADE NORMAL, porém, relativa  disponiiizagso em
ML&&J_O_&, cardter urgente.
ianRANSFERENCIA  ORDENADA PERIODICA DE
BOCUMENTOS PARA GUARDA BXTER
41 Mo decorrer da mmara:so podera haver incluses de novos
documentos 20 acervo armazenado, em virtude Ga continua produgao documental
@ Unidade Tomadora dos Sarvcos. Nessa  skuscho receverdo o mesmo watament
Ga transferéncia ordenada descrita no subltem 2.4 deste termo de referéncia (ITEM
4 - TRANSFERENCIA ORDENADA), com retradas agendadas e contabilzadas para o
armazenamento,
2142, O valor a ser faturado serd conforme a quantidade de CAIXAS BOX
padrao (140mm x 350 x 250mm) efetivamente transferida e planihada no més de
referéncia da medicao, em funco do valor unitério regstrado neste ftem de servico.
ITEM 15 - TRANSFERENCIA ORDENADA - ENCERRAMENTO DOS
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SERVICOS
do do encerramento do Contrato, 0 acervo armazenado devers ser
devolvido a Unidade Tomadora dos Servicos, em local a ser definido por e,
2152, A transferéncia devera sequir 0s mesmos procedimentos prescritos
Subitem 2.4 deste termo de referéncia (ITEM 4 - TRANSFERENCIA ORDENADA).
jer ocorrer também a transferéncia da base de dados e do banco de.
imagens, respetando os campos de indexacao 4 definidos para a Unidade Tomadora
dos Servicos.
2154, O vabr a ser faturado serd conforme a quantidade metros Ineares de
arquno transferkdo ¢ plniado sfethamene executado, e funao do peso uniiro
egistrado neste item de sen
216, ITEM 16 - EmeAcAo DE DOCUMENTOS DE ARQUIVO
2,16, Tratse do servio sob demands de destruido flica dos documentos
que Aa tumpnram prazo de guarda e nao pnssuem valor secund:
inagio sera realzada femanda e conforme procedimentos
Dvefv\slcs v ReSola30 1 402014 9o Consane Naconel de Aguvos (coNaRQ, no
Decreto, . 1014572010, aps o execugso dos procedimentus téericos pars
eliminago de documentos pubicos de competéncia da Comissao Permanente de
‘Avalacso de Documentos (CPAD) da Unidade Tomadora dos Servos
2163. A selecso de caxas contendo documentos passiveis & ‘amnacso sech
feta pela Unidade Tomadora dos Servicos que entregara a CONTRATADA p:
realzacao dos procedimentos de eiminaco.
2164,  Apbs as devidas aprovacdes para elminacso e demais procedimentos
legais, conforme pr ., deverd ser
acompanhado ervicos ou_da
CONTRATANTE, o qual deveré ir as instalacdes da CONTRATADA para acompanhar o
procedimento por meio de fragmentagao manual ou mecanka, garantindo a
descaracterizacao total dos documentos € observando a legislagdo pertinente e boas
prticas de sustentabiidade ambiental

ia procedimento de eiminagéo de documentos a CONTRATADA
Geverd emitr ‘cortcad - aue 5 clminacho To! realsada.de Torma seoura
garanthno o nao mak acesso a0s dacumartos o qus também fol dad »desthocio
adequada aos residuos, de acordo com as normas kegais em vigor em relagao a
Preservacao do mei ambente ¢ 3 sustentabiidade
2166 O valor a se aturado serd conforme o quantade de metrs ineares de

Juivo_efetivamente eliminado no més em referéncia, em fungao do valor unitario
Teditrado neste tem ae serico.
2.1 M 17 - SERVICO DE MANUTENCAO, SUPORTE E SUSTENTAGAO
MENSAL DA SOLUCAO DE SOFTWARE FORNECIDA

presa CONTRATADA deve sssegurar 2 grantia de funconamento

G licao forecas or o e scorde com o pave do comt
2172, A garantia de funcionamento terd inicio apés o acete da instalagdo do
Sistema.

Durants o prazo de vgéncia do conrato, 2 CONTRATADA fornecers 3
CONTRATANTE, sem onus_adiional para ITRATAY
atualzacdes e patches de correcao de todos os softwares Reando & creéro da
CONTRATANTE a deciso de aplca-os.
A cof DA fornecers atuaizagso de versdes, revisdes
ambmcaes € corresdes do software por melo de atendimento a solckacdes de
nutencao preve

175 0s servicos de Garantia e Suporte Tecnico serdo executados em
conformidade com as mehores priticas do mercado, utiizando sistema
informatizado de gestéo de atendimentos em arqutetura web, disponibiizando
interface web para o cliente com os indicadores de nives de servico de forma on-ine.
2176, A execugdo das atividades de Garantia e do Suporte Tecnico deverd

21761 dentiicagdo, andlse ¢ solamento de Causas de problemas detectados
durante o uso do sitema no ambiente de produ

21762, Corrego das fahhas e problemas nermﬁcadns 0 curso da utiizagao do
sistema;

217.63.  Aperfeicoamento e desenvolvimento evolutivo operacional e tecnologico
do sistema;

Suporte técnico remoto 3 equipe técnica alocada na CONTRATANTE para
atendimento sob demanda em tempo real, durante o horario do expediente oficial
217.65. Apoo a equipe da CONTRATANTE para a definigdo e implantagdo de
procedimentos computacions corrichnados 3 impentagdo ou manutencio da
dlsp mbﬂrdadeeseguranga da solugao implanta
2.1 DA devers oferccer Garanta @ Suporte Tcnico <
Sitmiiments B 5 (5 horse x  doe) crami voc o poiod ce duracia g contrate,
2178 O sistema devera atender aos requstos de SLA (Service Level
Agreement), a saber:

217.81. Nivel de severidade 1: corresponde a parada total do sistema, Tempo de



resposta a0 chamado técnico: 60 minutos. Tempo de solucao do problema 24 horas.
217.82. Nivel de severidade 2: perda de funcionaidade com sistema operante.
Tempo de resposta a0 chamado técnico: 60 minutos. Tempo de sokucao do problema
48 horas,
217.83. Nivel de severidade 3: eschrecimento quanto ao funconamento ou
ummemscs
8. Rmpo de resposta 20 chamado técrico 4 hras. Tempo de sokido do
Hrobema 120
217.9. O valor a ser faturado mensalmente, na mediao do més de referéncia
218 ITEM 18 - SERVICOS DE CUSTOMIZACAO, INTEGRACAO COM
SISTEMAS LEGADOS, DESENVOLVIMENTO DE MELHORIAS E NOVAS
FUNCIONALIDADES NA SOLUGAO DE SOFTWARE FORNECIDA
Descricao do servico - Utiizado no apoio operacional para
customizacdo no sistema fo mecido ¢ seus wmpuneﬂ(es. [mplantacdo ou miraczo
da solucad, Integracao com sistemas legad e Relats
Do resamento, consiugie, Concorial. desenanmento. e setamas
especificos, instalacao, implantacao € migraao, mapeamento analise ¢ redesenho de
processos, definicao de rotinas, andiises e bases de dados, exportacoes, andlise &
importactes de dados e informacoes, inclus3o de dados em software, andise e
d de porkos de funto, custamiaacho de ntarece do usuic ¢ dog
adminstradores da solugao, treinamentos técnico avangados, desenvolvimento de
APIs (Applcation Programiming Interface), criacéo de barramentos de integracoes,
dentre outros. Os desenvolvimentos de solugoes bem como as customizacoes.
deverso ser acompanniadas de seus respectos c4gos fontes, podendo serem
TNET mo utiizar Bancos de D:
e L versho 1 o 120), PostgesoL. (veraso ax & %, thed
(e e 106, Satr (2005, Mcr6sor SB1 SareT odaus o bnioe s
tecnologias aqui descritas, podendo, portanto, a CONTRATADA, a CONTRATANTE ou
anda a TOMADORA DOS SERVICGS, propor novas. tecnologias. rameworks,
plataformas, banco de dados e demas tecnologias e plataformas até aqui
desconheckis, desde que aprovacas 1o plno de trabsho & aceRos em comum
acordo entre as parte:
2182 Como os servios envolvem o acesso, acessos a dados, docuentos ¢
processos sensivels @ sigiosos ou Nao, bem como bem como pela existéncia de
Tarco laal Que dicipina o tema, em especl a L6 w12 56512014 (Marco vl da
Internet) e a Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados -LGPD), & mists
que a contratada disponha durante toda a execugse 4os Servios, de responsivel
\ecimentos especiicos na area de seguranca da informacao, b
como entendimento s6ido dos concetos chave de privacidade e protegao de dados,
inclindo terminglog pricios egas, dretos dos tlres dos dados e exencias
is de protesao de.
18 e de projeto e responsavel técnico pela execucao dos servios
Geverd dopor e conhechmento para potege 5 Confuenciiace, g nde o
dsponibiidade da informacao, identificar, analiar e tratar riscos de seguranca da
formagao, garantir a conformidade legal e reguiatoria e mehorar a resiiéncia
cbernética com base na 150 27001

2184, 05 servcos deverdo ser plniados e executados com base no
framework Agile ruturande. papés defieios, aventos ¢ aefatos
rrgbvds pechios ovgamzando & gerencando 2 eaunpe g abalo de forma
eficaz, proporcionando dimento a serem o0 de

abahe & ordem g6 sorved, comprovads por certfcado it por ornpachs

5. O Gerente de projeto & re-swnsevel técnico pela execugio dos servicos
devers dispor conhecimentos tesricos e praticos para plne@r a organizaco,

conservagao, acesso e disseminacao de_documentos de arquios publios
bibliotecas pibicas, garantindo a preservacio da memoria e o direito & informacao,

transparncia e 2 seguranea das nformastes. e garanido  sua nteoidade 2 ongo
20, akkm de implementar polticas de arquivos que estem alinhadas com as
ecessidades da instituicao e a legiskcao wgente, ncorporando tecnobogies pars 3
gestio, organzacao e acesso aos arquivos digita
2186, Gerente de projeo e responsével técrico pel execuséo dos servos
deve possuir entendimento dos concetos, iy . arquitetura e seguranca da
Compeeachn e rovems e come tode & cammechmete nocescirs pacs Hmsahor
om servicos e tecnologias de nuvem de forma eficaz e segura, mitigando riscos &
garantindo_a protegao de dados, comprovado por certiicado emitido por
organzagdo gobal ndependente de. avalagdo ¢ Cerficagdo, - mundaimente

ontratada deve possuir em sua equipe técnica responsével pela
Seetucso dos carvgon, proTesions o conhecimbnts o camina ge mehes
préticas para o gerenciamento de servicos de Tecnologia da Informagso (TI),
fendo fornecer um Conjunto de processos bem defindos, ainhando a Tl com o
negécio e garantindo que garantir que 0 Servicos entreguer valor & suportem os
Objetivos do objeto
0s servicos serdo dimensionados e remunerados por meko da métrica de
“Unidade de Servico Técnico”, doravante chamada apenas de “UST.
2.18.8.1. A unidade métrica de referéncia adotada, (UST), difere da contratado de
méo de obra simples ou pontos de functes, e possiiita a indexacao do valor dos
servigos em termos de akocacdo de esforco profissional, de_competéncias e
experiéncias variadas, conforme a complexidade das atividades. A estimativa deve
arti de um levantamento de esforcos prévio  contratagao ¢, precedido de um
malor detalhamento dos servicos quando da abertura das Ordens de Servicos (OS).
21882 No que concerne a mensuracao de servos de desenvoimento de
istemas, observa-se que o entendimento do Tribunal de Contas
Acoraso 256220151TCU (referente 0 processo 002 11672015-4) & de que nio na
obrigatoriedade de utiizacao da métrica de contagem por pontos de funcso, fato
Concadad s Sima el 265, No Tesbre e comento S50 chades casog com
ensuracoes por UST & USTIBE, sendo a USTIBS uma dervacao aa UST, aplcad
el Banco 0o Brasi, chada come Boa Prétka de mensuracio ¢ sem sontaredade
rsprudénci doauce Orgio, 0 reloro Utimo stabeece que () T foos
permitem concluir que a obrigacdo e seiam usados ETRéris oh;etmns e
Doy et cotades. e chelsvamenten Andioe de pomos de Fon
s, por ser considrada uma unidade bisica em servios técnicos
espenahzados. 18 utzada largamente por rgsos da administracéo pibkca, sendo
lusive recomendada pelo TCU - Triounal de Contas da Uniao e orgaos reguladores.
Ubstituicdo s horas técnicas ou poNtos de funcao, pos, Contem requisitos mais
obeios de avalagdo do desempento de cada athiiade, paganco o CONTRATANTE
de acordo com a complexidade do servico desejado e recebido, akém de propiciar
Gestom inear e ropenconala todos o8 Sarveos: d forma Eonémica, enchctmds
Sobremaneira o bom uso do erério pubico.
21810 Quando a CONTRATANTE ou TOMADORA DOS SERVICOS demandar
dgum servo especico, deverdo encamihar & CONTRATADA as Sollckacdes de
os (55) preenchidos pelo requistante do serveo por meo do Gesor do
Comato. o, na Sua ausenciae mpecimentos, el Cogesto
21811, Assim, as demandas de servicos serdo encaminnadas, previamente, &
CONTRATADA, por meo da Sokitacdo de Servicos (SS), na qual deverd constar
ettt cy
218111, Identiicagao do requisitan
2.18.11.2. Identifcagao do Gestor do contrato;
2.18.11.3. Descrigao do servico
218114, Justicativ
2.18.115. Especificagoes complementares;
2.18.116. Expectativa de prazo de execudo;
2.18.11.7. Anexos de demas informacaes necessdrias, se for o caso;
Quras formaches consieradas necessiros pora avalosdo da
rbcsigheity
21812, Apés o recebimento da Solictacio de Servico (5), a CONTRATADA
devers aborar ¢ apresentar o PLANO DE TRABALHO, que devers corter, entre
outras informac
216.12.1. O grau de complexkiade do servco soctado;
218122, A quantidade de Unidade de Servico Tenico (UST) necesséria para a
execuco do servico;
2.18.12.3. As ativdades que serdo executadas;
2.18.124. O produtos que serdo gerados (entregaves):
2.18.125. Proposta de cronograma para a execuio do objeto;
2.18.126. O possives riscos;
218127, Outras informages consideradas importantes para @ aprovacso da
Ordem de servico pelo CONTRATANTE.
21813, Cas0 s CONTRATADA o concorde com as aherasdes projostas pelo
CONTRATANTE,  haveré negociacao, Que a5 partes apresentarso suas
consigeracoes, fundamentando se nos !alores eslabe\eddos neste termo_de
@ 05, na justa servicos e,
p6s a aprovacao do e trabaio, o CONTRATANTE e o
Grdm de Survico (980, 3 ot gevers formar, no o
2.18.14.1. Namero do Contrato a0 qual a OS estd vinculada
218142, Data de abertura;
2.18.14.3. Nimero de Kentificag3o da Ordem de Servico (0S);
2.18.14.4. Descrigso dos servicos;
2.18.145. Grau de complexidade do servico considerado;
2.18.14.6. Quantidade de UST e de undades de medidas estimadas conforme o
Servigo demandado (horas efetiva trabahada)
2.18.14.7. Vabor estimado;
2.18.14.8. Identficaco do responsavel técnico da Contratada;
2.18.14.9. Prazo para conclusio;
2.18.14.10. dentficago do requisitante;
2.18.14.11. Aprovado do requistante;
2.18.14.12. N da Sokcitagdo Servico (55) que he deu origem;
2.18.14.13. Autorizagao do Gestor do Contrato;
2.18.14.14. Data de recebimento pela Contratada;
2.18.14.15. Assinatura da Contratada.
2.18.14.16. Assinatura da Contratante
21615, A ordem de servio ¢ o nstrumento adminsato 9ol e autorza o
prestacio do qual servira de consul 2 fins de emissao do
B rerSments pevisor. deinive « Truraments.
o cumprimento dos prazos determinados nas_soickagdes de
Zarvcs no plat de b & nes ordene d servcen, Suptord 3 CONTRATADA &5
penalstas previstas neste termo de referéncia,
21817, Quando da concluséo de uma ordem de servico (0S), a CONTRATADA
Gever entregar:
2.18.17.1. Todos os produtos/servicos/artefatos gerados;
218172, Relatorios de todas s atvidades executadas;
218173, Informacéo da tecnologia e metodologia apicada;
2.18.17.4. Manuais de uso, manutencao e gestao, se for o caso;
218175 Outras ferramentas e procedimentos que forem necessrios para
execico dos servicos e geracao dos produtos;
2.18.17.6. Checkist de verficagdo dos critérios de qualdade;

21817.7 40 de icenca de uso 3
18178, para os servidores da ou

TONADORA DS SERUICOS s demas mretendon

21818 A CONTRATADA devers empreender em seus processos

Sriteos e martad reereree 3 anvermanes 9e Tcnobas. s Trrormasse e
Comunicagbes - TIC, sempre alinhadas as mas recentes versoes das metodologias &
técnicas.

21819, As UST' poderdo conter simplesmente servicos ou servicos agregados.
a material e infraestrutura de apolo para a realizacdo dos servios, bem como a
dsunmb \lzacan de recursos humanos qualficados.

ato da entrega de todos os artefatos/produtos/servicos da Ordem de
Servio (051 o CONTRATANTE emite Termo de Recéments Provkors
21821, O CONTRATANTE emkira em até 15 (quinze) dias itels, ap6s o
recebimento provisério dos servicos, o Termo de Recebimento Definio. Neste
periodo, o Gestor do Contrato averiguard se o(s) produto(s) entreguels) esta(ao) em
conformidade com os requiskos de avallagao descritos, dentre outros exigidos na

21822, Uma OS (ordem de servico) poderd gerar um ou mais produtos/servicos.
e artefatos

21023, 05 produtos e servkos serdo valorados em funcio da sua
complexidade, para os quais foram criados nivess propor de esforco
Recessiios para Geraios o Gxecurdios, 6. desta forma, garant uma. Ksta
remuneracao pelos servicos prestados.

COMPLEXIDADE DA ATIVIDADE|FATOR POR COMPLEXIDADE
| ¥ R

Baixa (padrao)
viéda 1

[ e T 20 |

[ Mikto ata T 50 1

21824, pora cassicar os produtos/atefatos/senios gerados quanto 30 grau
de complexidade, considerar-se-30 os seguintes aspect

2.1824.1. A relevancia do objets
218242, 0 prazo exigido;
218243 A diiculdade operacional;

2.18.24.4. A quantidade de produtos decorrentes;

218245 As caracteristicas técnicas,

21824.6. A quantidade e especializagao profissional necessdria;

2.18.24.7. O tempo necessério para execugao;

218248, Os tipos de ferramentas gerenciais e operacionais e de tecnologia




empregadas;

2.18:249. Dentre outro descrtos em cada um dos Fens de servko stados nesse
termo de Refer

21825, Outros questos poderdo ser considerados na classfficacio do grau de
complexidade, em comum acordo entre o CONTRATANTE e a CONTRATADA, no
momento da aprovacao do plano de trabaho.

21826, 0 enquadramento dof(s) produto(s) gerado(s) em um determinado grau
de complexidade esta defindo em grande parte nos catalogo de servigos anexo este
termo, todavi, poderd s definlo no plano de trabaho, anecedendo & emiséo da

Fara finsde cécl do ot de UST necessérias para aenrega de cada
Proditservie. dicrminats o sdial. Evarses sm consieracio on avechos
%05 e ¢ada servi, em fazde de Sua complexidade, conforma f6rmula abaio:
21828, O valor de cada Ordem de Servico seré cakculado por meio da seguinte
f6rmua
Valor da 0.5 = Valor da UST * Fator_Comp * Total_UST

. Fator_Comp - Fator por Complexidade.

. Valor 6a UST - Cormesponderd a0 valor da proposta vencedora, levar:se-3
em consideragdo a5 exigéncias © 05 Servicos mencionados. neste
Gocumento;

21829, 05 vabres serdo pagos mensamente, conforme medio do més de
ungio do vakr regetrado @ apicacso des formubs estabelecdas
et e rererine
21830, Para fins de avalagdo do_ desempenno da CONTRATADA, conforme
dicadores estabeecdos, 3 CONTRATADA deverentregr, o final e cada més, o3
seguintes relator
2.18.30.1. Relatério cnico de Atividades (RTA) - Relatdrio mensal de todas as
ordens de servios abertas com seus respectivos produtos, atividades e indicadores
avalativos utiizados.
2.1 Relatérios Detahado de Atvidades (RDA) - Relatorio Detahado de
Riniindes rescaadn s CONTRATADA Com o resukados obicos.
2.1 0s Relatrios deverso ser eriregues até o Selquinto) dia Gt do més
subsequente. mntendnursu ado dos indicadores de servico do més de referénci
Bl Bformscéo servrd de hsurmo pars avalagao dos servos Teaizados e dos
ndkadores akangados no p
0 procutos o serem entregues deerio se criados ou atuaeados em
conformidade com os padroes e necessidades do CONTRATANTE e homologados
formaimente junto a0 gestor do contrato.
21833 A CONTRATANTE poderd fazer uso do sao disponivel de uridades de
servcos tenicos (UST) contatodes da omo jantajoso
% samnsiracao, sendo. sua prermg Sreciner as oridades dss
Gemandas, podendo itaar a5 USE o T quasuer sevios e quaniadades, desde
Que o5 servios cstem prestos no catdogo de servies dmensionados em UST
Gescrios nesta termo g feferdnci.
218.33.1. Suporte técnico dos softwares desenvolvidos:

2. Neste period a

depatamerosiatinles
rie ofereci

3. 0Sup
T ELPDES 3
ntemet. fizagao de
i 6o FTP
comunicaga , inc
2. SERVIGO DE SUPORTE TECNICO: Nos casos néo solucionados via Helpdesk
a Ses, e foro
caso;
3 0CO": Se aind: or , sora
. ainda,
obedecer ao sequirte:
1
Porério comercial, da 8h as 17h30min, nintemupiamente;
4
praticadas na Contatarte
218.33.2. Prazos de atendimento:
. SEVERDADE ALTA
b s Solaho Deftva: No méiodo ld 04 (qato) s
2. SEVERDADE MEDIA: anea ou
Web,
1
3. SEVERDADE BAXA: a
1
4 a . como

funcionamento;
5

da sbertura da
a6

da Assembleia;
. e

fomecerd as pendancias relatvas a0 chamado abero;
7 30 estar d

1
ostats;

ratadas e qual o status:

fochados no mes.
218333, Medicéo (para o Grau de complexidade baixo)

UNIDADE MEDIDA DOS SERVICOS

2,000

218334 Produtos gerados - Dsponbiacdo em FOFIA ds retiris de
trabahos com resultado do servico definido no plano de trabaho, implantacao
Softwares definidos no plano de trabaho, customizagoes em  sistemas
treinamentos, além da quantidade de pontos de funcao.
218335, Fatores sugeridos de medicdo da complexidade - Especilzacio
profissional, complexidade o trabaho, volume de processos, deslocamento fisico da
equipe, dentre outros.
218.336. Indicadores de Servico e Acordo Minimo de Servicos.

1. Indicadores de desempenho

N DESCONTO NO
[ worcavon | N T ocomnencia | CRomIons
TvesseoT
I dereotes 9065 | g0 4o mets | o et 2%
T ——
P
o . SEscoRTO G
[ moicaoon [, Ciave, | ocomnencin [ BEENEERY |
pp— 2
e | aodames | s
organizacao Entre 91% e 94%
MINIMO & DESCONTO NO
worcaon | NN [ oconnencia| BESEONTONC
ST
e de comprment 5 | o ot |- S
rdens de servigo 0% dameta [t ST e 3%
s
:
- .
S RS
3. CCARACTERIZACAO DO OBJETO/SERVICO

31 4xycamum () Especial

O objeto desta contratacdo ndo se enquadra como sendo de bem de
e, contorme Decrete N 10,315, e 37 e scremprs o6 2051

4 CATMAT E/OU CATSER
a1 Por mei de cansuta & Paniha CATUAT.CATSER dsporive o ortl e
Compras_do Governo Federal, infere-se que is_apropriado para o

BreEnie Tomme de netetnci o codge; CATSER 14036 . Orgarvocas de arauve

5. LOCAL DE PRESTACAO/EXECUCAO DOS SERVICOS E/OU ENTREGA

DOS PRODUTOS/BENS.

51 egas e retiradas_de documentos disponbilzados_ocorrerdo,

conforme a necessidade, na sede do CONFEA em Brasik-DF, SEPN 508 Bloco A, 13

Sndan, CEP 70.740-541 o1 nos Consehos Reglonak, bcalzados s captak dos
do preco.

5 servios poderdo ser executados, pare na sede da CONTRATADA o
parte na sede da CONTARTANTE. ou o onde for mkade o e na ardem de
servico

6 FORMALIZACAO E PRAZO DA CONTRATACAO
() nstrumento de Contrato () Nota de Empenno

A contratagao sera realzada por Sistema de Registro de Precos (SRP),
considerando a natureza recorrente e variével das demandas, conforme previséo do
art.

flexibikdade na contratagéo sob demanda, respetando o principio da vantajosidade.
Nos termos do Art95 da Lei No 14,133, de 2021, serd realizado em

fotma de Incirumencs de. Contrors ums vez aue havers cbrigacdes futuras

decorrentes do fornecimento de bens ¢ servios, O contrato ters vgéncis de 12

{dose) meses contados da tata Ga assiatura 6o Contrato b

Sosenda sa proviogeds na forme do Ar 106 da Le N 14-133/2091.

6. Tiicamente, o processo de transferéncia do acervo para novas

instalacoes, é de logistica complexa, e um processo demorado, & marcado por

atividades de transicao a exemplo da reorganizagao e, também, de disponibiizagao

de documentos que é realzada enquanto a transferéncia dos arquivos nao se

i

6. do objeto como de 3 continuado
65. (X) sim() No
66 Ha fornecimento/servigo continuo quando a prestagso do servico e/ou a
enrega dos bens ¢ uma necessidade permanente, Nessas Skuaches, fdado o
contrato, havera sua substituicao por o e assim, sucessivamente, pois a
hecessidade em 51 & permanente. Contratastes dessa natureza s8o stendeias peio
ATL106 da LeiN° 14133, 68 2021,
6.7 0s servicos de gestdo documental s3o simukéneos 3s atividades do
6rgao e requerem prestagao continuada, motivo pelo quais ndo podem sofrer
terrupsdo e o garantlores da existencia @ manutengao dos documentos deste
Conselho Federal e Consehos Regionais, conforme legislacao especfica. Além disso,

a0 s oS bnde e 5 CONTEA Teapomeabiba st sutiments pe Qs
de seus acervos, tendo em sta 2 nexisténci de espaco ko com estrutura &
instalages adequadas bem como recursos humanos em quantidade adea

Demais Ausm:atrvas constam do estudo técnico preiml\arconmu neste

pracesso de saukiho.

7 FUNDAMENTOS DA comn‘u¢iu
seho
Federa\ o Enqenhana e Agmnmma - Conle: de promover,em cardter estruluran!e
o, larizagao da

=
deposkoes legdls vgentes e em stendmentc sos prncpis consttuchnas
i legalidade, efklen(ll, publicidade e continuidade do servico publico.
mos do art. 32 da Lei n® 8.159, de 8 de janeiro de 1991, a
Gitio docurmenal compremnde o conjnte e profedmerios hencos votades
Produgao, tramitagao, uso, avaliagao e arquivamento dos documentos, com vistas &



sua diminacdo ou preservacio defniive Tato-ce, portanto, de obrigacdo lgal
indissocidvel do adequado funcionamento da Administracéo Pabica, sobretud
Cammonta doc-Conaclhos 4c Facainarhs rofazonal cuf auiocte & sosioniods pol
Producan e guarda de documentos que registram atos de fiscaizasBo, normatizacso
& controke

73 O Sistema Confea/Crea, por sua estrutura federativa e composicao
descentraada, demanda esforcos contiwos de_itegraio e paoranzacéo
adminstrativ: Confea ne
372008 iros a0 Conen n competincs pars ilemerear meoes hormatit ¢
sdminstatis que sssequren o uncidde do Setems,promovendo solucaes de

nanca rtiihada, inclusive no que se refere 3 gestao da informagao.
7 Nesse :entextu o Relatério SEGIN ne 0870547, orundo_do 12
Encontro. Nacional de Gestéo Documental do_Sistema ConfesiCrea
ENGDOC, reslzado nos dias 6 e 7 de novembro de 2023, spresenta disgndstico
tenio. mmumsu & nédto sobre a stuagdo da gesto documental nos 27 Cansehos
Region: ferido relatorio_identificou, de forma inequivoca, as segui
Gefiienciss cstraturats ¢ operacionas:

uséncia generalizada de arquivistas - profissionais cua presenca ¢

exigme por forca da Lei n? 6.546/1978, sendo ientificados apenas do's em todo o

Descontinuidade administrativa na condugo dos arquivos, em razéo
YN Fotativdade de responsdvels, mukos ocupantes de fungoes oatiiadss ou
car qas comission:

40 organizacional, com inexisténcia de unidades
T de gentis ocumenia e dertos hegnat
T | Desconhecimento técrico quinto aos natrumerios obrgatgros,
como o Cédigo de Classificacao e aTabela de Temporalidade , instituidos
pels Portaria AN ne 39512019 ¢ pok Portaria ns 4772030, de uso abriators
Conformme normatizagaa 0o ArquNo Nacnar
745, Inexisténcla de infraestrutura adequada para guarda fisa segura
m documentos armazenados em condides precarias ou mesmo em locais
.npro rios;
Baixo grau de informatizacao e de adog3o de sistemas ektronicos de
Geit30 documenta
7.5 e constatocies reucom um quodr de fragilode simice que
compromete a seguranca instiucional, a proteao de dados pessoas, o
cumprimento da| Lel 1 13.709/2018 (LGPD), 5 transpsréﬂcwa ativa exigida pela Lei
ne 12.527/2011 (LAI) e, anda, a preservagao da memoria adminstrativa e
Teouetir o Seter Confearcren
76 gssse dagnéstio soma-se a responsatikiads do Confes, como ¢rgdo
central do Sistema, de atuar como jos. Crea:
2o Sistema Eetronkco_ de Informacees - moddo Makbrases. nos
£ 6 Acordo de Cooparachs Tocwica no 34572053 ceebrado com o TRF
a1 negie, contorme Critérios definidos pelo Ministério da Gestao e da Inovagao
e e cscopo do Programa Nacional
. instituido pelo Decreto ne 1 2024,
como it esrléoks da Estratégla Nacional de Gaverro Digital (ENGD -
Decreto n® 12.069/2024)
gra:nnahzagée plena do SEI-Mulidrgaos exige, no entanto, que os
Conseios Regmnas estejom aptos técnica e estruturaimente a aderir a solugao, o
que depende.
78, Infraestrutura minima de guarda e digializacao documental
7.8, Equipes capacitadas em gestdo arquivistica;
fequerzacho dos scervos  felcos,  conforme s tabelas  de
lidade e planos de classificagao arquivistica;
7.11. D\spcmmhdade de tecnologia compativel com os padrdes estabelecidos
peb Governo Federal. especisments aques defindos na Lal n? 14.063/2020 ¢
@ 10.278/2020, que trata da digitalzacao de documentos com valor

G
12 Desse mado, a presente contratagso tem por objetivo disponbilzar, de
forma centralizada e padronizada, soluces completas de modernizacao da
gestao documental, englobando:

Fornecimento de infraestrutura tecnoldgica e fisica para guarda e
dquahzacéa

Apoio técnico-operacional
7.15. Elaboragso de diagnésticos indvidualzados;

16, Implantacdo de modelos normativo-operacionais (manuais e polticas de
gestio);

717 Capacitagao das equipes locais;

7.18. Integragao com o SEI e demais sistemas federais.

ekl vsa, s, dar cumprimento 35 recomendacoes constantes
1

Foderss ban ariclacao ge ocsen vokote s mebori dos baces s tronsiarenci o
a conformidade documental do Sistema.
7.20. Adclonamente, a presente contatacso encontra amparo drsto na
decisso do Plenario do Confea, que apr Ordinria ne
15553, a Resohicho ns 114712038, & dush ietkul o Planos. de. Matas
Finalisticas do Confea para o triénio 2025.2027. Dentre os projetos
estratégicos aprovados, destaca-se expressamente a "OBJETIVO_ESTRATEGICO:
EFOZ - PROMOVER A UNICIDADE DE AGAO E UNIFORMIDADE DE PROCEDIMENTOS
reconhecida como aso prioritéria para assegurar a modernizacdo
nctiuconal 5 padronzacao sistémica e o cendiment 3% normatnas de governo
digial e transparéncia pibica.

TaL L ortanto, s conratacio proposts encontrase alihads 4s diretrizes
o Federal no que ce refere b ransformacko da 5
Sovermanca Gocumental & protetso 06 30008 pessons & & prom o da anc

ecessirio 3 efetiva missio
epuranca. i dbs” Sondnies d Seiema
Confea/Cres, e 20 fortalecimento da sua funcao fiscalzatéria perante a sociedade.

8 REQUISITOS DA CONTRATAGAO
1 Deve ser facutada vsitacdo pelas lictantes a0 local de guarda
mazenamento atuais om todo o Sistema CONFEAICRERS, para gmensionamento
das propostas e dos servicos a serem prestad
Para gerant  quakiade nos servios contratados.no ato da ssiatura
G conrater s apreen et CONTANAOA “dlvers spres todos
comprovaces de quaifcacio técnica operacona bem com (omnwve(ao e
alficacoes da equipe técnica profissional alocada no projeto @ exigida
e st refr i b o o Pebmente 46 vicdle 88 Bonesolcom s
empresa CONTRATADA, se for 0 caso
83, A CONTRATADA dieverd dispor durante {foda 2 vigencia do contrato, de
elo menos 1 (um) profissional com certificagao 'a LGPD (Lei geral de
protecéo de Dados) ou na GDPR Europel (General s Fretecion Reauation, pare
adequagao dos servicos & nova kegi
riificacdo baseada na LGPD ou GDPR, deve ter sido expedida por
instiuicao internacional independente de testes e certiicagoes.
8 Ip&o para o armazenamento e a guarda do acervo documental deve
s ocaizado preferenciments no estado da UNIDADE TOADORA DO SERVICO.
em 6 21
cua msmmsem razasvelpara atender 3s uss ecossiindes, aep Tos Totnas d
consulta a documer calzacdo e no acompanhamento da transferéncia
e Henamens Gocumenia, guands necessiio
ante dever apresentar declarago firmada pelo seu representante
kga\ garantmdn Gponbizacas & adequacso 06 amvents 46 custida ¢ Jomrda o8

0s insumos (acres, etiquetas, caixas, EPI, entre outros) necessarios as
atividades e  perfeta manutencéo dos acervos deverdo ser forecdos pela
CONTRATADA de acordo com os padrdes a utiizados no acervo do CONf

das as informages produzidas pela CONTRATADA durante o trabaho
e guarde, contrle o ataméne tenio. hekindo bases de dados, <80 propriedace
intelectual ou fisica da CONTRATANTE, n3o podendo serem vendidas, cedidas,
reutiizadas ou doadas pela CONTRATADA,

8.8, Todos 0s documentos da CONTRATANTE e as informages neles
regltradas serdo da acesso restrtn 3 CONTRATADA & seus ampregados, obrianc-
a CONTRATADA a manter o mais completo e absoluto Sigio sobre quaisquer

Gados da CONTRATANTE de que venha a ter Conhecimenta au acesso, o4 qus he
venham a ser confiadas, seiam relacionados ou n3o com a prestag3o dos servicos,
nao podendo, sob qualquer pretexto, reproduz, dvulgar, revelar ou dar
conhecimento a terceros estranhos a esta contratacao, sob as penas da ki inclusive
ap6s o término do presente contrato. Informagdes e documentos somente poderdo
ser revelados a terceiras com o prévio consentimento por escrito do CONTRATANTE,
o ampdtse e dtrmnacio el
89 Como forma de miigar problemas_futuros es,
Statzoctes, meqracoes, dretos de bropridade & Sakicho.de coninukage.
icitante devers apresentar, no oto da assiatura do cContrato, as seguintes.
comprevsces
Apresentacio de registro de programa de computador (software) de
Geranciaments EEonge de Documenios (ICABICEDEDNS) proposts coms porte
da solucdo no INPI (Instiuto Nacional da Propriedade Industral, devendo a icitante
ser abrcantl proprieria ou revenda dtrbudora e asisénc técnico autrizada
posto, como forma de mitigar problemas futuros relto:
Sopoes, snlcarses, iearochen o dicios ge ploprasace, dreto. loal b o
comerciaizag3o das Icencas, bem como comprovar que o software proposto é uma
Solugao_de mercado, preservando a seguranca da contratagao e garantindo a
confiabiiiade da execugao dos Servicos, uma vez que o Sitema preciard cumpri-
com aspectos legais relacionados o Decreto Federal 10.278/2020 e no_eArq
BrasilLL. eaborado pela camara técnica de documentos eetrdnicos do Conarg,
Bortanis, exca Adiitacdo, sob pen de vl preceto ega, o pode debar de
aferir aspectos elementares da solugao que pretende
Care 5 Lickame nio a6 a fercamapropetiia 0 detarors dos
direitos autorais e de propriedade da solucio de software ofertada e registrada no
INPI (Instiuto Nacional da Propriedade Industria, deverd apresentar declracao do
fabrcantlpropricti do software autorizando 3 ckante 3 comerclza a sokcio
¢ kcencimento perbétuo (o Premise),ber comd execu o servees
mpiiacio, . Customzaso, . egracao, - parametrzacao iza30,
a senvolimenio de nows funcorakiaies, marutencio © suporte o, sem
carta de soldariedade do fabricanteiproprietério do
soﬂwave do ecftnere poposte, s compromeiehds a assumi a16soucbo de Tahas
presa contatada nio. consiga sokiconaias ou incorra
da:umpnmenm do con

8 fabric dev
ser ﬁrmada $eos [epresentane legal do ur oy outor s seftwire Constane
Certifcado e registro de programas. de Computador apresentado peb Ictante &
s oo P st ocorl on  Propriedade industra) Caso a deciaracdo ndo
Sefa assinada pelo tiular ou autor do software conforme disposto, deverd ser
acompanhada de procuragao publica outorgando direkos especiicos para
sssinar deckracdes ou cartas de sokdaiedade em nome do ttukr ou autor ou shda
do detentor dos diretos autor: Software proposto, acompanhado d:
GocumentatBo egal necessirs 3 comprovbcdo Ha ceche dos drekos avtorol &0
propriedade, se for o caso.
8.10. A CONTRATADA deveré manter durante toda a vigéncia do contrato,
permanente, composta por profissionals _com _comprovada
auaificasao académica, requistos e cetifcactes ticicas pertnentes e experénca
que compoem a solugo, conforme discipinado. neste
Teterencia, 505 pena de ter seu conrat rescindido.
811 A ctante deverd comprowar suss aptdoes técnicooperaconat
enquanto organizaco, com a apresentacao de atestados de capacklade técnica de
Servicos I conciuios, registrados no conseho, profissional competante, devend
fazer parte do acervo técnico do fornecedor, simiares aos que se pretende
Contratar, devendo comprovar para tanto, a execugao de pelo menos 50%
(cinquenta por cento) em um prazo de 12 (doze) meses, devendo ser imitados a0s
tens de servico 1; 4; 5;7; 9; 11; e 18; que 550 as 55 parcelas de maior
elevancia ou valor signifcativo do presente objeto, conforme § 12 do Art. 67 da Lei
7014133121 (Nova Lelde Lickagoss  Contratos Administrativos), devendo constar

a demonstracao clara dos signatarios da satis om 205 servicos
executados e constantes nos atestados, em funcao do grande vol
documentos fisicos a serem processados mo da c fe dos servicos,

em total atendimento aos requistos de qualficagio técnica deste termo de
referéncia
8111 A exigéncia de atestados de capacidade técnica registrados no Conseho
Regional Competente visa assegurar que a empresa icitante possui a quaificacao

técnica ¢  doneldade necessdrias para executar o obieo da kckaco, protegendo o

que os profissio n i ks, quando um
profssionsl ou empresa estd regetrado em um conseiho profisinsl, mpica que
estdo sujetos a um c6digo de étca e a uma fiscalizacao por parte do Grggo

eoulior Eoca sUervise sl a ocsoqurar Que os sérveos Sop prestades com
responsabildade, proporcionando ao CONTRATANTE e demais tomadores dos
servicos, maior confianca na qualdade do trabaho realzado.
Assim sendo, de modo a mitigar riscos com a presente contratagso, sem

enwaar eforgos desnecessirios, serd exgdo Prova de ConcetolPO0) apenas oo

e provoramente dechrado vencedor s etaps de lnces ¢ Mabitado, em
Conormaate roteiro da prova de conceto contante no ANEXG Il
INSTRUMENTO DA PRO\/A DE CONGEITO £ AVAUAO‘«O DA SOLUCAO (POC) deste
edial, devendo atender a todos os critérios objetivos e mprescindiveis para o
sucesso qualdade e seguranca dos servicos objeto deste termo.

813 De forma a garantir as funcionaldades da soludo de software ofertada,
no procedimento de Prova de Conceito (POC), o icitante devers demonstrar cada
uma das funcionalidades descritas no ANEXO II - INSTRUMENTO DA PROVA DE

CONCEITO E Av:«uAcAo DA'SOLUCAO (POC).

8.1 espeque, ¢ primordal que  ictante demonsire ainds gue sua
Sobino de'serine sionds 21100 % (oo por center o Tinconaidad
requisitos minimos exigidos no ANEXO Il - INSTRUMENTO DA PROVA DE coNcswo
E AVALIACAO DA SOLUCAO (POC) deste termo

atender aos objetivos _ especiicos da CONTRATANTE e ter Sua proposta
desclassificada;

v
(S1GAD)



o PROVA DE CONCEITO
M)sm ()Nso

o1 A PROVA DE CONCEITO E AVALIACAO DA SOLUCAO (POC) permitiré a

averiguacao pritica das funcionalidades e caracteristicas do produto e Servicos e seu

real atendimento e compatibiidade com os requisitos constantes no ANEXO If -
INSTRUMENTO DA PROVA DE CONCEITO E TESTE CONFORMIDADE,

icitante classificada em primeiro hugar, apés ser habitada, deverd

apvesen(av amostra dos componentes cotados por melo de prova de conceko &

val a conformidade da soligdo e sua expertise na

oxacigao doe semios am Consenincla cam of reqUERos reoconados ho ANEXO
T INSTRUMENTO BA PROVA DE CONCEITO £ A\/AUACAO DA SOLUCAO (POC), em
dia e hora a ser definido pelo pregoeiro e demais membros da equipe de :cntratat;%o

A POwA D CONCETD E AAAGRO, DA SoUICHD. PO ses
Teaizado e sessBo pibics, de fora presenca, e axé 3(das) dis el spos
convocacio peo pregoero, improrrogaves:

PROVA DE CONCEITO E AVALIACAO DA SOLUGAO (POC) deverd
ocorrer de segunda a sext fefa. na sede deste Conseho Federal, ocolzado no
SEPN 508, Bloco A - £d. Confea - Engenheiro Francisco Saturnino de Brto
707Au—501—xrasma—ur s 3750 25 15030, « s pods oxceer o 1 (o G

serdo piblcos e todas as LICITANTES interessadas e
i tenciados no eriame poderhe skt sond permitdo e 1 (um) representane
Por ke devendo pemanecer e sirco sem st 3» tdodes
A lckante que venha a descumprir quakguer regra estabelecida poderd
serimpecade Sesit'o ete
96, A Icitante detentora do menor preco que estiver realzando a PROVA DE
CONCETO E AVALIAGAO DA SOLUGAO (POC), poderd realzar a fase de
demonstragso com até 05 (cinco) representantes autorizados por ek, devendo
todos os participantes serem registrados
97 Durante a reaizagio da PROVA DE CONCEITO E AVALIAGAO DA
SOWCAD (POC) o equps técrica desgnade pob CONTRATANTE, Soctars
diretamente para Kitante chssiicad: 0s requsi
Comrovadod o acord0 com o ANERO, - INSTRUMENTO DA PROVA DE CONCEITO
£ AUMLIACAD DA SOLUCAD (¢0C) dese ermo de reerinci, A ictante ford 2
0 final da a equipe técnica
Snotard em reatoro Wenio 56 ga stenddo ou nBo aLendi & demansracao.
davdas, dou necessdades de escarecinentos deverle ser
Tormazadanpor.eacrto, ek seprésenante. das. g torestades
encaninnaas pora a cape técnica desgnads peo CONTRATANTE, aue avalard 3
pertinéncia, e, caso julgue necessdro, solctard a empresa ctante que est
realzando a prova de conceto para responder a0s questonamenos
serd permitdo durante a realzaao da prova de conceito o uso de
anresenlscées em sides ou vdeos quando tratarem da confimagdo das
ificagdes funcionais.

0 resultado dos testes serd apresentado no prazo de até 03 (trés) dias

i, 2 contar do dis seguits a0 final da Prova de Concek, pela equpe técnica da
mne. contendo as evidéncias da

o5 componer teste de conformidade,

ario sobrespansabionde o e kanke u cotue romzands a rove de et

o praz:
Droposta e & caruotarst s ons preveoaments coos et o Segunds har
e assim sucessivamente a medida que 0 prazo descrito acima, N30 Sefa CUPrdo.

913 Reskzsdo o tete de conforridade. o CONTRATANTE emitrd porecer
conclusivo sobre a reaizacso do teste de conformidade, do qual conste manifestacao
Sobre o arendimento das funconakiades requeriss nos ANEXOS I INSTRUMENTO
DA PROVA DE CONCEITO AVALIAGAD DA SOLUCAD (POC) 05’ quik serso

encaminhados a Comissao, para prosseguimento do certame, devendo ser
Spresentado anterormente & assiatufa do contato
9,14, A equipe de tecnologia da informacso da CONTRATANTE consideraré

como vencedora, a proposta que, aps ser consilerada classificada e aprovada n:
PROVA DE CONCEITO E AVALIAGAO DA SOLUCAO (POC), ter cumprido os requisitos
da Habiltacdo e quaificacao técnica e econdmico-financeira, apresentar o MENOR
PRECO GLOBAL.
cabers a0 CONTRATANTE, sob qualquer hipétese, o pagamento de
nenfum tpo de ndentzagao em vitude da realzacdo da demonstracio, sea ca
itada ou ndo. Portanto, todos 05 custos decorrentes da PROVA DE CONCEITO E
AVAUAGO DA SOLUCAO (POC) ficardo a cargo da Licitante.
9.16. orram  problemas  técnicos  de _responsabiidade _do
CONTRATANTE que inviabilzem a PROVA DE CONCEITO E AVALIACAO DA SOLUGAO
(POC} na data e hora especficados, sera agendada uma nova data.
A PROVA DE CONCEITO E AVALIAGAO DA SOLUCAO (POC) poders, a
Cikdio do CONTANTANTE, 2er o' aroveds, cstndo. 66 lckamds' decde.
Clentes dessa condiao.
A PROVA DE CONCEITO E AVALIACAO DA SOLUCAO (POC) ¢ a condicio
Dor classiiocao, da proposta ot precos 2 darsoluo dos servios oferecilos,bem
omo para a declaragao do vencedor do certame @ assinatura da ata de registro de
precos (ARP) e do (s) contrato (s),
019 A gprovesho da PROVA O CONCEITO & AVALIACAO DA SOLUCAO
(POC) o te das funcionaidades descritos nas constantes nos.
KNG 1 < NETRUMENTO DA PROVA_ DE CONCEITS MALIACRO DA SOLICAS
(POC).

9.10. Caso a demonstracso atenda  descricso do tem, havers marcagso na
coluna *Sen'. Caso contrari, haverd marcas3o na coina “Nao".

20, ers considerado como aprovada, a PROVA DE CONCEITO E AVALIAGAO
G ating 100% feam por cento)dos Rens do ANEXO Il - INSTRUMENTO DA PROVA
DE CONCEITO E AVALIACAO DA SOLUGAO (POC), com marcaca

“Si s nimerd no Sefa atngido, @ proposta sera recusada & a LICITANTE

clssificada, sendo convocda a préia kante classfcada o certame, spés 2
habiltacao, par
do.processo. e seecdo, com ' homabgacae do teste b sqube t&cnica o
CONTRATANTE.

No ANEXO Il - INSTRUMENTO DA PROVA DE CONCEITO E AVALIACAO
DA SOLUCAO (POC), o0s fens a

demonstrados em apresentacaes de sides, videos, entre outros servicos estaticos.
Sendo necessirio que as demonsizagdes ocorram fazendo o uso da sakido

922 No caso de ndsponiblidade o restrcio que Impacte a execucko da
PROVA DE CONCEITO E AVALIACAO DA SOLUGAO (POC), dentro do prazo, cuja
causa sela provocada pelo CONTRATANTE o prazo serd estendido na mesma
quarmdade para equalzaco do

0.2 o custos retos 3 prova de conceto ficarso a cargo da iciante,
i endo drots a atanse hdeniacaa. ks o o e B0 ser eronen

9.24.  resukado terd a seguinte categorizagao:

9.24. APROVADA E CLASSIFICADA: 05 testes comprovaram que a LICITANTE
KTENDE aos reauéhor minmos exgace,

9242 DESCLASSIFICADA: o5 testes comprovaram que a LICITANTE NAO
ATENDE a0s requisitos minimos exigidos.

10. SUBCONTRATACAO PARCIAL DO OBJETO
(Osim  (x)Nso
01 & swconatacio, seh toml ou parcl do obo contatual ¢
nte probida, em vitude de sua natureza Unica e indvisvel Esta
Cormciencs \mpka e ndo 1 necessdade e moblizacio de aerentes forcas de
trabaho para a ecugao do servico, uma vez que todos os servkos

Gamandator. nece termo. de releréncl devemfaser ‘partedo ‘miter da
CONTRATADA.
1011 Isto posto, os servicos devem ser executados por uma inica contratada
em razao de fins logisticos e da atividade especiaizada, pois ¢ tecnicamente nviavel
lado, a dificuldade de o CONFEA fiscalizar 05 servicos. Evita-se com 550, riscos d
Gestrqamsats o scervo, Sxrave de Socumentes o4 dugece de formacges
sghosas. Am deso, otservarse o prichh
oneroso a contratacéo de vérias empresas ji que a contratada evers pessur
epac ko © estrutura adequad para & guards dos documentos, bem com
sistera de vigiéncia para garantir a seguranca do acervo documental
102, Participagso de Cooperativas

ichacho de cooperstivas, independentemente da forma de
consttuigao, nio serd autorizada, Tl medida se usiica pelas especiiciades
bens a serem fornecidos, 0s quais no demandam a diversificacao de ativid des

presars ditintas. A exchisto de. cooperathas
Competiiade do certame, uma vez aue, em geral. a formacao de coaperatas &
considerada apenas em situagoes que envoliam alta complexidade ou vokume
sgniicatio, nas quas a5 empresss, oldamente ndo seram capazes de atender
a0 requistos de habiltacao estabelecidos que nao & o caso. Neste
ot s e B RO e s forac de coapmatvns
103 Pammpacau em Conséreio
103 ser: artcpagio de kckantes enquadradss o modakdade de
Coreacios, uma ves ot Cmpresae passatam & 1o rsponeabade sola vo
Qe concarne 35 obrgegaes trapastas & previdenciras.
1032, Outro aspecto importante na vedagao de participagao de empresas em
regime de consdrcio é quanto & expertise técnica, na comprovacao de execucao de
Servigos semelhantes aos de maior relevancia. A comprovaso da qualficagso técnica
tem éoma Mliade gear pora 3 2gminkiracéo a presuncio de e s o ikante 3
executou com sucesso_objeto similr, tendo condicoes para assim fazé-lo
novaments, E=s2 presunco se forms com bese na xperincia obida pao Kkante
com o exercicio dessas atividades pretérita
1033 A qualficasso térica de determinada empresa nio & 30 que possa ser
emprestado pora outra pessoo e, stomente p haver el um carser

onae, . resta Chro e pertencer a0 consorci nao kgeima. a
qualinca enire. a experknc dessas ampresas. Poranto, permty que ua
empresa, utiize a expertise e outra para adjudicar para si o objeto da presente
fictagao n30 é razodvel, visto que embora pertencentes ao consércio, é certo que

estas empresas nao atuaram de forma conjunta na obtencao desses ates
1034, Essa decisao é resutado de um processo de avaliagao da realidade do
mercado em razao do objeto a ser iitado e de ponderagdo dos riscos inerentes &
Shuacio de uma phrokdade de suekos associados para exeriacBo do Obts vaando
20 atendimento ao interesse publco.
formagdo de canstrci. om regra € sdmaida quando o oo a ser

Kiio envone. Qucstocs. e Sha. compexiinde ou. e reuame vike,
cmpresas, soladamente, o teim condebes de supre os reduskos de habitagdo
do edital, 0 que ndo é o caso em apreco.
1036, Entendese assim, que 3 vedacdo de constiuido de empresas em
consércio, para oncreto, é o que mehor atende o interesse pibico, por
Brestigar o8 prcpios da competkidade, economicidads & moraidade
1037, Ressalte-se que a presente decisdo com relagdo 3 vedagao a participacao
de conséreios, visa exatamente afastar a restricao & competicao, na medida em que
2 reunibo de empresas que, nchiduaimente,pordriam prestar os servios reduzila
o nimero de lctantes  poders, eventuainente, proporcinar a forfacio de
Coniostcartls pora maripur 3 pregts nas tag

lado, e, ndo menos \mpenamev a permissividade de
partcipagdo de consrcios abrigars 20 INEA envdar mas esforcos ' recurzos
manos nas ativdades de gestdo e fiscaizagio do projeto, akm de dficultar

Srblese de respaneasidIe no caso de fanas, e e 65 serigos sty

ental _acumulada, _ restando,
Govdamente justfitada o vedao. de. partkpesdo. om constrcios, onforme
precetua o ArtN? 15 da Lei N2 14.133/2021.

1. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

11 Prelminarmente, a CONTRATANTE estima a_execudo dos_servicos
conforme cronograma a seguir, todavia, a CONTRATANTE, a seu critério poderd
alteré-lo, em comum acordo com a CONTRATADA:



12 MODELO DE GESTAO DO CONTRATO
121 © contrato devers ser executado fiemente pelas partes, de acordo com
s clususs avencadas e 33 normas da Lel N0 14,133, de 2021, ¢ cada parte
responderd pelas consmué«mss de sua inexecucso total ou parcial
Em e, Impedimento, ordem de parosagio au suspenso do
Cantato, o cronoqrama de execusto serd prorrogado sutomatkaments peb tempo
tadas apostia
nicacées entre o CONFEA e a CONTRATADA
Teieaas po escrte S ot o 2t axit 1 formakiosa, aamARce-sc 6 oo de
mensagem eletronka para esse fim.
2.4, 0 CONFEA a
pmvden:las ‘que devam ser cumpridas de imediato.

mento equivalente, o Confea
Doders convocar o represertanta oa ampresa coriratada prs reundo e para
apresentacgo do plno de fiscalzacdo, que conterd informacoes acerca das.
obrigacbes_contratuas, dos mecansmos de fiscaizagao, das estratégias para

exectcao do ObRto, 60 plno complementar de execucio da contatads, auando
P, o métado de ararkio dos.resukados & das.sanches apicies, dentre
outros.

execucio do contrao deverd ser acompanhada e fiscalzada pefs)
i) do Comrstos ou s espectios substRtoS.

0 fiscal técrico do contrato acompanhard, execugBo do contrao, para
que sefam cumpridas todas as condigoes estabelecidas no contrato, de modo a
assegurar os mehores resutados para a Administracao.
128, 0 fiscal técnico do contrato anotard o histérico de gerenciamento do
Contrato todas as ocorréncias relacionadas a execugao do Contrato, com a descricao
o que for necessario para a regularizagao das faktas ou dos defetos observados.
12, Wenthcada qusver hevatiio oy Fregubrdads. o fecal tcrco do

ontrato emitrd notiicaces a contrato

determinando prazo para a corecao.

2.10. al ténico do conrato nformars 0 gestor do conato, e tempo
habi, 2 situacao que demandar decisdo ou adocao de medidas que ulrapassem sua
Competéncia, pas e adot as medides necessarias e saneadores, se for o Cos0

No caso de ocorréncias que possam inviabilzar a execug3o do contrato
nas dtas aprazadas, o iscal tcrico do conirato comuricard o ato medatamente
estor do contr
cal técnico do contrato comunicar 20 gestor o contrato, em tempo
habi,  KérminD 4o CoMtato. 500 Sun résponsabIGades com vetas 5 renovacas
el prarogcin convaa
administrativo do contrato verficars a manutencio das
Conies de habkachs go Conatado, acomparnars o SpeTRD. o pagenent. o5
garanes, 35 gosas &  formalzacso ce spostiamento ¢ termos adkhcs, sokctando
RaSter documntos comproatirspartnetes,caso
14, Caso ocorram descumprimento das obrigagoes contratuas, o fiscal
admns(vamu o onrato. st tempestvamente. na sokicdo. do. probema:
eportando a0 gestor do contrato para que tome as providéncias cabivels, quando
Uirapassat 3 sua competenca,
1215, O gestor do contrato coordenara a atualzagao do_processo de
scompanhament e iscalzacéo do conirlo conendo todos 0 regstos fomas da
execucdo no Nitdrico de gerencamento do contrato, a exemplo da ordem de
servio, do regtro de ocorréncias, das Sheragoes @ das prorragacoes (onlramss‘
el 1o com vis cacao da necessidade de’ adequagdes
Contrato para s de atendimento da fnakiade da sqmsiracao.
o contrato acompanharé a manutenao das condicoes de
Rabitacao da contraade, pars i de amipenh d despess & pagamens, & motars
05 problemas que obster o fluxo normal da kauidagao e do pagamento da despesa
o relatério de riscos eventuais.

217, 0 gestor do contsto scompanters os regstos ralacos pels fscas
5o Contrato, gk todae- a5 ocantncn reacinodss 3 execuote o contato & ot

didas adctadas, nformando, se for o Caso. 8 autorklade superer aueks que
Ukrapassarem a suia competén

1218. O gestor do contrato emitrs documento comprobatério da avalacdo
realzada pelos fiscais técnico, administrativo e setoril quanto a0 cumprimento de
obrigacdes assumidas pelo Contratado, com mencio a0 seu desempento na

ecuGao contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, @ a
Cuentual penaidades. apicadss, devendo constar 0o cadastro. de. stesto de
cumprimento de. Dbrvga(éas

ontrato tomard providéncias para a formalzacdo de
processo adminsirativo ds 1esponsabizacio para s ge apicacdo de sancoes, a
ser conduzido pela comiss3o de que trata o ATt 158 da Lei N° 14.133, de 2021, ou
ek gante ou pel setor com competéncs pra tl, conforme o caso.
12.20. O fiscal administrativo do contrato comunicard a0 gestor do contrato,
em tempo habi, o término do contrato sob sua responsabiidade, com vistas 3
tempestiva renovacao ou prorrogagao contratual.
1221 0 gestor do contrato deverd elaborard relatério final com informagdes.
sobre a consecucdo dos objetivos que tenham justificado a contratagao e eventuais.
Condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administraco.

13 CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO
Para o recebimento de comprovagio da exscucdo dos servos »
CONTRATADA dev da fatura mensal,

o

oot o parods comelormacses o quantanbe. ein 05 30

executados, relato sobre a stuacdo fiica dos acervos, englobando o estado de

conservagao de caixas e documentos em geral, acompanhado de rektorio de
medsae de temperaturo  unidade aferides plos xupamentos de conseragdo do
biente d ora

Caso haja divergéncia entre o relatério de itaces apres:ntadn o

quantiativo requerido e o realizado, deverd o fiscal responsavelpeo contolo krtar

responsvel da CONTRATADA a quem  caber: as dvergéncias
constatadas

s aprovago pelo fiscal do relatério de atividades do_periodo

avresen!aﬂn, a CONTRATADA podera emitir a nota fiscal correspondente a0s

objeto_disposto neste Termo de Referéncia, para_critério
pademento, s meddo o femisaics execuiodo & faurado, preferenciimente
de forma mensal
s pagamentos pelos servicos do objeto se dardo por melo dos servios
aments coneioios merb ot
0s registros dos fens executados, que servirdo de base para medicio
G Brestachs o Saicon, deverze Ser Tohes o formliios. préprioe: podends
serem_eletronicos, fornecidos pea CONTRATADA, devidamente aprovados pela
CONTRATANTE.
13.7. Mediante a prestacdo dos servicos/entrega dos produtos, o pagamento
ser feko o prazo de 10dez) dis (rek, contado da data da atesiagso da nots
fiscalfatur:
138, FEA efetivar a atestagao a nota fiscalfatura no prazo de 3 (trés)
ds Ut contados do serecebimento ou procederd 3 devokicdo quando aquek se
encontrar em desacordo a0 pactu
9. fiscalfatura_devers ser acompanhada dos documentos que
comprovem a sua requridads fiscal compreendendo INSS, FOTS, Recaka Federol
Munmpal Divida Ativa da Uniao e CNDT.
nota fiscalfatura, que serd emitida sem rasura, legivel, em nome da
canuatam CNPJ, da qual constard o nimero do contrato e as informacdes para
to em conta corrente:
13101 nome e nimero do banco, nome e nimero da agéncia e nimero da

13102, ap documento
13103 os documentos de comprovagao de servicos executados por terceos,
da execugso dos servicos, e quando for o caso, do comprovante de sua entrega.

. Quaisquer servios faturados eventuaimente a mabor,
desconformidade com as estabelecklas neste Termo de Referéncia, detectados ap6s
© pagamento sero objeto de glosas pelo Gestor do Contratante, respectivamente na
nota fiscal do més corrente @ na subsequente a ser apresentada pela empresa
contratada.

1 FORMA DE CONTRATAGAO
141 Tipo de Contratacdo

(x) Licitagao () Contratacéo Direta
142 Modalidade Licitatéria

(x) Pregso Eketronico () Concorréncia () Concurso () Ledso,
() Didlogo Competitivo () Procedimentos Auxiiares® () Outras

143 A Lei n2 14.133, de 2021 esclarece que o Sistema de Regstro de Precos.
(SRP) ndo_constul modaidade Ickatora, mas s, procedimento auslar das
icitacoes. Em seu recomenda que seja considerada, como medida d

Bangiménto, a adocao do S quande perinene
144, O presente termo de referénca trata da intencdo de efetuar-se



contratacéo centrakzads neste Canfea, para o provimento dos servos em 19
(dezenove) d

capitais naciona la u s uma tomadora de servicos, no
suas.
nda e
lume de senico. ssim sende, os servces due tegrom o solcio de sestso
documental 5o caracterizados Como Continuados, uma e nao_encerra
necessidade 8 tho fis Como 3 producso de documentos em

supune papel e, sua consequente demanda pela digitaizagao.

2 da Lei n2 11.462, de 2023 autoriza a registro de pregos com
ndmacsq itada s unkdades de contratacBo, sem ndagdo do total a ser adguirl,

rimeira ara o Objeto e o 6rgao ou a entidade nao

Tedstro de damandas snterores Coro no cas concreto

146 Assim, a andise prelminar. envokendo a sondagem da demanda e seu
s Consehos

e oo a6 9e0t50 Socumachia. Duthe oo & 6 sact dn devniias
territorial, o que exige a realzacdo do objeto em locais diferentes, em
unidades da federagao.

4.7 conforme disposto no subitem 9.3, trata-se da primeira
contratagdo nesse escopo tanto em termos bgstcos duanto técnios, sendo
possivel defin o nimero de unidades tomadoras do servico, mas, nao & p
Precisar o montante rea  ser efethamente aaqUFIdo, para t6605 05 kens
148 Mostra-se também vantapsa a no compusoriedade de contragdo dos
servicos, 0 que permite avancar aos poucos na execucio do objeto, certficando
Todos 05 aspactes da noceasdade fitka, o 0 orau de qualiade o adequaca dos
servcos 203 fins pretendilos, ndidualzando_cada cendrio Dermlmda dosar as
demandas & minimizar o risco de eventual prejuizo ao eréro, o q uma, torna
o Sitoma de Regetrd de Precos um NSt pem aStado 205 nteresses desta
a Administragéo para a presente contratacao.

4.9, D das quantidades de paginas dos processos para
apicagdo do servio foi cakulada utlizando as métricas arquivsticas Ja conhecidas e

RP
utiizada. Isto posto, cabe o “reg:

“registro de precos” para tudo o que for padronizado,
QU apresentar 35 mesmas especticasoes, varinda apends 3 quantiiade.
1410, Em fungdo das caracteristicas desta lctacao, optou-se pelo Sistema

Reistro de Precos, uma vez que s patclariades do certame vio 2o enconiro
das hipoteses previstas 2, le marco de 2023 que
eoubimenta o5 Art.52 & Are.86 da Lol NO 14,133, da 16 de Sl de 2021,
1411 Pelo exposto, em consonancia do Decreto
13146212025, auc 5 o 1o ox omprRCaS G B Pk Fpbteses pars s sdoci
do Sistema de Regitro de Precos (SRP), caso a Administracio publca juigue
Demneme em especa

1a. ando, pees. coracterricas do objen, houver necessiiade de
zentrma\;oes permanen(ﬁ ou frequentes;

14112 Il - Quando for conveniente a aquisicao de bens com previsdo de
Cnirages parceodne 6y contiangan. e servios raminarstes. por wndeds e
medida, como quantidade de horas de servico, postos de trabaho ou em regime

ta

efa;

14113 Il - Quando for conven'ente para atendimento a mais de um 6rgao ou a
mais de uma entidade, inclusive nas compras centraizadas;
141 uando for atender a execugio descentralizada de programa ou

Dmr!m veaerat por e 66 compra racons! o da adeshe e que ot o 8 30 06

14115, V- Quando, pela natureza do objeto, ndo for possivel deik previamente
0 quanttativo a ser demandado pela Administracao.
412 Nesta estera, tanto 0 Inciso Il, do Art.40, da Lei N® 14.133/2021, quanto
0 Art30 do Decreto Ne'11.462/2023 previram o uso do Sistema de Registro de
precos para compras e servios, extnguindo-se. portanto, qualquer dscussio
registro no caso

15, TIPO DE LICITACAO
(x) Menor Preo () Técnica e Prego () Mehor Técnica ou Contedido Artistico
() Maior Desconto () Maior Lance, no caso de Leiéo

() Maior Retorno Economico

16 CRITERIOS DE ADJUDICAAO
() Por item (X) Global () Global e Por item
161 jeto da ctagso sers adjudicado ao ickante decirado vencedor, por
%0 oo Pregoewa caso ndo hala interposicao de recurso, ou pela autordade
5 2 reguir decisao dos recursos apresentados.
a fase recursal, constatada a reguiridade dos atos praticados, a
Scioidade competente nomdogars o rocadments kator.
163 O objeto deste Pregao serd adjudikado globalmente  vencedor do bte.
do certame.

17 DO REGISTRO DE PREGOS
1 o Federal de Engenharia e Agronomia - CONFEA é 0 6rgao

Qeren:mar Tesponséve et conducdo do conlunto de procedimentos para regstro

de presos e gerenciamento da Ata de Regisro

172 erd a unidade

responsével pelos o de coiree & saminstaghe oo A de Regerro de Feges

decorrentes desta fci nac

esso 3 a gstro de precos 20s 6rgaos ou
riindes do St CONFLACRER, Minin & s merades
174, Nao hé 6rgaos participantes do Registro de Precos
17.5. A estimativa de quantidades a serem adauiridas pelo 6rgao gerenciador &
a que consta do Termo de Referéncia (ANEXO ).
6rg50 gerenciador seré o Conseho Federal de Engenharia e
Agmmma Sonren
0 Jctante o poders oferecer proposta em quantkatio ferr 20
i revite nes st
178 As regras referentes aos 6rgéos gerenciador e participantes, bem como
fentuais adestes 530 do Decreto n2 11.462/2023, que estabelece Iimites para a
adesio, visando garant o quRbri ¢ a eicincia co sktema, bem com 35 que
constam da Minuta de Ata de Registro de Precos.
Por ocasido da homologacso da icitagao, com o objetio de formaso de
cadastro ds reserva, para o caso de ImpossBiiads de atendimento pei snatiro
jstro de Precos, serd nela inclido, na forma de Minuta de A
negsm de Precos, o registro:
179 Dos ictantes ndo desclassificados que acetarem cotar o5 bens
serwtas com precos uais 205 da. achcatara, Obsenace a clssficacéo na
1792 Dos liciantes né
mologado o resulado deste Prego, o ckante mafs bom clessifcada

do direito a contratacdo, sem prejuizo das sances previstas na Lei N2 14.133, de
2021 & neste edial
171010 razodeconvocacio poderd s prragado, U i vz, por g
periodo, desde que ocorra oo ustficado, apresentado dentro do prazo, © a
Wstiicaiiva seia aceta pelo CONFEA
2. Na hipétese de a convocada ndo assinar a Ata de Registro de Precos no
Prazo'e nas condicbes estabeleckiss, fca facutado % CONFEA convocar os icfantes
remanescentes do cadastro de reserva, na ordem de classificagao, para fazé-lo em
il s coniospogte o priner <o
712, Caso os fictantes remanescentes nio aceiem a contratagéo no mesmo
Prazo de comvocaci & nas condasee. propostes peis primera clasencada, o
ONFEA poderd negocir preco mehor, anda que acma do ofertado pela
bty
Quando frustrada  negociagao, o CONFEA podera adjudiar  frmar o
contrato nas condicdes ofertadas pelos licitantes remanescentes.
17.14. A existéncia de precos registrados mDh:aré (cmpmm\ssa de.
fornecmento nas condicoes estabekcidas, mas nao obrigars o CONFEA a contratar,
facultada a realizacao de licitacéo especifica para a aquisicao Dre(enmda desde que
e i o
17.15. 0 prazo de vigéncia da Ata de Registro de Precos seré de 1 (um) ano,
Contado do primero da Gt subsequente 3 dats Ge aluigacso no Plano Naconsl de
Contratabes Publcas - PNCP, e poderd ser prorrogado por gual periodo, desde que
P o ¢ g
17 Durante a vigéncia da Ata, os precos regtrados serdo fio
rvealusmvers exceto nas hipoteses. ds(orren[es e devidamente comprovadas das
Sk s o A2 o oo i 1145, d 135
5 das contratacdes decorrentes da Ata poderso ser reajstados
2 (dore) meses contados da data de Ceebracao o suste, observada 3
uar\a:an do IGPM (indice Geral de Precos Médios) medido pela FGV (Fundacdo Getulio
Vargas), ou por outro ndicador que venha a substeu-o
1718, Quando o preco registrado se tornar Superir 3o preco praticado no
mercado, por molwo superveniente, o 6rgéo gerenciador convocaré o fornecedor
para negocar 3 reducio Go preco registrado
17.09. e reduzir seu preco a0s valores praticados pelo mercado,
© fomecedar'sed Ioerado do compromisso assumo auanto oo e regstzac,
sem aplcago de penaidades admsrat
17.20. N hipétese prevista no subtem anterir, o 6rgo gerenciador convocars
0 ctantes remancacontes o caasro s reserv, para verfcar s <ckam reduzt
seus precos aos vaores de
Quando o preco de mercado s tomar superior 2 preco regetado ¢ o
compromisso frmado nao puder ser cumprido, o fornecedor poderd reauerer a0
61630 gerenciador a ateracao do preco registrado.
17.22. 0 fornecedor_encaminhard, juntamente a0 pedlo de akeracdo, a
docurmentagso comprobattri ou 3 pianiha de custos que demonstre 3 mviabadade
do Drecc registrado em relagao as condicdes iniciaimente pactuadas.
pedido seja deferido, o 6rgio gerenciador atualzard o preco
reqszrade de acordo com  reakdads dos vakres praicados no mercado
Na hipstese de ndo comprovaco da exsténci de fato superveniente
aue miabic o brego regetrads, o el serd ndcero b &30 Geencidor &0
fornecedor Geverd cumpri o compromisso assumido, sob pena de cancemento do
Seu registro, sem prejo da spicacio das sancoes prevstas na Lel N¢ 14,133, de
2021

1125 oot o concebmento do regitro do_formecedor, o drgio
‘convocara os lictantes remanescentes do cadastro de reserva, para
et 2o aceumm e v pracos egeuaor
Nao havendo éxito nas negociagdes relativas aos ajustes 20s valores
pratkados no warcadn, 61080 Garencador procederh o conceimmento da Ata de
jstro de Precos, adotando as medidas cabiveis para obtencao da contrataao
mais vantajosa.
17.27. 0 regitro do fornecedor ser cancelado ¢ formaizado por despacho do
brqan gerenciador, assegurados o contradiério e a ampla defesa, quando
7.1, Descumprir as condicées da Ata de Registro de Pregos sem motivo
l‘smlcad
Nao retirar a nota de empenho ou instrumento equivalente, no prazo
ok pe anstre:an sem justificativa razosvel
nter o seu preco registrado, na hipétese de indeferimento
o peddo de steracao b 3robe Sorescadar, 1o compravindd 5 Sxetince te
fato superveniente que nviabiize o preco registrado em relagéo a0 praticado no
mercado;

Soffer sanco prevista nos incisos Il ou IV do caput do Art.156 da Lei N2
14133, de 2021,
1728, Caso a sancao apicada a0 fornecedor ndo ulrapasse o prazo de viginca
o gerenciador pod
ondamentatl momor  Fegbu Ge proces_vedados poves conraosoes doad
da Ata enquanto perdurarem os efeitos da sancao.
1729 Qualquer convocacio de licitantes remanescentes do cadastro de
reserva devera observar a ordem de classificaao, a compatiiidade dos pregos.
regitrados com o vaor estimatho da contratago e as exgéncas de habitacdo e de
acetabiidade da proposta previstas
7.30. O cancelamento dos precos registrados poders ser realzado p
Gerancidor, i A Go RegEwo, o6, Praces ot 04 parcomante ae.seduinies
Pitteses, desd que devidamente comprovadas & ostcates:
17.30.1.  Por razéo de interesse pibico;
17.302. A pednﬂ do fornecedor, decorrente de caso fortuito ou forca maior; ou
&xto nas negociacbes para aeragdo dos presos
Tasetiados 20 pratchdon no marcode
Em quakuer das ipbteses anterires que impluem a akeragio da Ata
le Registro de Precos, conchuidos os procedimentos de ajuste aré o
v aposwamemo o Ao formord e e Homas 5 nowa ardom do Caseicochs
1 fe Registro de Pregos decorrente desta icitagao sera encerrada,
Siomatcaments, por docurss 8o pove.do sua Vaencs ou pen conratscie. 88
totaldade do objeto nela regstrado.

18 GARANTIA

a vencedora, em até 15 (quinze) dias apos a assinatura do
Contrato, presears Corant 50, Excrucan Consatea com vaade e 13- (dosey
meses, no percentual de 1% (um por cento) do valor do Contrato, a ser prestada
em qualquer modaldade prevista pelo § 17, Art.96 da Lei n® 14.1332021, a ser
restituida ap6s sua execugao satisfatoria.

182 A garantia apresentada devera assegurar o pagamento de:
1821, Preuizos advindos do ndo cumprimento do contrato,

1822, Mukas punttivas apicadas pea fiscalzacdo a contratada.

1823, Prejuizos diretos causados & contratante decorrentes de culpa ou dolo.

durante a execucao do contrato,



1824, Obrigagdes previdenciarias e trabalhistas nao honradas pela contratada.
183 A garantia prestada ndo poderd se vincular  outras contratacdes, sako
apés sua hbeﬁ(
50 0 valor do contrato seja aterado, de acordo com o Art.124 da Lei
Federal e T4.153/5051, 5 garants devers cor Compemeriada, no praro de
{seteta e cuss)horas para que sea manto o percentual e 1% (um por cento) o
lor do Contr
. casos em que valores de muka venham a ser descontados da
garantia seu vabr orghal serd recompost 1o prazo de 72 (setenta ¢ ) hras,
escisao administrativa do cont
18, jantamento da garantia contratual por parte da CONTRATADA,
eetadas s dipotchen legak, dependerd de requerimento da teressads,

O CONTRATANTE poder reter a garantia prestada, pelo prazo de até 03

(1) meses ap 0 anceraimento d vigence o contrato, oerandors medonte 3

comprovacao, pela CONTRATADA, do pagamento das verbas rescistrias devidas 205
pregados vinculados 20 contrato ou do reaproveitamento dos empregados em

Gutra atuidade da CONTRATAGA

188, Considera-se, inexecugdo contratual, o inadimplemento de 30% (trinta

por cento) da prestacao de servicos, durante o periodo de 6 (seis) meses.

19. VIGENCIA DO CONTRATO
9.1 © prazo de vigéncia contratual seré de 12 (dozel meses. podendo ser
Prortogados. ucessharmente repekatn. 3 vgéncia méxima decenal desde a
autoridade competente ateste que as condicdes e os precos permanecem vantajosos
Para a AdmiStaG80, contorme Art107 Ga Le e 14.1332081

20, VISTORIA
1. Considerando o detahamento apresentado e 3 especticactes exigilas
jos Servicos, faculta-se 3 lckante realzar vistoria nas instalacées de armazenagem

fatores diicukadores, tafs como escadas, desnives, capacidads e dpanibidade de
elevadores, sempre acompanhado por um servidor representante da_dre:
demandanie g0 servor e perbdo a ser estabokcklo  conforme prewa
agendamento por meio do tekfone: (61) 2105-2290, peo e-mai
eduardo. hahssnm@(nmza org.
vistoria deverd ocorrer em até 03 (trés) dias uteis

Eniaroes & dorg da abereura das prepacise;
203, A Vistoria devera ser reaizada até 1 (um) dia antes da abertura das
umvﬂstas
Para a vistoria o fitante, ou o seu representante legal, deverd estar
Gevkiamenta Henticads, apresentando documento 46 dentade i & docurments
expedido pela empresa comprovando sua habiltacao para a realzacao da vistoria

. No caso do CONFEA, o endereco de vistoria é: Av. W/3 Norte, SEPN 508,
Bloco A, Edificio Confea - 22 andar - 70740-541 - Brasiia - DF - Telefone Gerak: (61)
2105-3700.

2051, Néo poders haver vitorialvisita técnica sem o acompanhamento de
respunséveldnCONFEA
kfante deverd dechrar que tomou conhecinerto de todss a5

n«avmacaes bara's umpriment dos obrigacoes oneto dh hkad
20 Por se trard de visia facultativa ndo serd fornecido nenhuma Declaracao
Restzacko ce Vot Terica pds. CONFER. devendo. 5 LCTANTE. apresentar
dechragdo firmads peo seu representante legaiments consthukl, affmando ter

10 3 vistoria técnica conforme item 20.5 ou declaracao renunciando 3 vistoria
URativ, assuminda, portanto, 1005 o ecos mcrenics. ndo podendo aegar
Do mente descorheciments do oo

é

2 CRITERIO DE SELECAO DO FORNECEDOR

211 Considerando que o objeto deste termo se trata de servico especializado,
complexo, mulidiscipinar e na condiao de éxito, faz se necessirio estabelecer
critérios minimos de qualficacéo das proponentes com objetivo de assegurar a
contratacao de empresa com capacidade técnica, operacional e financerra para
supartar » damenda e sarvkos @ da recursos necesséros 3 obtengio dos
resultados aimeiados por esta administragao, comprometer o seu carater
Compettio, conforme. detarmig, 5 egiSagio, Wgents, preservando o necessério

contratagoes e
12, a toada constata-se que as atividades de gesto fisica e lbgica d

ocimentos S5 eSsenciamente pidestode, exigds prfisionais capackados para
planejar, gerenciar e coordenar a_execuco do_projeto, como realizar a
Consukora necesséra e 2 maniaulagi do acervo documental ASSIT, para garante a
qualdade e seguranca na contratacdo e execucdo dos servicos, a empresa
contratada devers dispor durante toda a execugao do contrato, da equipe técnica

213 fosim sendo, o Ictante deverd comprovar, enquanto organizacso
empresarial, sua aptidao para a execucdo do presente objeto, devendo apresentar a
sua qualfcacso o roresimel o téenio apetaconal contorme. depoto o
sequi

3 Apresentacao do_profissional GERENTE DE PROJETO, devidamente

regsirado 1o conseho profsonal competente, detentor. de_ atestado de

responsabidade técica por execusko de servo de caracerisicas semehantes,
a fins de contratagso (Art.67 da Lei Ne 14.133/2021);

Certidses ou atestados, reguiarmente emitidos peko canseho profissional

competente, que demonstrem capacidade operacional na execuco de s
simiares de complexidade tecnologica e operacional equivalente ou superior, bem
omo documentos comprobatorios emitidos na forma do § 32 do Art.88 da Lei N2
14.133/2021; (Art.67 da Lei N° 14.133/2021);
21321, - Serd admkids a exigéncis de atestados com quantdades minimas de S0%
{cinquenta por cento) das parcelas de maor relevancia técnico e valor significativo,
Sendo aselh conskierado por esta adMINSHracao, 05 ens 1+ 4 5175 9 11; 14,15
© 18, conforme dsposto no item 8.1 e seus subitens (ATt.67, § 19 e 29 da Lei N
14 133/20211

ndcagdo, do pessoal thcnko, des nstascdes ¢ do sparehamento
Saiaados © Goponves bars 5 realsagio do ooo-da Kkocse, bum Como. 49
walficacao de cada membro da equipe técnica que se responsabiizara pelos.
trabahos; (Art.67, § 69 da Lei N° 14.133/2021);

234 Regiro ou nacricho dafctante ¢ do profsiona geente de proftos
exigido neste  term comps
eampanados de catiite de requidace de amos o akdade T aat d

Soresionacss s propass. contorme.eddaments LeHcads. neste terms. ge
refer'enua @ o estudo técnico preiminar; (Art.67 da Lei N° 14.133/2021);
0 DECLARAGAO DE CONFORMIDADE DO GALPAO DE

GURRDA £ CUSTODIA (ANEXD ) oxgidos pors 4 oxecucao os se«wgos
213 Declragio de que o lctante tomou conhecinento das as
Hiormactes s dae condgses ocab para o curmprmerts dos ourgacocs oo 99
Kkacao, (Arc.67 da LeING 14.1352020)
214, REQUISITOS DE QUALIFICACAO TECNICA OPERACIONAL

41 Fara fins de comprovacio da o qualicacio técaico aperaconal
e devers aprasomer 01 (um) Atestado de Capacidade técnica,
formecido por pessoa iréica e dreko pabico ou prvado, devidamente regsirado
o entade profissonal competene, devendo fazer parte do aceruo técnco da
e o conter o aus Fovi. 3o scerve s, s vty no-Ai s bertors
das. propostas, de modo & comprovar  experkincia. miima de 12 (doze) meses,
ininterruptos ou nao na prestaco de servicos semehantes a0 objeto deste certar
devendo constar o atetado 2 nformacéo que Ickante realzou servigos de forma

salsfator, na condedo de CONTRATADA, tendo_ cumprid todos 03 prazcs &
Compromissas assumios, contendo a razio socl, CNP), endereco .
sgnatéro responsével ped emissao do atestado. cuios servcos considerados oot

ta_adminstragso parcels de maior relevancia técnica , valor signficativo,
Caracteriticas, quaniaades. miimas & prazos 3 serem. comprovados 50 35
seguintes:

ZL4L1 (TEM 1 - DIAGNOSTICO ARQUIVISTICO DOCUMENTAL) - Asstado
de capacidade técnica que englobe execugao de servico de consutoria em
srquitics ¢ documents., contemplando dsgndstico documental completo, hlinde
modelo normativo, andse dos fluxos de trabahos, elboraso e implementaco
pokica de drekos e permesoes de acesso aos documentos ¢ processos, saboracao
de 2 manusi de uso. manutencio e rataments técnico do scenvo UVt ber

0 do plno de chssiicagio documental e da tabela de
xemnmauueae dos documenws elaboracio do’ edital de ciéncia de eiminacio de
documentos, o da documentacso isca e ltronka & LGSD (L6

o ket s e

Federal ne 13, ms/zms em acenvo com P m

21,766 Caixas padrio 20Kg. ¢ 11900 lonze mi e novecentos) metros lncarcs de
‘arquivo, em um prazo de 12 (doze) meses. (aproximadamente 50% da contratagao);
2412 (TENS 4; 14 @ 15) - TRANSFERENCIA ORDENADA) Aostado de
Capacidads técnica por exccucko de serveos de Serio de preparacdo pa
ansporte & Miaracao fska de aceno documental medante a vansferéma
order nada Inclindo o transporte dos documentos, de um acervo arquiBLi
peb 05 £2.300 (okenta e rés md e rezentas) caas box padrdo
N amente as padrao 20Kg.

Rwerktog) metros ineares de srast:

214.13. (TEM 5 - ARMAZENAGEM EXTERNA DE DOCUMENTOS) Atestado
de capacidade técnica que comprove a experiéncia na custodia e guarda tercerizada
de documentos, devendo comprovar ainda que realzou servicos de preparacao para

m
acervo arquivistico com pelo menos 83,300 (otenta e trés mil e trezentas) caixas box
nde a proximadamen

Comprovar s o Sendmente 5
:onsukars ks com !ransvor!e G documentos em um prazo maximo de 6 (s
ap6s a solicitacao, na modalidade 24 x 7. O atestado deve deixar clarc

e aioetas e AFID o toda os caas, armaznades. pasaut um portlna docs do
galpao para deteccao automética da entrada ou saida de caixas e o procedimento de
audtoria automatica de caixas na estanteria com a utizagao de uma barra de
deteccao de RFID;
21414,
Rctizas de capaciiade 1eenta. bor oxetusso de servics de dgnosice.com
levatamento mirobikigio reolzada por Wboratiio il com 2 akdade de
quantiicar organismos nocivos, bem como pela execucao de servico de tratamento
am atmostera. anaerébca. com 3 fiaklade de. eimiar organsmos. nochos
detectados no degnostc, sem uthzacEo de prodtas quimios em pelo mens 53,3
metros iineares de arquivo, o que corresponde a 416 (quatrocentos e dezesseis)
calkas box padro arqubo. Apvesen(ar intamente con'o atestado, o rebtdros

pelo  labor vel pela andlse, devendo ser
onngamnameme et el Tecponsautt oo mnorocaro

9 - DIGITALIZACAO E RECONHECIMENTO OTICO DE

CARACTERES) Acitado de capacidade técnica por execlcio de servcos de
digaizagso _cetronica o 5100000000 [cem mihies) e

m um or imo o ) mases. na sede
B B o e e The Svasia 3 e
Federal No 1370972018 (LGP, Tnclindo. todos 05 recursos humanos,
Riraestruturs, softwares e demas nsumos necessiros  execucio, ntegral do
Servico, Inciodd todas a5 etapas 4o processo, » saber: preparacdo e igkenzacs,

ragao
captra das magens, contok de quaidade, mdexa(ao, conferénca remontagert
fiica dos
Gorancommerie ke d decumencs GIGADY e ur repeskore Bt contive
(RDC_E-Arq). inchindo o processamento das imagens capturadas por melo de
software visando o reconhecimento Gtico de caracteres (OCR), bem como a
conversdo dos arquvos em PDFA pesquisével, akm da certficacdo digtal dos
aruos medante ssshaturs ektrdnics dus arqubos Compstiel corm o padrio IC7
tempo (LalNe 14063720201,
o a3 L e 38745015 ¢ Doy N 103752030 ¢ ands & carvcs
G roca cetranica de dados (EDI - dectronk: dota terchange) para ransterénca ge
Gocumentos e parceros e clentes Niemo. o externos de, forma segura,
ntehqente = sutométics e padronizads, Inchiive Srgsas de fscaizag
(ITEM 11 - SISTEMA INFORMATIZADO DE GESTAO ARQUIVISTICA
DE DOCUMENTOS) Aotado e Copatkiae técnia por oxecuco e sarvios
fornecimento e disponbilizacao de soluco de software gerenciamento eletronico de
documentos (GED/SIGAD/RDC-Arq), totaimente aderente as normativas dispostas no
modelo de requistos para sitemas informatizados de gestdo arquivistica de
documentos (eARQ Brasi) esborado pels CONARQIConsaho Nacnalde Arqu,
norma OAIS (Open Archival Informaton Systeml, registrado no INPI
(Instkuto Nacionalde propriedade nteectuah, com capacae iitada de usuAis,
regstros ou imagens, inckindo mddubs, de gestao fica do arquio, dgkalzacdo:
solugao de Captura e ara producio
partic do papel, orientado a digtalzacao de btes de documentos, recurso
de Indexacao automatica stravés do reconfecento automitio de caracteres
0GR pars o ama portuguts brasiero endo o softure produeds ¢ gerencids
ntuto de verificar a
conﬁabl\uade B  Stebiace uu Softmare a ser dspnmblzedo como parte dos
servicos, amento para integracdo do sistema fornecido com o SEI
v cranics o formasdoe parria » otraos g megene am SOHA corn
o5 metadados de preservacio abarcados e tipficados documento a documento,
tendo _entregado _pelo 2.000.000 (dois _mihdes) de _documentos.
(aproximadamente 50%)

1

pre :

8626 subters.

147, UTEM 18 - SERVICOS DE CUSTOMIZAGAO, INTEGRACAC CoM

Slstivas "LEoADOS, “DESENVOLVI

FUNCIONALIDADES NA SOLUCAG DE SOFTWARE FORNECIDA) - Atcstoct, e

Copacklade ecnica por execucho de sevios servio de manutencéo e slemo de
estzo, mediante execugdo de servico de desenvolvimento e implementat

Govencio comprovar pelo menos 20, jm

0 hora: técnicos (USTL.

o funcao’,
funcao contanie o atestado.
2 .



mailto:marina.garcia@confea.org

com as méricas estabelecidas neste termo de referéncia,

15 Importante atentar para os sequntes aspectos aplcéves 3 andise dos
Gocimentos svesentados paa s as cordhéncio qumcaca

216 Os DErmdﬂs concomitantes (simulténeos) seréo (nmputadns uma dnica
vez;

217.  Para a comprovagio de tempo de experiéncia, poderdo ser acettas

cépis de contratos, regros em rgacs oficas ol utros documentos donecs,
nos quats a iitante mant

O1) stestadote) o deciaractolbes) de capacidade s deverd(fo) s
refert o servios prestados o MG de sua ativdade sconémca princal e/ou

undari contrato. sockl, devidamente T

Comercial (omperen(e e come i canaerc de pessocs riitas da Fecets
Federal do Brasi

ofs) atﬁtadnt;) ou declracao(des) de capacidade técnica devers(3o)
Lo, cbrignoromens

2191, Nome da empresa ou 6rgao que fornece o atestad
2192, Enderego completo;
.93, Identficacao do responsavel pela emissao de atestado com nome,

funclo o telfone para solckagso de.nformacoes adcionas de.teresse d

e 9.4, Aproponente na condicao de CONTRATADA;
2110 No caso de atestados fornecidos por empresa privada no serdo
considerados _aqueles _emitidos por empresas pertencentes a0 mesmo grupo
empresarial da empresa ckante Sero considerados com pertencentes 30 mesmo
grupo, empresas controladas pela lckante ou que tenha pelo menos uma mesma
pessoa fica ou il que sefasdcio com poder de drecdo da empresa emients &
da emprssa\
aceto o somatério de dreas ou quantitativos em atestados ou

Gaclractes, aeade que of periodes vennom o presiados ge orma concomtants,
21z Somente serso acetos atestados expedidos apés a conchsio do
contrato ou se decorrido, pelo menos, um ano o nicio de sua execucao, excet

303 ser executado em prazo iferor, contorme tem 10 do Anexo VIL-A da
IN SEGES/MPDG n. 5, de 2

Se dard pel apresentacao e cGpia da carteira de trabaho (CTPS), do contrato social
do licitante, do_contrato de prestacdo de servico, acompanhado de curriculo
detalhado e comprovagdes de suas quaificacoes.
21 A iitante deverd disponibiizar, se diigenciada, todas as informagoes
hecessérias & comprovacao da kegiimidade dos atestados solcitados, apresentando
cbpia do contrato que deu suporte 3 contrataco.

11 Surjam ddvidas em relagao ao conteddo ou até mesmo legitimidade
dos atetados, o ktante se convocado devers msponmuv todas as informagoes
necessarias 3 comprovaco da legitimidade dos mesmos, devendo apresentar,

Genie ouros documanoe. Cépla Ho.comiato aus de Suporie  contautan,
enderego atual da contratante e local em que foram prestados 05 servicos de guarda
fisica, notas fiscais de servico, consoante o disposto no item 10,10 do Anexo VIl-A
da IN SEGES/MPDG . 5/2017.

REQUISITOS DE EXPERIENCIA E CAPACITAGAO TECNICO-
ZROISSIONAL DA FQUIPE TECNICA RESPONSAVEL PERMANENTE
21161 Para garanti a quaidade nos servicos contratados, por se tratar de

qualficagao técnica operacional bem como a comprovagao de todas as qualicacoes.
da equipe técnica profissional alocada no projeto e exigida neste termo de referéncia
e seus anexos, bem como o instrumento de vinculo do profissional com a empresa
CONTRATADA.
21162, mesmo_profissional poderd scumulr pers técnico-pofssionss
s, dovendo, s % for as exigéncias de cad:
profissionais que exercerd,
21163, A Iciante devers demonstrar a capacitagéo_técnico-profissional do
responsavel técnico pelo projto, de acordo com o ATL67, inc. | e Il da Lei N
141332021
21164, Perfi: GERENTE DE PROJETO (responsavel técnico geral dos servigos) -
(AO MENOS UM PROFISSIONAL) - E responsavel ela gerencia geral do projeto, bem
como pelo planeiamento e execugao, controle dos recursos, realzagao de vistas de
spegdo, tarefas o serem executacas, acompanharmento ¢ andse Ga producdo ¢
controle dos relatérios histéricos e estatisticos e interface direta com a equipe d
CONTRATANTE _responsével pelo projeto bem como por todos os demais
profissionais_alocados no_projeto. Este perfil iré_desempenhar o elo entre a
CONTRATADA, CONTRATANTE e outros TOMADORES DOS SERVICOS, bem como
servicos prestados.

2116.4.1. Requisitos minimos obrigatérios

1. Pelo menos 1 (um) profissional.
2 P

3 3

de extensao universitéria em planejameno de arquivos ou bibiolecas pubicas;
s SO os Came (Gomtid Baeuman et erioch Catesnon
amination), (Comput
modo a validar

& crucal,justiicando-se, portani el x

30 de documenios digitais, como no caso em tela,
6. Cerlficagao “Cloud Computing’ emitida emitdo pela EXIN, CSA ou COMPTIA, justicando-

7. Gertiicacao profssional em ‘protegao o prvacidade dos dados', baseada 1a GOPR ou
LGPD, aitda pola EXN, AP, BCS, PECB, TUV Rhoinand 04 ANPPD. jusiicando.se
5 .

fiscos, proteger a privacidade e prolegao e dados;
8

27001 emitdo pela EXI, PECE, BSI, ECB, IT Governance st (GT) & BAC ouTOV
Rheirian, 3

o 2

P

tsces o3 comiudade des negécios;
9. Cerlfcagao profissional ‘Agile Scrum', emiido pela EXI, Scrum Allance ou Scrumorg,
asiéndae

102782020
R e, ainda, a assin

Brasi, em aceno

2. Perfil ARQUIVISTA (responsével técnico perante 05 _servicos.
arquivisticos) (AO MENOS UM PROFISSIONAL POR UNIDADE TOMADORA DO
SERVICO) - & o Profissional responsavel pela gestéo do arquivo fisico e armazém de
custddia dos documentos e, do tratamento técnico o acervo arquiistico, além da

andise das necessklades de navegacéo cos usuiris, estruturacko e Merarquizacio
e conteddos e funcionaldades, desenvolvimento de modelos, aplicago

Usabldac, acessiidads & navegablkiade, tearacko 06 parametros uncionat de
softwares de gerenciamento de conteido, cabendo-he conduzir, coordenar e gerir

pecial, 0s atestados e relatorios, sobre 0s servicos realzados e eventu:
ocorréncias a relatar

1. Roqusios mimos obrgaos
Pelo menos 1 (um) profssiona

superior reconhecido pelo Ministéro da Educacao -
Riorodo profislol o elagaca Reclora do rababodo Miisé do Trababo,
conlorme aigo 47 a LEI 6. 545, do 4 da o do 1976 o OECRETO N 03460, do

8,
Senba o radbnes Soca TES)
. P

Tabela de des-Fim de um
6rga0 governamenta
‘Apreseriara rmnmgnm do Pl de Cassifcagio e Tabola do

Didio ofial ondefora publcace.

torceirzada;

211643 Perfil: SUPERVISOR DE PRODUCAO (30 menos um profissional) - O
pervor de producéo terd que garant o o funcoamento da produsso,
dsporiblzando para todo o pessoal da producdo 0s recursos necessdros para
cucdo dos servios, conrolando o procuidads ndivdual de cads fncondr
nas diversas etapas da inha de produgao, bem como manter reatérios estatistcos
de produc3o semanais atualzados para que as metas de producao seam atingidas, e
ainda atuar na substituicao de pessoas ou maquinas, quando necessario.

1. Raguisios minos obrigair
Pelo menos 1 un profsionsl;
:

Camrento coelr (Control Obiectives for formation and Related Technology',
emilido pela AF

T, ainkar
mehorar a efciéncia e valorizar os profissionais na drea de governanca de Tl
Certificagao ECM

for

a hor nira
‘conformidade e a seguranga da informago;

rfomation and

e gestao do informagdes, documertos o imagens;
6 2 Ticom base ra

L V3, emitido por institigat

T alithara Tl
com os objetvos de neg6cio;

o padio CP Brasil

técrica,

a enidade profissional competerts;

@

menos 11 (oiteria
L
(cinqueria) 6o volune demandado.

2116.4.4. Comprovacdo de compromisso com a empresa:

1. A comprovago de compromisso ser feita através de original da "FICHA OU LVRO DE
REGISTRO DE EMPREGADOS". quando se trtar de empregado, ou através de original
CONTRATO SOCAL ATUALIZABO, 00 do ULTMO ADITVO DO CONTRATO

Gmoress o adminiiador g cuper CERTORG SHPLECADA DA JNTA
COMERCIAL,

Brasilem
Conimmidada coma Ll 1406372030 ko 14472015+ Pinanoy né sends
necessario obrigaloriamente vincuo e

21.16.4.5. DECLARACAO DE VISTORIA de que a ictante, através de profissional
cregencid, devdamente entficado, vstoru as nstaacdes da sede da

e tomou conhecimento do ambiente fisko, tecnolbgico &
organaacona, ber oo an cerveo s sxccirade.

1. Qobje
a se
S0luGa0 de coninidade.
pr
ifcad
ouainda

eciaracao de que renuncia & vstora.
3 istoria sefa

valores.

proposto com
5. A CONTRATAI prof

aLGPD (

Reguaton)paa adsquscdo dos senicos 01 eisacdo

LGPD ouGDPR

apresentada durante a execucao da prova de conceito




7
referércia,

em cartério:

moreso devers spresentor dechracdo frmada pel representante
o ictonte mormmands  en o de onde se localza o datacenter, e que.
. cetonra o conts. & e e Soince, ‘aemoni e
infraestrutura de hardware minima necesséria para suportar a demanda da
CONTRATANTE, enquants o contrato stver i, bem como fetard 30 teri do
CONTRATO, exportaco de todos os dados e imagens produzidos, acumulados e
armazenados na sokigho no decorrer do contrato de forma estruturada, ds modo
ue a CONTRATANTE possa utilzé-os ou mesmo migrar para outras Solugoes me
mercado, de modo  preservar seus nvestmentos ¢ 120 depender temamente de
um Gnico fornecedor ou fabri

21 Declaragdo_emitida pela licitante, assinada por representante legal,
garantindo a disponbiizacao de todos os profissionas exigidos neste termo_de
referéncia, caso seja sagrada vencedora do certame. Todas as comprovagdes acima
deverdo compor preferenciamente, s documentos de habaco, todavs, poderdo
ser apresentados antecedendo a assinatura do

21167. TERMO DE CONFIDENCIALIDADE, [§ da e
comprometendo-se a nao dvulgar quaisquer informacoes sobre os documentos,
processos, magens dighat, modelos de harduare e sftware em tizacso, poRicas
e estrutura de seguranga e outras informagdes internas do Org:

2. REQUISITOS DA SOLUGAO

221 Requisitos Funcionais

2211, A Sohiko de deves se consttur de programas computacnsls que

venham a produzr, receber, armazenar e dsponbiizar o acesso as iforr

bem Como'toda 3 tacstrtura 18K © techokaka necessaras 5 execuceo 4o
objeto;

222 unm; Nao-funcionais
s ferramentas a serem implementadas na Solucso de Gestdo da
efarmocao deverba. Suander o toass 4 demandas. necessaras o msergho. dos
documentos diitaizados da solucao de GED/EDMS/SIGAD a ser fornecida, bem
oMo todos 05 recursos humanos necessdrios a execuao, coordenagio e
responsabiidade técnica dos servicos.
223 Requisitos Temporais:
2231, Aimplementacdo do projeto seré dentro de um prazo de 1 (um) més a
partir da emissdo da Ordem de Servico Incil (0.S.). Entende-se por mplementacao
o projeto, a mplantacao da infraestrutura necesséria a captura das imagens dos
documentos, na sede da CONTRATANTE ou TOMADORA DOS SERVI
e trasiadagéo de Suporte Fisico dos _documentos.
Cortemplados devir oer resisados o oté 12(dose) e parts da amiese 99
‘dem de Servico Inicial (0.5.).

224, Requisitos de Transferéncia de Conhecimento:
2241 DaTransferéncia para Area Técnica/Requisiante:
411, Sers realzada transferéncia de conhecimento o5 técnicos do

CONFENICREAS. abrangends o5 concekos de metodobogia de Gest do contecd &
adminstracso da Sol

412, Essa transkrén:na de conhecimento devers ser minstrada para, no
minimo, 2 (dois) técnicos nomeados pela administragao do CONFEA/CREAS
22.4.13. A transferéncia de conhecimento devera possuir carga horéria minima de
8 (oito] horas
22414 Ao trmino do contrato, deverd ser forecklo 2 CONTRATANTE pela
CONTRATADA, c6pia do banco de dados atualizado, contendo todos os_dados
Tetaronies a6 acarvo aUELRS scumuiados durante a execucdo do projeto, de

de mitic para outros sistemas

232 DaCapnrachopro s s
22421, O trenamento para os facittodores devera prever todas as funcoes
neceasiris para s coreea operacio dos servios restos por parte dos usuaros,
o minimo para as seguint
Ta425, manache b e perac dos e proposto:
22423 Solucao dos principais problemas que poderao ocorrer na solugéo.
22424, A capaciagao deverd ser minitrada para, no minmo, 20 (vinte) usuérios
mutpicadores;
22425, Todo o materil ddstico entregue ser de propriedade da CONTRATANTE
& poders ser reproduzido para uso interno sem nenhum 6nus ou necessidade de
pemisic:
256 A abordagem deve ser prética, iustrando os conceitos @ capactando 05
Dankuan!es a empregar os recursos oferécidos pela Solucao:
427 Deverd sr uizads inguagem clra  apropriada aos dversos pers dos
S ofasinais qve comperi o orge e
24268 A capoctosio deversser minsirada s nstaocoes do CONTRATANTE ¢
em data previamente acordad:
22425, Cabers 3 CONTRATANTE prover  fraestrutura para a capaciago;
224210 Todas a5 despesas decorrentes dos trenamertos (pogamento,
deslocamento e hospedagem dos instrutores, confecg3o do material ddstico e dos
Cathcades para. b5, lofssionas Tonados) setso . responsabiioce  da
CONTRATADA.
225 Requistos Legais
A demanda ora spresentada esté em conformidade com a Legislacdo
Faderoas ot mernas apresentads ascqui
2511 G Brasi ge 1988
22512, Lei Ne 14.133 de 12 de abri de 2021 - estabelece normas gerais sobre
itagoes e contratos administrativos pertientes a obras, servicos, ncksive de
publcidade, compras, alnages @ locagoes no ambko dos Poderes da Uniao, dos
Estados, do Distrito Federal € dos Munciios;
22513, Instrucdo Normativa N° 05 de 26 de maio de 2017, da Secretaria de
Logktica e Tecnologia da Informaco do Minstéro do Plancamento, Orgamento
Gestao
22514, Instrucdo Normatva Ne SGO/ME Ne 1, de 4 de abri de 2019, da
Secretaria de Governo Digtaldo Manitéro da Econormia;
22515, Decreto No 7.845, de novembro de 2012, que reguiamenta
Drocaimentos para Credencimento e scourance e ataments.de. nformatio
chssfcada em quslave rau de sgi, ¢ dspoe sobre o Nicko de Sequanca &
Creden
22516, Relatdrio de Audtoria do TCU (AcGrddo Ne 59272011 - Plendrio);
159, de 08 de janciro de 1991 - dispde sobre a poltica nacional
e rcunos piekcos  pivagos
22518 Resokugao CONARQ N 50 de 06 de maio de 2022;
22519, Lein® 13700, de 14/08/2018, Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais
((eDi;

Lei n° 14,063, de 23 de setembro de 2020, que dispoe sobre o uso de
ssshnaturas eetrtricas em teracbes com entes pibkcos, em atos de pessoas
i iestoes de saude e sobre as icencas de softwares desenvolidos por
entes publkos; e atera a Lol 18 5,096, de 16 de seterbro de 1895, a Leins 5991, de
17 de dezembro de 1973, e a Medida Proviséria n? 2.200-2, de 24 de agosto de

225131, Decreto 12 10.343 de 13 e novermbro de 2020, que dpe sobre 0 uso
a @ da
063, Ge23 e saremibra & 3050, Qusnte oo il s ek o 5
cSenatora Geronics o neraqtes cor & ene piples
225112, Lei n° 12527, de 18 de novembro de 2011, reguia o acesso a
informaces previsto no inciso XXXl do Art.5%, no inciso Il do § 3% do Art37 e no §
22 do Art.216 da Constituigao Federal akera a Lei n2 8.112, de 11 de dezembro de
1990 revoga a et of 11,111, de 5 de mao de 2005, ¢ ipostios da Lei ' 8159,
8 de janeiro de 1991; ¢ da outras providéncias;
22.5.1.13. Decreto n° 7.724, de 16 de maio de 2012, regulamenta a Lei n® 12.527,
de 18 de novembro de 2011, que dispoe sobre 0 acesso a informacoes previsto no.
inciso XXXIil do caput do ArL5?, no inciso Il do § 3¢ do Art.37 e no § 29 do Art.216
da Constituigao:
22.5.1.14. Decreto n? 8.777, de 11 de maio de 2016, que institui a Poltica de Dados
Rbertos do Poder Executivo federal;
22.5.1.15. Decreto nd 8.539, de 08/10/2015, que dispde sobre o uso do meio
eletronico para a realizagao do processo adminitrativo no ambio dos orgaos e das.
entidades da administracao pablca federal direta, autérquica e fundacional;
25116 Decreto m 10.145, de 02122019, que ksthul o Combsdo de
Coordenacao do Sistema de Gestao de Documentos s da adminstracéo
Do Teserl dpoe Sabre 3 Combssn Pormmante de Avalncio 4 BocuTmerion
as SubcomissGes de Coordenagao do Sistema de Gestao de Documentos e Arquivos.
da Adminstragao Publica Federal e o Conseho Nacional de Arquivos, e da outras
providéncias,
225,117, Decreto nt 10278, de 0810312020, que regulamenta o disposto no ncso
do caput do Art.32 da Lei n® 13.874, de 20 de setembro de 2019, e no Art.2-A da
e 15,652, 60 de i e 2012, pars cstabeloce a e o reqihos para 3
digitaizacso de documentos pibicos ou privados, a fim de que 0s documentos.
digitaizados produzam os mesmos efeitos legais dos documentos originais;
22.5.1.18. Resolugo Conarq n 31, de 28/04/2010, que dispde sobre a adogo das
Recomendaces para Digtalzagao de Documentos Arquivisticos Permanentes;
Resolug3o Conarg n? 40 de 09/12/2014, que dispoe sobre os procedimentos para a
eliminacao de documentos no ambito dos drgaos e entidades ntegrantes o Sistema
Nacional de Arquivos - SINAR;
22.5.1.19. Resolucdo Conarg n? 48, de 10/11/2021, que estabelece diretrizes e
orientagdes aos 6rgaos e entidades integrantes do Sistema Nacional de Arquivos.
quanto sos procedimentos teicos 3 serem observados o processo de
digitaizagao de documentos pibicos ou privat
22.5.1.20. Resolugao Conarq n° 54, de 8/12/2023, que estabelece diretrizes e
regras para 2 apicacao da Ll nt 13709, de 14 de sgosto de 2018, Lol Geral de
Protecao de Dados Pessoais (LGPD), 20s arquivos permanentes custodiados por
pessoa fisica ou juridica de direko pubico ou privado;
225121 Ges do Conarq a (2000);
22.5.1.22. Recomendacbes do Conarq para a produgdo e o armazenamento de
documentos de arquivo (2005);
22.5.1.23. Portaria do Arquivo Nacional n® 398, de 25/11/2019 e Portarla do Arquivo
Nacional ne 93, de 4/11/2022, que aprovam o Codigo de Classificacao e a Tabela de
Temporalidade e Destinacao dos Documentos de Arquivo relatios &s atividades-fim
dos Consehos de Fiscalzagso Profissional, e
22.5.1.24. Portaria do Arquivo Nacional n? 174, de 23/09/2024, que dispde sobre a
stuskzacéo do Cécigo de Chssiicacéo ¢ bela de Tmparakdads  Desthacko de
Documentos de arquivo, relativos & atividades-meio/suporte do Poder Executivo
Federal
2252, Requisios de seguranga:
22521, Atendimento 3 legisiagao, principaimente a Instrugao Normativa - GSI-PR
N1 de 13 de ko de 2008, do Gabinte de Sequranca Insttucknal d Presidéncia
da Repiibica, a qual discipina a gestao de Seguranga da Informagao e Comunicagdes
il Adminstragao Piblca Federar
22522, Atendimento & Poltica de Seguranca da Informacdo e Comunicaces da
CONTRATANTE;

22523, Pars que esta soicko possa atendsr os cridros de sequranca na
guarda de iformagdes, docimentos, processos, dados nos
documentos  produzidos _ejou or rocessodon e gmencedon.

CoriCrons, Beverse extr semapenados am Asacemmor sequrd. coraiacio ey
3, localzado e terrtério naconal arantido, portanto, ata dsponividade com
%), seguranca reforgada, _eficéncia operacional,
aratencots sem preutos oo fUnconamento Gumt stremon autossustentados ¢
equipamentos de refrigeragao e almentacao de energia redundant
22.5.2.4. Deveré ser elaborado um Plano de Prevencio a Combate de Incéndios &
obtengao de uma certiicagao de conformidade do Corpo de Bombeiros, nos padroes.
de seguranca e protecgo de arquivos estabelecios pelo Conseho Nacional de
Arquivos (CONARQ), obedecendo as normas vigentes.
2. Requisitos sociais, ambientais e culurais:
2261, Devera se reduzi a utizagao dos recursos naturais por meo da
implementacao de um processo administrativo mais estruturado, economizando
TP & E50ago, Ichindy noves foras de comparerment da e masso s
da automatizagao dos fluxos de trabaho,

62 Quando fo o caso, s dos crkéros de sustentabidade evertuaments
inseridos na descricao tendides 03 seguintes requikos, que
CEeehm o CuNacions da Conrmacs Somtentiv

1 SONTRATION devers prezar poa promocio do desenvolimento
nat\ona\ sustentével, adotar os criérios e praticas de sustentabiidade, em especial
Os cotabaeciios no ArL45 do decreto Ne 774612012, 530 consecrados cenos ¢
Drdtkas susentives, evre oot
22622, baixo impacto sobre recursos naturas como flora, fauna, ar, solo e

22623, preferéncia para materias, tecnologias € matérias-primas de origem local;

22.62.4. major eficiéncia na utiizagao e recursos naturais como dgua e energia;

22.62.5.  major geragao de empregos, preferenciamente com mao de obra local;

22.62.6.  major vida itile menor custo de manutengso do bem e da obra;

22.62.7. uso de inovagbes que reduzam a pressdo sobre recursos naturais;
origem sustentével dos recursos naturas utiizados nos bens, nos

servicos e nas obras; e

22.62.9. _utilzacdo de produtos florestais madeeiros e ngo madeireios origindrios

de manembm 3l sustentével ou e reflorestamento.

& ser observada, ainda, a Instrugao Normativa (IN) SLT/MPOG N°
$72670 e atos mormativos ctacs peie 51ghos o6 potesso ab ek ambln
2264, | s 0 drofos ¢ enidades do Adminstracho Pibico federd diets

undaconal quando do sqiico de bens, poderso exig 05 seguites
e eremasanas e
22641, que os bens selam constituidos, no todo ou em parte, por material


https://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/viwTodos/509f2321d97cd2d203256b280052245a?OpenDocument&Highlight=1,constitui��o&AutoFramed

reciclado, atoxico, biodegradével, conforme ABNT NBR - 15448-1  15448-2;
226, o schm ebservados os reuisos ambintis para 2 otencho de
:enﬂ(a:m do Insteuto Nacional de Metrol

43. Normalzacio e Qualdade sl - IMETO como > produtos
Saitentivet ou do ménor Impasta smbentalom 16c30 208 5605 Smare
22.64.4. que os bens devam ser, preferenciaimente, acondicionados em
embalagem individual adequada, com o menor volume possivel, que utize materiais
reciciavess, de forma a garantir a maxima protegdo durante o transporte e o
armazenamento; e
22.645. que os bens nao contenham substancias perigosas em concentracdo
acima da recomendada na dretiva ROHS (Restriction of Certan Hazardous
Substances), tai como mercirio (Hg) chumbe, (7). cromo hexavalente (CrVI).
cadmio (Cd), é@ ES).

30 dos servios otietn dests tarm do relerencla s smpresa
contratada devers_obrigatoriamente_promover as prticas de sustentabiidade
amblenta, conforme o dposto na Instrucdo Normtiv N 372010 da aMPOC. &
adotar as seguintes prticas sustentaves, quando ct
2266 Utizar produtos de limpeza e conservagao de superficies e obj
nankmaros ‘que obedogam 26 casericacoes ¢ especiicacdes aeterminadaspoa
ANVISA;

jotar medidas para evitar o desperdicio de agua tratada, conforme
o no Decreto N 45.136, e 3 s outubre 06 200
268, Observar 2 Resaligdo CONAVA N 20, de 7 de dezembro de 1994,

2269, Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranca que se
fizerem necessirios, para a execugao de servicos;
22610, Reskear program ntemo de wsnamento de seus empregados, para
de consumo de energ s de consumo de dgua e reducio

rodeso e emiuor solios ooservadn 35 roron smertaS sgentes
22611, Prover a destinacio ambientalacequadi das pifas @ baterias usadas ou
inserviveis, segundo disposto na Resolucao CONAMA; &
22612, Respetar as Normas Brasleras - NER publcadas pea Associacio
Brasieira de Normas Técnicas sobre residuos soldo:

Utiizar equipamentos com baixo consumo de energia ektrica, bem como
possuirem baixa emissao de ruidos
227 Requisitos Operacionais:
BT o0 P10 Jo mplntache o exccucd dos servkos o seen
goniados @ consaniss neste dev o _planeamento,

taga
priticns ¢ padroes, bem com deverBo envaNer fodo 6 apolc gbtico hecessrd 35
Hansieréncis o denadus, movimentacao. nieras bem como. o' stendimento. o
consulas fiscas ao acervo custodiado.

2272, Demais requisitos operacionais estdo inseridos na descrio detahada
dos servico:

228 Requisitos de sequenciamento dos servicos:

2281, Importa destacar que no cumprimento dos princpios da eficiéncia &
economicidade a execusBo dos servisos observard sequénca gka e cronoligkca
privando_pdo bom sodos recrsos pibcos. Forants,

s “ge Ssotumentos a0 madan somenta b cano_ ot sevsos

magen ) gestl don documentos fEicos - em eapacel & apicacso.db tabels de
lqmporahﬂad

1550 porque, apds a devida classiicagao documental e aplicacao da tabela
G Serporaiadt, percentual consilrdvel da massa documental que compde
acervo presente estara apta  eiminacao, nos termos da Lei n° 8.159, de 1991 &
Becreto 10,135, 6o 2015,

Fard s, parants, 20 desermbolo com servios d comersio dotal s
armazenamento de dados, apenas o percentual do acervo que efetivamente deva
pemanecer Preservado.

2.8.4. jmento preliminar, relativo aos itens de guarda externa e gestao
o 2o feicoserd dpensivelaperas aos Reganat e 1o erham feto opcdo
pela contrataso dos servicos indicados neste termo de referéncia e no. estud

Tacnica premaar.

229 Requisitos Manuais - Modelos

291 Ainds como parte deste primeko cich da execucdo contratual, apds
revisio dos processos de gesto documental e das condicoes fisicas e arquivisticas.
do acervo (magnesum, &30 daboratos Gocumentos e coneiiuam wn mod

normativo-oper

O modelo-normativo de que trata o subtem 17.10.1, devers s
Constituido por manuas de tratamento técnico, bem como de. documentos.
rlentadores capazes de viblicar, i e normatamente 3 dequada execucdo

téo documental pela prépria Unidade Tomadora dos Servicos, em perfel
et Com 2% Greb e aencos & gt 4 regancie o cove 4 comtrogte.

0, modsi rormathvo-aperacona resukard do etapa de Dognéstco
Documental - que_revelars os procedimentos praticados pela Unidade
tomadors de Senvcas 2o bt da gestae docurmenil & a6 condches rads dos
acer

294, s Menust de Tatomento Terico (madeionormativc-operacona) séo

documentos_individualzados, cuja f & orientar @ conscientizar o5 usuarios,

Spcadorss & gestores partcpantes. Gas dferentes ciapes do- cip ‘o6 W

valor de

dor documentos  msteuconas:  cracao, | manuseb. . manurencao,
SrauNamento, desarduamento, dkaizacao e, Sminacso.

205 bara produck seus efetos, garantindo eficécia 3 transmissio das
informaces, a uniformizacao e & continuidade do servi
Manuas de ratamento erico serao raigios e ingusaem Shmpes & onea, 0o
inequivoca, oferecendo um rotero de apiagéo (fnakdades) e
execucso das. awes e rotinas de servko (modo e fager.
22956, A defincao das rotinas de servigo nos Manuais de Tratamento TEcnico
deverd observar prncivos de ot timizacéo das athidades e recursos, bem como &
definicao e acoes executivas efou operacionas e fluxos, com vistas a eficéncia e

e omemciinde para & Setema Conforren am pdB6 5 desan de documentos m

todas as suas fases (corrente, intermediaria, permanente efou eliminacao).

2210, Requisios de Treinamento de Mutplicadores

22101, O fornecimento de capacitaéo a0 conjunto de empregados dos.

Regnais ncumbios das funsdes de geséo documental ¢ essencl ndo 56 em
estrita legalidade dessa funcao, quanto ao adequado e tempestivo

Camprimento o5 aspectos determinados pels Lef de Acesso & Informacdo e 3

22102, - 0 objeto ¢ vibllzar adeuuada ransicio des rotnas de servko ora

efetuados a partr do rotinas de trabalho habes e compativeis com os
flros de rabaho em ek ebaronicaldgkal Rduzindo senéwermante o consumo de

le recursos na execuco de tarefas de producao e gestao documental em
elacao operacoes exiGas para o flixos de servio em papel
22.103. O treinamentojcapaciacdo devers ser ministrado por especialista de
Comprevada formacdo e expeiénle pritea na ies de crquvobgs reozado
dependéncias da Unidade Tomadora de servicos, onibiizacso d
Gt < o a0l ¢ eriochn d coiiesds mehiual conforme.deiaharments om
item proprio deste documento
2211 Requisios relativos & guarda e gestso dos acervos fisicos:
Requisitos de acesso a0 ambiente de stuagso do acervo e/ou da Unidade
Tomadora de Servicos
221111 Os funciondrios da empresa CONTRATADA _deverdo estar
adequadamente identiicados, ostentando crachss de identiicacgo além  de
uniformes, quando o caso, a cada acesso s dependéncias da Unidade Tomadora de
Servicos, ¢ submeter-se a0s regramentos e procedimentos técnicos e de seguranca
praticados no local
Requisitos de prestago dos servicos no ambiente de situagdo do acervo
elou da Unidade Tomadora de Servios
22121, 0s servios terko sua execucho inkiads o loca de stuacéo do acervo,
Ser_oportunamente indicado pela Unidade Tomadora dos servicos,
onde sera executado o dagnostico Wm\ B 103 dome v jeteénc
aTEr DOCUMENTAL) sendo
Gependincis s mmacenarments ¢ guarda s CONTRATADA
22122, Nos casos em que nao haja necessidade dos servicos de guarda externa
de documentos, mas apenas de dhalzagio, a Unidade omadora dos Servkos
indicar o local no qual a CONTRATADA deverd instalar-se, para a execucao dos
servos de gitaizagao nas dependéncias da CONTRATANTE. desde us o volme
se ustiia
2123 Em ambos os casos, a cicacko de documentos, envolvendo 22
movimentacoes _internas enregas, retiadas ou devolugao de.
documentos drsponblhzades s CONTRATADA. ocorrerdo conforme a demanda da
Unidade Tomadora dos Servigos, devendo ser observado as prioridades o grau
ot Tanienads ns corceaiie.
22124, Todas as_informacoes obtidas, coletadas ejou produzidas pela
CONTRATADA em razdo do trabahho de guarda, controle e tratamento_técnico,
incluindo bases de dados, 3 propriedade intelectual ou fisica da Unidade Tomadora
de Servicos, ndo sendo estendida 8 CONTRATADA quaisquer diretos de uso, gozo,
difusao, compartinamento, utizacao, cesso e/ou doagao, entre outros
22125, Todos os documentos da Unidade Tomadora dos Sen
nformasges neks registradss serio de acesso restrko b CONTRATADA @ seus
. obrigando-se a CONTRATADA a manter o mais completo e absoluto
Sl sobre quasquer dados 2 ue tenna acesso em razso do eontrato, seam
elacionados ou n3o com a prestacao dos servios.
22126, £ vedado, sob auahuer circunstancia ou pretexto, reproduz, divulgar,
revelr ou dar conheckments a terceros sstranhos 3 relacdo ente a5 coniraantes:
s0b as penas da ke, inclusive ap6s o término do presente contrato, saho s
Unidade

22127 Requistos quanto as instalacoes destinadas & guarda e gestdo o acervo
fisico

As instagges do local de armazenagem dos acervos documentals
Toabio) devem Sea o4 requiios cstabtlcaos nas publacses G0 Conseg
Nacional (Conarq) - Recomendagées para a producio e
armazenamento de documentos de arquivo (2005) e Recomendaces para a
Construcao dEArquan (2000), que serdo detaiados neste documento.

instalaces de guarda dos acervos Regionais deverdo apresentar,
o, @ seguite documentacao, ou seu edunante egal  depende da aiia5a0
aplcavel na capital do Regional tomador dos servic
22.12.9.1. Avaré de funcionamento;

’3
E

21292, Laudo de vstors emtido pela Corpo de Bomberos comprovanda 8
Reragao de

221293 on)eto ‘aprovado pelo Corpo de Bombeiros:

22.12.9.4. Projeto aprovado pela Companhia Energética;

22.12.9.5. Laudo de teste de para-raios, conforme normal ABNT 5419/2015;

2212.9.6. Compr de realizacio
221210, 0 gabso de armazenamento e 2 guards do acervo documentl deverd
estar ocalaus mocapial Sede do Regoral tomador dos cern

(CEM quiometros) de sua seds, possbikando maor :omrme
e acompanhamento da_execucio contratual pelo Regional, inclusive mediar
diigenciamento fiscaizatori.

2.1 Importante destacar que ha casos em que a disponibiizagso documental
se torna demanda urgente, em razao de prazos judicias, em sua maioria. Situagdes
nas quais o prazo maximo de movimentagao e entrega do documento solcitado
Gevers ser dd a6 4 (Quatro) horas. O due Stica 3 ixacao da Gstancia maxima de
situagso dos acervos em 100 km, a parti da sede do Regional.

221212, 0 processo de transferéncia do acervo para novas nstasgtes uma
complexa, porque composta por acdes de transigso, reo <
Gponisiagas e Gocumentas Sop demands, snd enquants a tansferenc cstela

221213 Portanto, a fim de minimzar o manuseo efou  moviment
desnecessia dos do(umeﬂ[as reduzindo riscos de danos a0 acervo ejou extravio
de documentos, uma vez instaiado, no sera permitido o deslocamento do acervo

para novos enderecos.
22.12.14. Pelas mesmas razdes o prazo minimo deal para a execug3o dos servicos
de guarda do acervo fisico de documentos é de 12 (doze) meses. Considere-se ainda
qus os servos de gestio documental s simulineos 35 sthidadss do Grgao,
exigindo prestacao de servico continu
2212.15. Os insumos aplcados na guavdz ¢ presenvacio do acervo (cres,
etiquetas, caixas, EPI, entre otros que séo ordn muns aos servicos),
i e siiades & 3 sua poeta manencao, deersn Ser fonesios peb
CONTRATADA, bem como deverdo ser diudos nos demass servicos
especificad
2 CONTRATADA  devers  apresentar _também  Plano
EmergéncialContingéncia escrko, drecknado para  prevenclo contra riscos
potenciais, sinitros, @ para o salvamento de acervos em stu: midad
Eom Toge, Soua: actor roub. vandakmo faka de energa adrca. entre outros
referentes as suas Instalacdes e pessoal,
2213, Requisios quanto aos servicos arquivticos:
13.1. 05 servicos estardo sujeitos ao perfeito cumprimento da Legislacio
Arquivitica Brasieira, das recomendagées técnicas do Conseho Nacional de
Arquivs (Conara) € das orientacoes do Arquio Nacknl (VA & cemais leisiacio
aplcével, referenciada neste documento, o que a5 venham  subst
natureza continuada, derdo sujetar-se a solugdo de
Contnuidade, dstando disponives & penamente exxu(eve\s conforme demanda e
fes rotineiras da Unidade Tomadora de servico:
22133, A CONTRATADA deveré dispor, durante toda a execudo contratual, de
Responsavel Tecnico que sep especialzado efou capactado para tal funcao, com
formagso minima de bacharelado em arquivologia, nos termos da Lel n? 6,546, de
1978, 0 qual cabers conduzir, coordenar e gerir 05 trabahos técnicos e as equipes
de trabahos  esse cargo, bem como assinar todo ¢ quakuer documento técrico
sokctado pels Uniiade Tomadora de Sevios, em especial 5 atetados e relatorios
Sobre o5 Servicos reakzados & eventual corrénces a reBta
22134, A CONTRATADA deverd dispor ainda de 1 (um) gerente de profeto, com
formacdo de nivel superior na drea de tecnologia da informacao, com certicaco

ISO/IEC 27001, Cloud Computing foundation, Agile S
blockchain, com experiencia comprovada na execucao de servigos simiares ao deste



estudo técnico.
22135, Para 3 superysao geral dos senvcos, 3 CONTRATADA deverd dpor
durante toda o execucBo do contsto, de pek mencs LUum) profissone com o
oigao.am e Siperis . auaiaset eh do comecioente, com Corthesse
COBIT (Control Gbjecthes for Information and Reated echnobgy” emiido péa
APMG Intemations; Cetfcacéo ECM (Enterprise Content Management) rida pei
AllM_(Association for Information and Image  Management); Certiicacéo IIM
(itshgent Inormation Henager) riida pol AIM (Assaciion for n ormaton and
I ey, bem Como Geverd possur certfcad ML \3 ou cartficads de
ConclitBo 42 curdo e garenciments de serkos ge 1 com base na V3. emio por
instituicao credenciada pela Axelos, PeopleCert ou EXIN, bem como devera
comprovar 2 experienca a superviszo de projeto de \mmenla;éa de software ire
(open source) de captura de imagens gerenciamento eletr

Processos, nclindo. Skiema de (rameacao deronka (workiow) & madue de
sssinatira cltrinca compatvel com o padrio ICP Brash devendo comprovar due
tenha_supervisionado_projetos de digtaizagso de documentos

dtalzaci de pelo menos 100 (cem) nhjes d o i eneans

22136, Por fim, a equie técnica da contratada devera dispor ainda, de pelo

menos 1 (um) profissional com Graduagdo em Bbloteconomia, regiirado no

conseho profissional competente, com experiencia comprovada na execucdo de

Servicos simiares a0 deste estudo técnico

2214, Requiskos de digitalzagao de documentos

22141, Todos os trabahos destinados & producdo de documentos digitais a

party dos documentos que ntegrem acervos em papeldas Unidades omadoras de
deverso observar precetos da legilagdo vigente que

oot Siposto pe Lo e 13 662, do 2013, i ne 15.87412019 o. boo Derrets

910,278, de 2020,

22.1 0s servicos de digializacio que se pretende contratar constitir-se-30

G processos respovedves po Conversbo.da e moger 9e am docomento para

transformagdo de documentos capaz de ser operado por Seus proprios
funcionérios, usando dipositivos & exstentes na unidade de servico (scanner
padrao ou impressora mukiuncional), a partir do término do contrato.
22143, Também deverd ser compativel com maquinas Windows a
Versao 10, ser capaz de operar em rede sem mitacoes quanto aos equipamentos
com os quais deva comunicarse, desde que estes disponham de driver
comunicagao padrio, no caso o criver TWAIN. E o deve apresentar resrioes
uanto 20 nimero de usudrios, 3 quantidade de documentos ejou assiaturas
vl cuportogus, % processamens. Sxische s comalds (OCh). o0 outras
juaisquer, que representem Gbice ou restricéo a0 seu so, nas rotinas de

servico das Unidades Tomadoras do servico,

2,144, Para todas as solugdes contratadas, & imprescindivel o fornecimento de
suporte técnico, servico essencil, que deverd iniciar-se a0 cabo da instalacdo das

2215, Requiskos da natureza do servico
22151, A gestio documental e arquivistica é um processo continuo e essencial
para o funcionamento_eficiente e transparente desta autarqui federal e seus
regoncs, sssn ser crucial
preservacao da memoria_istitucional, a ofimzagdo dos processos
ity atvos & cumprimento de obrigac0e kGas.
22152, Devido a0 volume crescente de documentos, tanto fsicos quanto
St se fox necessiri s Cotsstachn de o Series supesialondd & cortnus ave
sbranjs todas das fases do documento, desde a sua roducéo, em quauer que s
o suporte, a digtalizacao quando for o caso, além amento técnico e posters
Gt cexiaca, arantindt o organvecdo. o acesso 6o presavacio sdequados
do_acervo conferindo nteridade ¢ longevidade aos documentos, protegendo-os
contra_deterioragao, perdas, danos e acessos nao autorizados, desse modo,
facikando o acesso b formacso Hitorca s adminstrativa, subsKlando a tomaga 06
decisGes e a pesquis:

53 Isto pusm a Justificativa da Continuidade dos Servicos consistes nos
Saaunies aspector

221531 Fluxo Continuo de Documentos: A produgio e o recebimento de
documentos 3o atividades permanentes da instituic3o, exigindo tratamento técnico,
digaizagso e guarda continuos.

221532, Necessidade de Atualizagao Constante: A legislagio e as mehores.
prticas de gestao documental estao em constante evolucao, exigindo atualzacao &
adaptacao continuas dos processos e pm:emmanms

221533 rvagio da meméria institucional
exige montoramento e comrme e oninios dos condioes oo amacemments ¢
acesso, para evitar danos e perd:

221534, céo: A guarda segura e o controle de acesso
a0s documentos digtai e fisicos protegem informaaes confidenciais e sensiveis.
22154, Conclindo, a contratagio de um servio continuado arquivistico
integrado & essencial para garanti a gestio eficiente e a preservacio do acervo
documental deste Conseho Federal e seus Regionals, bem Como para garantir que
esta_autarqua o soffa sokigdo de contnudade, assegurando a_prestacdo

ininterrupta de atividades essenciais para o funceo desta autarquia, uma vez
que 3 terupgdo dos servkos pode scaretar resios Sanincatnos, danos
em risco a seguranca de pessoas, patrimonio e sociedade em

Geral a@ jstfanda nos princpat aspectos 8 soour.
22.15.4.1. Essenciaidade do Servigo:
22.15.4.2. 0 servico a ser contratado é indispensével para a continuidade das
operactes precpuss do ConfeaCress, bem como 3 st Plerrupcdo do servko
eria o desempenhio de atiidades criticas, impactando a qualdade dos
SeKos prostados A sackdate ou o Cuprimento de oDIA0S kaas.
22.15.4.3. Risco de Descontinuidade:
22.15.4.4. A descontinuidade do Servico pode gerar riscos & seguranca, & sade, a«
meio ambiente ou a0 patrimdnio, podendo causar prejuizos financeiros, operacionais.
ou de imagem a este conselo.
22.15.4.5. Impossibiidade de Interrupgao:
221546, Conforme demonstiado a natureza do serveo exige sus prestacdo
ininterrupt vidvel a interrupcdo temporéria ou a realzacio
Comiatoets emrgencor, podends compromater s ahcacl.de ouros seruios ou
atividades interdependentes.
e servcos referervse b guarda e manutengio dos acervos
et

continuidade na prestagao desse tipo de servico, conforme ja descrto neste
documento em item préprio
22156, Desse modo, considerando as conjunturas locais dos Regionais
55305 n0s servicos de gestao documental, esse servico nao aceita solugao de.
continuidade, no que tange a0 acervo fsico, assim sendo, integram um rol
athidades confonturdl, 685 &, destinadas 2 Conversso da conuntury presentemente
instalada nas_condicoes ideais de trabaho e legaidade, em termos de gesto
documental Assim, segundo as caracterticss de cada servko & ‘Sios fnakjadss,
serao executados p 0 das quais finda-se a execuao contratual
Estimativa das quantidades para a contratagao, acompanhadas das
memérias de calculo e dos documentos que hes ddo sup
21571 e b redetinda de conttacio anterr copaz de oferecer
e comprovada adequagao e eficicia & modelagem desta contratagao, 3
retogiiinde. £ e e e e oo Aegae teressados
participar,
Gocumental que devers ser objeto dos senvios Contratades - tanto para s de
guarda e gestao, quanto para convers3o em documentos dighas - a0 & possive
atribuir contornos precisos & contratac;

1. 22.15.7.2. De acordo com o Diclonério Brasieiro de Terminobgia Arquivistica
(Arquivo_ Nacional - 2005), metro inear & unidade convencional de medida
uthzads para determina o espaco ocupado peos documentos nas estantes[11

dotando-se a formuia metodologica referencia, no cilcuo do  volume,
documenta
2. 221573, Referéncias de medidas das caixas:
1. 22.15.7.4. Caixa-box padrio (7Kg) - (14Cm x 25 Cm x 35 Cm)
2 221575, Caa Arauio padrdo (20K0) - (48Cm x Z7Cm x 36 Cm)
Currﬁnm\de a3 (trés) caixas box padrao
3 5.7 tro linear de arquivo, corresponde a 7 caixas box padrdo
{argura - 4e.0.14 ) & Jivks) camas rcome padse (20 K3)
4. 2215.7.7. Cada caixa box padrio (7KG) comporta até 1.200 fohas.
de_terminologiaarquivistica pd
23, ANALISE DE RISCOS.
231 Seguran:a da \nlﬂrma:&n

Vazi e informactes sensiveis durante o processo de
Staisacho. ¢ ammaseremento e\e(rdmm
312, Medidas de pkmentocie de protocos robustos de
Laghnca e wharmacio “utioscan e (Soare de_cont roduc
crplografode dacos, contok de cesso adeuado, uso e reveis & simos 50
o de ntrusos, aém de exigénch de profissional  com conhecimento
s
232 mtegmade dos Documentos:
Risco: Perda de informagdes durante a digitalzagao ou corrupgao dos
Sives oltronios
2322, Medias de Migacho: Veuleacdo e conffont de cada magem gerada
tante origial, Verifica3o de checksums (somas de verficagao),
Backups. reguares, uso de Métodos Ge dtalzacao de aka auskdde & valoagio
constante dos arquivos digitais, bem como exigéncia de uso de um software de
Contrale de produgao, akm de proficsonal com certficacoes. ternacionas. em
Srauietar e panepr solGos Ge. dRRakaGao © gerencamento Seonco ge
documentos.
233 mspemumaace dos Documentos:
2331 indisponiiidade dos documentos eletronicos devido a falhas no
S2iEmaou ncponiiioae da Fasstutura
Wedidas de igachor seecko de um sitema formatizado de gestéo
Sehistica te Geruments (GEDISIGAD) rosuete & con tenha gerido
s 30% 53 G ol dete ropt. Impementacs de edondirca do
jados, uso de servidores confidvels e com capacidade adequada, planos de
contingéncia e recuperagao de desastres, bem com a disponbiizacao do servico em
datacenter categoria TIER 3 ¢ adocao de RepostGre Difal ArauNitico confidvel
garantindo akta disponibildade e preservacao do acervo arquivtico
234, Conformidade Legal e Reguiatora:
: Nao conformidads com s de protecdo de dados regras de
reharvacaa e Gocumentos & Ul raguamentacoes ShICAvE
2342, Meddas de Meigagso: Vercagso da conformiade do forecedor com
reguiamentacdes locals e ternacionas, revisio dos contratos quanto s,
TeSponsaniiades lgas © cLausuLas Ge prvaciiade, aém de exai da CONTRATADA
de dados baseados na LGPD

ou GOPR Europea.
235 Qualdade da Digializagdo e OCR:
Risco: Erros na digializagao ou no reconhecimento 6tico de caracteres.
Fadem comprometer 5 precin & mieardads das miormacoes
2352 Medias de Migacko: stes de qualdiade dos servkos prestados,
Fevisio manual de amostras de documentos digitalizados, utiizagao de softw:
Ch contives  atuatsades, S e capg copecica de corteienci, manca pern
a exigéncia de atestados de capacidade técnica garantindo que empresa ja
tenha executado servicos nos volumes compativels com o objeto;
236 Custos e Orgamento:
36, imento dos custos akm do previsto iniciaimente, sem garantia
32 Stiega coniamme s paneisde
262 Medias de Migacior Estabelecierto cro de escopo e requstos
desde o inicio, contrato detahado que inclua clausulas sobre custos adicionais
Tormas de controle orgamentari.
237, Treinamento e Capackacdo:
7.1 Rsco: Fata de treinamento adequado para os funciondrios do
CONFEA/CREAS no uso do sistema de GED/SIGAD.
Medidas de Mitigagao: Programa de capacitag3o continua, documentagao
Gaiaiada e Suporie tenko Sipenl parh 08 veuires
2323, Preisto no escopo de foreckmento de kem espectico de trehamento
e multipicadore
238, Gestao do Fornecedor:
2381 estio do fornecedor, oo atrasos na rirega,
ma mmumcao ou falta de suporte adequad
Medidas de Miacdo: Estabeecimento de_um gerencimerto de
aionamenta ehcez com o Toimeced clara de responsabidades, com
metas especifcas e acampannamenw reneot o cronagrare osutat apovedt,
eunides periédicas
el e o CONTRATANTE & CONTRATADA. b camo v orants o
Vghneido conrato, Garante de POt poseua. certieacdo “AGie Serumt. bom
como toda a equipe técnica exigida neste termo.
239, Solucdo de continuidade

Risco: Interrupcao dos servicos devido ao encerramento do contrato &
a0 conclusao de novo processo icitatorio.

Medidas de Mitigacao: justificar devidamente no termo de referéncia a
caracterizacao dos servios como de nalureza continuada, Uma vez que envolve a
guarda e custodia da massa documental acumuiada, ressatando que a
descontinuidade dos servios poderia provocar prejuizos incalculdves, além de optar
pela aquisico do software na modaldade icenciamento pertétuo (On-Premise), com
a transferéncia de tecnologia 2o termino do contrato.

2310, Quaidade das buscas
23101 Risco: Erros na localizagao dos documentos digialzados


https://www.gov.br/conarq/pt-br/centrais-de-conteudo/publicacoes/dicionrio_de_terminologia_arquivistica.pdf

2102 Moddos de Migacdo: Exiginci de uma eapa de confernch das

e dos dados de indexacao controlada por sistema de produg3o, que devera
Ser Gemonsirado da prova de concero
2311 Baixa adesdo por parte dos CREAS

23111 Risco: A contratagao da icenca perpétua apenas pelo Confea pode no

Contar com o sdesi des CRs, o que compromel o5 obletios de padronizacso
ragao e racionalizagao de recursos previstos no projeto SEI Mukid

23112 Medidas de Mitigagao: Promover articulagao institucional Aum a0s CREAS

para garantir o engajamento no processo; demonstrar no termo de referéncia os

beneficios da contrataao compartihada.

24. VALOR ESTIMADO PARA CONTRATACAO
s
Osvoires gobeis aprados e
FRoPoSTAS | PRECo GiomAL |
EMPRESA 01 M 167.096.002,5000
EUPRESA 02| s 169 594 487 7300
EUPRESA 03| 171 437 3581000
EMPRESA 04| 5 172 500.422.0000
60995345200
R 170.127.596,9740
DESCRIGAO DO OBJETO MEDIAS
INIDE latoe MEDIA UNIDADE IEDIA TOTAL
i e o
b Hanid Traameno Tecncn(roclo rmati- by oty o Psoseamomo  Rsaroziaoomm
5 oo e
l4  [Transferéncia ordenada -aixa BOX padrdo (166815 RS 11,2420 $ 1.875.334,2300
o bty
oiisests s znsteo R 47402150400
S
5 o ero e sz
v o o e
e R

Digializagao e reconhecimento Giico de Caracteres|
(OCR

Por assinatura 525000 _[RS 44900

Es 23572500000

o iommatma,tamosadaos
ICENCIHENTO PERPETUO (Onrenise). para
b capraco magene nceraco

Iy mplaniacao o na fase de rtamerio). h

fo recuperagao do informagoes, que permita a
Jdenificacao e localizagao das caixas de
farmazenamento e documentos durante todas as.

RS 6.146.000,0000

Iisporibitzagao de item documental

" st oo por o booso  ssssaez0 s 10871338000
et docto e 6 ore
Pispariizacao o tam docurar

15 oo caons ommsashe manpiacto.  por o bao  [s7aisio s 21120820000
ffrete, coleta e devolugdo - até 10 itens)

o oot octress proe s doris G0 m033e 0 s oo —,

s [Tansfrénn ordonda—eraramerio®s oo Liear bssss szaeron Fssazssisio

[16_Eiminaca oo Linear 000 RS 7075020 635375100000
oo d mandecao, spor, sl

17 Banacitomorcnde soarspor o pris o pormbs e hssarrzon  Rsadossicc
oy
Senicos de customizacao, regragao com
vas funcionalidades na solugao de software [Técnico (UST) [foooo [rs 143.9880 [RS 10.079.860,0000
rockts

25, DOTACAO ORGCAMENTARIA

a legislaao vigente, notadamente a Lei n° 14.133/2021 & 0

formaco de ata de registro de precos, tendo em vista que a contrataco
propriamente dita ocorrera em momento futuro, condicionado a efetiva necessidade
dos 6rgaos participantes.

25.2 A exginci de dotacso orcamentira, nesses casos, recal apenss no
momento da formalizagéo da contratagao ou da emissao da respectiv:
ot e e corto me depoots s gt A

2. OBRIGACOES DA CONTRATADA
26.1 Objetivo dos Servicos
A CONTRATADA se compromete a fornecer servicos com padrdes de

qualidade elevados,
relaco  execucso das ativdades, entregas, horérios, quaidade e quantdade dos.
materiais, A CONTRATADA deverd, ainda, providenciar a correcdo medita de
quaisquer deficiéncias identificadas na execucao do objeto contratado.

Stendendo gorosamente 35 exgéncas da fcazacao om
t

26.2 Condicdes de Habiltacao e Qualficacao
2621, Durane tods a viginca do regtro de precos, a CONTRATADA dee
garantir a compatioiidade com as obrigacoes assumidas, de atender as
condigBes de hablkaao e quabfcacdo exigdas para 3 Sartenacao na kagde. parza
boa execugao dos servicos, a ‘esponsavel por fornecer tanto
Caupamentos necessarios duanto a mao de abra quarkada

263, Responsabiidade por Danos

2631, A CONTRATADA deverd reperar duasauer danos causados dreanente
20 Contratante ou a terceros, por culpa ou dolo de seus repres

legais,
ortos o empregases. an secorinc da. presene rebcte. conmatual Lot
Feshonsabiitade no_exchil 3 supersio ¢ acompanhaments da' execucdo dos
icos pela fiscalzag3o do Contrat
26.4. Facwta;an da ns:aizacau
2641 A e compromete 3 proporcionar todos o5 mekos ¢
Tackisdes neccosiros 5 Msclzogss. don. servicos prestados, Garaninds. ave 3
fiscalizaao possa reaizar seu trabaiho de forma eficiente.
26.5. Equipe Técnica
2651, Durante o periodo contratual, a CONTRATADA deve disponibiizar uma
upe técica composta por profssinsls devdamente fabitados, trenados o
qualficados para prestar assisténcia técnica, conforme definido neste term
referéncia.
26.6. Sustentabiidade Ambiental
A CONTRATADA deveré observar, sempre que possivel, as normas
gentes reitianadas 3 suetontaniade ambENIL 1 hEll St €rherbs o
prticas que promovam o desenvolvimento nacional sustentavel nas contratacoes.
resizadas pel admisiracdo plbica. A CONTRATADA deverd priorizar 2 otnizacio
inovacées que reduzam a presséo sobre
e A € o implemarraeao-ge meatas s eciraiban & conturne e

rgia
26.7. Confidenciaidade

2671 ACONTRATADA deve mantar toal sigho o confdenchbdads, o por
quanto por seus empregados ou_representantes, relagao a quasquer

Flarmaches ou documentes. da Contratants ou sab sua guarda. Isso, abrange
lbém informagdes sobre negécios, deias, produtos, chentes ou servios, aos
quais 2 CONTRATADA tiver acesso em decorréncia da prestagao dos servigos.

26.8. Responsabiidade por Quebra de Sigio
26.8. /A CONTRATADA s responsivel em caso de quebra de siio ou mau
5043 formacoes ool per Seus funcondris ou ropresentantes durame

rectagio o Sego A avlgncie det mrarmaeBes dectnarees 4a comtasde
sed resnka excsiamente 205 prepostos e funciniris dretamente enuokidos
nas_atividades que utizam ou a tais informacoes, seja de forma
permanente ou eventual

2682, Propriedade intelectual dos produtos entregues

26821 Tdos os arteatos entregues, incindo bases de dados, relatéros,
imagens, tabelas, met: e clssiicacoes, serdo de propriedade exclusiva do
CORTRATANTE. a0 send permin sus vasikzache o Ak pes omtotoss
sem prévia e expressa autorizaco.

2. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE:

271 responsabiidades da Fiscalzacao

2711, O CONTRATANTE se reserva o direito de fiscalzar, conforme seu

exclusivo Interesse, o rigoroso cumprimento das cliusulas e condicdes estabelecidas

o contrato. Para tanto, a fiscaizagao serd realzada por meio e representantes
especiicamente desgnados para acompanniar e morkorar 2 execusdo do contrato,
através de servid eciaimente designados para esse fim, na forma prevists

AIC117 da L n° 1413972001, Dmcedendo atesto das Tespecthas fatures, com 39

ressalvas efou glosas que se fizerem neces:

272 Disponibiidade de Recursos.

21. O CONTRATANTE se compromete a disponibilzar os meios adequados e
necessarios para a plena execugao dos servios contratados, assegurando que a
CONTRATADA tenha 0s recursos apropriados para o desempenho eficiente de suas
atividades.

273 Condigoes de Pagamento.

3.1, Os pagamentos devidos a CONTRATADA serdo realzados de acordo com
25 condibes  precos previamente pactuados no contrao, respekando os prazos

estabel

274 mqom\a;w e Esclarecimentos

2741 O CONTRATANTE devers prestar

2L acimenos pocessaros s adequmds etacusdo do sopto contrabu, vaniinds

que a CONTRATADA tenha pleno entendimento de suas responsabiidades e
jacoes

275, Notificagao de Irregularidades
27.5.1. O CONTRATANTE se compromete a documentar e notificar, por escrito, 3
CONTRATADA qualquer ocorréncia de imperfeices, fahas ou irreqularidades

identiicadas durante a execusdo Gos servicos. A notiicagao deverd inclur a fixaao
o um prazo razodvel para 3 correci ou reguirzocdo das refrtas quesioes.

Possibiitando defesa previ NTRATADA par 05 casos de oplkaqdo de sancoes
i o Ordens e Semvion efaremen 8 amratagio

2 PENALIDADES ADMINISTRATIVAS
8. ou o Contratado que cometer qualquer das infracoes
discriminadas no Art.155 da Lei n? 14.133, de 2021, ficara Sujeto, sem prejuizo da
responsabildade civi e criminal, & sandes previstas no Art.156 da Lei n? 14.133, de-
2021, o

2811 Adverténcia;

2812, Muta;

2813, Impedimento de icitar e contratar;
2814, Declaragdo de inidonedade para citar ou contratar.
282 Na apicagso das sancdes serso considerados:

2821, Anatureza e a gravidade da infragso cometida;
2822, s pecularidades do caso concreto;
2823, As circunstancias agravantes ou atenuantes;
2824, Os danos que dela provierem para a Adminstragso Pdblca;
2825 A mplntacio ou o sperfscoamento de programa de ntegridade,
conforme normas e orientagdes dos 6rgaos de con
283 A aplicagdo das sanctes previstas neste termo de referéncia nao exclui,
em pbtese sguma, s obrigacdo de reparacéo tegral do dano causado &
Administracao Publ
28.4. A peﬂahdade de multa pode ser aplcada cumulativamente com as demais
san565

o descumprimento das_obrigacdes contratuas, a Administracio
Pkt mulas confare » Grecachs tabesels os Saeas 85306

INCIDENCIA

=

|"Nao reparar, corrigir, remover, reconstruir | I



ou substituir 35 suas expensas, no total ou
1| empane/o dbeto do conreto emqvese | 3 Por oconéncia
cetetos ou ncorrecces, no prazo estpuiac
Termo de Referér
Fume(er Broios com Gope HEACHO S
2 Jakdade diversa efou inferir a 3 Por produto
Suspender ou iterromper, saho motio de.
3| forca meior ou caso fortto, 0s servicos 3 Por da
Recusar  execucao de servico
4 | determinado pela fiscalzacao, sem motivo | 2 Por ocorréncia
stfcado
T Tunconarlo na exec
servicos demandados sem a qualficagao o empregado por dia
3 | especificada no Termo de Referencia e seus| 2 Por empregado par d
Par ocorréncia, sobre o
velor total da
6 | Destrur ou danicar documentos porcua | FATURAMEDIAD
u dolo de seus agentes; MENSAL ai
penaidades Drevs(as na
legisl
7 | causar ow e couse dnos i, ksao 2 Por ocorréncia
ral 0u consequéncias e
W50 Tarter 35 copdibes G habiRacBo hom e por ocominci
s origidrias da contratao. 2 | Poritem e por ocome
Descumpr qualguer das obrigacoes -
9 contratuais prevstas no Termo de 1 Por ocorréncia
A0 executar 05 servigos e/ou entregar o5
produtos conforme as especiicacoes e as or ocorréncia por dia
10| “qualficacoes estabelecidas no Termo de : P pord
eferéncia e seus anexos.
&0 observar os prazos para execucao Gos ocoménca or
11 e e e 1 Por ocorréncia por dia
[ [ Permit a presenca de empregado nao
12 | uniformizado ou com uniforme manchad, 1 Por empregado por dia
Sujo, mal apresentado efou sem cracha
Wao fornecer os materias e equipamentos,
13 | ferramentas e produtos necessdrios & 1 Por tem ndo fonecido
leta execucdo
W50 prestar as informaces e 05
14 | escarecmentos que venham a ser 1 Por ocorréncia por dia
olc
8 apresentar, quando Sofciado,
documentacao fiscal, trabalhista, .
15 | prevdenciaria e outros documentos B Por ocoréncia por dia
necessarios  habiltagao.
Por ocorréncia, sobre o
valor total da_
16| Servgs reazado foa doeexpecicacoes N FATURAMEDICAO
ANO A DOCUMENTAGAO MENSAL além das
penaldades previtas na
legislagao,
286 O valor da muta podera ser descontado das faturas devidas a0
Contratado.

Se 2 muka apkcada ¢ a2 ndenizactes cabivels forem superiores 20 valor
agamento. evenlisknents deveio iministracgo a0 Contratado, akm da
e v erenca: s aacontas . ronti presiats ouserd
cobrada judiciaimente.
£ opiccho de auouer das penaldaces prevtas researse e
processo_admnistrativo que assegurard o contraditério e a amy
o revsio na a1t 12135,
de 2021, e subsidiariamente na Lei n® 9.784, de 1999,

a0 Ordenador de fevido_processo_legal,
garantido o (or\uadnbno T e Gere et pei apicatie.de sancao
adminstrativa cabi

UNIDADE ~ ORGANIZACIONAL ~ RESPONSAVEL  PELAS
INFORMACOES

A e ca
elas informagdes constantes neste instrumento e adogao de
providéncias necessérias a continuidade do processo de contratagao.

30. mchcAo DE FISCAL
bservar o Decreto n® 11.246, de 2022, Manual Tcnico Operacional
para Execuchs dos Athindes de Coats o de. Fechluasgo dor Comatos g8
SEGES/ME.
3. ANEXO | - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS
MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

a0
CONSELHO FEDERAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA - CONFEA
REF.: PREGAOELL ECOS N
Propost J (MF) sob o r

@ inscrigho estadua resacio do SERVIG0S O
WMODERNZAGAO DE PROCESSOS, NCLmNno ADSPONBLZAGRO
NERAESTRUTURA FIGOA £ TECNOL GGIOR, NSUMOS SERVIGOS £ MAO DE 0BRA

ESPEGIALEADA COM ORJETNO DE PROUOVER A VRTUAL BAGAG BOS PROCESS0S do
CONFE o oo d

Agronomia - CONFEA, sediado om Brasia - DF-
IDENTIFICAGAO DO LICITANTE:

Razso Socia

CPFICNP),

Enderego completo:

Representante Legal (nome, nacionaldade, estado civi, profiss3o, RG, CPF, domiciio):
Telefone, celular, fax, e-ma:

Banco do Brasi S/A, agéncia e Ne da conta corrente:

CONDICGES GERAIS DA PROPOSTA:

A presente proposta é vaida por ) dias, contados da data de sua
rvaste (nbo e s bferr 5 97 (movenia] 455

Prazo para inicio dos servicos: em até __( ) dias apés assinatura do

contrato.

Indicago dos profissionais que irdo compor a equipe técnica exigida
DECLARACOES

A Liciante declara sob as penas da Lei que:

Nos pregos ofertados deverdo Ja estar considerados e inclusos todos 05 custos &
despesas relacionados & execucao e necessarios a0 cumprimento integral do objeto,
tais Como custos diretos e indiretos, tributos ncidentes, materias, encargos socias,
trabahistas, transporte diversos, sequros, cro, taxas & demais despesas.

Vaiidade minima da proposta é de 90 (noventa) dias.

Desde 6 esté clente de que o Confea procederd & retencho de trbutos
contribuices nas stuagdes previstas em lei, se hol

FORMAGAO DO PRECO

TOTE UNIC
- VALORES (R$)
DESCRICAO DO | UNIDE. DE TOTAL
mem Senvico DA | (o 1O0AL ) |unrmanio| "1z
MESES)
() (8) ©) (D) (E) (F)
o | T tnidade
1 |Diagnéstico arquivistico | * U0 19 ©x8)
regional
Wanual de Tratamento
écnico (modelo por
2 | normativo-operacional) 19 ©xE)
para a gestao de produto
‘documentos
3 Treinamento de Por hora 14 (D xE)
4 | Transferéncia ordenada 166.815 (3]
Armazenagem externa ©xE
s documental 166.815 x12)
Tratamento documental
- classificagao e e | 23839 (O xE)
avaliacao
Tratamento documental| _Metro
7 - higienizagao linear 23.839 (®x8
Tratamento documental
8 o Tetro 23.839 (©xE)
acondicionaménto
izacao e
reconhecimento Otico | 1.0
de Caracteres (OCR) de
9 itens documentais de (ml‘nﬂ 200.178.000 (D x E)
tamanho AB .
Oficio
Rssinatura eletronkca | por
10 | com certificacao ICP |, F 525.000 ©xE
Brasil
Sstema de gestao
‘mensal
1 por 1 (DxE)
conselho
regional
Serencamento &
recuperacao de
informacoes, que
parmia a Wentincagso
12 Por frete | 28.000 ©xE
Disponibilzacao de ftem
umental na
modalidade urgente
13 (localizacao, 2.800 (D x E)
ipulagao, frete,
coleta e devolucao - até
10 itens)
nsferéncia ordenada | C3ixa BOX
g padrao
1| g Reriedca Qacmx | 1.400 ©xE
25Cm x
guarda externa Frty
Metro
15 | -encerramentodos | e | 23.839 ©xE
Wetro
16 o 5.000 (©xE)
suporte, atendimento
sustentacao mensal de | po. s N
17 | sustentacho mensatde | por més 12 ©xE
periodo de 12(doze)
unidade
de Servico
18 Semmec®|  70.000 ©xE
(st
'VALOR GLOBAL DA PROPOSTA R$.

Especificaao do objeto da ickagao de acordo com o disposto no termo de referéncia
Preco unitério em algarismos;



Prego global da proposta, em algarksmos e por extenso;

Indicscdo da equpe técnica ndicacdo do pessoal técnico. das nstalacdes ¢ do
sparekamento adequados e disponieis para  resagso do oo da kacéo, bem
ot auaiicacdo.de.cate mamoro de técnica que se responsabilzara
pelos trabalnos GeAnka o termo de referéncs & demas anexos: (incsa I 4o AL 67
da Lei Ne 14.133/2021);

Local e data
Assinatura do representante legal
(Nome e cargo)

INSTRUMENTO DA PROVA DE CONCEITO E TESTE
CONFORMIDADE E AVALIACAG DA SOLUGAO (POC)

ANEXON
TESTE E AVALIAGAO DA

SOLUGAO (POC)
321 TESTE DE CONFORMIDADE E AVALIAGAO DESEMPENHO DA

soLUGAD
A icitante provisoriamente classiicada em primeiro_luigar devers
apresentar amostra dos componentes cotados em comprovaco ao
100 % (cem por cento) dos tens reiacionados no FORMULARIO DE AVALIAGAO, em
i e hora a ser definido pelo pregoeiro e demais membros da cavoe de contratagao.
212 O teste de conornidade ¢ desempenno serd reslado e sescs
3 de forma presencl na SEDE do CONFEA! A Kkante serd Convotada & terd,
02(505) dias Gteis para a realizacao da
Todos o5 componentes para a reaizagao do teste de conformidade,
earhs sob responsabitdade a5 propaments arematane
3214. O descumprimento do prazo exposto, acima acarretars a
desclassificagao da proposta e a convocagao da licitante provisoriamente classificada
em segundo lugar e assim sucessivamente a medida que o prazo descrito acima, no
Sefa cumprido pelas citantes.
5. este de conformidade, o CONTRATANTE emitiré parecer
Conchisvo sobre a reaizacao do teste e conformiade, do qual conste manfestacdo

(POC), o qual sers encaminhado & Comissdo, para prosseguimento do certame,
endo ser apresentado anteriormente & assinatura do con
e de tecnologia da informagao da CONTRATANTE considerard
como vencedora, a proposta Que, ap6s ser Consderada classiicada no teste de
Conformidade e cumprido os requisitos da Habiltacao, apresentar o MENOR PRECO
GLOBAL.

Nao caberd a0 CONTRATANTE, sob quaauer ipStese. o pagomento de
nenhum tipo de indenizacdo em virtude da realzacao da demonstracao, sei el
TCRtgn o6 nse, Poiarte woder o cutvon decohamcs b Jome o Contorminse
ficario a cargo da Licitante.

3218  Caso ocorram problemas técnicos de responsabiidade do
CONTRATANTE que inviabiizem o teste de Conformdade na data e hora
especmzaaos sera agendada uma nova data.
O teste de Conformidade poderd, a critério do CONTRATANTE, ser
it ¢ crivade, cstando o ekaries desde . lnkes aessa condkao,
32110, O Teste de Conformidade é a condicio para classiicaco da proposta de
precos e da solugao dos servigos oferecidos.
32111, A proficiéncia do Teste de Conformidade dar-se- pelo teste descrito nas
tabelas constantes no ANEXO V - FORMULARIO DA DE AVALIACAO DA PROVA DE
CONCEITO E ATESTE DE QUALIDADE (POC).
112, Caso a demonstracao atenda & descrigao do item, haverd marcagao na
coluna S’ Caso contrério, haverd marcagao na coluna “Nao".
32113, Serd consderado como aprovado, o teste de Conformidade que stgk
(cem por cento) o (© V- FORMULARIO DA DE AVALIACAO DA
www DE CONCEITO £ ATESTE Dt QUALIDADE (PO, Com morcasto ra colna
“Sim". Caso esse nimero no sea atingido, a proposta serd recusada e a
CIETATE doschssien. Sendo. cormaeads . sroxime it clesheats o
certame para a demonsiragao. £ assm sucessivamente até que se conckia o ial o
logat

processo_de selecao, com a homologac; e pela equipe técnica do
CONTRATANTE.

jufCRUULARIO DA DE AVAACRO DA PROVA DE
ZoNCEO £ ATESTE DE QUALIGADE (PO0). o3 kens 2 erem avaados ko Gevem
Sef apenas demonstrados em aprescntacbcs de sides, vdeos, enre outros servos
stétcos. Sendo necessiro ale s demons(racaes ocortam
solugao que o e Sarments, de

videx oconferévma " resnti b se defi pets CONTRAANTE

32 No caso de indisponibiidade ou restricao que impacte a execugdo do
Teste ¥ Conformas dertra 6o przo ca Caysa s o CONTRATANTE, o prezo
o.

16, Todos os custos et prova de conceto ficarso a cargo da Ickante,
i iamido drets a qudnie hansacac. MeLse n0 caso e nge ser provae
32117, O resutado ters a seguinte categorizacio:

32138 APROVADA E CLASSIFICADA:os testes comprovaram que & LICTANTE
ATENDE a0 requisitos minimos exig

32119, DESCLASSIFICADA: 05 testes comprovaram que a LICITANTE NAO
ATENDE 20 requisitos minimos exigidos.

322 ROTEIRO DA AVALIACAO E DA PROVA DE CONCEITO
3221 A POC preve ums execucdo prétcs do processo de digkalzacso onde a
CICITANTE devers. tmplemer opf mini bird de dgtaizagio nas

Gepondincas da CONTRATANTE. duponiblzando. 05 recirson mumanos,
ipar oftwares necessérios para simular uma operacéo real de
jtalzaco e, assim demonstrar, a sua capacidade e expertise em executar os.

servltas objeto da lictacso.

para tanto, 8 CONTRATANTE ré disponbiicar até 1 (ur) tea near d

Socimentos & processos_am up epronimadamente 7000 o),

Dot Serem de terenies o, formaton, cores & gamataras

3223, s processos deverdo ser preparados e ditalzados peo chante sendo

que durante o fluxo de dgitalzagso devers da utiizax

softuare de gestdo s conrok de producao Garantinds 3 csste dn masodomon
xigida no termo de refers
2.2 De modo a subsklar a equpe de avalacao, a CONTRATADA poderd

Sovesentar o e do.setors propests, ot & o cemahomen

téenico de cada funcinakdade do sstema de Captura e Transformacio (Document
maging) previsto no Termo de Referéncia, Ser demonstrado de

ot BréCea's ot todes o reaublos Broveros no Temo e eleronci

3225. A lctante que ndo conseguir parametrizar o sistema e executar de

comprovar o processo de digitalzago envolvendo todas as etapas descritas, serd

descassificada.

nte o processo de digaizagao, obrigatoriamente deverd ter uma
etapa aummélts e i promover  assinaturs gl dos documentos dgtalzacos
em lote através de ce jtal padrao ICP-Brasi (A1 ou A3), deverd ser possivel
gerar tanto arquivos assinados Go tbo PAGES com CAES,
3227, Esta atividade nao devera ter intervencso humana e deverd fazer parte
do fluxo de digitalizacao, sendo a aplcacao da assinatura digital um: a
automatizada, devendo fazer parte de forma nativa da mesma plataforma de Captura
enansrormscsu proposta.

FORMULARIO DE AVALIACAO DA PROVA DE CONCEITO E TESTE
2 CONFORMIDADE

REQUISITOS DE AVALIACAQ DA CONFORMIDADE DO SOFTWARE
PROPOSTO.

WODULO OF PRODUCAD € CONTROLE £50 ARQUIVO
ADG ATRAVES DA DIGITALIZACAS
— O T T —
TTEM
REQUISITOS A SEREM DEMONSTRADOS ATENDIDO?
sim

0 sistema deve possUT nterface em Portuguds 0o Brasi € possur
controle por lotes de trabalho;
O sitema deverd ser FULL WEB acessivel via Intranet ou Internet, para
acesso as suas funcionalidades sem necessidade de instalaco de
wares adicionais;
G skstema deve possurr controle por otes de trabaho;
Deve possuir um modulo para geracao de etiquetas a caixa de cada
ote contendo nimero do e, subcategora tpo de documento
0 e c6digo de barras:
v pETTT Cor o de- usuiros com permissdes especticas para:
cadastro, preparacio, digtalzacao, controke de qualdade da
dighatzac3o.indexacao, controle e qualdade da ndexaco guarda.

o ikuct,reckirvs, Coesiror oo e
Severs possai mbdii de indexacio automaiica dHizands ickgnca
artifcil, com cadastro de prompts por espécie documental

MODULO DE CADASTRO DE LOTES

REQUISITOS A SEREM DEMONSTRADOS

Gl G CaGRSEo G otes dave possul urcam Ge Gevice: G0
de armazenamento digital das imagens:
T 0 codsen ge s deve possulra definico de uma espacie
documental padrao:
0 G3UR Ge adastr de otes deve permtr  Geigao de pos de
arquivos simples ou

0 mbaulo de cadastro de lotes deve pevmmv Y tetcan daTora s
medo de deracdo, pemaide  pré exacdo, quando ety uma

medants a dtacio manualcos mm o mportacoes e arqunos
x T);

O G CaGRET de i dove Pl 3 R S
documentas do ot possuem indexagéo dentro do PDF ou somente o
rquivo sers indexad
0o da Codasto de tes deve pevmlw 2 Duss\bmade de dei s
‘estrutura de pastas onde este local estar d consul
et doane oatrs movonade ticaman & docummente,
contendo no minimo as informacoes: corredor, estante, andar &

prateleia;
0 médulo de cadastro e lotes deve mostrar 3 Istagem dos otes
contendo quantidade de paginas e documentos e acoes de edigo do
te, apagar lote, enviar bte para preparacao, envir lote para
indexacdo, e digiaizar documentos
MODULO DE PREPARACAG

TTEM
REQUISITOS A SEREM DEMONSTRADOS ATENDIDO?
SIM | NAO

‘mGdU de preparacao deve permiti o registro por meo do CPF do
usuario que estd realizando esta operacdo, niciando e finaizando o lote,
registrando o ID do ususrio, a datajhora do iicio e fim do lote;

DULO DE DIGITALIZACAO

TTEM
REQUISITOS A SEREM DEMONSTRADOS ATENDIDO?
)

G mGaulo de digkaizagao deve permii 0 registro por melo o CPF do
usuiro que st operacio, icendo e aizando o bt regetrando o
10 do usuir, o dtamors do nce e

REQUISITOS A SEREM DEMONSTRADOS ATENDIDO?

O médulo de controle de quadade da dgtalzacao deve possur um
botao de iniiar lote e enviar bt para indexacao,
OBl de conrol de quaklade 32 dijtolagio deve pETEY &
Selecao do lote. Ao selecionar o lote as imagens.
isualzades no sstema & devrs possbitar zoom. Totacao 04 crop
m).

& b d contro e qua\naﬁe L ugna\maa deve possur um
botdo para incluso de ocorrénci
50U D INDEXACAS

REQUISITOS A SEREM DEMONSTRADOS ATENDIDO?
NAO

[0 mbdubo de indexagho deve permiti a selecao o lote; |
G médulo de indexagao deve possur um botao de inkiar o lote
Selecionado;

G mGdulo de indexacao deve permtir @ ndexacso automatzada
através de uma tabela predefinida;

(0 selecionar a espécie documental, o sistema deve mostrar 05
campos definidos para essa espécie documental, bem como um campo.
de definiao do encaixe do documento na tabela de temporaldade,
upload de e de ndexcao, deficso da estutura e pastas onds

o doc m bot:
ocorréncias de indexagio pora me
OGER de Fdenagso dove mostrar uma tabela com ¢St 3s cada
ento, com sua o3 €. status (ndexadd ov nEo):

MODULO DE CONFERENCIA DA INDEXAGAO

REQUISITOS A SEREM DEMONSTRADOS ATENDIDO?
M | NAO

s
0 mGdulo de conferéncia da ndexago deve permii a selegBo do lote &
inicio desse lote pelo ususrio;
G médulo de Conferéncia da iNdexagao deve posSUT Um bota0 que
a estrul 3

trafegar entre os documentos indexados:

‘Ao sekcionar a espécie documental, o stema deve Mostrar 05




campos definidos para essa espécie documental, deve mostrar também
iesse momento, um campo de definicao do encaixe deste documento
na tabela de temporaldade, upload de modelo de indexasdo, definigao

pa:
consulta, e um bot3o de registro de ocorréncias de indexacao neste
lote;

G médubo de conferénca da ndexagao deve mostrar Uma tabela com o
e cada documento, com sua tipologia & 0 status
(indexado/conferido ou no):

MODULO DE GUARDA dos.
TTEM
REQUISITOS A SEREM DEMONSTRADOS ATEN
sim

‘m6aU de guarda deve permiti o regitro, através do CPF, do

registrando o ID do ususrio, a datajhora do inicio e fim do lote;

MGDULO DE ACOMPANHAMENTO DO LOTE

REQUISITOS A SEREM DEMONSTRADOS

€ deve permir o
scompanhamento de um ot seia(\onada devendo mostrar un oo
completo, destacando s, onde esta naquele moment

o bre sebcomain

nto do ote deve possur Um botao de mais
Prormacon contendo no mitmo o5 usudris que rabaharam naquek
te na indexago e conferéncia

ToSttD b eSO e BE TETES

 médulo descompantarento de otes Geve possul ura bager
dastro, nmero de documentos do
o mimers s s o ot cats e concusae, starce ge misiado

REQUISITOS A SEREM DEMONSTRADOS ATE!
NAO

o cicar o ot deve mostrar um g de 10005 G2 passos desse bte,
endo o ususrio,

Ao cicar em qua&quer ‘um dos campos da tabela e v deve perr
odenar por ordem afabitca ou umérics . pesa por (21

ual o, “dferente e, “mabr que”,“menor que’

e rcom termina com’; "
LG E AeaMBANRAMENTS B rnnnucio

REQUISITOS A SEREM DEMONSTRADOS

Sistema deve possur um dashboard com Grafico de producao
individual por etapa, tipo velocimetro, contendo o atingimento de meta
peos setores de preparacao, dRalzacéo controk de qualdade da
dightalzaco, indexacao, controle de qualdade da indexac3o e guar
Deve permir a seleio. e data & hota de nico £ témno dos Uados.
visualizados nos graf

Sitoma Geve mosirar alermathamente uma tabelh com 3 prodUcED
frore horo e tocas s topas, Tambee deve possur 3 mesmo
roducao em

oo

i o lote,

remessa ou data de conchusao. Como resultado devera mostrar uma,
tabela com 0s dados do lote inclindo: documentos cadastrados,

documentos dghalzados, observacdes, status da andse ¢ paginas no

T e por o Deve
nermmr yesalzar uma tagen dos Foos fadastrados & possur os
botoes inclur, editar e exclif. Deve permitr, no minimo o cadastro de

7 (scte carmpos, onde poxem def tho texto, namero ¢ ta. De
permi;defn u valor padréo para o campo, coocar ua méscara
para cada campo, se o campo é obrigatério ou nao, quant
de caracteres fxando ou nido para preenchimento i s e |
se indexacao, funcao
oo 1 CoF o0 CNBY) poSoul kbt pors e o e de
valores possiveis para este campo;

MODULO DE CONSULTA DE DOCUMENTOS DIGITAIS

R Cortratada Geverd presentar o e amenta desenvonEl e
portugueés do Bra:

REQUISITOS A SEREM DEMONSTRADOS A'liNDIW'I
[sm]

Terramenta sera acessada pelo o e o e e G
fisico da operagso da Central, quanto remotamente via web, mediante
sentacho de gt suio e enha)

Pesquisa por tipo de documento (deve permit pesquisar por cada
i dos campos de cad to), departamento, past, documanto
protocolado (numero do processo, tipo de processo, nome do
manfestante, CPF ou CNP) do manifestante  perodo por data)

Possur local para exibir notificacbes do sktema

oS3 pesclia por quskguer parte do texto de um document 50
o para visualzacso

RGade te cowmbsd arquivo encor

nitrado
R documento selecinado, usando Assnatira

Possbiiade Ge &diar s noesacko o et econsi

Possiiidade e adiconar 0s favorkos e visualzar documentos

alguma chave por

Possur capacidade den ndexacso deve te pelo mencs 07 (ete)
ampos affanuméricos e 03 (trés) campos com formato de data

T e L
Visualizagao do documento resultante da pesquisa

Permite a Anonimizag3o automatica ou manual de dados pessoals ou

de modo a proteger a privacidade e protecao de dados pessoais, em
atendimento a LE| N° 13.709, DE 14 DE AGOSTO DE 2018 - Lei Geral
de Protecdo de Dados (LGPD).

Possul stema de busca semantica com recursos G 1A (Intelgénc
Artificiall no documento, devendo o algorimo permiti reaiizar
consutasacercado conteudo do documento ou processo especico,

sanfcado para o 5 tendmento 0as consulas emvez e Spenas
r por correspondéncias exatas de palay
etatndos pré-erstentes.

Deve exibr 5 pastas em formato de Ista ou ones mabres

Possur a funcao de trocar a senha do usuars

MODULO GESTAO DE PROCESSOS

REQUISITOS A SEREM DEMONSTRADOS ATE!
siM

A Contratada devera fornecer uma ferramenta em portugués do Brasi

Esta ferramenta sers acessada pelo Contratante tanto no mesmo local

Tiico da operagao da Central quants remotamene v web, medante
entagso de login (usudrio e senha)

TTEM

Fossbidadede berturs e processo com o I 05 SEGUTES
e processo, ata  hoa automitc, encamhamento
psti

Gefin30 ¢ 6 processo & vtialou ko

Posshiidade de adiclonar anexos na abertura o processo

Possbiidade de selecionar determinados ipos de processos e, e
acordo o tipo, poderd ter uma dentficacso customzada

Possbiidade do preenchimento de formulrio com campos pré-
definidos na abertur cesso

Deverd cadastrar o manifestante no momento da abertura o processo

Deverd posi uma ca de nlrads, 393, enves, em andlse &

Deverd permir 5 geracso i ague«a o processs para e
everd permiti acompanhar o tramite de um processo especifico

Dt germmr adicionar e vsualizar Comentarios ao processo.
Devera permiti anexar documentos ao processo sob sua
responsabiidad

e
Deverd perir 3 cricao de ux0s automatizados para deternados

e i s g e da(umenms baseados em camp!
reont 130 pob UAA S a6 uh ctor 8 formuiod a0

Foxsiliade de spens um Erocesso s dulra

Possikdade de receber ou ndo U processo envido paa sua caia de

Possblidade de coduirc de temg\etes Ge documentos, por ipologia

s um mGdulo de cadastro de Upo sd e processos. Deve.
Doecu o Fevutaos oo seacommt Eone pat b stacessa el cor
do icone, nome do processo, definigao de distribuico automatica para

usudrio do departamento, definicao de orcamento na aberty
processo, campos de indexagao adicionais do processo, definir um
formulério adicional para preenchimento na abertura do processo gue
m PDF, possiildade de defini abertura de processo por
usuario anbnimo.

Possibitar Gefini um fluxo de processo contendo no MINMO: defkao
05, nome do passo, gestao de cotas financeira dessa etapa do
fluxo, permitir checkist de tarefas dessa etapa, depart

passo baseado em perguntas e respostas, adicionar documento
obrigatério na etapa, permitir a geragao automatica de um documento
no passo especifico

MODULO DE GESTAO DO ARQUIVO FISICO.

REQUISITOS A SEREM DEMONSTRADOS

ima ferramenta em portugués do Bras.

et Terramenta sars scesoads b Comrarane o no mesr el

iico da opragio da CentralUant remotamente vl web, medants
entagéo de ogin (usudrio e senha)

Soverd P S mcnsan e caixas e seu mapeamento nas estantes ¢
jores e andares do armazém

Sove PRI & cusho de documentes nas canas omentes
indexacio)

Deverd perms formar 0 o de organizacso de cada cab (daa.
. numérico ou alfabético)

Deve pemm e para cada caa
cadastrada

Deve conter a nformacso se a caba j3 fol digkalzada

Possbikdade de cadastrar prateleira e gavets, N0 caso de arquNo.
aveta

Geracso de etiquetas das caixas pelo sistema para mpressao.

Devera possur para agendamento de recohimento de caixas pelo
clente

Deverd possur  opcao de pesquisa por tpo de caixa, entiicador,
tipo de documento, endereco de armazenamento no galpao e se foi
digialzado.

Deverd ter 3 0pcao de descarte da caka, com o cadastyamento do
ot

Devers ter 30 & regitro @
Caoe com ders i oo < devolugao

Devera ter a funcao para devolucao de caas

Devera ter o controle do regktro de empréstimos

Deverd emitr fsta de documentos prontos para descarte

Devera ter a opc3o de ver uma fistagem de vagas ivres no galpao

MGDULO DE GESTAO DO SISTEMA

REQUISITOS A SEREM DEMONSTRADOS

A Contratada dever fornecer uma ferramenta em portugués do Brasi

Esta ferramenta srd acessada peb Conlratante tanto o mesmo ol

fiico da operacao da Central quanto rematamente via web, medinte
rcsentocho db ogin (stuir ¢ senha)

a2t G Tuhros com possiiade d6 dats e expFaES dE SRS,
modulo permitido de acesso, departamento do usuario, definigao de
entos que & permitida a consulta,

DEITERD e peristee do usuar oo Veuator, IoriTE asehor
xchi jalizar sem marca d

usirios, ek plone G e acan oy g emporahgace, adar

bertura de

processo, visualzar anexos no protocolo

Definicao de perfs para grupos de usuaros

VELalzasio de usudris mas tos. com exbicao do nurero de horas
i

de
e 2 Geiiceo de G m st ars cada clente com

"moduld de guards, Moo de protocol, sSShaTa SIS,
avangada e quaifcada e paauntas 20 documento por meigenca
artifcial

Exibicao de reatorio de pesquisas realzadas por Usuarios, com fikro de
data e usudrio

Exibicao de reatério de documentos visualzados por USUATIos, com
fitro de uério

Exibicao de reiatorio de quantidade de documentos & paginas por
partament

Exibe o 0g de todas a5 a¢0es de eterminado UsUATO, Com regBro de
data e hora




0 de galpdes e vagas |
e de gesuo e corae francefas por para
de um processo

MODULO DE ASSINATURA ELETRONICA

REQUISITOS A SEREM DEMONSTRADOS

A Contratada deverd fornecer uma ferramenta em portugues do Brasi.
Estaferramenta srd acessada peb Conratante tanto no mesmo ocal
o da operagao da Central quanto remotamente via web, me
resentagso de login (usuério e senha)

a
A ferramenta devera possur um médulo Web, app para 105 e Android
Devera e cada

gera uma carterade dentfkasdo detricad

profissional,colaborador ou usuario do sistem:

Dvers s snquadrar na modsldade de seshatura Sancoda de scordo
2 lein? 14.063/20

Deverd pemiY ek uma 2 G e para assiatura do documento
Devers permak normar por sk sabre »ssshatura e um

Deverd moatar umo e o documentos pendentes e sty

Sl uma certifc e autsnickiate o dociments <Fadl,
com registro de data e hora de cada assinatura e codigos “HASHs” das
ras e do documento finalizado

Deve permitr a insercao de templates para preenchimento de
locumentos padro

Déve possurr vaidacao da assinatura por SMS, Emal e pelo App

Dave er o armazenaimento do HASH dos documentos deforma segura
‘meko analsgico ou blockchain

citante demonstrou capacidade de implntagao de bureau e
digtalzagao contendo equipamentos e recursos humanos necessdrios

REQUISITOS DE AVALIACAO DA CONFORMIDADE DO SERVICO DE
SERVICO DE DIGITALIZACAO DE DOCUMENTOS
TTEM
REQUISITOS A SEREM DEMONSTRADOS ATENDIDO?
sim

Lickante iniciou os testes em horari e data agendados (sera concedido.
um tempo méximo de espera de 30 (trinta) minutos para inicio dos
testes;

tizar em seu
de magens, software de gestéo s controk de procgso. arantido 3
todobgia

TTarte fetios s G0tazacso edro dos e docurmertos
destinado para a prova de conceto, envolvendo todas as etapas
metoologa, estimada em 1 (um) et knear de arquno (7 (oeke)
caixas box / 7.000 fohas impressas frente e verso), formato
ol
solucso da imagem: 300 DPI

Res
Tante Gevoneu 0s documentos organizados, 33rUpados, .
conforme recebide

Tctante de«wnslmu capacidade de pr ocessamenm  de agens &
onhecimento tico de caracteres (O

TEante demensirol, copaclonds o sesiar SeonEamenE
documentos PDF/A em btes

Tickante demonstrou capacidade de digitaizar documentos em
formatos maiores que

A4 (A3)

Lickante demonstrou ser possivel digtalizar e inseri s paginas atuass
e arquivos PDF j3 armazenados no software, no inicio, meio ou fim do
(arguivo POF) documento.

FORMULARIO DE VISTORIA E AVALIAGAO DO

ANEXO 1ll - ¢
EALPAO DF CUSTODIA DA LICITANTE
ANEXO I

FORMULARIO DE VISTORIA E AVALIACAO DO GALPAO DE CUSTODIA DA
LICITANTE

Data:__/__/__
Pregao Eletranico N xxxxx/2025

Lictante:
Enderego das instalagdes:

b
insialages da iciarte, conforme avaliagao abaixo

NAO
Em DESCRICAO ATeNDE [, NAC
1 Avard Ge funcionamento:
3 | Laudo de vitoria emtio pebo Corpo de Bormberos,
rovando a iberacso de uso;
3 Projeto aprovado pelo Corpo de Bomberos
“ Profto aprovado pela Companhia Energética
5| [2udo de teste de para-raos, conforme normal ABNT
541972015
o | o reaizacso g
desratizagio
B OmGvele suas htabgoes (galhao) dspoen de
ambiente seco?

5 | O mobvelesuas mstalacoes (gaipso) 530 Ivres de rsco
de nundagso, desizamentos?

5 G imdvel e suas instacoes (galpso) 550 res de
festacdes de insetos?

1o | O evels suas itabsges (galodo) o res desia
de mofo ou nftragoes nas pared

11| O v suas stalctes gabio) o eveuwoBs

© mévele suas \nsla\a:ées lgalpao) estio em andares
12 | térreos, com
Com noas condighes oe arenag

em
Areaque crcunda o movle suss o (qa\paﬂ)
propensas a
o) proximidade* a zonee pantanosas, s o locais
Sujeitos a inundagoes;

Area que crcunda o Gl e s nstakgGes Gapao)

renos o subeole

b) Terre
Ares qus cecanda o mével s suss msla\acées Tgaipao)

) Regies de fortes ventos  tempes

stades:
VR aue crcunda o movel e suas nstalaoes (gahao)
estio

proy
d) Regioes de vrtos sainos & com resiuos arenosos:

Area que crcunda o vl e uss nstahges (gapdo)
17 estao propen:
) Proximidade® com ngistias qus iberom

Avea que crcunda o mével ¢ Suas Pstalaes (gahao)

estao
) Proximidade com usihas auimicas, ktricas &

nucleares;
Ares qus crcanda o el ¢ sust Fatakcoes (gahsa)
19 0 proj

oximidader com inhas de k-

) Pr
Frerae crcunda o movele suss msta\acces (gaso)
ropensas a

20 ) Proximidades corh enrepostos de materiais
inflamaveis e explosios;
rea que crcunda o movel e suas stalagoes (gaao)
2 e *a

) Terminais de tréfego aéreo e terrestre;

Frea e crednda o ével €53 metaacoes (395307
2 estao propensas* a
9 Aveas de intenso wrifego sughas b trepiacio, ko ¢

s Sy R e o] e e
condiGoes de uso, no que 0z respeto as nstalagoes
hidraulcas, atendendo as normas técnicas pertinentes?

O mével e suas nstalctes (gabdol estio e perfetas

25| condictes de uso. no que diz respeto s nstalacies e
seguranga, atendendo as normas técnicas pertinentes?

O Imbvere suss a5 (Gapbo) st o prieos
26 | condides de uso, no que diz respeto s instalagoes
contra incéndio?

27 | s stacoes contra ncéndo estao de acordo corm o
r0fto provado peo Corpo de Bomberos?

36 | O moveldispoe de para-raios, em conformidade com a
legislacao vigente?

G imGvel suas istalacoes (galpao) possuem rotina
20 | adequada de impeza, de forma a manter o ambiente
adminstrativo e o local de armazenagem Impos

higienizados?
O Il e s Petalagdes (gaRo) e opcacas
medidas regulares de controle contra infestagoes nos.
‘ocais e aimazenaments, cumprindo rigorosamente.
cronograma de desinsetizacao contra insetos rasteiros
voadores, desratizacao e descupinizacao, com
apresentacio dos respectivos certificados vaidos?

O mbel ¢ suas nstalades (gapdo) possuem cicufs
fechado de TV (CFTV) com gravagao digial preservada
31| Dot o mimo 60 (sessenta) as, o sstema que
ermita o resgate das imagens com etectores de
rovmentos, Srtes e por i hordrio especos”

0 m6vel e suas instalagoes (galpao) possuem agente

35 | vaténcia especiaizada por 24 (vinte e st horas,

Gorante 03 7 (sete e da semana, com regiiro de
rréncias?

33 | Omovele suas istalacoes (gaipso) possuem sstemas
de alarme instalados para se evitar riscos de invasao?

s entradas do mGuele de suas talcoes (galodo) 30
24| bem himinadas e ves ce quakauer obstdcuos q
eiadiquer 8 V550 da ipe e sequranca?

e s talacPes dstitas ¢ proprides
35 | paraarmazenagem, execugso das outras atividades
cnicas aurkares, tiogem, recepcéo & avatérios?

5 sala com hiraestrutura equipada com mesa, cadera,
ar-condicionado e computador com acesso & nternet,
36 | em perfetas condicdes de uso, que servid a Unkiade
Tomadora dos Servicos para o acompanhamento e
superviso dossenicos  serem executados, uando
necess

G acesso ao local de armazenagem o acervo

CONTRATADA e 05 representantes autorizados da
dora dos Servicos?

0 locais de tratamento e de armazenagem sao
38 | equipados com sistema de detecgao precoce e extingao
de incendio?

Jo | O sitema de deteccao precoce e extingao de incéndio
monitoraram permanentemente o risco de incéndio?

40 | O slstema de detcco precoce e extncéo de ncénd
e f érmicos

w0 swslema o Geccts Dre(ocee ‘extinco de incéndio
nta com sinalizadores sonoros efou visuais:

G Sitams de deteccio precocs ¢ exingis de bebed
42 | ouerda consoninc com as especicacies exigias ped
o de Bombeiros:

5 Sxiiores ranas, & base e s, COF 6 @
carbono) ou pé quimico distribuidos pelas instalacaes d

4| acordo com 3 normas vigentes independertemente da
a e extotores automiti
W | Ocarde masersgen (g0 possu e
de fuminago adequados 5 preservagao documental?
5 yout da depatho das estanie: @ guarda da
documentagao no local de armazenagem obedece aos
5 1héros e venlacio, kimnacio, de extncio de
incén nitra radiac res, com o
intuito de preservar s documentos a serem
armazen.

G mobiiério met3ico das instalacoes é fabricado com
hapas de ago-carbono fosfatizado, com pintura

pontiagudos que possam danificar s documentos ou
fer:

G mbvel € suss stalactes (galpao) prevee condkaes
47 | estruturais de resistenci a cargas, de acordo com as
para a construco de arquivos,
o

inegridade e  conservagao dos acenos.



Observagdes:

2. Responséveis da Unidade Tomadora dos Servicos pelo Atestado de Vistoria (a0
menos 3)

Nome:

Matricuia

Assinatura:

Nome:

Matricula

Assinatura:

Nome:

Matricula

Assinatura:

34. ANEXO IV - DECLARACAO DE CONFORMIDADE DE GALPAO DE
GUARDA E CUSTODIA

ANEXOW
DECL DE GAL ECUSTODIA
(Para fi
A
Dome do Orgso Conrtare
[Enderego completo]
Ref. a
A [Raza Lictante} o], por
sssinado, @
certame em epigrafe, DECLARAR, sob as penas da i, que:
1. Disponibl .
ctants, a sabe
1 Rogandads documenalacargas ogals(ens 1 26)
s o ambieiis do el fen 7 222)
incéndio (tens 23 a 28),
5. Sistemas de seguranga fsica e elelronca (iens 31 a 34),
7. Sistemas de deteccao o combate a incéndio (tens 38  43);
K g
9 ade)
10, a
2 por.
contratago do senico.
o550 a0s fiscals rosponsaveis pola nspogao.
4 Doolarar anda. 5
roalizagao de fiscalizagoes periddicas pela Administragao.
ILocal) Data]
[Nome do Representarte Legal]
[Cargo]
[Razao Socialda Licitante]
I
[CPF & RG do Representarte]
0 fresente documento segue assinado peos responsivels por_ sua

devera ser aprovado formalmente pela autoridade superior,
“Unidade - Demandante. S/ou da Equipe de. Planeamento. da
Bontratacao, conforme o caso.

Documento assinado eletroricamente por Pedro Kiyos!

Seil | Assessorta), em 010812025, 35 174, conforme ot i de rasts,

Zapizs D | com fundamento no art, 49, 3%, do Decreto 0% 10.543. de 13 de novembrg
de 2020,

A autericade dete documento pode ser confeida no ke
bt .

s Lot aroas ackss axiata=0, normando o cidgo
£t verficador 1207752 ¢ 0 codgo CAC GATDERSI.

Referancia: Processo ot CF.00 0070957202479 Sz


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2020/Decreto/D10543.htm
https://sei.confea.org.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO FEDERAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA - CONFEA

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

Processo: 00.007095/2024-78

Tipo de Processo: Aquisicao/Contratagao: Bens ou Servigos (Inclusive Licitagbes)
Assunto: Intencao de formacao de Registro de Precos - SRP - Lei 14.133/2021
Interessado: @interessados_virgula_espaco@

1. OBJETO

1.1. Pretende-se a formacdo de Registro de Precos para a contratagcao, por
empresa especializada, de SERVICOS DE MODERNIZACAO DOS PROCESSOS DE
GESTAO DOCUMENTAL, ABRANGENDO A GUARDA, ORGANIZACAO E
TRATAMENTO DE DOCUMENTOS FiSICOS E DIGITAIS, BEM COMO A
CONVERSAO DE DOCUMENTOS FiSICOS EM FORMATO DIGITAL, EM
CONFORMIDADE COM A LEGISLACAO E NORMATIZACAO VIGENTE, com o
suporte de infraestrutura fisica e tecnoldgica, além da disponibilizacdo de insumos,
equipamentos e mao de obra especializada. As condicdes, quantidades, exigéncias
técnicas e legais estarao detalhadas no respectivo Termo de Referéncia.

2. DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A presente contratacdo decorre da necessidade institucional do Conselho
Federal de Engenharia e Agronomia - Confea de promover, em carater estruturante
e estratégico, a uniformizacdao, modernizacdao e regularizacdo da gestao
documental no ambito do Sistema Confea/Crea, em conformidade com as
disposicdes legais vigentes e em atendimento aos principios constitucionais da
legalidade, eficiéncia, publicidade e continuidade do servico publico.

2.2. Nos termos do art. 32 da Lei n2 8.159, de 8 de janeiro de 1991, a
gestdo documental compreende o conjunto de procedimentos técnicos voltados a
producao, tramitacdo, uso, avaliacdo e arquivamento dos documentos, com vistas a
sua eliminacdao ou preservacao definitiva. Trata-se, portanto, de obrigacao legal
indissocidvel do adequado funcionamento da Administragao Publica, sobretudo no
contexto dos Conselhos de Fiscalizagdo Profissional, cuja atuacdo é sustentada pela
producao e guarda de documentos que registram atos de fiscalizacao, normatizacao
e controle.

2.3. O Sistema Confea/Crea, por sua estrutura federativa e composicao
descentralizada, demanda esforcos continuos de integracdo e padronizacdo
administrativa. O art. 22, incisos lll e V, da Resolucdao Confea n2 1.015/2006
atribui ao Confea a competéncia para implementar acd0es normativas e
administrativas que assegurem a unicidade do Sistema, promovendo solucées de
governanca compartilhada, inclusive no que se refere a gestdo da informacao.

2.4. Nesse contexto, o Relatério SEGIN n2 0870547, oriundo do 1¢°
Encontro Nacional de Gestao Documental do Sistema Confea/Crea -
ENGDOC, realizado nos dias 6 e 7 de novembro de 2023, apresenta diagndstico
técnico minucioso e inédito sobre a situacdo da gestdo documental nos 27 Conselhos
Regionais. O referido relatério identificou, de forma inequivoca, as seguintes
deficiéncias estruturais e operacionais:

2.4.1. Auséncia generalizada de arquivistas - profissionais cuja presenca é
exigida por forga da Lei n2 6.546/1978, sendo identificados apenas dois em todo o
Sistema;

2.4.2. Descontinuidade administrativa na conducao dos arquivos, em razdo
da alta rotatividade de responsdveis, muitos ocupantes de funcbes gratificadas ou
cargos comissionados;

2.4.3. Desestruturacdo organizacional, com inexisténcia de unidades
formais de gestao documental em diversos Regionais;

2.4.4. Desconhecimento técnico quanto aos instrumentos obrigatérios,
como o Cédigo de Classificacao e a Tabela de Temporalidade , instituidos pela
Portaria AN n2 398/2019 e pela Portaria n2 47/2020, de uso obrigatdrio
conforme normatizacao do Arquivo Nacional;



2.4.5. Inexisténcia de infraestrutura adequada para guarda fisica segura,
com documentos armazenados em condicdes precdrias ou mesmo em locais
impréprios;

2.4.6. Baixo grau de informatizacao e de adocdo de sistemas eletrénicos de
gestao documental.

2.5. Tais constatacées revelam um quadro de fragiidade sistémica que
compromete a seguranga institucional, a protecdo de dados pessoais, 0
cumprimento da Lei n2 13.709/2018 (LGPD), a transparéncia ativa exigida pela Lei
n? 12.527/2011 (LAI) e, ainda, a preservacao da memdria administrativa e
regulatéria do Sistema Confea/Crea.

2.6. A esse diagnéstico soma-se a responsabilidade do Confea, como drgao
central do Sistema, de atuar como ente coordenador da adesdo dos Creas ao
Sistema Eletronico de Informacdées - SEl, no modelo Multiérgaos, nos termos
do Acordo de Cooperacao Técnica n2? 245/2022 celebrado com o TRF da 42
Regiao, conforme critérios definidos pelo Ministério da Gestdo e da Inovacao em
Servicos Publicos. A adesao ao SEI se insere no escopo do Programa Nacional de
Processo Eletronico (ProPEN), instituido pelo Decreto n2 11.946/2024, como
iniciativa estratégica da Estratégia Nacional de Governo Digital (ENGD -
Decreto n2 12.069/2024).

2.7. A operacionalizagdo plena do SEI-Multiérgdos exige, no entanto, que os
Conselhos Regionais estejam aptos técnica e estruturalmente a aderir a solucdo, o
que depende de:

2.7.1. Infraestrutura minima de guarda e digitalizacdao documental;
2.7.2. Equipes capacitadas em gestdo arquivistica;
2.7.3. Regularizagdo dos acervos fisicos conforme as tabelas de

temporalidade e planos de classificacdo arquivistica;

2.7.4. Disponibilidade de tecnologia compativel com os padrdes estabelecidos
pelo Governo Federal, especialmente aqueles definidos na Lei n? 14.063/2020 e no
Decreto n2 10.278/2020, que trata da digitalizacdo de documentos com valor
legal.

2.8. Desse modo, a presente contratacdo tem por objetivo disponibilizar, de
forma centralizada e padronizada, solucdes completas de modernizacdo da
gestao documental, englobando:

2.8.1. Fornecimento de infraestrutura tecnoldégica e fisica para guarda e
digitalizagao;

2.8.2. Apoio técnico-operacional;

2.8.3. Elaboracdo de diagndsticos individualizados;

2.8.4. Implantagao de modelos normativo-operacionais (manuais e politicas de
gestao);

2.8.5. Capacitagao das equipes locais;

2.8.6. Integracéao com o SEI e demais sistemas federais.

2.9. A medida visa, ainda, dar cumprimento as recomendacbes constantes do

Acérdao TCU n2 1648/2024 - Plenario, que responsabiliza os Conselhos Federais

pela articulacdo de acOes voltadas a melhoria dos indices de transparéncia e a
conformidade documental do Sistema.

2.10. Adicionalmente, a presente contratagao encontra amparo direto na
decisdo do Plendrio do Confea, que aprovou, na Sessao Plendria Ordindria n®
1.583, a Resolucdao n? 1.147/2024, a qual institui os Planos de Metas
Finalisticas do Confea para o triénio 2025-2027. Dentre os projetos
estratégicos aprovados, destaca-se expressamente a "OBJETIVO ESTRATEGICO:
OEF02 - PROMOVER A UNICIDADE DE ACAO E UNIFORMIDADE DE PROCEDIMENTOS
DO SISTEMA", reconhecida como acdo prioritaria para assegurar a modernizacao
institucional, a padronizacdo sistémica e o atendimento as normativas de governo
digital e transparéncia publica.

2.11. Portanto, a contratacdo proposta encontra-se alinhada as diretrizes
da Administracao Publica Federal no que se refere a transformacdo digital, a
governanca documental, a protecao de dados pessoais e a promocao da eficiéncia
institucional, e constituiinstrumento necessario a efetivacao da missao
institucional do Confea, a seguranca juridica das atividades do Sistema
Confea/Crea, e ao fortalecimento da sua funcao fiscalizatéria perante a sociedade.

3. HA PREVISAO DA CONTRATACAO NO PLANO DE CONTRATACOES
ANUAL?
3.1. Embora o Confea, até o presente exercicio, ndo disponha de um

Plano Anual de Contratacdes (PAC) formalizado, a contratacao ora proposta
encontra pleno respaldo no planejamento estratégico institucional vigente e
em diretrizes de governanca recentemente aprovadas.

3.2. A Resolucdao n? 1.147/2024, aprovada naSessao Plendria



Ordinaria n2 1.583, instituiu os Planos de Metas Finalisticas do Confea para o
triénio 2025-2027, estabelecendo como diretriz prioritaria o Objetivo Estratégico
OEF02: “Promover a unicidade de acdao e uniformidade de procedimentos
do Sistema”. A presente contratacdo, ao viabilizar a estruturacao centralizada e
padronizada de servicos de gestdo documental, guarda, digitalizacdo e demais
ativividade, € instrumental a concretizacdo desse objetivo, contribuindo
diretamente para a modernizagao e alinhamento procedimental do Sistema
Confea/Crea.

3.3. A aderéncia as diretrizes do Relatério SEGIN n2 0870547, que
diagnosticou a caréncia de padronizacdo e estrutura documental nos Regionais
confirma mais uma vez a necessidade.

3.4. Dessa forma, ainda que ausente em um PAC formal, a contratacao se
apresenta como medida legitima, estratégica e institucionalmente respaldada,
alinhada ao papel articulador do Confea e ao interesse publico subjacente a
regularidade documental e a governanca do Sistema.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
4.1. Requisitos gerais da contratacao
4.1.1. Parte dos servicos serao executados sob demanda, e outra parte serao

executado de forma continuada, com o fornecimento de mao de obra, entretanto,
sem a necessidade de dedicacao exclusiva de mao de obra.

4.1.2. A duracdo inicial do contrato serd de 12 (doze) meses, podendo ser
prorrogado na forma dos artigos 106 e 107 da Lein® 14.133, de 2021.
4.1.3. A contratada deverd comprovar capacidade técnica por meio da

apresentacao de atestados, com execucao de servicos iguais ou semelhantes aos do
objeto da licitacdo e declarar a existéncia de responsaveis técnicos habilitados para a
execucdo contratual, conforme estabelecido em item especifico do Termo de
Referéncia.

4.1.4. A transferéncia de conhecimento ocorrerd durante a execucdo do
servico, por meio das entregas realizadas na execugcdo contratual.

4.1.5. Apresentar todos os profissionais exigidos nos perfis da equipe técnica,
a serem descritos no termo de referéncia a ser elaborado.

4.1.6. Além dos pontos acima, o adjudicatario devera apresentar declaracdo de
que tem pleno conhecimento das condicdes necessdrias para a prestacdo do servico
como requisito para celebracao do contrato.

4.2. Requisitos legais que disciplinam os servicos

4.2.1. Em consonancia com o dever legal, que recai sobre o Poder Publico no

que toca a manutencao do Arquivo e funcionamento de seus servicos, a Constituicdo

Federal estabelece o seguinte:
Art. 216: Constituem patriménio cultural brasileiro os bens de natureza material e
imaterial, tomados individualmente ou em conjunto, portadores de referéncia a
identidade, a acdo, a memdria dos diferentes grupos formadores da sociedade
brasileira, nos quais se incluem: | - as formas de expressédo; Il - os modos de
criar, fazer e viver; as criacées cientificas, artisticas e tecnolégicas; IV - as obras,
objetos, documentos, (...)

§1° - O Poder Publico, com a colaboragdo da comunidade, promoverd e
protegerd o patriménio cultural brasileiro, por meio de inventdrios, registros,
vigildncia, tombamento e desapropriacdo e de outras formas de acautelamento
e preservacgao.

§2° - Cabe a administracdo publica, na forma da lei, a gestdo da documentagédo
governamental e as providéncias para franquear sua consulta a quantos dela
necessitem.

42 - Os danos e ameacas ao patrimdnio cultural serdo punidos, na forma da lei.

4.2.2. Ainda, nos termos da Lei n? 8.159, del991, que dispGe sobre Politica
Nacional de Arquivos Publicos:
Art. 12 - E dever do Poder Piblico a gestdo documental e a protecdo especial a

documentos de arquivos, como instrumento de apoio a administracdo, a cultura,
ao desenvolvimento cientifico e como elementos de prova e informagéo.

()

Art. 32 - Considera-se gestdo de documentos o conjunto de procedimentos e

operagdes técnicas referentes a sua produgdo, tramitacdo, uso, avaliagdo e

arquivamento em fase corrente e intermediaria, visando a sua eliminacdo ou

recolhimento para guarda permanente.
4.2.3. Cumpre-nos assinalar que que a organizacdo do arquivo e as boas
praticas de gestdo documental permitem, ainda, o adequado cumprimento a Lei n.2
12.527, de 2011 - Lei de Acesso a Informacdo (LAIl), que assegura o direito de
informacao a qualquer cidaddao como determina o Art. 52, XXXIIl da Constituicdo
Federal, sendo imprescindivel que as informacOes estejam organizadas para o
atendimento das demandas de acesso.

4.2.4. Assim, para manter-se a legalidade preconizada pela ampla legislacao
federal e normatizacdo arquivistica vigente, tanto em termos de gestdao documental
como de seguranca e acesso a informacao, é indispenséavel manter e preservar os
acervos dos Conselhos Regionais, vez que, ao cabo, integram o totum documental
relativo as atividades de fiscalizacdo das classes profissionais a cargo do Sistema
Confea/Creas.



4.2.5. Portanto, os servicos objeto deste estudo, envolvendo a guarda e
custodia fisica, solucao de gestao e digitalizacdao de documentos, bem como demais
servicos agregados, contam com regramento legal especffico, que norteard toda sua
formulagdo, bem como a execugao contratual dele de corrente, qual seja:

4.2.6. Lei n2 8.159, de 08/01/1991, que dispde sobre a politica nacional de
arquivos publicos e privados e dé outras providéncias;

4.2.7. Lei n? 13.709, de 14/08/2018, Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais
(LGPD);

4.2.7.1. Lei n? 14.063, de 23 de setembro de 2020, que dispde sobre o uso de
assinaturas eletrénicas em interacdes com entes publicos, em atos de pessoas
juridicas e em questdes de salde e sobre as licencas de softwares desenvolvidos por
entes publicos; e altera a Lei n? 9.096, de 19 de setembro de 1995, a Lei n? 5.991, de
17 de dezembro de 1973, e a Medida Proviséria n? 2.200-2, de 24 de agosto de
2001;

4.2.7.2. Decreto n? 10.543, de 13 de novembro de 2020, que dispde sobre o uso
de assinaturas eletronicas na administracdo publica federal e regulamenta o art. 52 da
Lei n? 14.063, de 23 de setembro de 2020, quanto ao nivel minimo exigido para a
assinatura eletrénica em interacdes com o ente publico;

4.2.7.3. Lei n? 12.527, de 18 de novembro de 2011, regula o acesso a
informacdes previsto no inciso XXXIII do art. 52, no inciso Il do § 32 do art. 37 e no
§29 do art. 216 da Constituicdo Federal; altera a Lei n? 8.112, de 11 de dezembro de
1990; revoga a Lein?2 11.111, de 5 de maio de 2005, e dispositivos da Lei n28.159, de
8 de janeiro de 1991; e dd outras providéncias;

4.2.7.4. Decreto n® 7.724, de 16 de maio de 2012, regulamenta a Lei n? 12.527,
de 18 de novembro de 2011, que dispde sobre o acesso a informacdes previsto no
inciso XXXIII do caput do art. 52, no inciso Il do & 32 do art. 37 e no § 22 do art. 216
da Constituicao;

4.2.7.5. Decreto n2 8.777, de 11 de maio de 2016, que institui a Politica de Dados
Abertos do Poder Executivo federal;

4.2.7.6. Decreto n? 8.539, de 08/10/2015, que dispde sobre o uso do meio
eletrénico para a realizacdo do processo administrativo no ambito dos érgdos e das
entidades da administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional;

4.2.7.7. Decreto n? 10.148, de 02/12/2019, que institui a Comissao de
Coordenacao do Sistema de Gestao de Documentos e Arquivos da administracao
publica federal, dispée sobre a Comissao Permanente de Avaliacao de Documentos,
as Subcomissdes de Coordenacao do Sistema de Gestao de Documentos e Arquivos
da Administracao Publica Federal e o Conselho Nacional de Arquivos, e d& outras
providéncias;

4.2.7.8. Decreto n? 10.278, de 08/03/2020, que regulamenta o disposto no inciso
X do caput do art. 32 da Lei n® 13.874, de 20 de setembro de 2019, e no art. 2°-A da
Lein? 12.682, de 9 de julho de 2012, para estabelecer a técnica e os requisitos para a
digitalizacdo de documentos publicos ou privados, a fim de que os documentos
digitalizados produzam os mesmos efeitos legais dos documentos originais;

4.2.7.9. Resolucao Conarq n? 31, de 28/04/2010, que dispde sobre a adogdo das
Recomendacbes para Digitalizagdo de Documentos Arquivisticos Permanentes;
Resolugao Conarg n2 40 de 09/12/2014, que dispde sobre os procedimentos para a
eliminacdo de documentos no ambito dos 6rgados e entidades integrantes do Sistema
Nacional de Arquivos - SINAR;

4.2.7.10. Resolugao Conarg n? 48, de 10/11/2021, que estabelece diretrizes e
orientacdes aos 6rgdos e entidades integrantes do Sistema Nacional de Arquivos
quanto aos procedimentos técnicos a serem observados no processo de
digitalizacdo de documentos publicos ou privados;

4.2.7.11. Resolugao Conarq n2 54, de 8/12/2023, que estabelece diretrizes e
regras para a aplicacdo da Lei n? 13.709, de 14 de agosto de 2018, Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), aos arquivos permanentes custodiados por
pessoa fisica ou juridica de direito publico ou privado;

4.2.7.12. Recomendacdes do Conarg para a construcao de arquivos (2000);

4.2.7.13. Recomendacdes do Conarg para a producao e o armazenamento de
documentos de arquivo (2005);

4.2.7.14. Portaria do Arquivo Nacional n? 398, de 25/11/2019 e Portaria do Arquivo
Nacional n® 93, de 4/11/2022, que aprovam o Cédigo de Classificagdo e a Tabela de
Temporalidade e Destinagcdo dos Documentos de Arquivo relativos as atividades-fim
dos Conselhos de Fiscalizacao Profissional, e

4.2.7.15. Portaria do Arquivo Nacional n® 174, de 23/09/2024, que dispde sobre a
atualizacao do Cédigo de Classificacdo e Tabela de Temporalidade e Destinacdo de
Documentos de arquivo, relativos as atividades-meio/suporte do Poder Executivo
Federal.

4.3. Requisitos sustentabilidade ambiental e contratacao
4.3.1. Visando a efetiva aplicacdo de critérios, acOes ambientais e

socioambientais quanto a insercdo de requisitos de sustentabilidade ambiental nos



editais de licitacdo promovidos pela Administracdo Pulblica, e em atendimento ao
Artigo 6 e seus incisos, constante na Instrucdo Normativa n° 1/2010 da SLTI/MPOG,
guando da aquisicdo de bens e servicos, a CONTRATANTE podera exigir os seguintes
critérios de sustentabilidade ambiental da empresa contratada:

4.3.1.1. Forneca aos empregados 0s equipamentos de seguranca que se fizerem
necessarios, para a execucao de servicos; (jalecos, dculos de protecdo, toucas
descartdveis, luvas descartaveis, mascaras descartaveis, cintos de seguranca, cinta
lombar, entre outros);

4.3.1.2. Os servicos deverao ser executados rigorosamente de acordo com as
boas praticas de sustentabilidade ambiental, especialmente com relacdo ao descarte
de documentos e materiais, tendo em vista que, de acordo com o § 2° do art. 52 da
Resolugao 40 do CONARQ, de 9 de dezembro de 2014, “A escolha do procedimento
a ser adotado para a descaracterizacao dos documentos deverd observar as normas
legais em vigor em relacdo a preservacao do meio ambiente e da sustentabilidade.”

4.3.1.3. Atender além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos
na descri¢cdao do objeto, atender ainda os seguintes requisitos de sustentabilidade:

4.3.1.4. Eficiéncia Energética: Verificar se o processo de digitalizacdo e
armazenamento eletrénico dos documentos é realizado de forma eficiente em termos
de consumo de energia, preferindo tecnologias e equipamentos com baixo consumo
energético.

4.3.1.5. Reducao do Uso de Papel: O principal objetivo da digitalizacdo é reduzir a
dependéncia de documentos fisicos e, consequentemente, reduzir o uso de papel.
Certificar-se de que o servico contratado contribua significativamente para a
diminuicdo do impacto ambiental associado ao consumo de papel.

4.3.1.6. Gestdo Responsdvel de Residuos: Garantir que os residuos gerados pelo
processo de digitalizacdo sejam gerenciados de maneira responsavel e
ambientalmente segura, promovendo a reciclagem sempre que possivel e o descarte
adequado de materiais.

4.3.1.7. Utilizacdo de Tecnologias Sustentdveis: Optar por tecnologias que
minimizem o uso de recursos naturais, como consumiveis de impressao e
componentes eletrénicos, e que sejam certificadas por praticas sustentaveis.

4.3.1.8. Compatibilidade com Normas e Certificacdes Ambientais: Verificar se o
fornecedor dos servicos de GED possui certificacdes ambientais reconhecidas que
atestem a conformidade com normas e praticas de sustentabilidade.

4.3.1.9. Reducdo de Emissdes de Carbono: Avaliar o impacto do transporte de
documentos fisicos e optar por solucées que reduzam as emissOes de carbono
associadas ao transporte e manuseio fisico de documentos.

4.3.1.10. Seguranca da Informacao e Privacidade: Além dos aspectos ambientais,
assegurar que as praticas de gestdo eletrénica de documentos também atendam aos
padroes de seguranca da informacdo e privacidade exigidos pelo érgao e por
legislacdes pertinentes, mediante termo de confidencialidade pela equipe da
CONTRATRADA.

4.3.2. Ao considerar esses critérios, o Confea podera ndo apenas atender as
suas necessidades operacionais e de gestdo documental, mas também contribuir de
maneira significativa para a sustentabilidade ambiental e a responsabilidade social dos
Conselhos Regionais, impactando em grande parte do territério nacional.

4.3.3. Comunicar ao fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas,
qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local da execucao do
objeto.

4.4, Requisitos especificos da contratacao

4.4.1. Como forma de garantir a qualidade dos servicos, e a padronizagao dos
processos, desde o planejamento até a entrega, garantindo maior consisténcia e
previsibilidade na execucdo dos contratos, devera ser exigido no termo de referéncia,
que a licitante detentora da melhor proposta apresente antes da prova de conceito:

4.4.1.1. Certificacdao 1SO 9001:2015 para os servicos de digitalizacao de
documentos e desenvolvimento de softwares, em validade; a exigéncia da
certificacao contribui para a mitigacao de riscos operacionais, ao comprovar que
a empresa segue padrdes internacionais de gestdo, controle e melhoria continua, o
que é especialmente relevante em servicos criticos como digitalizacdo — que exige
confiabildade, integridade da informagao e rastreabilidade — e desenvolvimento de
software — que demanda requisitos claros, testes padronizados e controle de
mudancas.

4.4.1.2. Comprovar por meio de registro no INPI (Instituto Nacional da
Propriedade Industrial) da solucao de software ofertado, que a proponente é
proprietéria da solucdo ou possui direito legal para a comercializacdo das licencas,
bem como o software proposto é uma solucdo de mercado, de modo a preservar a
segurancga da contratacao e garantir a confiabilidade da execucao dos servicos, uma
vez que o sistema precisard cumprir com aspectos legais relacionados no Decreto
Federal 10.278/2020 e no e-Arq Brasil elaborado pelo Conarqg, portanto, essa
Administracao, sob pena de violar preceitos legais, nao pode deixar de aferir
aspectos elementares da solucdo que pretende adquirir.



1. Caso a Licitante ndo seja a proprietaria da solugao de software ofertada e registrada no
INPI, devera apresentar carta do fabricante/proprietario dando anuéncia a comercializagéo
bem como do seu uso no projeto, bem como devera autorizar a licitante a comercializar,
executar servigos de customizacao, integragéo, parametrizagéo, atualizagéo, manutengéo e
suporte técnico na solugdo, bem como devera apresentar contar explicitamente a
solidariedade do fabricante do software junto a licitante, se comprometendo a assumir a
resolugdo de falhas, caso a licitante contratada ndo consiga soluciona-las.

4.4.1.3. Apresentar o modelo de DECLARACAO DE CONFORMIDADE DO
GALPAO DE GUARDA E CUSTS')DIA exigidos para a execugdo dos servicos,
incluindo a adequacao do GALPAO DE GUARDA E CUSTODIA, infraestrutura,
equipe técnica e demais condicdes operacionais.

1. Como forma de garantir que o armazém de custodia e guarda fisica dos documentos a ser
disponibilizado pela LICITANTE atende aos requisitos minimos necessarios, devera haver
previsao no termo de referéncia a exigéncia de vistoria presencial para assegurar que o
espago atenda aos requisitos apresentados na DECLARAGAO DE CONFORMIDADE DO
GALPAO DE GUARDA E CUSTODIA referentes ao GALPAO DE GUARDA E
CUSTODIA.

4.4.1.4. Equipe técnica permanente, profissionais com comprovada qualificacdo
académica, requisitos e certificacOes técnicas pertinentes e, experiéncia nas
atividades que compdem a solucdo, conforme explicitado a seguir, e que deverao ser
minuciosamente detalhadas no termo de referéncia a ser elaborado, sob pena de
colocar em risco a presente contratagdo:

4.4.1.5. Gerente de projeto:

® Pelo menos 1 (um) profissional;

e Formagéao de nivel superior na area de tecnologia da Informacéo;

e Registro do profissional na entidade profissional competente;

e Curso de extensao universitaria em planejamento de arquivos ou bibliotecas publicas;

e Certificagdo CDIA ou CDIA+ (Certified Document Imaging Architech Certification
Examination), emitida pela COMPTIA (Computing Technologyindustry Association), de modo
a validar a expertise do profissional em planejar e implementar solu¢gdes de imagem de
documentos, em especial, em ambientes onde a gestéo eficiente de documentos digitais é
crucial, justificando-se, portanto, pela necessidade de garantir a competéncia técnica, a
qualidade dos servigos e a conformidade com normas e regulamentagdes em projetos de
gestado de documentos digitais, como no caso em tela.

e Certificagao “Cloud Computing” emitida emitido pela EXIN, CSA ou COMPTIA, justificando-
se pela necessidade de garantir a competéncia técnica, a seguranga da informagao, a
conformidade com normas, a qualidade dos servigos e a eficiéncia das solugdes em nuvem.

e Certificagao profissional em “protegéo e privacidade dos dados”, baseada na GDPR ou
LGPD, emitida pela EXIN, IAPP, BCS, PECB, TUV Rheinland ou ANPPD e se justifica pela
necessidade de garantir a conformidade com regulamentagdes rigorosas, mitigar riscos,
proteger a privacidade e protegcéo de dado;

e Certificagao profissional em Introdugéo a Seguranga da Informagéo baseado no ISO/IEC
27001 emitido pela EXIN, PECB, BSI, IECB, IT Governance Institute (IGTI) & IBAC ou TUV
Rheinland, justificando-se pela necessidade de proteger dados e informacgdes sensiveis,
cumprir regulamentagdes e leis, melhorar a reputacéo e a confianga, e garantir a gestdo de
riscos e a continuidade dos negocios;

e Certificacao profissional “Agile Scrum”, emitido pela EXIN, Scrum Alliance ou Scrum.org,
justificando-se pela necessidade de garantir a competéncia técnica, melhorar a eficiéncia e
a produtividade, promover a adaptabilidade e a resposta a mudancas;

e Experiencia comprovada por meio de apresentacao de atestado ou declaragéo de
capacidade técnica, devidamente registrada no conselho regional competente, de que tenha
gerenciado servigos de digitalizacdo e indexacao de documentos em atendimento ao
Decreto 10.278/2020,envolvendo todas as etapas do processo, incluindo o processamento
de imagens e reconhecimento 6tico de caracteres (OCR) e, ainda, a assinatura eletronica e
Certificagao digital dos arquivos gerados compativel com o padréo ICP Brasil, de acervo
com pelo menos 100.000.000 (cem milhdes) paginas/imagens digitalizadas de documentos
e processos em um periodo de 12 (doze) meses (50% do objeto)

e Experiencia comprovada por meio de apresentagao de atestado ou declaragéo de
capacidade técnica, devidamente registrada no conselho regional competente,
comprovando que tenha gerenciado projeto que envolva o fornecimento de um sistema
informatizado de gestdo arquivistica de documentos (SIGAD) em atendimento ao e-ARQ
Brasil, com pelo menos 100.000.000 (cem milhdes) de paginas/imagens digitalizadas e
gerenciadas pelo SIGAD;

4.4.1.6. Supervisor de producao:

e Pelo menos 1 (um) profissional;

* Profissional com grau de instrugdo em nivel superior em qualquer area do conhecimento.

e Certificacao COBIT (Control Objectives for Information and Related Technology”, emitido pela
APMG International, justificando-se pela necessidade de garantir a governanga eficaz de TI,
alinhar a Tl com os objetivos de negdécios, gerenciar riscos, melhorar a eficiéncia e valorizar
os profissionais na area de governanga de TI

e Certificacdo ECM (Enterprise Content Management) emitida pela AllM (Association for
Information and Image Management), se justifica pela necessidade de garantir a gestéo
eficiente de conteudo, melhorar a eficiéncia e a produtividade, garantir a conformidade e a
seguranga da informagéo;

e Certificagao IIM (Intelligent Information Manager) emitida pela AlM (Association for
Information and Image Management), se justifica pela necessidade de garantir a



competéncia técnica, melhorar a eficiéncia e a conformidade, reduzir os riscos na area de
gestao de informagbes, documentos e imagens;

e Certificado de conclusdo de curso de gerenciamento de servigos de Tl com base na ITIL V3,
emitido por instituicdo credenciada pela EXIN, garantindo que o profissional tenha
competéncias para padronizar e melhorar a gestao de servigos de Tl, alinhar a Tl com os
objetivos de negécio.

e Comprovagao de experiencia em projeto de implantagéo de software livre (open source) de
captura de imagens e gerenciamento eletrénico de documentos e processos (SIGAD /
RDC_Arq), incluindo sistema de tramitagao eletronica (workflow) e, médulo de assinatura
eletrénica compativel com o padréo ICP Brasil.

e Comprovagao por meio de apresentagao de atestado ou declaragédo de capacidade técnica,
de que tenha supervisionado projetos de prestacao de servigos de digitalizacédo e indexagao
de documentos, envolvendo todas as etapas do processo, incluindo o processamento de
imagens e reconhecimento 6tico de caracteres (OCR) e, ainda, a assinatura eletronica e
Certificagao digital dos arquivos gerados compativel com o padréo ICP Brasil, em acervo
com pelo menos 100.000.000 (cem milhdes) de paginas/imagens digitalizadas de
documentos e processos, devidamente registrado na entidade profissional competente;

e Comprovagao por meio de apresentagdo de atestado ou declaragao de capacidade técnica,
de que tenha supervisionado projeto que envolva servigos de tratamento técnico e
organizagao de documentos, tendo sido executado a organizagao de pelo menos 11.428

onze mil quatrocentos e vinte e oito) metros lineares ou 83.407 (oitenta e trés mil

quatrocentos e sete) Caixas box padr&o arquivo, correspondente a 50% (cinquenta) do

volume demandado.
4.4.1.7. Arquivista:

e Pelo menos 1 (um) profissional;

* Profissional com graduagéo de nivel superior em Arquivologia, devendo ser comprovado
mediante apresentagao de diploma de conclusdo de curso de graduacao emitido por
instituicdo de ensino superior reconhecido pelo Ministério da Educagédo — MEC

e Registro do profissional na Delegacia Regional do Trabalho do Ministério do Trabalho,
conforme artigo 4° da LEIn° 6.546, de 4 de julho de 1978 e DECRETO N°93.480, de 29 de
outubro de 1986, comprovado mediante cartdo de registro profissional, conforme
regulamentado na Portaria n° 89, de 22 de janeiro de 2016, do Ministério do Trabalho e
Previdéncia Social (MTPS).

e Comprovagao de que o profissional tenha atuado como arquivista sénior ou coordenador
técnico na elaboragao e homologagao de Plano de Classificagéo e Tabela de
Temporalidade e Destinagdo de Documentos das Atividades-Fim de um é6rgao
governamental;

e Apresentar a homologagao do Plano de Classificagdo e a Tabela de Temporalidade e
Destinacdo de Documentos das Atividades-Fim publicada do Diario Oficial onde fora
publicado.

e A comprovagao do vinculo profissional do responsavel técnico da licitante se dara pela
apresentagao de copia da carteira de trabalho (CTPS), do contrato social do licitante, do
contrato de prestagéo de servigo, acompanhado de curriculo detalhado e comprovagdes de
suas qualificagbes.

¢ A licitante devera disponibilizar, se diligenciada, todas as informagdes necessarias a
comprovacgao da legitimidade dos atestados solicitados, apresentando copia do contrato
gue deu suporte a contratagao.

e Caso surjam duvidas em relagdo ao conteudo ou até mesmo legitimidade dos atestados, o
licitante se convocado devera disponibilizar todas as informagdes necessarias a
comprovacgao da legitimidade dos mesmos, devendo apresentar, dentre outros documentos,
cépia do contrato que deu suporte a contratagdo, endereco atual da contratante e local em
que foram prestados os servigos de guarda fisica, notas fiscais de servigo, consoante o
disposto no item10.10 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

4.4.1.8. Aptidées  técnico-operacionais enquanto organizacdgo, com a
apresentacao de atestados de capacidade técnica de servicos jad concluidos,
conforme detalhando a seguir:

e (ITEM 1 - DIAGNOSTICO ARQUIVISTICO DOCUMENTAL) - Atestado de capacidade
técnica que englobe execugao de servigo de consultoria em gestao arquivistica e
documental, contemplando diagndstico documental completo, incluindo modelo normativo,
anadlise dos fluxos de trabalhos, elaboragéo e implementagao da politica de direitos e
permissdes de acesso aos documentos e processos, elaboragdo de a manuais de uso,
manutengao e tratamento técnico do acervo arquivistico, bem como a elaboragéo do plano
de classificagdo documental e da tabela de temporalidade dos documentos, elaboragao do
edital de ciéncia de eliminagdo de documentos, além da adequagéo da documentagao fisica
e eletrénica a LGPD (Lei Federal n® 13.709/2018 em acervo com pelo menos 83.300
(oitenta e trés mil e trezentas) caixas box padréo arquivo, o0 que corresponde a
aproximadamente 27.766 Caixas padrao 20Kg, e 11.900 (onze mil e novecentos) metros

lineares de arquivo, em um prazo de 12 (doze) meses. (aproximadamente 50% da
contratagéo);

e (ITEM 5 - ARMAZENAGEM EXTERNA DE DOCUMENTOS) - Atestado de capacidade
técnica que comprove a experiéncia na custodia e guarda terceirizada de documentos,
devendo comprovar ainda que realizou servigos de preparagao para o transporte, migragao
fisica e transferéncia ordenada, incluindo a identificagdo dos volumes por meio captura de
informagdes por meio de BARCODE, e QR CODE em acervo arquivistico com pelo menos
83.300 (oitenta e trés mil e trezentas) caixas box padrédo arquivo, o que corresponde a
aproximadamente 27.766 Caixas padrdo 20Kg, equivalente a 11.900 (onze mil e
novecentos) metros lineares de arquivo durante um periodo minimo de 12 (doze) meses,

devendo comprovar ainda, o atendimento a consultas fisicas com transporte de documentos
em um prazo maximo de 6 (seis) horas apos a solicitacéo, na modalidade 24 x 7. O atestado



deve deixar claro o uso de etiquetas de RFID em todas as caixas armazenadas, possuir um
portal na doca do galp&o para detecgao automatica da entrada ou saida de caixas e o
procedimento de auditoria automatica de caixas na estanteria com a utilizagdo de uma barra
de detecgéo de RFID; (aproximadamente 50%);

e (ITEM 11 — SISTEMA INFORMATIZADO DE GESTAO ARQUIVISTICA DE
DOCUMENTOS) Atestado de capacidade técnica por execugéo de servigos fornecimento e
disponibilizagéo de solugédo de software gerenciamento eletronico de documentos
(GED/SIGAD/RDC-Arq), totalmente aderente as normativas dispostas no modelo de
requisitos para sistemas informatizados de gestdo arquivistica de documentos (e-ARQ
Brasil) elaborado pelo CONARQ(Conselho Nacional de Arquivo), como com a norma OAIS
(Open Archival Informaton System), registrado no INPI (Instituto Nacional de Propriedade
intelectual), com capacidade ilimitada de usuarios, registros ou imagens, incluindo médulos
de gestao fisica do arquivo, digitalizagao, solugdo de Captura e Processamento de
documentos para produgéo de documentos digitais a partir do papel, orientado a
digitalizagao de lotes de documentos, recurso de indexagao automatica através do
reconhecimento automatico de caracteres (OCR) para o idioma portugués brasileiro, tendo o
software produzido e gerenciado pelo menos 100.000.000 (cem milhdes) imagens, com
intuito de verificar a confiabilidade e estabilidade do software a ser disponibilizado como
parte dos servigos, além de barramento para integragao do sistema fornecido com o SEI
(Sistema eletronico de Informagdes) permitindo a entrega de imagens em PDF/A com os
metadados de preservacgdo abarcados e tipificados documento a documento, tendo
entregado pelo menos 2.000.000 (dois milhdes) de documentos, (aproximadamente 50%).

e Devera ser apresentado juntamente com o atestado de capacidade técnica, a comprovagao
de registro do software no INPI (Instituto Nacional de Propriedade intelectual) ou outro
documento que demonstre a propriedade intelectual.

e (ITEM 9 — DIGITALIZAGAO E RECONHECIMENTO OTICO DE CARACTERES) -
Atestado de capacidade técnica por execucéo de servicos de digitalizagao eletronica de
pelos menos 100.000.000 (cem milhdes) de paginas/imagens de documentos em um prazo
maximo de 12 (doze) meses, na sede da contratante, bem como a adequagao da
documentacao fisica e eletronica a Lei Federal N° 13.709/2018 (LGPD), incluindo todos os
recursos humanos, infraestrutura, softwares e demais insumos necessarios a execugéao
integral do servico, incluindo todas as etapas do processo, a saber: preparacéo e
higienizacéo, captura das imagens, controle de qualidade, indexacéo, conferéncia,
remontagem fisica dos documentos e, inser¢do das imagens e dados em sistema de
gerenciamento eletrénico de documentos (SIGAD) em um repositério digital confiavel
(RDC_E-Arq), incluindo o processamento das imagens capturadas por meio de software
visando o reconhecimento 6tico de caracteres (OCR), bem como a conversao dos arquivos
em PDFA pesquisavel, além da certificagéo digital dos arquivos mediante assinatura
eletrbnica dos arquivos compativel com o padrao ICP Brasil além da aplicagao de com
aplicagéo de carimbo de tempo (Lei N° 14.063/2020), em total aderéncia a Lei N°
13.874/2019 e Decreto N° 10.278/2020 e ainda o servico de troca eletronica de dados (EDI
- electronic data interchange) para transferéncia de documentos entre parceiros e clientes
interno e externos de forma segura, inteligente, a automatica e padronizada, inclusive 6rgaos
de fiscalizagao;

o (ITENS 4; 14 e 15) - TRANSFERENCIA ORDENADA,) - Atestado de capacidade técnica
por execugdo de servigos de Servigo de preparagao para o transporte e migragao fisica de
acervo documental mediante a transferéncia ordenada, incluindo o transporte dos
documentos, de um acervo arquivistico com pelo menos 83.300 (oitenta e trés mil e
trezentas) caixas box padr&o arquivo, o que corresponde a aproximadamente 27.766 Caixas

padréo 20Kg, e 11.900 (onze mil e novecentos) metros lineares de arquivo (50% do objeto)
e (ITEM7 - TRATAMENTO DOCUMENTAL — HIGIENIZACAO)Atestado de capacidade

técnica por execugao de servigo de diagndstico com levantamento microbiolégico realizada
por laboratério oficial, com a finalidade de quantificar organismos nocivos, bem como pela
execugao de servigo de tratamento em atmosfera anaerébica com a finalidade de eliminar
organismos nocivos detectados no diagnostico, sem utilizagdo de produtos quimicos em
pelo menos 400 (quatrocentas) caixas box. Apresentar juntamente com o atestado, os
relatérios emitidos pelo laboratério oficial responsavel pela andlise, comprovando tanto o
diagndstico, como o tratamento em atmosfera anaerébica, devendo ser obrigatoriamente
assinado pelo responsavel pelo laboratério.

* Aexigéncia de atestados de capacidade técnica devidamente registrados nos
conselhos regionais competentes, como o Conselho Regional de Administragao
(CRA), Conselho Regional de Biblioteconomia (CRB) ou Conselho Regional de
Engenharia e Agronomia - CREA tem como principal objetivo prevenir fraudes na
apresentagao desses documentos, assegurando sua autenticidade e veracidade. Essa
medida garante que os atestados tenham sido emitidos por profissionais legalmente
habilitados e devidamente registrados, o que confere maior confiabilidade a qualificagao
técnica apresentada pela licitante. Além disso, contribui para proteger o interesse publico,
garantindo que apenas empresas tecnicamente aptas executem servigos de elevada
complexidade, com os padroes de qualidade e segurancga exigidos pela Administragao
Publica.

4.5. Requisitos de sequenciamento dos servicos:

4.5.1. Em observancia aos principios da eficiéncia e da economicidade, a
execucdo dos servicos deverd seguir uma ordem légica e cronoldgica, assegurando
0 uso racional dos recursos publicos.

4.5.2. Nesse sentido, a etapa de digitalizacdo somente serd iniciada apds a
conclusdo das atividades de gestdo arquivistica do acervo fisico, que compreendem,
como procedimento prévio, o diagndstico arquivistico documental, a classificacdo dos
documentos e a aplicacao da Tabela de Temporalidade.

4.5.3. Esse procedimento é essencial, pois permite identificar os documentos
passiveis de eliminacdo, nos termos da Lei n? 8.159/1991 e do Decreto n@



10.148/2019, reduzindo consideravelmente a massa documental a ser digitalizada e
armazenada.

4.5.4. Portanto, os servicos de digitalizacao e armazenamento digital serao
aplicados exclusivamente ao acervo cuja guarda permanente ou temporaria seja
exigida pelas normas arquivisticas vigentes, evitando investimentos desnecessarios
em documentos cuja eliminagdo é legalmente prevista.

4.5.5. Ressalta-se que o procedimento prévio descrito — diagndstico
arquivistico, classificacdo e aplicacdo da Tabela de Temporalidade — somente serd
dispensado para os Regionais que, no ambito da consulta realizada, optarem por nao
contratar os servicos relacionados no ITEM 1 - Diagndstico Arquivistico Documental.

4.6. Requisitos de elaboracao dos Manuais - Modelos Normativo-
Operacionais

4.6.1. Ainda como parte deste primeiro ciclo da execucdo contratual, apds
revisdo dos processos de gestdo documental e das condicdes do acervo -condicdes
fisicas e arquivisticas (Diagndstico), serdo elaborados documentos que constituam
um modelo normativo-operacional.

4.6.2. Serd constituido por manuais de tratamento técnico - documentos
orientadores capazes de viabilizar, técnica e normativamente, a adequada execugao
da gestao documental pela prépria Unidade Tomadora dos Servicos, em perfeito
alinhamento com as diretrizes técnicas e legais de regéncia, ao cabo da contratacao.

4.6.3. O modelo normativo-operacional resultard da etapa de Diagndstico
Documental - etapa que revelard os procedimentos praticados pela Unidade
tomadora de servicos no ambito da gestdo documental e as condicOes reais dos
acervos.

4.6.4. Os Manuais de Tratamento Técnico (modelo normativo-operacional) sao
documentos individualizados, cuja funcdo é orientar e conscientizar os usuéarios,
operadores e gestores participantes das diferentes etapas do ciclo de vida
documental sobre a o valor legal e operacional da regularidade dos procedimentos de
gestao dos documentos institucionais: criacdo, manuseio, arquivamento e eliminagao.

4.6.5. Para produzir seus efeitos, garantindo eficicia a transmissdo das
informacdes, a uniformizacdo de procedimentos e a continuidade do servico, os
Manuais de Tratamento Técnico serdo redigidos em linguagem simples e objetiva, de
maneira clara e inequivoca, oferecendo um roteiro de aplicacao(finalidades) e
execucao das acdes e rotinas de servico (modo de fazer).

4.6.6. A definicdo das rotinas de servico nos Manuais de Tratamento Técnico
devera observar principios de otimizacdo das atividades e recursos, definicdo de
acOes executivas e/ou operacionais e fluxos com vistas a eficiéncia e economicidade
para o Sistema Confea/Crea em relacdo a gestdo de documentos em todas as suas
fases (corrente, intermedidria, permanente e/ou eliminacao).

4.7. Requisitos de Treinamento de Multiplicadores

4.7.1. O fornecimento de capacitagdo ao conjunto de empregados dos
Regionais incumbidos das funcdes de gestdo documental é essencial ndo s6 em
respeito a estrita legalidade dessa funcdo, quanto ao adequado e tempestivo
cumprimento dos aspectos determinados pela Lei de Acesso a Informacdo e a
Unicidade que se busca imprimir ao Sistema Confea/Creas.

4.7.2. O objetivo é viabilizar adequada transicdo das rotinas de servico ora
efetuados a partir do papel para rotinas de trabalho hdbeis e compativeis com os
fluxos de trabalho em meio eletrénico/digital. Reduzindo sensivelmente o consumo de
tempo e de recursos na execucao de tarefas de producao e gestdo documental em
relacdo operacdes exigidas para os fluxos de servico em papel.

4.7.3. O treinamento/capacitagao deverd ser ministrado por especialista de
comprovada formacdo e experiéncia pratica na éarea de arquivologia; realizado
dependéncias da Unidade Tomadora de servicos, com disponibilizacdo de materiais
diddticos e de apoio e emissao de certificado individual, conforme detalhamento em
item préprio deste documento

4.8. Requisitos de critério de seguranca e guarda das informacées,
dados e documentos digitalizados

4.8.1. Para que esta solucdo possa atender aos critérios de seguranca na
guarda de informacdes, documentos, processos, dados e metadados nos
documentos produzidos e/ou recebidos, processados e gerenciados pelo
Confea/Creas, deverao estar armazenados em datacenter seguro, classificacao TIER
3 localizado em territério nacional;

4.8.2. Datacenter TIER3, conforme a classificacdao do Uptime Institute -
Global Data Center Authority, é uma infraestrutura de processamento e
armazenamento de dados que oferece alta disponibilidade, redundancia e
tolerancia a falhas planejadas, por meio de up time (99,982%); seguranca
reforcada, eficiéncia operacional; Manutencdes sem prejuizos ao funcionamento
geral; Sistemas autossustentados e equipamentos de refrigeracdo e alimentacdo de
energia redundantes.

4.8.3. Devera ser elaborado um Plano de Prevencdo a Combate de Incéndios e
obtencdo de uma Certificacdo de conformidade do Corpo de Bombeiros, nos padrdes



de seguranca e protecdao de arquivos estabelecidos pelo Conselho Nacional de
Arquivos (CONARQ), obedecendo as normas vigentes.

4.8.4. Por fim o objetivo é garantindo a continuidade dos servicos mesmo
durante manutencgoes.

4.9. Requisitos relativos a guarda e gestao dos acervos fisicos:
4.9.1. Os funciondrios da empresa CONTRATADA deverdo estar

adequadamente identificados, ostentando crachds de identificagao além de
uniformes, quando o caso, a cada acesso as dependéncias da Unidade Tomadora de
servicos, e submeter-se aos regramentos e procedimentos técnicos e de seguranca
praticados no local.

4.10. Requisitos de prestacdo dos servicos no ambiente de situacao
do acervo e/ou da Unidade Tomadora de Servicos

4.10.1. Os servicos terdo sua execucao iniciada no local de situagcao do acervo,
em enderego a ser oportunamente indicado pela Unidade Tomadora dos servicos,
onde serd executado o diagndstico inicial (ITEM 1 - DIAGNOSTICO ARQUIVISTICO
DOCUMENTAL) da solucdo escolhida, do qual serdo removidos para a dependéncias
de armazenamento e guarda, da CONTRATADA.

4.10.2. Nos casos em que ndo haja necessidade dos servicos de guarda externa
de documentos, mas apenas de digitalizacao, a Unidade Tomadora dos Servicos
indicaréd o local no qual a CONTRATADA deveréd instalar-se, para a execugao dos
servigos de digitalizacao.

4.10.3. Em ambos os casos, a circulacao de documentos envolvendo entregas,
retiradas ef/ou devolugao de documentos disponibilizados a CONTRATADA, ocorrerdo
conforme a demanda da Unidade Tomadora dos Servicos.

4.10.4. Todas as informacbes obtidas, coletadas e/ou produzidas pela
CONTRATADA em razao do trabalho de guarda, controle e tratamento técnico,
incluindo bases de dados, sao propriedade intelectual ou fisica da Unidade Tomadora
de Servicos, ndo sendo estendida a CONTRATADA quaisquer direitos de uso, gozo,
difusdo, compartilhamento, utilizacdo, cessdo e/ou doacao, entre outros.

4.10.5. Todos os documentos da Unidade Tomadora dos Servicos e as
informacdes neles registradas serdo de acesso restrito a CONTRATADA e seus
empregados, obrigando-se a CONTRATADA a manter o mais completo e absoluto
sigilo sobre quaisquer dados a que tenha acesso em razao do contrato, sejam
relacionados ou ndo com a prestacao dos servicos.

4.10.6. Isto posto, serd vedado, sob qualquer circunstancia ou pretexto,
reproduzir, divulgar, revelar ou dar conhecimento a terceiros estranhos a relacdo
entre as contratantes, sob as penas da lei, inclusive apdés o término do presente
contrato, salvo sob expressa autorizacao da Unidade Tomadora de servicos e da
contratante.

4.11. Requisitos quanto as instalacées destinadas a guarda do acervo
4,11.1. As instalacbes do local de armazenagem dos acervos documentais
(galpao) devem seguir os requisitos estabelecidos nas publicacbes do Conselho
Nacional de Arquivos (Conarq) - Recomendacdes para a produgcdo e o

armazenamento de documentos de arquivo (2005) e Recomendacdes para a
Construgao de Arquivos (2000), que serdo detalhados neste documento.

4.11.2. As instalacdes de guarda dos acervos Regionais deverao apresentar, no
minimo, a seguinte documentacdo, ou seu equivalente legal, a depender da legislacdo
aplicavel na capital do Regional tomador dos servicos:

4.11.3. Alvara de funcionamento;

4.11.4. Laudo de vistoria emitido pelo Corpo de Bombeiros, comprovando a
liberacao de uso;

4,11.5. Projeto aprovado pelo Corpo de Bombeiros;

4.11.6. Projeto aprovado pela Companhia Energética;

4.11.7. Laudo de teste de para-raios, conforme normal ABNT 5419/2015;

4.11.8. Comprovante vélido de realizacao de desinsetizacdo e desratizacao.
4.11.9. O galpdo de armazenamento e a guarda do acervo documental deverd

estar localizado na capital sede do Regional tomador dos servicos, ou, em um raio
maximo de até 100 (cem) km de sua sede, possibilitando maior controle e
acompanhamento da execucdo contratual pelo Conselho Regional tomador do
servico, inclusive mediante diligenciamento fiscalizatério, quando for o caso.

4.11.10. Importante destacar que héd casos em que a disponibilizacdo documental
se torna demanda urgente, em razao de prazos judiciais, em sua maioria, situagdes
nas quais o prazo maximo de movimentacdo e entrega do documento solicitado
deverad ocorrer em até 4 (quatro) horas, justificando-se, portanto, a fixacao da
distancia méxima de situacéo dos acervos em 100 km (cem quilometros), a partir da
sede do Regional, bem como a inclusdo de item referente aos servico no escopo do
fornecimento da presente solucao.

4,11.11. O processo de transferéncia do acervo para novas instalacdes é uma
atividade complexa, pois é composta por acdes de transicdo, reorganizacao e



disponibilizacdo de documentos sob demanda, ainda enquanto a transferéncia esteja
em curso.

4.11.12. Portanto, a fim de minimizar o manuseio e/ou movimentacao
desnecessaria dos documentos, reduzindo riscos de danos ao acervo e/ou extravio
de documentos, uma vez implantado, ndo serd permitido o deslocamento do acervo
para novos enderecos, salvo em casos excepcionais, apds autorizacdo formal e
expressa da contratante tomadora dos servigos.

4.11.13. A execucdo dos servicos de guarda do acervo fisico de documentos é de
12 (doze) meses, todavia, os servicos de gestdao documental sdo simultaneos as

atividades do 6rgao, exigindo prestacdo de servico continuada.

4.11.14. Apesar dos servicos serem classificados como contihuos, esta
administracdo optou por contratos com vigéncia de 12 (doze) meses, renovaveis na
forma da lei, por entender ser mais vantajoso, uma vez que busca equilibrar a
necessidade de estabilidade e continuidade dos servicos com a flexibiidade para
adaptacao, avaliacdo e busca por melhores condicées ao longo do tempo permitindo
uma melhor avaliacdo peridédica, bem como um melhor acompanhamento da
eficiéncia, atualizacdo de precos, proporcionando a CONTRATANTE a possibilidade de
Busca por condicdes mais vantajosas,

4.11.15. Os insumos aplicados na guarda e preservacao do acervo (lacres,
etiquetas, caixas, EPI, entre outros que sao ordinariamente comuns aos servicos),
necessarios as atividades e a sua perfeita manutencdo, deverdo ser fornecidos pela
CONTRATADA, bem como seus custos deverdo ser diluidos nos demais servicos.

4.11.16. A CONTRATADA deverd apresentar também Plano de
Emergéncia/Contingéncia escrito, direcionado para a prevengdo contra riscos
potenciais, sinistros, e para o salvamento de acervos em situacdes de calamidade
com fogo, agua, insetos, roubo, vandalismo, falta de energia elétrica, entre outros,
referentes as suas instalacdes e pessoal.

4.12. Requisitos quanto aos servicos arquivisticos:

4.12.1. Os servicos estarao sujeitos ao perfeito cumprimento da Legislagao
Arquivistica Brasileira, das recomendagbes técnicas do Conselho Nacional de
Arquivos - Conarq e das orientacdes do Arquivo Nacional - AN e, demais legislacao
aplicavel, ja referenciada neste documento, ou que as venham a substituir.

4.12.2. E, por sua natureza continuada, ndo poderdo sujeitar-se a solucao de
continuidade, estando disponiveis e plenamente executdveis conforme demanda e
necessidades rotineiras da Unidade Tomadora de servigos.

4.12.3. Assim sendo, a CONTRATADA deverd dispor, durante toda a execucao
contratual, de Responsavel Técnico que seja especializado e/ou capacitado para tal
funcdo, com formacao minima de bacharelado em arguivologia, nos termos da Lei n®
6.546, de 1978, ao qual cabera conduzir, coordenar e gerir os trabalhos técnicos e
as equipes de trabalhos a esse cargo, bem como assinar todo e qualquer documento
técnico solicitado pela Unidade Tomadora de Servicos, em especial, os atestados e
relatérios, sobre os servicos realizados e eventuais ocorréncias a relatar.

4.12.4. Devido ao fato de os servicos ora contratados serem multidisciplinares,
envolvendo vérias especialidades distintas, devido a necessidade de concentrar a
gestdo do projeto em uma Unica pessoa, de modo a proporcionar melhor fluidez e
faciidade na comunicacao entre as partes, assim, a CONTRATADA devera dispor
durante toda a execucao do projeto, de pelo menos 1 (um) gerente de projeto, com
formacdo de nivel superior na area de tecnologia da informacao, com certificacdes
abaixo citadas:

4.12.4.1. Certificacdo CDIA/CDIA+, e conhecimentos em privacidade e protecao de
dados comprovados por meio de certificado emitido por instituicao independente,
garante que o profissional possui conhecimento técnico e metodolégico sobre
projetos de digitalizacao e gerenciamento eletronico de documentos,
cobrindo desde hardware e software até seguranca e fluxo de trabalho.

4.12.4.2. Certificacao ISO/IEC 27001, garante que o gerente do projeto domine as
melhores préaticas e requisitos legais relacionados a LGPD, protecao de dados
sensiveis, e gestao de riscos em ambientes digitais, elementos criticos para o
sucesso do projeto;

4.12.4.3. Cloud Computing foundation, que garante que o profissional compreende
conceitos fundamentais de computacao em nuvem, arquitetura, modelos de
servico (laaS, PaaS, SaaS), e os impactos operacionais e de seguranga associados ao
uso da nuvem. Essa exigéncia se justifica pela necessidade de armazenamento,
processamento e acesso remoto a documentos e metadados, tipicos em
projetos modernos de gestao documental.

4.12.4.4. Agile Scrumm, com experiencia comprovada na execugao de servigos
similares ao deste estudo técnico, garante que o profissional tenha dominio sobre
metodologias dgeis de gestdo de projetos, o que é fundamental para a
conducdo eficiente de projetos complexos, com entregas iterativas e foco em
melhoria continua.

4.12.4.5. Comprovar para tanto, que tenha gerenciado projetos de digitalizacdo de
documentos envolvendo a digitalizacdo de pelo menos 100 (cem) milhdes de
imagens/paginas em um interregno de 12 (doze) meses, essa comprovacao



assegura que o profissional j& atuou em cendrios de alta demanda e volume,
reduzindo riscos relacionados a inexperiéncia operacional e garantindo a capacidade
de cumprimento de cronogramas exigentes com qualidade e seguranca.

4.12.5. Como os servigos envolvem um grande volume de documentos a serem
processados em um curto espaco de tempo, a gestao e supervisao da producdo
deverd ser exercida por profissional com larga experiencia na supervisao de servigos
tecnolégicos que envolvam recursos de tecnologia da informacao e comunicagao,
assim, CONTRATADA devera manter em sua equipe técnica, a disponibilidade pelo
menos 1 (um) supervisor de producado, durante toda a vigéncia do contrato, devendo
o profissional possuir:

4.12.5.1. Grau de instrucdo em nivel superior, em qualquer area do conhecimento,
bem como deverd possuir Certificacdo COBIT (Control Objectives for Information and
RelatedTechnology” emitido pela APMG International, visa garantir que o profissional
possua formacao académica que proporcione base critica e analitica, além de dominio
das melhores préticas de governanca e gestao de TI

4.12.5.2. Certificacdo ECM (Enterprise Content Management) emitida pela AlIM
(Association for Information and ImageManagement), garantindo que o profissional
entenda profundamente os processos degestao do ciclo de vida de
documentos e conteudos digitais, incluindo captura, indexacado,
armazenamento, segurancga e descarte, de acordo com padrdes internacionais.

4.12.5.3. Certificacdo IIM (Inteligent Information Manager) emitida pela AlIM
(Association for Information and Image Management), garantindo o profissional para
lidar com informacées nao estruturadas, automacdao de processos e
transformacao digital, fundamentais em projetos de modernizagao documental.

4.12.5.4. Certificado ITIL V3 que poderd ser substituido por certificado de
conclusao de curso de gerenciamento de servicos de Tl com base na V3, desde que
seja emitido por instituicao credenciada pela Axelos, PeopleCert ou EXIN, garantindo
conhecimento em gerenciamento, com énfase em gestdo de incidentes,
mudancas, niveis de servico e continuidade.

4.12.5.5. Comprovar experiencia na supervisao de projeto de implantacao de
software livre (open source) de captura de imagens gerenciamento eletrénico de
documentos e processos, incluindo sistema de tramitacdo eletrénica (workflow) e,
moddulo de assinatura eletrénica compativel com o padrao ICP Brasil, garantindo que
o profissional ja tenha atuado em projetos similares com softwares livres, o que é
essencial para garantir sustentabilidade técnica, autonomia e compatibilidade
com padrdes nacionais de assinatura digital (ICP-Brasil).

4.12.5.6. rovar que tenha supervisionado projetos de digitalizacdo de documentos
envolvendo a digitalizacdo de pelo menos 100 (cem) milhdes de imagens/paginas em
um interregno de 12 (doze) meses, essa comprovacao assegura que o profissional ja
atuou em cendrios de alta demanda e volume, reduzindo riscos relacionados a
inexperiéncia operacional e garantindo a capacidade de cumprimento de
cronogramas exigentes com qualidade e seguranca.

4.13. Requisitos de digitalizacao de documentos

4.13.1. Todos os trabalhos destinados a producao de documentos digitais a
partir dos documentos que integrem acervos em papel das Unidades Tomadoras de
servicos deverdo observar preceitos da legislacdo vigente que toca a matéria, em
especial o disposto pela Lei n® 12.682, de 2012 e pelo Decreto n2 10.278, de 2020.

4.13.2. Os servicos de digitalizacdo que se pretende contratar constituir-se-do
de processos responsaveis pela conversado da fiel imagem de um documento para
cédigo digital e Indexacdo de Documentos, com aplicacdo de OCR e Assinatura
Digital. A fim de dispor aos Regionais sistema especializado para captura e
transformacdo de documentos capaz de ser operado por seus proprios
funciondrios, usando dispositivos jad existentes na unidade de servico (scanner
padrdo ou impressora multifuncional), a partir do término do contrato.

4.13.3. Também devera ser compativel com maquinas som sistema operacional
Windows a partir da versao 10, bem como ser capaz de operar em redes em
limitagcbes quanto aos equipamentos com os quais deva comunicar-se, desde que
estes disponham de driver de comunicacdo padrao, no caso o driver TWAIN
(Technology Without An Interesting Name). Por outro lado, a solugdo nao deve
apresentar restricoes quanto ao nimero de usuarios, a quantidade de documentos
e/ou assinaturas digitais suportadas, ao processamento e extracdo de conteldo
(OCR), ou outras limitacdes quaisquer, que representem dbice ou restricdo ao seu
uso nas rotinas de servico da Contratante ou das Unidades Tomadoras do servico.

4.13.4. Para todas as solucOes contratadas, é imprescindivel o fornecimento de
suporte técnico, servico essencial, que devera iniciar-se ao cabo da disponibilizacao
das licengas.

4.14. Requisitos da natureza do servico:

4.14.1. A gestdo documental e arquivistica é um processo continuo e essencial
para o funcionamento eficiente e transparente desta autarquia federal e seus
regionais, assim, a caracterizagao como servigo continuado se justifica por ser crucial
para a preservacdo da memdria institucional, a otimizacdo dos processos
administrativos e o cumprimento de obrigacdes legais.



4.14.2. Devido ao volume crescente de documentos, tanto fisicos quanto
digitais, se faz necessério a contratacdo de um servico especializado e continuo que
abranja todas das fases do documento, desde a sua producao, em qualquer que seja
0 suporte, a digitalizacdo quando for o caso, além do tratamento técnico e posterior
guarda terceirizada, garantindo a organizacao, o acesso e a preservacao adequados
do acervo conferindo integridade e longevidade aos documentos, protegendo-os
contra deterioragdo, perdas, danos e acessos ndo autorizados, desse modo,
facilitando o acesso a informacao histérica e administrativa, subsidiando a tomada de
decisdes e a pesquisa.

4.14.3. Isto posto, a justificativa da Continuidade dos Servicos consistes nos
seguintes aspectos:

4.14.3.1. Fluxo Continuo de Documentos: A producao e o recebimento de
documentos sao atividades permanentes da instituicdo, exigindo tratamento técnico,
digitalizacdo e guarda continuos.

4.14.3.2. Necessidade de Atualizacdo Constante: A legislacdo e as melhores
praticas de gestdao documental estdo em constante evolucao, exigindo atualizacao e
adaptacado continuas dos processos e procedimentos.

4.14.3.3. Preservacao a Longo Prazo: A preservacao da memoria institucional
exige monitoramento e controle continuos das condicdes de armazenamento e
acesso, para evitar danos e perdas.

4.14.3.4. Seguranca da informagao: A guarda segura e o controle de acesso aos
documentos digitais e fisicos protegem informacées confidenciais e sensiveis.

4.14.3.5. Concluindo, a contratacdo de um servico continuado arquivistico
integrado é essencial para garantir a gestdo eficiente e a preservacao do acervo
documental deste Conselho Federal e seus Regionais, bem como para garantir que
esta autarquia ndo sofra solugcdo de continuidade, assegurando a prestagao
ininterrupta de atividades essenciais para o seu funcionamento, uma vez que a
interrupcao dos servicos pode acarretar prejuizos significativos, danos irreversiveis
ou colocar em risco a seguranca de pessoas, patriménio e sociedade em geral, se
justificando nos principais aspectos a seguir:

4.14.4. Essencialidade do Servigo:

4.14.4.1. O servico a ser contratado é indispensavel para a continuidade das
operacdes precipuas do Confea/Creas, bem como a sua interrupcdo do servigo
comprometeria o desempenho de atividades criticas, impactando a qualidade dos
servicos prestados a sociedade ou o cumprimento de obrigacdes legais.

4.14.5. Risco de Descontinuidade:

4.14.5.1. A descontinuidade do servico pode gerar riscos a seguranca, a saude, ao
meio ambiente ou ao patriménio, podendo causar prejuizos financeiros, operacionais
ou de imagem a este conselho.

4.14.6. Impossibilidade de Interrupgao:

4.14.6.1. Conforme demonstrado a natureza do servico exige sua prestacdo
ininterrupta, nao sendo vidvel a interrupcao temporaria ou a realizacdo de
contratacdo emergencial, podendo comprometer a eficicia de outros servicos ou
atividades interdependentes.

4.15. Requisitos a Habilitacdo e Requisitos Qualificacdo Econémico-
financeira
4.15.1. Os requisitos relativos a habilitacdo e a qualificacdo econémico-financeira

observarao, no que couber, os padrdes e diretrizes estabelecidos pelo CONFEA -
Conselho Federal de Engenharia e Agronomia, em conformidade com a legislacao
vigente aplicavel a matéria.

4.15.2. O detalhamento das exigéncias correspondentes serd apresentado no
respectivo Termo de Referéncia.

I - Estimativa das quantidades para a contratacao, acompanhadas das
memorias de calculo e dos documentos que lhes dao suporte.

4.16. Diante da inexisténcia de contratacdo anterior que possa ser considerada
plenamente adequada a todo o Sistema Confea/CREAs e eficaz como referencial para
a modelagem desta nova contratagdo, associada a heterogeneidade das realidades
operacionais e estruturais dos Conselhos Regionais interessados e as circunstancias
especfificas de cada um, constata-se a impossibilidade de definicdo inequivoca do
volume de massa documental a ser tratado — seja para fins de guarda e gestao
fisica, seja para digitalizacdo e conversdao em documentos digitais.

4.17. Ainda que o Confea possua experiéncia recente com a contratacdo de
servicos de guarda e gestdo documental (Processo n? 00.005661/2023-26 - SEI n®
1006044), essa iniciativa atendeu a um contexto exclusivo da sede do Conselho
Federal, ndo refletindo as necessidades dos Regionais. Conforme destacado no
Relatério SEGIN n2 0870547, elaborado a partir do 12 Encontro Nacional de
Gestao Documental (ENGDOC), foram identificadas profundas desigualdades entre
os Regionais.

4.18. Dessa forma, nado é possivel estabelecer com precisdo os contornos e a
extensdo da contratacao pretendida, sendo necessdrio adotar critérios que



assegurem margem de seguranca operacional e técnica na definicdo dos
quantitativos estimados, assim como flexibiidade para absorver variacdes
decorrentes da realidade concreta de cada Regional.

4.19. Nesse contexto, a experiéncia recente do Confea, no ambito do
processo n? 00.005661/2023-26 (SEl 1006044), relacionada a contratagdo de
servicos de guarda e gestdo documental para sua prépria sede, contribuiu
significativamente para o amadurecimento técnico deste Estudo Técnico. Embora
essa contratacao ndo seja plenamente replicavel aos Regionais, devido as diferencas
estruturais ja apontadas no Relatdério SEGIN n2 0870547, ela ofereceu subsidios
valiosos para a elaboracao de requisitos

4.20. Complementarmente, a contratacao conduzida pelo CREA-SP, por meio
do Pregdo Eletrénico n® 007/2023, cujo modelo serviu como inspiracdo para a
estruturacao do levantamento de demandas e da consulta formal aos Regionais (SEI
1039410 e SEI 1039405), foi utiizada como referéncia preliminar. No entanto,
visando conferir maior conformidade com o repertério nacional que integrard o
Registro de Precos ora proposto — e considerando a necessidade de assegurar a
ampla aderéncia aos diversos contextos regionais —, a descricdo originalmente
utilizada pelo CREA-SP foi reformulada, reestruturada e adaptada pela equipe de
planejamento do Confea.

4.21. Essa reconfiguracao teve por objetivo facilitar tanto o processo de
selecao do fornecedor quanto a execugao contratual, promovendo maior
padronizacdo, escalabilidade e seguranca juridica a futura contratacdo, sem perder
de vista as especificidades operacionais e a realidade técnica de cada Conselho
Regional participante.

4.22. Assim, partindo-se dos dados referenciais coletados junto aos
Regionais(SElI 1083973), apds tabulacdo e aplicacdo de critérios de arquivologia,
foi aperfeicoada a descricdo do objeto, tornando-o adequado para atender a
heterogeneidade do elenco de Regionais participantes.

4.23. Os quantitativos estimados, fornecidos pelos Regionais interessados em
participar do registro de precos foram tabulados no documento SEI 1083973, do
qual foram adotadas as informacbes constantes das colunas 4 (2. Guarda Externa
(Caixa padrao/més) e 6 (4. Servico de Captura e Transformacdo (virtualizacdo de
processos) através da Mudanca de Suporte Fisico e Indexacdo de Documentos, com
aplicacdo de OCR e Assinatura Digital (Imagens até tamanho A3) para aplicacdo de
técnicas de calculo arquivistico, a fim de uniformizar as informacdes em “metros
lineares” e “caixas”.

4.24. De acordo com o Diciondrio Brasileiro de Terminologia Arquivistica
(Arquivo Nacional - 2005), metro linear é unidade convencional de medida utilizada
para determinar o espaco ocupado pelos documentos nas estantes[1]. Adotando-se
a férmula metodoldgica referencial, no calculo do volume documental:

4.25. Referéncias de medidas das caixas:
4.25.1. Caixa-box padrao (7Kg) - (14Cm x 25 Cm x 35 Cm)

4.25.2. Caixa Arquivo padrao (20kg) - (48Cm x 27Cm x 36 Cm) Corresponde a
3 (trés) caixas box padrdo (7Kg)

4.25.3. 1 (um) metro linear de arquivo, corresponde a 7 caixas box padrdo
(largura de 0,14 cm) e 3(trés) caixas arquivo padrao (20 Kg)

4.25.4. Cada caixa box padrdo (7KG) comporta até 1.200 (uma mil e duzentas)
folhas;

4.26. Diante da dificuldade manifestada pelos Conselhos Regionais em estimar

com precisao os volumes de seus respectivos acervos documentais, optou-se por
adotar, dentre as projecdes apresentadas, aquela que demonstrou maior aderéncia a
realidade observada e que proporciona margem de seguranca mais adequada a
execucdo dos servicos. Tal circunstancia fundamenta a escolha pela contratacao por
meio do Sistema de Registro de Pregos, por se tratar da modalidade que melhor
atende a necessidade de flexibilidade e adequacao a demanda variavel e futura dos
érgdos participantes.

4.27. A seguir, apresenta-se a tabela com o0s quantitativos estimados de
documentos fisicos por Regional:

QTDE. DE METROS QTDE. DE CAIXAS QTDE. DE
# | REGIONAL LINEARES BOX-ARQUIVO IMAGENS
1 AC 89 624 748.800
2 AM 458 3.200 3.840.000
3 AP 286 2.000 2.400.000
4 RO 72 5.00 600.000
5 RR 42 288 345.600
6 TO 286 2.000 2.400.000
7 BA 435 3.043 3.651.600
8 PB 252 1.760 2.112.000
9 PE 1.143 8.000 9.600.000
10 PI 343 2.400 2.880.000
11 SE 115 800 960.000




12 DF 35 240 288.000
13 GO 1.031 7.214 8.656.800
14 MT 193 1346 1.615.200
15 MS 429 3.000 3.600.000
16 RJ 4.286 30.000 36.000.000
17 SP 10.000 70.000 84.000.000
18 SC 58 400 480.000
19 RS 4.286 30.000 36.000.000
TOTAL
CONSOLIDADO 23.839 166.815 200.178.000
4.28. Estimativa de quantitativo anual, por servico, para todo o elenco
participante:
QUANTIDADE
ITEM DESCRICAO METRICA TOTAL
ESTIMADA
1 Diagnéstico arquivistico documental 1 unld{ade por 19
regional
Manual de Tratamento Técnico (modelo
2 normativo-operacional) para a gestao Por produto 19
de documentos
3 Treinamento de multiplicadores Por hora 114
Caixa BOX padrao
4 Transferéncia ordenada (14Cm x 25Cm x 166.815
35Cm)
Armazenagem externa documental Calxa.BOX padrﬂao
5 (para o valor total, considerar 12 (?Lré(ll(ljjxoxpzogcTnei 166.815
(doze) meses 35Cm)
Tratamento documental - classificacdo Metro linear 23.839
e avaliacao ’
Tratamento documental - higienizacao Metro linear 23.839
Tratamento documental - organizagao, Metro linear 23.839
ordenacao, acondicionamento ’
Digitalizagao e reconhecimento Otico de
9 | Caracteres (OCR) de itens documentais Imagem (pagina) 200.178.000
de tamanho A8 até A4 e Oficio
10 Assinatura digital com carimbo de Por assinatura 525.000
tempo
Sistema de gestdao documental -
fornecimento de sistema informatizado,
na modalidade LICENCIAMENTO
PERPETUO (On-premise), para a
captura de imagens, indexacao (na fase
de implantacao e na fase de . .
11 tratamento), disponibilizagao de Llcsnoalrpento 19
arquivos digitais, gerenciamento e erpetuo
recuperacao de informagodes, que
permita a identificagao e localizagao das
caixas de armazenamento e
documentos durante todas as etapas
do contrato
Disponibilizagcdo de item documental na
12 modalidade normal (localizacao, frete 28.000
manipulagao, frete, coleta e devolugao - '
até 10 itens)
Disponibilizacao de item documental na
13 modalidade urgente (localizacao, frete 2.800
manipulagao, frete, coleta e devolugao - '
até 10 itens)
N Iy Caixa BOX padrao
Transferéncia ordenada periédica de
14 documentos para guarda externa (14Cr§5xc$n5)Cm X 1400
- Caixa BOX padrao
Transferéncia ordenada -
15 encerramento dos servicos (14Cr§5xcr2n5)Cm X 23.839
16 Eliminagdo de Documentos Metro linear 5.000
Servigo de manutencgdo, suporte,
atendimento e sustentacao mensal de A
17 software por um periodo de 12(doze) Por mes 12
meses.
Servicos de customizacdo, andlise de
dados, integracao com sistemas .
18 | legados, desenvolvimento de melhorias LCJET(PAn.',Ej idf,i? 30000




DCTIVILU 1TUliivYy

e novas funcionalidades para solu¢cdes
de software

4.29. O pagamento deverd ser efetuado na exata medida do consumo mensal
de cada servico, bem como deverdao ser convertidas na unidade de medida de
cobranga estabelecida neste estudo, conforme proporcionalidade aqui estabelecida,
em funcao da equivaléncia de volume/peso.

[1] Dicionario Brasileiro de Terminologia Arquivistica - AN 2005. https://www.gov.br/conarg/pt-
br/centrais-de-conteudo/publicacoes/dicionrio_de_terminologia_arquivistica.pdf

Il - Exigéncias relacionadas a manutencao e a assisténcia técnica, quando
for o caso.

4.30. Os servicos objeto deste estudo nao requerem servicos de assisténcia
técnica e/ou manutengdo, salvo para os equipamentos disponibilizados e utilizados
pela CONTRATADA na execucao dos servicos, sendo, portanto, de sua inteira
responsabilidade e expensas.

5. SOLUCOES DISPONIVEIS NO MERCADO

5.1. A experiéncia de que o Confea dispde em termos de gestdo de
documentos é sua prépria contratacdo de servicos de guarda e gestdo documental,
objeto do processo 00.005661/2023-26 (SEI 1006044)

5.2. Entretanto, as condicdes de tratamento de seu acervo diferem da
realidade manifesta pelos Regionais interessados, o que impede que tal modelagem
seja adotada como referencial para a presente proposta, no entanto, a experiéncia
com a execucao e gestao contratual permite avalar com maior expertise certos
parametros de servico.

5.3. Além disso, foi efetuado levantamento de contratacbes ordinariamente
praticadas por outros 6rgaos(SEI 1085492, 1088215, 1088215, 1088262,
1088278)de natureza publica que, apesar de nao contemplarem contexto
semelhante ao que ora se pretende, permitiu constatar as praticas e solucées mais
comuns para esse tipo de demanda, lembrando que todas as solu¢cdes contratadas,
consideram as peculiaridades do demandante e as caracteristicas do objeto
finalistico.

5.4. Desse modo, foram analisados dois cendrios distintos, s&o eles:
5.4.1. Cenario 1 - Gestao e execucao propria
5.4.1.1. Essa alternativa implica na aquisicao de imdvel préprio, com instalacées e

demais infraestrutura adequadas a natureza do servico, ou a locacdo de imével, com
instalac6es adequadas a natureza do servico.

5.4.1.2. Embora que ambas as possibiidades demandariam disponibiidade de
locais apropriados para esse tipo de demanda: processos de identificacao, selecao e
assuncgdo da posse efou propriedade do imével, bem como servigos de manutencgdo,
vigilancia, controle de pragas, temperatura, luz, umidade, combate ao risco de
incéndios, limpeza e zeladoria, além da aquisicdo de equipamentos, mobilidrio,
recursos de tecnologia, e materiais destinados a execucdo dos servicos nos termos
da Lei, bem como dos insumos necessarios, tais como fornecimento de internet,
energia, suprimentos e consumiveis dos escéneres, atrelado a mdo de obra
especializada para a consultoria arquivistica, tratamento, classificacdo e digitalizacdo
da documentagao existente.

5.4.1.3. A prépria descricdo da alternativa ja revela o elevado dispéndio inicial, a
que corresponde, nao sé financeiro, como operacional, técnico e até administrativo,
para a selecdo de fornecedores e gestao de contratos.

5.4.1.4. Ademais, 0 prazo necessario para sua conclusdo do processo de selecdo
contratacao e adequacao do ambiente seria demasiado e inaceitavel.

5.4.2. Cendrio 2 - Contratacdao de servico com empresa especializada
5.4.2.1. Essa alternativa implica em contratar a prestacdo de servigos

diretamente de uma empresa especializada, onde o prazo para implantacdao e
conclusdo do projeto como um todo, e o seu desembolso financeiro, melhor se
adequam as demandas desde Conselho Federal, em especial dos regionais, devendo,
para tanto, devem ser considerados requisitos especificos para a contratacdo dos
servicos objeto deste estudo, em especial, para a consultoria arquivistica, tratamento
e classificacao, guarda, digitalizacdo e gestdo de documentos, bem como para os
demais servicos agregados que compdem a solucao ora desenhada.

5.4.2.2. Servicos de preparacao para o transporte, coleta, transporte em veiculo
adequado e entrega dos volumes no local indicado pela CONTRATANTE;

5.4.2.3. servicos de digitalizacdo e indexacdo realizados conforme a legislacao


https://www.gov.br/conarq/pt-br/centrais-de-conteudo/publicacoes/dicionrio_de_terminologia_arquivistica.pdf

vigente;

5.4.2.4. Servigo de manipulagdo de documentos;

5.4.2.5. Servico técnico de consultoria arquivistica;

5.4.2.6. Servico técnico de gestdo do acervo por equipe dedicada e capacitada;
5.4.2.7. Servico técnico e operacional de higienizacdo, classificacdo, avaliacdo,
ordenacao e acondicionamento de documentos de arquivo;

5.4.2.8. controle de demanda de crescimento do acervo com transferéncias
planejadas;

5.4.2.9. seguranga no armazenamento dos documentos;

5.4.2.10. conservacao de documentos segundo requisitos legais;
5.4.2.11. Uniformizacao de procedimentos e processos;
5.4.2.12. Uso de tecnologia para o controle documental;

5.5. Tomando-se os devidos cuidados mitigadores na fase interna de
planejamento da contratacdo, devendo ser inserido no termo de referéncia os
requisitos de contratacdo de modo a garantir a seguranca da contratacédo, conforme
dito anteriormente, esse tipo de prestacao de servico ja contempla toda experiéncia e
capacidade técnica, a mao de obra especializada requerida para a execucao no prazo
especificado, a garantia da qualidade dos servigos, bem como ja inclui todos os
insumos, consumiveis, equipamentos, servicos e manutencdes necessdrias, além de
desobrigar ao dispéndio relativo a aquisicbes ou locacbes imobilidrias e sua
manutencdo, bem como da aquisicdo de mobilidrios e demais equipamentos de
tecnologia da informacao.

5.6. A contratacdao dos servicos diretamente de uma empresa
especializada, reduz custos com processos de contratacdao e gestao
contratual, pois todos estes servigcos estdo contemplados em apenas um contrato,
o que promove reducao de demanda de trabalho a jd reduzida equipe do
Confea a qual caberd apenas a gestdo contratual e a fiscalizacdo técnica e
administrativa do contrato, gerando economicidade na gestao de contratos,
além de reduzir o prazo de inicio e conclusao do projeto.

5.7. Nesse contexto, a primeira opcao (cenario 1) apresenta-se
demasiadamente dispendiosa e administrativamente mais complexa e
onerosa, quando comparada a segunda (cenario 2), além de extremamente
mais demorada e arriscada, afetando sobremaneira a economicidade, qualidade
dos servicos e, seguranca no atingimento das metas de conclusao dos servicos.

5.8. A pratica da terceirizagao de servicos que ndo integram a atividade
central da organizacao tem sido praticada pela Administracao Publica, como
solucdo para as necessidades de servicos ndo essencialmente vinculados a atividade
principal de seus Entes. O que se comprova em pesquisa ao Portal Nacional de
Contratacbes Publicas - PNCP.

6. SOLUCAO ESCOLHIDA

6.1. Com base nos estudos realizados, optou-se pela adocao do Cenario
2, consistente na contratacao de empresa especializada para a prestacao de
servicos de gestao documental, abrangendo a guarda, organizacdo, tratamento
e digitalizagcdo de documentos fisicos e digitais, com apoio de infraestrutura fisica e
tecnolégica, insumos, equipamentos e mao de obra qualificada.

6.2. Tal decisdo justifica-se pela maior aderéncia desta alternativa as
necessidades do Confea e dos Conselhos Regionais, considerando a complexidade
técnica, o alto volume documental, a urgéncia na execucao e a economicidade gerada
por concentrar, em um Unico contrato, os servicos necessarios. A solucdo
contratada contempla experiéncia técnica consolidada, incluindo consultoria
arquivistica, preparacao, higienizacdo, transporte, digitalizacdo e gestdo do acervo,
promovendo a uniformizagao de procedimentos e garantindo conformidade com a
legislacdo arquivistica e demais normativos aplicaveis.

6.3. Ressalte-se que, embora envolva recursos tecnoldégicos, o objeto da
contratacao tem como foco a gestdao documental, conforme disposto na Lei n?
8.159/91 e no Decreto n2 10.278/2020, sendo os recursos de tecnologia elementos
de suporte a execucdo dos servicos. Por esse motivo, entende-se inaplicavel, no
caso concreto, a Instrugcdo Normativa SGD/ME n® 94/2022, por nao se tratar de
solucao de Tecnologia da Informagao e Comunicacao (TIC), mas sim de terceirizacao
de servico especializado com infraestrutura prépria da contratada.

6.4. Diante disso, a modelagem de contratacdao segue as diretrizes da
legislacdo arquivistica nacional e as melhores praticas adotadas no Sistema
Confea/Crea, sendo tecnicamente mais vidvel, juridicamente segura e
operacionalmente eficaz para a execucdo célere e padronizada dos servigos
demandados.

7. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERANDO
TODO O CICLO DE VIDA DO OBJETO



7.1. A solucao proposta contempla de forma integral todas as etapas do ciclo
de vida documental, desde a andlise diagndstica e planejamento arquivistico até a
guarda, digitalizacdo, gestao digital e descarte documental, garantindo aderéncia
plena ao que foi evidenciado no Relatério SEGIN n2 0870547, em especial quanto a
necessidade de padronizacdo, seguranca juridica, conformidade legal e capacitacdo
técnica no Sistema Confea/Crea.

7.2. Os servigos envolvem:

7.2.1. Consultoria arquivistica especializada, responsavel pelo diagnéstico,
atualizacao e proposicao de aprovacao, pela CPAD da CONTRATANTE, do Plano de
Cddigo de Classificacdo de Documentos, Tabela de Temporalidade e do Manual de
Tratamento Técnico;

7.2.2. Elaboracdo de modelo normativo-operacional para padronizacdao de
procedimentos, em conformidade com os marcos legais e melhores praticas da
administracao publica;

7.2.3. Treinamento de multiplicadores e capacitacdo técnica dos servidores para
garantir a continuidade e autonomia dos regionais;

7.2.4. Transferéncia ordenada dos documentos da sede da CONTRATANTE até
0 armazém da CONTRATADA;

7.2.5. Servicos de guarda, custédia e gestdo fisica, incluindo higienizacao,
avaliacao, classificacdo, ordenagao e acondicionamento dos documentos em caixas
box padrao arquivo (14cm x 25cm x 35cm), cujo fornecimento esta incluido;

7.2.6. Digitalizagcdo e OCR (reconhecimento éptico de caracteres) de
documentos nos formatos A8 até A4 e Oficio, conforme a Lei n? 13.874/2019 e
Decreto n2 10.278/2020;

7.2.7. Aplicacdo de assinatura eletronica digital padrdo ICP-Brasil nos
documentos digitalizados;

7.2.8. Fornecimento, por licenciamento mensal, de solucao informatizada de
gestdo documental (GED/EDMS/SIGAD/ECM/BPM/WORKFLOW/RDC-Arg), com
funcionalidades de indexacao, recuperacao, rastreabilidade, controle de fluxo
documental e gestdo eletronica de processos;

7.2.9. Mapeamento de processos administrativos e de negdcio, com definicdo
de fluxos, permissées de acesso e documentos obrigatérios por processo, para
virtualizacdo dos fluxos institucionais;

7.2.10. Ajuste e adequacao de procedimentos e conteldos a LGPD, com
consultoria especializada voltada a conformidade legal de toda a documentacao fisica
e digital;

7.2.11. Gerenciamento de demandas fisicas, incluindo consulta, transporte
(modalidades normal e urgente), descarte, eliminacao ou devolucao final do acervo ao
término da vigéncia contratual;

7.2.12. Desenvolvimento e implantacdo da solucdo na modalidade “on-premise”
com licenciamento perpétuo, incluindo transferéncia de tecnologia, treinamento dos
usudrios e gestores da solucdo, e suporte técnico a aplicacdo dos instrumentos
arquivisticos.

7.3. Essa abordagem integrada e unificada promove a conformidade aos
dispositivos legais (Lei n? 8.159/1991, LGPD, Lei da Liberdade Econbmica), a
regulamentacdo arquivistica vigente (Portarias AN n2 398/2019 e n? 47/2020) e
atende a necessidade institucional, amplamente demonstrada no Relatério SEGIN n?
0870547, de modernizar e estruturar, de forma efetiva, a gestao documental no
Sistema Confea/Crea.

7.4. Além disso, considerando a limitacdo de recursos humanos nas unidades
administrativas e a complexidade técnica das atividades envolvidas, a contratacdo
integral da solucdo por meio de um Unico fornecedor especializado assegura:

7.4.1. Simplificacdo da gestao contratual;

7.4.2. Otimizacao de recursos financeiros e operacionais;

7.4.3. Reducdo de riscos e falhas de integragao;

7.4.4, Garantia de padronizacao na prestacdo dos servicos;

7.4.5. Maior efetividade e celeridade na implantacao da solugao.

7.5. Por fim, para assegurar o cumprimento das metas estabelecidas e

garantir o nivel de qualidade dos servicos, deverdo ser definidos critérios objetivos
para aplicacdo de penalidades contratuais em caso de descumprimento das metas e
do SLA (Acordo de Nivel de Servico), conforme previsto nos requisitos da
contratagao.

8. ESTIMATIVA DE VALOR DA CONTRATAGAO

8.1. A estimativa da presente contratacdo deverd constar no termo de
referéncia a ser elaborado, bem como deve estar acompanhada dos precos unitarios
referenciais, das memodrias de célculo e dos documentos que Ihe ddo suporte, que
poderao constar de anexo classificado, se a Administragao optar por preservar o seu



sigilo até a conclusdo da licitacdo

8.2.

8.3.

Em funcao das especificidades dos servicos ora contratados, a equipe de
planejamento optou por realizar pesquisa de mercado junto a empresas especialistas,
conforme planilha SEI.

Estima-se o] valor global para a contratacao

de R$

170.123.655,95 (cento e setenta milhdes, cento e vinte e trés mil, seiscentos e
cinquenta e cinco reais e noventa e cinco centavos), conforme pesquisa de preco
realizada e demonstrada no quadro abaixo:

8.4. Os valores globais apurados foram:
PROPOSTAS PRECO GLOBAL
EMPRESA 01| R$ 167.096.002,50
EMPRESA 02| R$ 169.559.487,75
EMPRESA 03| R$171.437.538,00
EMPRESA 04| R$ 172.580.422,00
EMPRESA 05| R$ 169.944.829,52
MEDIA GLOBAL|R$ 170.123.655,95
DESCRIGAO DO OBJETO MEDIAS
x MEDIA MEDIA
ITEMDESCRICAO UNIDE QTDE UNIDADE [TOTAL
. L 1 unidade R$ R$
1 Diagnostico arquivistico documental bor regional 19 283.950,00 [5.395.050,00
Manual de Tratamento Técnico (modelo normativo-operacional) para a gestéao de R$ R$
2 ldocumentos Por produto |19 210.183,33 [3.993.483,33
. . R$
3 Treinamento de multiplicadores Por hora 114 R$ 968,33 110.390,00
Caixa BOX
padrdo RS
4 Transferéncia ordenada (14Cm x 166.815 R$ 9,37 1.562.778.53
25Cm x
35Cm)
caixa box
padréo
arquivo por R$
5 IArmazenagem externa documental més (14Cm X166.815 R$ 1,97 3.950.179.20
25Cm x
35Cm)
, ~ . . R$
6 Tratamento documental — classificacdo e avaliagao Metro linear |23.839 R$ 453,50 10.810.986 50
L . R$
7 Tratamento documental - higienizagéao Metro linear |23.839 R$ 331,00 7.890.709,00
. ~ L . R$
8 Tratamento documental - organizagao, ordenagéo, acondicionamento Metro linear |23.839 R$ 548,50 13.075.612,04
Digitalizacdo e reconhecimento Otico de Caracteres (OCR) de itens documentais  [Imagem R$
®  de tamanho A8 até A e Oficio (pagina A4) [200-178.000R80.29 |57 450 730,00
) . . ~ . Por R$
10 |Assinatura eletrénica com certificagédo ICP Brasil assinatura 525.000 R$ 3,75 1.970.500,00
Sistema de gestdo documental — fornepi mento de sistema informatizado, na
modalidade LICENCIAMENTO PERPETUO (On-premise), para a captura de
11 imagens, indexagdo (na fase de implantagéo e na fase de tratamento), Licenga R$ R$
disponibilizagéo de arquivos digitais, gerenciamento e recuperagao de perpétua 5.121.666,67(5.121.666,67
informagdes, que permita a identificagéo e localizagdo das caixas de
armazenamento e documentos durante todas as etapas do contrato
Disponibilizagao de item documental na modalidade normal (localizagéo, R$
12 manipulacéo, frete, coleta e devolugéo - até 10 itens) Por frete 28.000 R$ 323,55 9.059.446,67
Disponibilizagcao de item documental na modalidade urgente (localizago, R$
13 manipulacao, frete, coleta e devolugao - até 10 itens) Por frete 2.800 R$ 628,87 1.760.826,67
Caixa BOX
padrao R$
14 [Transferéncia ordenada periodica de documentos para guarda externa (14Cm x 1.400 R$ 166,41 23297167
25Cm x T
35Cm)
. . . R$
15 [Transferéncia ordenada — encerramento dos servigos Metro Linear |23.839 R$ 210,63 5.021.288,03
oo ) . R$
16 |Eliminacdo de Documentos de Arquivo Metro Linear |5.000 R$ 589,59 2.947.925,00
17 Servigco de manutengao, suporte, atendimento e sustentagdo mensal de software Por més 12 R$ R$
por um periodo de 12(doze) meses. 285.093,33 [3.421.120,00
unidade de
18 Servigos de customizagao, integragao com sistemas legados, desenvolvimento de [Servigo 70.000 RS 119.02 R$
melhorias e novas funcionalidades na solugdo de software fornecida 'Técnico ’ ’ 8.394.050,00
(UST)




9. ANALISE DE RISCOS
9.1. Segurancga da Informacgao:

9.1.1. Risco: Vazamento de informacdes sensiveis durante o processo de
digitalizagdo, e armazenamento eletrénico.

9.1.2. Medidas de Mitigacdo: Implementacdo de protocolos robustos de
seguranca da informacdo, utiizacdo de software de controle de produgao,
criptografia de dados, controle de acesso adequado, uso de firewalls e sistemas de
deteccdo de intrusos, além de conformidade com normas de protecao de dados
pessoais.

9.2. Integridade dos Documentos:

9.2.1. Risco: Perda de informacbes durante a digitalizacdo ou corrupcao dos
arquivos eletronicos.

9.2.2. Medidas de Mitigacao: Visualizagdo e confronto de cada imagem gerada
com o seu representante original, Verificacdao de checksums (somas de verificacdo),
backups regulares, uso de métodos de digitalizacao de alta qualidade e validacdo
constante dos arquivos digitais, bem como exigéncia de uso de um software de
controle de producao.

9.3. Disponibilidade dos Documentos:

9.3.1. Risco: Indisponibilidade dos documentos eletronicos devido a falhas no
sistema ou indisponibilidade da infraestrutura.

9.3.2. Medidas de Mitigacao: Selecao de um sistema informatizado de captura e
gestdo arquivistica de documentos (GED/SIGAD) robusto e confidvel, que j& tenha
gerido pelo menos 50% da demanda total deste projeto, Implementacao de
redundancia de dados, uso de servidores confidveis e com capacidade adequada,
planos de contingéncia e recuperacao de desastres, bem com a disponibilizacdo do
servico em datacenter categoria TIER 3 e, adocdo de Repositério Digital Arquivistico
confidvel, garantindo alta disponibilidade.

9.4. Conformidade Legal e Regulatéria:

9.4.1. Risco: Nao conformidade com leis de protecao de dados regras de
preservacao de documentos e outras regulamentacées aplicaveis.

9.4.2. Medidas de Mitigacdo: Verificagao da conformidade do fornecedor com
regulamentacées locais e internacionais, revisdao dos contratos quanto as
responsabilidades legais e cldusulas de privacidade, além de exigir da CONTRATADA
profissional com certificacdo em privacidade e protecdo de dados baseados na LGPD
ou GDPR Europeia.

9.5. Qualidade da Digitalizacdo e OCR:

9.5.1. Risco: Erros na digitalizacdo ou no reconhecimento 6tico de caracteres
podem comprometer a precisdo e integridade das informacdes.

9.5.2. Medidas de Mitigacao: Testes de qualidade dos servicos prestados,
revisdo manual de amostras de documentos digitalizados, utilizacdo de softwares de
OCR confidveis e atualizados, além de etapa especffica de conferéncia manual.

9.6. Custos e Orcamento:

9.6.1. Risco: Aumento dos custos além do previsto inicialmente, sem garantia
de entrega conforme o planejado.

9.6.2. Medidas de Mitigacao: Estabelecimento claro de escopo e requisitos
desde o inicio, contrato detalhado que inclua cldusulas sobre custos adicionais e
formas de controle orcamentario.

9.7. Treinamento e Capacitagao:

9.7.1. Risco: Falta de treinamento adequado para os funciondrios do
CONFEA/CREAS no uso do sistema de GED/SIGAD.

9.7.2. Medidas de Mitigacao: Programa de capacitagdo continua, documentacdo

detalhada e suporte técnico disponivel para os usudrios, além de estabelecimento de
item especifico no escopo do projeto.

9.8. Gestao do Fornecedor:

9.8.1. Risco: Problemas com a gestao do fornecedor, como atrasos na entrega,
ma comunicacao ou falta de suporte adequado.

9.8.2. Medidas de Mitigacao: Estabelecimento de um gerenciamento de
relacionamento eficaz com o fornecedor, definicao clara de responsabilidades, com
metas especificas e acompanhamento mensal do cronograma executivo aprovado,
além do estabelecimento de reunides peridédicas de acompanhamento e comunicacdo
regular entre o CONTRATANTE e a CONTRATADA, bem como exigir durante toda a
vigéncia do contrato, que o gerente de projeto possua certificacao “Agile Scrum”,
assim também como deverd manter toda a equipe técnica exigida neste termo de
referéncia, edital, e, demais anexos.

9.9, Solucao de continuidade



9.9.1. Risco: Interrupcao dos servicos devido ao encerramento do contrato e
nao conclusao de novo processo licitatério.

9.9.2. Medidas de Mitigacdo: justificar devidamente no termo de referéncia a
caracterizacao dos servicos como de natureza continuada

9.10. Baixa adesao por parte dos CREAs

9.10.1. Risco: A contratacdo da licenca perpétua apenas pelo Confea pode ndo

contar com a adesao dos CREAs, o que compromete os objetivos de padronizagao,
integracao e racionalizacdo de recursos previstos no projeto SEI Multiérgaos.

9.10.2. Medidas de Mitigagao: Promover articulagao institucional junto aos CREAs
para garantir o engajamento no processo; demonstrar no termo de referéncia os
beneficios da contratacdo compartihada.

9.11. Foi elaborada uma matriz de risco(SEl 1230515) mais detalhada com
base nos riscos e respectivas medidas de mitigacao descritos neste item. A matriz
estd estruturada em formato de tabela e contempla 0s seguintes campos: Area de
Risco, Descricao do Risco, Probabilidade, Impacto, Nivel de Risco e Medidas
de Mitigacao.

10. jU§TIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA
CONTRATACAO
10.1. E sabido que o parcelamento da solucdo é a regra, devendo a licitacdo

ser realizada por item sempre que o objeto for divisivel, desde que se verifique ndo
haver prejuizo para o conjunto da solucdo ou perda de economia de escala, visando
propiciar a ampla participacao de licitantes, que embora nao disponham de
capacidade para execucao da totalidade do objeto, possam fazé-lo com relacéo a
itens ou unidades auténomas.

10.2. Para a solucdo em questao, a contratacdo em LOTE UNICO contendo os
16 (dezesseis) itens, é a que melhor atende aos interesses do Confea/Creas, pelas
razdes seguintes:

10.2.1. Ainda que seja regra o parcelamento das solucdes a serem contratadas,
essa nao é absoluta, visto que a eventual divisdo do objeto por itens pode acarretar
prejuizo para o conjunto da solucdo, especialmente com a perda de economia de
escala.

10.2.2. Esta é uma solucdo integrada, onde as operacionalizacées das etapas
sdo dependentes umas das outras. A separacdo dos servicos, dificultaria a dinamica
e a seguranca da prestacao do servico, pois descaracteriza o processo digitalizacao
e gestdo documental. Portanto, apresenta-se como a solucdo mais segura e
econdmica a contratacao de todos os itens em lote Unico.

10.2.3. Ademais, se as etapas que envolvem o processo de digitalizacdo e gestdo
documental forem realizadas por vérias empresas, hd o sério risco de eventual
indisponibilidade técnica ou contratual de uma delas implicar na paralisacdao geral do
servico, gerando severos prejuizos a quem necessita do servico.

10.2.4. Dessa forma, o certame sendo realizado em lote Unico garante:

10.2.4.1. O maior nivel de controle pela Administracdo Publica na execucdo do
Servico;

10.2.4.2. A maior interacdo entre as diferentes fases da execucdo do servico;

10.2.4.3. A maior faciidade no cumprimento do cronograma e das rotinas
preestabelecidos e na observancia dos prazos.

10.2.4.4. Melhor gerenciamento das atividades;
10.2.4.5. Melhor atribuicao de responsabilidades em caso de falhas;

10.2.4.6. Tendencia de reducao dos pregcos, uma vez que recursos poderdo ser
compartilhados entre itens de cobrancga;

10.2.5. Assim, s, a contratacdo em lote Unico visa mitigar problemas reais
de legalidade e risco de prejuizos concretos a seguranca juridica do processo,
bem como da capacidade de cumprir suas atribuicées burocraticas, legais e
executivas.

10.3. Desse modo, falhas nos servicos de gestdo documental podem provocar
extravio, perda, deterioracao e/ou uso indevido ou desautorizado dos documentos
que integram o acervo dos Regionais. Expondo tanto o Ente quanto os agentes
publicos incumbidos das funcdes de gestdo e controle documental a riscos e
responsabilizacdo nas esferas administrativa, civel e criminal, em razao de violacdes a
direitos ou descumprimento de deveres publicos.

10.4. Assevera-se ainda, que possiveis danos sofridos pelo acervo
documental extrapolam a esfera administrativa, podendo resultar na
destruicao de patriménio histérico, no malferimento de direitos individuais
ou coletivos, em perda de direitos materiais ou imposicao de obrigacoes
indevidas e até mesmo em descumprimento de deveres legais, em
decorréncia da perda da capacidade probatéria documental. Em ultima
instancia, a preservacdao documental viabiliza o cumprimento do Miunus



Publico que recai sobre os entes do Sistema Confea/Creas.

10.5. Considerado o ambito da responsabilidade legal e a atual condicdo dos
Regionais em termos de gestao documental, o momento exige atuagao do Confea na
realizacao de acdes centralizadas de padronizacao, sistematizacao e uniformizacdo
de processos e procedimentos nos servicos de gestao documental.

10.6. A mitigacdo do problema de exposicao do acervo ao risco de danos
tangiveis e intangiveis, na conjuntura atual, exige medidas de centralizacdo e
uniformizacao de processos e procedimentos em termos de manutengao do
acervo, conversao digital, formacao de multiplicadores e producdao de manuais
normativo-operacionais.

10.7. Sao procedimentos vitais ao sucesso da transicao dos processos de
gestao documental atualmente praticados de forma impropria pelos
Regionais, para os novos processos de gestdo de documentos, fisicos e digitais, de
forma profissionalizada, em razao do impacto das mudancas de paradigma na
cultura e servico, bem como na mudanca no suporte da informacdo (de papel
para digital) e dos procedimentos para sua realizacao (forma de geracao, utilizagcao,
arquivamento e disponibilizacdo de documentos e informacdes) de modo a evitar
riscos como:

10.7.1. perda/deterioracdo de documentos de valor juridico e/ou histérico pela
inadequacao dos procedimentos de gestdao documental e/ou condicdes de
armazenamento e manuseio;

10.7.2. perda de eficiéncia, pela ocorréncia de retrabalhos;

10.7.3. possiveis prejuizos, decorrentes da perda da informacdo e/ou de seu
valor probatério, em razdo de desconformidades com os critérios procedimentais
que regem tema;

10.7.4. sujeicdo a sancionamentos judiciais ou administrativos, pecuniarios ou
legais, pelos érgdos de controle externo ou via controle social;

10.7.5. auséncia de condicdes técnicas e operacionais de integracdo dos
Regionais ao SEI Multiérgdos;

10.7.6. prejuizos a tomada de decisao ou adocdo de providencias judiciais, pela
perda de documentos;

10.7.7. ineficacia, de planejamentos e desenvolvimento de programas e projetos,
pela perda do controle de dados e informacdes;

10.7.8. perda dos efeitos juridicos de documentos convertidos fora dos padrdes
legais e técnicos de validade;

10.8. Por outro lado, o interesse em estabelecer uniformizacao e elevacao dos
padrdées de qualidade dos servicos administrativos no Sistema Confea/Creas,
apontam para o acolhimento de medidas de prevencao a descontinuidades e
desconformidades decorrentes da variacdo metodolégica entre variados
fornecedores de servico.

10.9. Em suma, acolher a capilarizacdo na prestacao dos servicos,
mediante pluralidade de fornecedores, caminha no sentido inverso do
pretendido pela Instituicdo ante a necessidade de Uniformizacao. E pode
resultar emriscos de variabilidade na robustez de aspectos técnicos,
profissionais, financeiros, logisticos, tecnolégicos e operacionais, gerando
discrepancias na forma de prestacdo dos servicos e treinamento dos agentes
multiplicadores entre as Unidades Regionais.

10.10. Tampouco faz sentido compartilhar entre diferentes empresas
as etapas de um mesmo servico, que é a gestao de documentos, elevando
riscos especialmente ao acervo, devido a intensa circulacdo entre contratadas e,
consequentemente, a capacidade de efetiva responsabilizacdo no caso de eventual
dano ao acervo publico.

10.11. Acolher-se a proposta de contratacdo de muiltiplos fornecedores para o
servico assemelha-se a decisao por eventual contratacdo autbnoma, de forma
individualizada pelos Regionais, cujas inconveniéncias podem ser:

10.11.1. Prejuizos ao processo de integracao e uniformizacdo tecnoldgica e
procedimental do Sistema Confea/Creas, em virtude de assincronicidade nas
caracteristicas do servico ou na qualidade dos documentos gerados;

10.11.2. Dificuldades, ou inviabilidade, de interoperabilidade (sistemas que entre si
ndo dialogam), ou discrepancias no padrao de qualidade e/ou regularidade na
conversdo dos documentos (fisico/digital), causando perda de seu valor legal e/ou
histérico;

10.11.3. Retrabalho, reducdao de produtividade ou elevacao de custos, pela
necessidade de servicos para a correcao das assincronias;

10.11.4. Falha em infundir Unicidade ao Sistema Confea/Crea nos processos de
gestdo documental, via SEI Multiérgados, entre os Conselhos.

10.12. Considerando que o momento é de transicdo para uma nova forma
de realizacdo do servico (fisico-digital); que os Regionais ndo apresentam, portanto
nao compreendem o valor da cultura de gestao documental; que por forca
da legalidade e da estimulacdao do TCU impoe-se producao e disponibilizacao da



informacao nos termos exigidos pela lei e a uniformizacdao de processos e
procedimentos; que o adequado preparo técnico das equipes de trabalho e
dos acervos das Unidades Tomadoras de servico impactarao a introducao dos
Regionais no SElI Multiérgdaos de modo uniformizado, seguro e eficaz; que
busca-se a selecdao de fornecedor efetivamente viavel ao cumprimento do
objeto, cujo padrao técnico e trajetdoria de mercado demonstrem
envergadura financeira, logistica e técnica adequadas ao éxito desse
objetivo; que a contratacdo decorrente do Registro de Precos serd gerenciada e
executada pelo conciso quadro técnico do Confea, recomendavel evitar-se o
parcelamento do objeto entre variados fornecedores.

11. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

11.1. Eficiéncia e Economia:

11.1.1. Reducdo do tempo e custo de busca e recuperacdo de documentos
11.1.2. Acesso rdpido e instantaneo a documentos digitalizados, eliminando a
necessidade de busca manual em arquivos fisicos.

11.1.3. Otimizacao do tempo dos servidores, que podem se concentrar em
atividades mais estratégicas.

11.1.4. Reducdo do espaco fisico necessdrio para armazenamento de
documentos:

11.1.5. Eliminacdo da necessidade de armazenar documentos fisicos em
arquivos volumosos.

11.1.6. Economia com aluguel, manutencdo e gestdo de espacos fisicos.

11.1.7. Reducdo do uso de materiais de escritério (papel, pastas, etc.):

11.1.8. Diminuicdo do consumo de papel e outros materiais de escritério,

contribuindo para a sustentabilidade.
11.1.9. Reducdo de custos com a compra de materiais de escritério.
11.1.10. Automacao de tarefas manuais:

11.1.11. Automacao de tarefas repetitivas e de baixo valor, como indexacdo e
classificacao de documentos.

11.2. Seguranca e Preservacao:

11.2.1. Protecdo contra perda, roubo, acesso ndo autorizado, danos e
deterioracdo de documentos:

11.2.2. Armazenamento seguro de documentos digitalizados em ambiente
controlado e com backups regulares.

11.2.3. Implementacdo de medidas de seguranca da informacdo, como
criptografia e controle de acesso.

11.2.4. Preservacdo da memédria institucional e do patriménio histérico do
Confea.

11.2.5. Maior controle e rastreabilidade dos documentos:

11.2.5.1. Rastreamento de quem acessou, modificou e removeu documentos
digitalizados.

11.2.5.2. Maior seguranca e confiabilidade das informacdes.

11.3. Modernizacao da Gestao Documental:

11.3.1. Implementacdo de uma gestao documental moderna e eficiente:
11.3.1.1. Adocdo de melhores praticas internacionais de gestdo documental.
11.3.2. Aumento da produtividade e da eficiéncia do Sistema Confea/Creas

11.3.2.1. Otimizacao dos processos de trabalho e maior agilidade na tomada de
decisdes.

11.4. Sustentabilidade:
11.4.1. Reducao do consumo de papel e outros recursos naturais:

11.4.1.1. Contribuicdo para a preservacao do meio ambiente e para a
sustentabilidade da gestao publica.

11.4.1.2. Demonstracao do compromisso do Sistema Confea/Creas com a
responsabilidade social e ambiental.

12. BENEFICIOS A SEREM ALCANCADOS COM A CONTRATAGAO

12.1. Os servigos pretendidos, se contratados e adequadamente executados,
transmutarao o estado atual dos Regionais no quesito gestao documental.

12.2. A adequada gestdao documental assegura a legalidade tanto em
relacdo aos deveres com o acervo em si, quanto com relacdo ao exercicio dos
deveres institucionais do Sistema Confea/Creas.



12.3. Isso porque garante a preservacao dos documentos que lastreiam
toda sua atuacao quanto Ente Fiscalizador, vez que a formalizacdo de seus atos
e atividades é requisito de validade e legalidade, da acdo estatal.

12.4. Os documentos e, por conseguinte, seu regramento legal visam, em
Gltima andlise, garantir o necessario supedaneo aos 6rgados publicos no exercicio de
suas finalidades precipuas. Garantindo seguranca juridica, legalidade, transparéncia e
a satisfacdo do interesse publico.

12.5. A implantacdo de adequado sistema de gestdo documental preservara
também a historicidade do Sistema Confea/Creas, posto que cada Regional, com sua
histéria, compde a histéria do Sistema.

12.6. Preservacdao de direitos e garantias do Ente perante terceiros,
asseguradas mediante a preservacao de documentos de carater probatdrio.

12.7. A adequada gestao documental, sejam documentos fisicos sejam digitais,
viabiliza:

12.7.1. o cumprimento da Lei de Acesso a Informacao (LAI), pela disponibilizacao

da informacédo de modo e em tempo adequados, conforme determina a Lei e,
portanto, atende também as recomendacdes do Acdrdao TCU n? 1648, de 2024;

12.7.2. o cumprimento da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), visto
que reduz o risco de exposicao ou extravio indevido de documentos e/ou
informacdes de cardter pessoal que integrem o acervo documental dos Regionais,
em razao da auséncia do devido controle;

12.7.3. Capacitagao das equipes para a produ¢ao, manuseio, conversao digital,
localizagao e utilizacdo de documentos digitais em suas distintas finalidades;

12.7.4. Disponibilizacdo de condicbes para a implantacdo ao SEI Multiérgdos,
permitindo o cumprimento do ACT TRF4 n? 245, de 2022;

12.7.5. Maior controle e acesso a informacdo tanto interna quanto
externamente;

12.7.6. Padronizacao de procedimentos: uniformizacao, reducao de erros,

seguranca juridica e fortalecimento dos sistemas de servico

12.8. A realizacdo dos servicos pora fim as precarias condicdes em que a
maioria dos acervos documentais do Sistema Confea/Creas, promovendo maior
seguranca, reducdo de retrabalhos, perda e ou extravio de documentos. Também
promoverd uniformizacdo de procedimentos técnicos e fluxos de servico,
contribuindo para a construgao da identidade uniforme (unicidade) do Sistema.

13. SUBCONTRATACAO E PARTICIPACAO EM CONSORCIO OU
COOPERATIVA
13.1. A subcontratacdo, seja total ou parcial, do objeto contratual é

estritamente proibida, em virtude de sua natureza Unica e indivisivel. Esta
caracteristica implica que nao hd necessidade de mobilizacdo de diferentes forcas de
trabalho para a completa execucao do servico, uma vez que todos 0s servicos
demandados neste termo de referéncia devem fazer parte do mister da
CONTRATADA.

13.2. Isto posto, os servicos devem ser executados por uma Unica contratada
em razao de fins logisticos e da atividade especializada, pois é tecnicamente invidvel
manter varias empresas coordenando e guardando a documentacado, e por outro
lado, a dificuldade desta autarquia fiscalizar os servicos. Desse modo, mitigam-se os
riscos de desorganizacao do acervo, extravio de documentos ou divulgacdo de
informacdes sigilosas. Além disso, observa-se o principio da economicidade, pois
seria mais oneroso a contratacdo de varias empresas jd que a contratada devera
possuir espaco fisico e estrutura adequada para a guarda dos documentos, bem
como sistema de vigilancia para garantir a seguranca do acervo documental.

13.3. Participacao de Cooperativas

13.3.1. A participagcdo de cooperativas, independentemente da forma de
constituicdo, ndo serd autorizada. Tal medida se justifica pelas especificidades dos
bens a serem fornecidos, os quais nao demandam a diversificacdao de atividades
empresariais distintas. A exclusdo de cooperativas ndo comprometerd a
competitividade do certame, uma vez que, em geral, a formacao de cooperativas é
considerada apenas em situacdes que envolvam alta complexidade ou volume
significativo, nas quais as empresas, isoladamente nao seriam capazes de atender
aos requisitos de habilitacdo estabelecidos no edital, o que ndo é o caso. Neste
contexto, a administracdo NAO admite a formac&o de cooperativas.

13.4. Participacao em Consoércio

13.4.1. Serd VEDADA a participagdo de licitantes enquadradas na modalidade de
consdércios, uma vez estas empresas passariam a ter responsabilidade solidéria no
que concerne as obrigacdes trabalhistas e previdenciarias.

13.4.2. Outro aspecto importante na vedacao de participagdao de empresas em
regime de consdrcio é quanto a expertise técnica, na comprovacdo de execucdo de
servicos semelhantes aos de maior relevancia. A comprovacao da qualificacdo técnica



tem como finalidade gerar para a administracdo a presuncao de que se o licitante ja
executou com sucesso objeto similar, tendo condicbes para assim fazé-lo
novamente. Essa presungdo se forma com base na experiéncia obtida pelo licitante
com o exercicio dessas atividades pretéritas.

13.4.3. A qualificacdo técnica de determinada empresa ndo é algo que possa ser
emprestado para outra pessoa juridica, justamente por haver nela um caréter intuitu
personae, e como tal, resta claro que pertencer ao consércio nao legitima a
equivaléncia entre a experiéncia dessas empresas. Portanto, permitir que uma
empresa, utiize a expertise de outra para adjudicar para si o objeto da presente
licitacdo ndo é razodavel, visto que embora pertencentes ao consércio, é certo que
estas empresas nao atuaram de forma conjunta na obtencao desses atestados.

13.4.4. Essa decisdo é resultado de um processo de avaliacdo da realidade do
mercado em razdo do objeto a ser licitado e de ponderacao dos riscos inerentes a
atuacao de uma pluralidade de sujeitos associados para execucao do objeto visando
ao atendimento ao interesse publico.

13.4.5. A formacao de consércio, em regra, é admitida quando o objeto a ser
licitado envolve questbes de alta complexidade ou de relevante vulto, em que
empresas, isoladamente, nao teriam condicdes de suprir os requisitos de habilitacao
do edital, 0 que ndo é o caso em apreco.

13.4.6. Entende-se, assim, que a vedacdo de constituicdo de empresas em
consércio, para o caso concreto, é o que melhor atende o interesse publico, por
prestigiar os principios da competitividade, economicidade e moralidade.

13.4.7. Ressalte-se que a presente decisdo com relacdo a vedacdo a participacao
de consércios, visa exatamente afastar a restricdo a competicdo, na medida em que
a reuniao de empresas que, individualmente, poderiam prestar os servigos, reduziria
0 numero de licitantes e poderia, eventualmente, proporcionar a formacao de
conluios/cartéis para manipular os pregos nas licitagdes.

13.4.8. Por outro lado, e, nao menos importante, a permissividade de
participacdo de consércios, obrigaria a CONTRATANTE a envidar mais esforcos e
recursos humanos nas atividades de gestdo e fiscalizagdo do projeto, além de
dificultar a atribuicdo de responsabilidades no caso de falhas, uma vez que os
servicos serdo executados na mesma massa documental acumulada, restando,
portanto, devidamente justificada a vedacdo de participacdo em consdrcios,
conforme preceitua o Art. N2 15 da Lei N2 14.133/2021.

14. FORMA DE CONTRATAGAO

14.1. A Lein? 14.133, de 2021 esclarece que o Sistema de Registro de Precos
(SRP) nao constitui modalidade licitatéria, mas sim, procedimento auxiliar das
licitacdes. Em seu Art. 40, recomenda que seja considerada, como medida de
planejamento, a adocao de SRP, quando pertinente.

14.2. Nessa toada, a Lei n? 11.462, de 2023, que regulamenta o SRP o define
como conjunto de procedimentos para a realizagdo, mediante contratacao direta
ou licitacdo nas modalidades pregdo ou concorréncia, de registro formal de
precos relativos a prestacao de servicos, as obras e a aquisicdo e a locacdo de
bens para contratacoes futuras.

14.3. O presente estudo trata da intencao de efetuar-se contratacao
centralizada neste Confea, para o provimento dos servicos em 19
(dezenove) capitais nacionais, sendo cada uma delas uma tomadora de
servicos, no entanto, cada unidade tomadora de servico, distingue-se das
demais em suas condicdes de guarda e gestdo documental, em termos de logistica,
demanda e volume de servigo. Assim sendo, os servicos que integram a solugao de
gestdao documental caracterizados como continuados, uma vez que nao encerra
necessidade de custddia e gestdo fisica, bem como a producao de documentos em
suporte papel e, sua consequente demanda pela digitalizagao.

14.4. O Art. 492 da Lei n® 11.462, de 2023 autoriza a registro de precos
com indicacao limitada a unidades de contratacdo, sem indicacdo do total a ser
adquirido, quando for a primeira licitacdo para o objeto e o 6rgao ou a
entidade ndo tiver registro de demandas anteriores.

14.5. A andlise preliminar, envolvendo a sondagem da demanda e seu
dimensionamento, revelou alta heterogeneidade procedimental entre os
Conselhos Regionais, em termos de gestdo documental. Outro fator é o aspecto
da distribuicdao territorial, 0 que exige a realizacdo do objeto em locais diferentes,
em diversas unidades da federacao.

14.6. Além disso, trata-se da primeira contratacao nesse escopo, tanto em
termos logisticos quanto técnicos, sendo possivel definir o nimero de unidades
tomadoras do servico, mas, ndo é possivel precisar o montante real a ser
efetivamente adquirido, para todos os itens.

14.7. Mostra-se também vantajosa a nao compulsoriedade de contracao
dos servicos, o0 que permite avangar aos poucos nha execucao do objeto,
certificando todos os aspectos da necessidade fética, e o grau de qualidade e
adequacdo dos servicos aos fins pretendidos, individualizando cada cenério,
permitindo dosar as demandas e minimizar o risco de eventual prejuizo ao erério, o
que, em suma, torna o Sistema de Registro de Precos um instrumento bem



ajustado aos interesses desta a Administracdo para a presente
contratacao.

14.8. Inicialmente esta proposta de contratacao previa a integracao dos
Regionais na condicdo de participantes do SRP, entretanto, durante o processo de
levantamento das necessidades e dimensionamento das demandas, através
de inumeros didlogos pela via digital e/ou telefénica e, formalizadas neste processo,
revelaram que os Conselhos Regionais, em sua grande maioria, nao dispunham de
condicdes para a contratacdo e execucdao dos contratos decorrentes do Registro de
Precos.

14.9. Por essa razao, o Confea, no desempenho de seu papel institucional,
exercera acao promotora de condicdées para o exercicio da fiscalizacdo e do
aperfeicoamento das atividades profissionais e administrativas, conforme Art. 29,
incisos 11l e V, da Resolucdo n? 1.015, de 2006, atuando como Gestor da Ata de
Registro de Precos resultante e, exercera contratacdao centralizada, com
execucao descentralizada dos servigos.

14.10. Assim, fica dispensado o procedimento previsto no Art. 86, caput, da
Lein2 14.133, de 2021, como preconiza seu paragrafo primeiro.

14.11. Por todo o exposto, a fim de preservar objetivo central dessa prestacao
de servicos, qual seja:

14.11.1. garantir condicées a efetiva regularidade da gestdo documental dos
Regionais; viabilizar condicdes de integracao de todos os Regionais ao Sistema
Eletronico de Informacao - SEI Multiérgaos;

14.11.2. conferir uniformizagao procedimental de modo seguro e eficaz a todo o
Sistema Confea/Crea;

14.11.3. elevar a qualidade dos servicos de producdo da informacao digital,
preservando-lhe a legalidade nos processos de digitalizacao de documentos;

14.11.4. Adequacdo e preservacao fisica dos documentos em suporte papel, em
especial os histéricos.

14.12. Importa destacar, que o processo de selecao de fornecedores
atente para as exigéncias inerentes a servicos que, apesar de classificados comuns,
envolvem alto padrdo e qualificacdo técnica, bem como a trajetéria e experiéncia de
mercado do fornecedor, que demonstrem envergadura financeira, logistica,
experiéncia e, a qualificacao técnica adequadas, que permitam o éxito dos
objetivos almejados.

14.13. O propdsito é minimizar riscos de inconsisténcias préprias de
fornecedores sem a necessaria robustez em termos de eficiéncia, qualidade,
qualificacdo técnica, tecnologias, capacidade operacional e de suporte ao tomador de
servicos, desse modo, optou-se por realizar esta licitacao de MODO
CENTRALIZADO, na modalidade PREGAO, em sua forma ELETRONICA, do
tipo MENOR PRECO GLOBAL DO GRUPO/LOTE, sob a forma de EXECUCAO
INDIRETA, no regime de execucido POR PRECO UNITARIO, nos termos do
Decreto Federal n2 11.462, de 2023.

14.14. Desta forma, a contratacdo deverd atender diversas etapas, cujo
detalhamento estad descrito nos requisitos da contratacdo. Esclarecendo-se, desde ja,
que os servicos contantes neste estudo técnico sdo caracterizados desde ja como
SERVICOS CONTINUADOS.

14.15. Por fim, o presente escopo de contracdo NAO OFERECE IMPACTOS
AMBIENTAIS SIGNIFICATIVOS, salvo os decorrentes da eliminacao de documentos e
sua circulacao veicular, além daquelas decorrentes da utilizacdo e circulacao de
insumos de tecnologia (equipamentos), entretanto, os aspectos relativos as
praticas de sustentabilidade deverao ser observados pelas licitantes,
como condicdo de contratacao.

14.16. O escopo da contratacdo também ndao prevé contratacoes
correlatas e/ou interdependentes.

15. PFSOVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PREVIAMENTE A
CONTRATACAO
15.1. Ndo é necesséria ser adotada nenhuma providéncia previamente a

celebracdo do contrato, todavia, € de suma importancia que tanto o Confea quanto
os demais Creas, tenha nomeado uma Comissdao de Permanente de Avaliacdo
Documental (CPAD), que atuaré conjuntamente com a empresa a ser contratada.

15.2. Por tratar-se de Sistema de Registro de Precos ndo se trata, nesta fase,
da contratacdo propriamente dita, entretanto, os procedimentos necessarios ao
dimensionamento da demanda e sondagem dos perfis dos Regionais foi efetuado,
permitindo o trabalho da equipe de planejamento que, utilizando-se da legislacdo e de
técnicas arquivisticas, permitiu a remodelagem do objeto de modo mais amoldado as
heterogeneidades das Unidades Tomadoras do servico, a partir de métricas viaveis a
execugao contratual.

15.3. Entretanto, importa obter dos Regionais que manifestaram interesse em
participar o RP a indicacdo de Empregado Encarregado da Demanda para fins de



recepcao das licitantes por ocasidao das visitas de sondagem do servico (fase
licitatdria), ao qual também caberd a fiscalizacdo da execucdo contratual caberd por
ocasido do inicio das contratacdes é reunir-se de modo unitdrio com os Regionais
para definir.

15.4. Por ocasido da celebracao do contrato cabera ao regional indicar pessoa
responsdvel para acompanhar a empresa contratada em suas atividades no contato
com 0s acervos, ambientes de armazenagem, unidades organizacionais e demais
locais necessarios as execucdes do servico

16. DESCRICAO DE POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E
RESPECTIVAS MEDIDAS MITIGADORAS
16.1. Os servicos objeto do presente estudo técnico sdo caracterizados como

de baixo impacto ambiental, todavia, sdo servicos que envolvem de uma grande
quantidade de equipamentos tecnolégicos, bem como mao de obra especializada,
ocasionando, portanto, um aumento do consumo de energia elétrica, em especial,
durante a digitalizacdao dos documentos e armazenamento das imagens em data
centers e com a climatizacdo do ambiente de producdo. Como forma de mitigacdo,
deve-se utilizar equipamentos com baixo consumo de energia, e implementar
medidas de economia de energia, tais como desligar os equipamentos quando ndo
estiverem em uso, nos intervalos para refeicdes ou troca de turnos e, ao término do
expediente, além de buscar certificacbes de eficiéncia energética para os
equipamentos, data centers, condicionadores de ar, entre outros.

16.2. Desse modo, o desenvolvimento sustentdvel demanda um esforco
conjunto para a construcdao de um futuro inclusivo, resiliente e sustentavel. O
Sistema Confea/Crea e MUtua estd ligado aos 17 Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel, por isso consideramos a integracdo da sustentabiidade em nossos
contratos, nos termos da Lei 14.133, de 2021

16.3. Em suma, esta contratacao, a priori, ndo geram impactos ambientais,
contudo, mais precisamente, o servico de eliminacdao de documentos, subitem 7.16
(ITEM 16) gera residuos, quanto aos quais obriga-se a CONTRATADA a certificar a
sua devida destinacao, conforme as normas e preceitos de sustentabilidade vigentes.

17. PROCEDIMENTOS DE FISCALIZAGAO DA EXECUGCAO CONTRATUAL

17.1. Os artigos 31 e seguintes da Portaria Confea n2 78/2024
atribuem as dreas de desenvolvimento regional a competéncia para articular,
direcionar e controlar as atividades de supervisdo e gestdo de programas de
parceria, bem como o relacionamento institucional com os Creas, com vistas a
promover condicdes para o desenvolvimento regionalizado e a efetividade das acbes
institucionais do Confea.

17.2. Considerando que a contratacao em planejamento constitui demanda
atualmente suprida via PRODESU (Programa de Desenvolvimento Sustentavel do
Sistema Confea/Creas e Mutua), e que guarda aderéncia com os objetivos de
desenvolvimento regionalizado e de efetividade institucional, cabera as Geréncias
Regionais (GERs) a gestao centralizada das contratacoées decorrentes do
presente Registro de Precos.

17.3. As Representacdes Regionais (REPRs), por sua vez, compete a
coordenacao e execucdo in loco das acdes de relacionamento institucional, bem
como a fiscalizacao administrativa das parcerias celebradas entre o Confea e os
Creas de sua respectiva regiao.

17.4. Cabera aos Conselhos Regionais, na qualidade de Unidades Tomadoras
de Servico, designar formalmente, dentre seus servidores, no minimo um e no
maximo trés representantes para receber a capacitacao especffica a ser contratada,
e, dentre estes, indicar o fiscal local responsavel pelo acompanhamento da execucdo
contratual. Este fiscal atuard em conjunto com a fiscalizacdo administrativa regional,
cabendo-lhe verificar a conformidade da execucao com os termos pactuados,
atestar os servicos prestados e relatar eventuais inconformidades para fins de
aplicacdo das medidas cabiveis.

18. PROVA DE CONCEITO

18.1. A licitante, provisoriamente classificado em primeiro lugar, deverd realizar
a Prova de Conceito e avaliagcao (POC), conforme descrito a seguir, que devera
constar no termo de termo de referéncia, em data e local a ser definida pela
CONTRATANTE, que informard por e-mail ao Pregoeiro(a) e este comunicara a todos
os licitantes no Sistema, como forma de comprovacao de que este atende a todas as
funcionalidades previstas no ANEXO VISTORIA E AVALIACAO, sob pena de ser
desclassificada.

18.2. A data e local sera definida pela CONTRATANTE para a realizacao deste
teste e serd informado por e-mail ao Pregoeiro e este comunicard a todos os
licitantes no Sistema Comprasnet, com antecedéncia minima de 3 (trés) dias Uteis.

18.3. Para a licitante serdo permitidas no maximo 3 (trés) pessoas na
apresentacao técnica. Todos os participantes serdo registrados em ata, durante os
dias em que ocorrer a demonstracao.



18.4. As demais licitantes que participarao como ouvintes terao como limite
maximo 2(duas) pessoas.

18.5. O CONTRATANTE, por meio do teste de conformidade (Prova de Conceito
(POC) - Teste de Conformidade), averiguard se a LICITANTE ora classificada em
primeiro lugar, atende aos requisitos constantes nas especificagdes técnicas da
solucdo tecnolégica que sustentard a execucdo dos servicos, sob pena de
desclassificacao.

18.6. A POC néo poderd exceder a 01 (hum) dia de apresentacgao.

18.7. No caso do CONFEA, a POC ocorrera no edificio sede da CONTRATANTE,
sito a SEPN 508, Bloco A, Edificio Confea - Engenheiro Francisco Saturnino
de Brito Filho, CEP 70740-541, em hordrio a ser definido, em equipamento a ser
fornecido pela CONTRATADA, que permita o atesto das funcionalidades da solucao
licitada e especificada neste termo de referéncia e seus anexos.

18.8. Todos os demais componentes para a realizacdao do teste de
conformidade, também ficaréo sob responsabilidade da proponente.

18.9. O descumprimento do prazo exposto acima, acarretard a
desclassificacao da proposta e a convocagao da licitante provisoriamente classificada
em segundo lugar, e assim sucessivamente, a medida que o prazo descrito acima,
ndo seja cumprido pelas licitantes.

18.10. A licitante deverd utilizar ambiente préprio para realizar a apresentacdo
da solugao.
18.11. Realizado o teste de conformidade, o CONTRATANTE emitird parecer

conclusivo sobre a realizacao do teste de conformidade, do qual conste manifestacao
sobre o atendimento das funcionalidades requeridas no FORMULARIO DE
AVALIACAO, o qual serd encaminhado & Comissdo, para prosseguimento do
certame, devendo ser apresentado anteriormente a assinatura do contrato.

18.12. Ndo caberd ao CONTRATANTE, sob qualquer hipdtese, o pagamento de
nenhum tipo de indenizacdao em virtude da realizacdo da demonstracao, seja ela
rejeitada ou ndo. Portanto, todos os custos decorrentes do Teste de Conformidade
ficarao a cargo da Licitante.

18.13. Caso ocorram problemas técnicos de responsabilidade do
CONTRATANTE que inviabiizem o teste de Conformidade na data e hora
especificados, serd agendada uma nova data.

18.14. A proficiéncia do Teste de Conformidade dar-se-a pelo teste descrito na
tabela FORMULARIO DE AVALIACAO. Caso a demonstracdo atenda a descricdo do
item, haverd marcagao na coluna “Sim”. Caso contrario, haverd marcagcao na coluna
“Nao”.

18.15. Sera considerado como aprovado, o teste de Conformidade que atingir
100% (cem por cento) dos itens do FORMULARIO DE AVALIACAO, com marcacdo na
coluna como “Sim”. Caso esse nimero nao seja atingido, a proposta sera recusada e
a LICITANTE desclassificada, sendo convocada a préxima licitante classificada no
certame para a demonstracdo. E assim sucessivamente até que se conclua o final do
processo de selecdo, com a homologacdo do teste pela equipe técnica da
CONTRATANTE.

18.16. Serd concedida uma Unica oportunidade de aplicacdo da POC por
licitante.

18.17. O resultado terd a seguinte categorizacao:

18.18. CLASSIFICADO: os testes comprovaram que o licitante atende aos

requisitos exigidos pela equipe técnica, serd emitido laudo de conformidade pela
Comissao Técnica e o objeto licitatério serd adjudicado ao respectivo licitante
declarado vencedor.

18.19. DESCLASSIFICADO: os testes comprovaram que o licitante ndo aos
requisitos exigidos pela equipe técnica, o licitante serd desclassificado, convocando-
se sucessivamente o préximo classificado, conforme os critérios de selecdo de
proposta previstos no Edital de licitagdo.

FORMULARIO DE AVALIACAO DA PROVA DE CONCEITO (POC)
(TESTE DE CONFORMIDADE E DESEMPENHO - SOFTWARES)

TESTE DE CONFORMIDADE

MODULO DE PRODUCAO E CONTROLE DA VIRTUALIZACAO DO ARQUIVO
LEGADO ATRAVES DA DIGITALIZACAO

ITEM

ID DESCRICAO ATENDIDO?
SIM | NAO

1 O sistema deve possuir interface em Portugués do Brasil

2 O sistema devera realizar a expiracao de sessdo por tempo de

inatividade
3 O sistema deve possuir controle por lotes de trabalho
Os lotes darao entrada no sistema via leitura por celular ou leitor de
4 cédigo de barras, no inicio e final de cada etapa do processo,
incluindo a identificacdo do usudério




Devera ter os mdédulos de preparacao, digitalizacdo, controle de
qualidade, indexacdo e guarda

O sistema devera ter a gestao de usuérios ativos, com controle de
acesso por mddulos

O sistema devera ser FULL WEB acessivel via Intranet ou Internet,
para acesso as suas funcionalidades sem necessidade de instalagao
de softwares adicionais

O sistema deve ter mddulo para informar ocorréncias de erros no
processo

O sistema deve ter a possibilidade de acompanhar o tramite de um
processo especifico por seu nimero de controle

10

Deve possuir um dashboard com grafico de producao por ilha de
digitalizacdo com filtro por data especifica e entre datas

11

O sistema deve permitir o inicio ou término de cada etapa do
processo por leitura de cédigo de barras do lote por celular ou leitor
de cédigo de barras do computador

12

O sistema deverd exibir grafico de produtividade por etapa de
producao

13

O sistema deverd informar produtividade por funciondrio/hora

MODULO DE CONSULTA DE DOCUMENTOS DIGITAIS

ID

DESCRICAO

ITEM
ATENDIDO?

SIM

NAO

A Contratada devera fornecer uma ferramenta em portugués do
Brasil. Esta ferramenta serd acessada pelo Contratante tanto no
mesmo local fisico da operacdo da Central quanto remotamente via
web, mediante apresentacao de login (usudrio e senha)

Pesquisa por tipo de documento, categoria de documento ou
qualquer campo de indexagdo de determinado tipo

Possibilidade de selecdo de documentos por departamento

Possuir local para exibir notificacdes do sistema

Possuir pesquisa por qualquer parte do texto de um documento

Possibilidade de dowload do arquivo encontrado

Possibilidade de assinar o documento selecionado, usando
Assinatura padrdo ICP Brasil

Possbilidade de editar a indexacdao do documento selecionado
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Possibilidade de adicionar aos favoritos

=
o

Possibilidade de consulta por alguma chave externa gerados por
sistemas de terceiros

=
=

Possuir capacidade de indexacao deve ter pelo menos 07 campos
alfanuméricos e 03 formato data

12

Possuir a marcacao do texto encontrado no documento na
visualizacao do documento resultante da pesquisa

13

Permite a Anonimizagdo automatica ou manual de dados pessoais
ou informacdes classificadas como sensiveis, atribuindo tarjas ou
caracteres especiais sobre a imagem digitalizada derivada de
acesso, de modo a proteger a privacidade e protecao de dados
pessoais, em atendimento a LEI N¢ 13.709, DE 14 DE AGOSTO DE
2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD).

14

Possui sistema de busca semantica com recursos de IA
(Inteligéncia Artificial) devendo o algoritmo permitir realizar
consultas acerca do conteldo do documento ou processo

especifico, reconhecendo o texto e compreendendo o contexto e o
seu significado para o atendimento das consultas, em vez de
apenas procurar por correspondéncias exatas de palavras-chave
ou metadados pré-existentes.

15

Permite a extracao de dados contidos nos documentos, tais como
datas, prazos, nomes, CPF, CNPJ, N2 CREA, NUP, assunto,
validades, profissao, tipos e cédigos de identificacdo de
documentos, bem como informacgdes, assunto ou palavras
classificadas como sigilosas;

16

O sistema demonstrou a classificacao e identificacdo automatica de

documentos padronizados;

MODULO GESTAO DE PROCESSOS

ID

DESCRICAO

ITEM
ATENDIDO?

SIM

NAO

A Contratada deverd fornecer uma ferramenta em portugués do
Brasil. Esta ferramenta serd acessada pelo Contratante tanto no
mesmo local fisico da operacdo da Central quanto remotamente via

web, mediante apresentacdo de login (usuario e senha)




Possibilidade de abertura de processo com no minimo os seguintes
campos: Tipo de processo, Data e hora automatica,

2 encaminhamento para determinado departamento ou usudrio,
definicdo de prioridade e definicdo se o processo é virtual ou fisico
Possibilidade de adicionar anexos na abertura do processo
4 Possibilidade de selecionar determinados tipos de processos e, de
acordo o tipo, poderd ter uma identificacdo customizada
5 Possibilidade do preenchimento de formuldrio com campos pré
definidos na abertura do processo
6 Devera cadastrar o manifestante no momento da abertura do
processo
7 Devera possuir uma caixa de entrada, saida, envios, em andlise e
arquivados
8 | Devera permitir a geracdo de etiqueta do processo para impressao
9 | Deverd permitir acompanhar o tramite de um processo especifico

10 Deverd permitir adicionar e visualizar comentarios ao processo

11

Deverd permitir anexar documentos ao processo sob sua
responsabilidade

12

Devera permitir a criacdo de fluxos automatizados para
determinados tipos de processos

13 preenchidos pelo usuério, através de um editor de formuldrios

Devera permitir a criacdo de documentos baseados em campos

padrao

14 Possibilidade de apensar um processo ao outro

15

Possibilidade de receber ou ndo um processo enviado para sua
caixa de entrada

16

Possibilidade de cadastro de templates de documentos, por
tipologia

MODULO DE GESTAO DO ARQUIVO FISICO

ID DESCRICAO

ITEM
ATENDIDO?

SIM

NAO

A Contratada deverda fornecer uma ferramenta em portugués do
Brasil. Esta ferramenta serd acessada pelo Contratante tanto no
mesmo local fisico da operacdo da Central quanto remotamente via
web, mediante apresentacao de login (usudrio e senha)

Deverd permitir a inclusdo de caixas e seu mapeamento nas
estantes e corredores e andares do armazém

Deve permitir a inclusao de documentos nas caixas (somente a
indexagao)

Deverd permitir informar o tipo de organizacdo de cada caixa

Deve permitir colocar um rétulo identificador para cada caixa
cadastrada

Deve conter a informacao se a caixa ja foi digitalizada

Possibilidade de cadastrar prateleira e gaveta, no caso de arquivo
gaveta

Geracao de etiquetas das caixas pelo sistema para impressao
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Deverd possuir a opcdo de cadastramento e gestao do plano de
classificacao

Deverd possuir a opcdo de cadastramento e gestdo da tabela de
temporalidade

11

Devera ter a opcao de descarte da caixa, com o cadastramento do
motivo

12

Devera ter a possibilidade de solicitacdo e registro de empréstimos
de caixas, com data de retirada e devolucao

13 Devera ter a funcado para devolucdo de caixas

14 Devera ter o controle do registro de empréstimos

15 Devera emitir lista de documentos prontos para descarte

MODULO DE GESTAO DO SISTEMA

ID DESCRICAO

ITEM
ATENDIDO?

SIM

NAO

A Contratada devera fornecer uma ferramenta em portugués do
Brasil. Esta ferramenta serd acessada pelo Contratante tanto no
mesmo local fisico da operacdo da Central quanto remotamente via
web, mediante apresentacao de login (usudrio e senha)

2 senha, médulo permitido de acesso, departamento do usudrio,

Cadastro de usuarios com possibilidade de data de expiracdo de

definicdo de departamentos que é permitida a consulta

Definicdo de permissdes do usuario para visualizar, imprimir,
assinar, excluir, editar indexacado, visualizar com marca d’agua,

4 Definicdo de perfis para grupos de usudrios




5 Visualizagdo de usuérios mais ativos, com exibicdo do nimero de
horas em atividade
6 Definicao de valor padrao para um campo de indexacao de
documento
7 Definicdo de mdscara para determinado tipo de campo de
indexacao
Definicdo se um campo sera obrigatério ou ndo na indexacao
Definicdo de uma lista de opcdes para determinado campo,
eliminando a digitacdo momento da indexagao
10 Deve permitir documentos obrigatérios para determinado tipo de
pasta ou processo
11 Deve permitir configurar uma estrutura de categorias e
subcategorias de documentos para cada departamento
12 Exibicao de relatério de documentos mais visualizados
13 Exibicao de relatério de pesquisas realizadas por usudrios, com
filtro de data e usuario
14 Exibicdo de relatério de documentos visualizados por usudrios, com
filtro de data e usuario
15 Exibicdo de relatério de quantidade de documentos e paginas por
departamento
15 Exibe o log de todas as acdes de determinado usuario, com
registro de data e hora
MODULO DE ASSINATURA ELETRONICA
ITEM
ID DESCRICAO ATENDIDO?
SIM | NAO
A Contratada deverd fornecer uma ferramenta em portugués do
73 Brasil. Esta ferramenta serd acessada pelo Contratante tanto no
mesmo local fisico da operacao da Central quanto remotamente via
web, mediante apresentacdo de login (usudrio e senha)
74 A ferramenta deverd possuir um médulo Web, app para 10S e
Android
75 Deverd gerar uma carteira de identificagdo eletrénica de cada
profissional, colaborador ou usudrio do sistema
76 Devera se enquadrar na modalidade de assinatura avancada, de
acordo com a lei 14.063/20
77 Deverd permitir incluir uma data-limite para assinatura do
documento
78 Devera permitir informar por email sobre a assinatura de um
documento
79| Deverd mostrar uma tela de documentos pendentes de assinatura
80| Deve possuir a capacidade de definir fluxos padrao para assinatura
81 Deve ter os papéis padrdo de assinante e testemunha
Deve emitir uma certiddo de autenticidade do documento assinado,
82| com registro de data e hora de cada assinatura e cddigos “HASHs”
das assinaturas e do documento finalizado
83 Deve permitir a inser¢ao de templates para preenchimento de
documentos padrao
84| Deve possuir validacao da assinatura por SMS, Email e pelo App
85 Deve ter o armazenamentg do HAS.H dos documen_tos de forma
segura em meio analdgico ou blockchain
SERVICO DE DIGITALIZACAO DE DOCUMENTOS
ITEM
ID DESCRICAO ATENDIDO?
SIM | NAO
Licitante arrematante demonstrou capacidade de implantacao de
86 bureau de digitalizacdo contendo equipamentos e recursos
humanos necessérios a execucdo da prova de conceito no local e
horario marcados.
Licitante arrematante iniciou os testes em horario e data agendados
87 (serd concedido um tempo maximo de espera de 30 (trinta)
minuntos para inicio dos testes;
Licitante arrematante demontrou utilizar em seu processo de
88| captura e producao de imagens, software de gestao e controle de
producdo, garantindo a execucao da metodologia exigida;
Licitante arrematante efetuou a digitalizacao integral dos lotes de
documentos destinado para a prova de conceito, envolvendo todas
89 as etapas da metodologia, estimado em 1 (um) metro linear de
arquivo (7 caixas box / 7.000 folhas impressas frente e verso),
formato A4/Oficio/Legal;
Resolucao da imagem: 300 DPI
an Licitante arrematante devolveu os documentos organizados,




agrupados, e, remontados conforme recebido;

Licitante demonstrou capacidade de processamento de imagens e

a1 reconhecimento otico de caracteres (OCR)

Licitante arrematante demonstrou capacidade de assinar

92 eletronicamente documentos PDFA em lotes

93 Licitante arrematante demonstrou capacidade de digitalizar
documentos em formatos maiores que A4 (A3)

18.20. Serd concedida uma Unica oportunidade de aplicacao da POC por
licitante.
18.21. O resultado terd a seguinte categorizacdo:

18.21.1. CLASSIFICADO: os testes comprovaram que o licitante atende aos
requisitos exigidos pela equipe técnica, serd emitido laudo de conformidade pela
Comissao Técnica e o objeto licitatério serd adjudicado ao respectivo licitante
declarado vencedor.

18.21.2. DESCLASSIFICADO: os testes comprovaram que o licitante nao aos
requisitos exigidos pela equipe técnica, o licitante serad desclassificado, convocando-
se sucessivamente o préximo classificado, conforme os critérios de selecao de
proposta previstos no Edital de licitacdo.

18.22. Havendo conformidade das especificacdes apresentadas na Prova de
Conceito com a proposta do licitante e com as definidas no termo de referéncia, sera
confirmada sua classificacao em primeiro lugar.

18.23. Caso o produto ofertado nao atenda as especificagbes da solugao
exigida neste Termo de Referéncia serd desclassificada e serd convocada a licitante
subsequente que tiver ofertado menor preco, para dar inicio a fase de habilitacdo e
posterior apresentacdo, e assim sucessivamente, até a validacdo de uma
apresentacao que atenda aos requisitos minimos exigidos no termo de referencia,
edital e demais anexos;

FORMULARIO DE VISTORIA E AVALIACAO DO GALPAO DE CUSTODIA DA

LICITANTE
Data: __ / /
Pregdo Eletronico N2 xxxxx/2025
Licitante:
Endereco das instalagdes:
O CONFEA/CREA......... , por seus representantes abaixo assinados, declara que

efetuou vistoria nas instalagdes da licitante, conforme avaliagao abaixo

~ NAO
ITEM DESCRICAO ATENDE ATENDE
1 Alvard de funcionamento.
Laudo de vistoria emitido pelo Corpo de Bombeiros da
2 Policia Militar do Estado de Sdo Paulo, comprovando a
liberacao de uso.
3 Projeto aprovado pelo Corpo de Bombeiros da Policia

Militar do Estado de Sao Paulo.

Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR)
regulamentado pela NR-01 (Portaria 3.214/78) que
estabelece as diretrizes e os requisitos para o
gerenciamento de riscos ocupacionais e as medidas de
prevencao em Seguranca e Saude no Trabalho - SST,
assinado por Engenheiro de Seguranca do Trabalho.

Programa de Controle Médico e Saude Ocupacional
5 (PCMSO) conforme Norma Regulamentadora - NR - 7 -
Ministério do Trabalho firmado por Médico do Trabalho.

6 Comprovante valido de realizacao de desinsetizacao e
desratizacao.
7 O imdvel e suas instalacées (galpdo) dispdem de ambiente
seco.

8 O imdvel e suas instalacdes (galpdo) sao livres de risco de
inundacao, deslizamentos.

O imével e suas instalagbes (galpdo) sdo livres de

J infestacOes de insetos.

10 O imével e suas instalagc}es (galpéo) sao livres de sinais de
mofo ou infiltracdes nas paredes.

11 O imdvel e suas instalacdes (galpao) ndo estdo situados

em subsolos ou pordes.

O imdvel e suas instalacdes (galpao) estdo em andares
12 térreos, com pisos mais elevados em relacéo ao solo e
com boas condicdes de drenagem.

Area que circunda o imdvel e suas instalacdes (galpao) nao




13

estd proxima* a zonas pantanosas, rios ou locais sujeitos
a inundacoes.

14

Area que circunda o imével e suas instalacdes (galpao) ndo
possui terrenos e subsolos Umidos;

15

Area que circunda o imdvel e suas instalacdes (galpao) nao
estd localizada em regides de fortes ventos e
tempestades;

16

Area que circunda o imdvel e suas instalacdes (galpao) nao
esta localizada em Regides de ventos salinos e com
residuos arenosos;

17

Area que circunda o imével e suas instalacdes (galpao) ndo
tem Proximidade* com indUstrias que liberam poluentes;

18

Area que circunda o imdvel e suas instalacdes (galpao) nao
tem Proximidade* com usinas quimicas, elétricas e
nucleares;

19

Area que circunda o imdvel e suas instalacdes (galpao) nao
tem Proximidade* com linhas de alta-tensao;

20

Area que circunda o imdvel e suas instalacdes (galpao) ndo
tem Proximidade* com entrepostos de materiais
inflamaveis e explosivos;

21

Area que circunda o imdvel e suas instalacdes (galpao) nao
tem proximidade* com Terminais de tréfego aéreo e
terrestre;

22

Area que circunda o imével e suas instalacdes (galpao) nao
tem proximidade* com Areas de intenso trafego sujeitas a
trepidacao, ruido e poluicdo.

23

O imdvel e suas instalacdes (galpao) estdo em perfeitas
condicdes de uso, no que diz respeito as instalacdes
hidraulicas, atendendo as normas técnicas pertinentes.

24

O imdvel e suas instalacées (galpdo) estdao em perfeitas
condicbées de uso, no que diz respeito as instalacdes
elétricas, atendendo as normas técnicas pertinentes.

25

O imdvel e suas instalacdes (galpao) estdo em perfeitas
condicGes de uso, no que diz respeito as instalacdes de
seguranca, atendendo as normas técnicas pertinentes.

26

O imdvel e suas instalacées (galpdo) estdo em perfeitas
condicdes de uso, no que diz respeito as instalacdes
contra incéndio.

27

As instalagdes contra incéndio estdo de acordo com o
projeto aprovado pelo Corpo de Bombeiros.

28

O imdvel dispde de para-raios, em conformidade com a
legislacao vigente.

29

O imével e suas instalacdes (galpdo) possuem rotina
adequada de limpeza, de forma a manter o ambiente
administrativo e o local de armazenagem limpos e
higienizados.

30

O imdvel e suas instalacdes (galpao) tém aplicadas
medidas regulares de controle contra infestacées nos
locais de armazenamento, cumprindo rigorosamente

cronograma de desinsetizagdo contra insetos rasteiros e
voadores, desratizacao e descupinizagao, com
apresentacao dos respectivos certificados validos.

31

O imdvel e suas instalacdes (galpdo) possuem circuito
fechado de TV (CFTV) com gravacao digital preservada por
no minimo 60 (sessenta) dias, em sistema que permita o
resgate das imagens com detectores de movimentos,
alarmes e por dia e horarios especificos?

32

O imdvel e suas instalacdes (galpdo) possuem agente de
vigilancia especializada por 24 (vinte e quatro) horas,
durante os 7 (sete) dias da semana, com registro de

ocorréncias.

33

O imével e suas instalagées (galpdo) possuem sistemas de
alarme instalados para se evitar riscos de invasao.

34

As entradas do imével e de suas instalagées (galpdo) sdo
bem iluminadas e livres de quaisquer obstaculos que
prejudiquem a visao da equipe de seguranca.

35

O imdvel dispbe de instalagdes distintas e apropriadas para
armazenagem, execugdo das outras atividades técnicas
auxiliares, triagem, recepcao, digitalizacao e lavatérios.

36

Hé sala com infraestrutura equipada com mesa, cadeira,
ar-condicionado e computador com acesso a internet, em
perfeitas condices de uso, que servird a CONTRATANTE
para o acompanhamento e supervisao dos servicos a
serem executados, quando necessario.

O acesso ao local de armazenagem do acervo documental




37 é restrito, somente podendo ter acesso a esse local
pessoas formalmente autorizadas pela CONTRATADA e os
representantes autorizados da CONTRATANTE.

38 Os locais de tratamento e de armazenagem sao equipados
com sistema de deteccdo precoce e extingdo de incéndio.

39 O sistfema de detecgdo precoce e ex’;ingéo dge inﬂcén.dio
monitoraram permanentemente o risco de incéndio.

40 O sistema de detecgao precoce e extingao de ipcépdio

conta com detectores de fumaca e sensores térmicos.

41 O sistema de deteccdo precoce e extingao de incéndio

conta com sinalizadores sonoros e/ou visuais.

O sistema de deteccao precoce e extingao de incéndio
42 guarda consonancia com as especificacdes exigidas pelo
Corpo de Bombeiros.

Ha extintores manuais, a base de dgua, CO2 (diéxido de

43 carbono) ou pé quimico distribuidos pelas instalagées de

acordo com as normas vigentes, independentemente da
existéncia de extintores automaticos.

45 O local de armazenagem (galpdo) possui equipamentos de
iluminacdo adequados a preservacdo documental.

O layout da disposicao das estantes de guarda da
documentacao no local de armazenagem obedece aos
46 | critérios de ventilacao, iluminacdo, de extingao de incéndio
e protecdo contra radiacdes solares, com o intuito de

preservar os documentos a serem armazenados.

O mobilidrio metélico das instalagdes é fabricado com
chapas de ago-carbono fosfatizado, com pintura
47 eletrostética, sem remendos grosseiros ou cantos
pontiagudos que possam danificar os documentos ou ferir
pessoas.

O imdvel e suas instalacdes (galpao) preveem condicOes

48 estruturais de resisténcia a cargas, de acordo com as

Recomendacdes para a construcdo de arquivos, do
CONARQ.

* As proximidades serdo avaliadas em razao do possivel oferecimento de risco a
integridade e a conservacao dos acervos.

NOTA. Todos os documentos que comprovam as exigéncias deverdo ser anexados a
este formulério, devendo fazer parte do processo.

Observacées:

Responséaveis da CONTRATANTE ou unidade tomadora do servigo pelo Atestado de
Vistoria. (a0 menos 3)
Vistoriador 01

Nome:

Matricula:

Assinatura:
Vistoriador 02

Nome:

Matricula:

Assinatura:
Vistoriador 03

Nome:
Matricula
Assinatura:
19. HA CONTRATACOES CORRELATAS OU INTERDEPENDENTES?
19.1. A presente contratacao foi concebida como uma solugdo Unica, integrada

e autossuficiente, estruturada para abranger de forma continua e completa todas as
etapas do ciclo de vida documental, incluindo consultoria arquivistica, tratamento
fisico do acervo, digitalizacdo, disponibilizacdo eletronica e gestdo documental digital.

19.2. Em razdao da complexidade e da amplitude do objeto, nao foram
identificadas contratacoes correlatas no ambito do Sistema



Confea/Crea que atendam integralmente aos critérios técnicos, funcionais
e operacionais exigidos, o que reforca a necessidade de uma contratagdo Unica e
especializada, com escopo abrangente.

19.3. Adicionalmente, eventuais iniciativas futuras no contexto da
modernizacdo administrativa do Sistema Confea/Crea — como acdes de capacitacao,
reestruturacdes organizacionais ou integracdo com plataformas tecnolégicas como o
SEl Multiérgdos — ndo possuem relacdao de dependéncia com a presente
contratacado, tampouco impactam sua viabilidade técnica, operacional ou contratual.

19.4. A adocgao de lote Unico e indivisivel encontra respaldo técnico na
necessidade de assegurar a padronizacao dos servicos, a continuidade da execucao,
a integridade das responsabilidades contratuais e a mitigacao de riscos relacionados
a fragmentacdo de escopo, tais como conflitos entre fornecedores, inconsisténcias
operacionais e perda de rastreabilidade.

19.5. Nesse sentido, a contratacdo ora proposta é plenamente independente e
vidvel em si mesma, prescindindo de qualquer vinculacdo com contratos paralelos ou
complementares, garantindo, assim, maior controle, eficiéncia e efetividade na
implementagao da solucdo demandada.

20. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO SOBRE A ADEQUACAO DA
CONTRATACAO PARA O ATENDIMENTO DA NECESSIDADE A QUE SE
DESTINA.

20.1. A contratacao é indispensdvel, pois trata-se de servico continuado e
garantidor da existéncia e manutencdo dos documentos deste Sistema de Profissdo,
conforme legislacdo especffica, sendo a solucdo de mercado escolhida considerada
vidvel, visto que ja& se encontra em execucdo contrato com as mesmas
especificacbes. Além disso, reitera-se a impossibilidade de o Confea responsabilizar-
se atualmente pela guarda de seus acervos, tendo em vista a inexisténcia de espaco
fisico com estrutura e instalacdes adequadas

20.2. O presente documento segue assinado pela Equipe de Planejamento da
Contratacao e pelo responsével pela Unidade Demandante.

20.3. Posicionamento conclusivo sobre a adequacao da contratagdo para o
atendimento da necessidade a que se destina.

20.4. Deverd ser apresentado posicionamento conclusivo sobre a adequacao
entre o objeto e a demanda a ser satisfeita.

O presente documento segue assinado pela Equipe de Planejamento da
Contratacao e pelo responsavel pela Unidade Demandante.

«; ] Documento assinado eletronicamente por Pedro Kiyoshi Nakano,
JEF & Assessor(a), em 19/05/2025, as 18:09, conforme horario oficial de Brasilia,

assinatura com fundamento no art. 42, § 32, do Decreto n? 10.543, de 13 de novembro
————Jde 2020.

.1 ] Documento assinado eletronicamente por Eduardo Halisson Rodrigo Amaral
sept 2 Martins, Gerente de Inovacdo e Transformacéo, em 20/05/2025, as

assinatura 10:20, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 49, § 39, do
———J Decreto n? 10.543, de 13 de novembro de 2020.

aEl

» A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

A *} == https://sei.confea.org.br/sei/controlador_externo.php?
"If'i.'.{\ = acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo

[EfEELTH verificador 1221376 e o codigo CRC BDE6760A.

Referéncia: Processo n? 00.007095/2024-78 SEIn2 1221376
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CONSELHO FEDERAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA - CONFEA
MINUTA - ATA DE REGISTRO DE PRECOS

Processo: 00.007095/2024-78

Tipo de Processo: Aquisicao/Contratacao: Bens ou Servicos (Inclusive Licitacdes)
Assunto: Intencao de formacao de Registro de Precos - SRP - Lei 14.133/2021
Interessado: Gabinete da Presidéncia do Confea

* MINUTA DE DOCUMENTO 3 .
EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N2 9000X/2025
ANEXO IV

ATA DE REGISTRO DE PRECOS N2 XXX

O Conselho Federal de Engenharia e Agronomia - CONFEA, com sede no SEPN
508, Bloco A, Ed. Confea - Engenheiro Francisco Saturnino de Brito Filho, Asa Norte,
70740-541, Brasilia - DF, inscrito(a) no CNPJ/MF sob o n? 33.665.647/0001-91, neste
ato representado(a) pelo(a) Superintendente Administrativo e Financeira - SAF, Sra.
Paula Beatrice Gomes, considerando o julgamento da licitacao na modalidade de
Pregao, na forma eletrénica, para REGISTRO DE PRECOS n? ....... /202..., publicada no
...... de .....[.....[202....., processo administrativo n.2 00.003253/2024-11, RESOLVE
registrar os precos da(s) empresa(s) indicada(s) e qualificada(s) nesta ATA, de
acordo com a classificacao por ela(s) alcancada(s) e na(s) quantidade(s) cotada(s),
atendendo as condicbes previstas no Edital de licitacdo, sujeitando-se as partes as
normas constantes na Lei n? 14.133, de 12 de abril de 2021, no Decreto n.2 11.462,
de 31 de marco de 2023, e em conformidade com as disposicdes a seguir:

1. DO OBJETO

1.1. A presente Ata tem por objeto o registro de precos para a eventual contratacao
d e SERVICOS DE MODERNIZACI:\O DOS PROCESSOS DE GESTAO
DOCUMENTAL, ABRANGENDO A GUARDA, ORGANIZACAO E TRATAMENTO
DE DOCUMENTOS FiSICOS E DIGITAIS, BEM COMO A CONVERSAO DE
DOCUMENTOS FiSICOS EM FORMATO DIGITAL, EM CONFORMIDADE COM A
LEGISLACAO E NORMATIZACAO VIGENTE, especificado(s) no(s) item(ns) 1 do
Termo de Referéncia, anexo Il do edital de licitacdo n.2 xxxx/xxxx, que é parte
integrante desta Ata, assim como as propostas cujos precos tenham sido
registrados, independentemente de transcricao.

2. DOS PRECOS, ESPECIFICAGCOES E QUANTITATIVOS

2.1. O preco registrado , as especificacdoes do objeto, as quantidades minimas e
maximas de cada item, fornecedor(es) e as demais condicbes ofertadas na(s)
proposta(s) sao as que seguem:

LOTE UNICO




VALORES (R$)
QUANTIDADE
ITEMDESCRIGAO DO SERVIGO Ve e [TOTAL TOTAL
(12 MESES) IUNITARIO(12
IMESES)
(A) |(B) (C) (D) (E) (F)
1 Diagndstico arquivistico documental :e;ri]lo?\?a?e POr lo (D xE)
| o L
b Manual_de Tratamento T%CI’]ICO (modelo normativo Por produto 19 (D XE)
operacional) para a gestdo de documentos
3 Treinamento de multiplicadores Por hora 114 (D xE)
Caixa BOX
L padrao
4 Transferéncia ordenada (14Cm x 25Cm x 166.815 (D xE)
35Cm)
caixa box padrao
arquivo por més (D XE x
5 Armazenagem externa documental 166.815 12)
(14Cm x 25Cm x
35Cm)
6 Tratamento documental — classificagao e avaliagdo [Metro linear 23.839 (D xE)
7 Tratamento documental - higienizagao Metro linear 23.839 (D xE)
S Tratamgnto documental - organizagéo, ordenagao, Metro linear 53 839 (D XE)
acondicionamento
Digitalizagdo e reconhecimento Otico de Caracteres L
9 |(OCR) de itens documentais de tamanho A8 até A4 ma)gem (Pagina 1,,0.178.000 (D XE)
e Oficio
10 |Assinatura eletronica com certificagdo ICP Brasil ~ [Por assinatura  [525.000 (D xE)
Sistema de gestao documental — fornecimento de
sistema informatizado, na modalidade
LICENCIAMENTO PERPETUO (On-premise), para
a captura de imagens, indexagao (na fase de -
: ~ Subscricdo
implantagéo e na fase de tratamento),
11 . A . L . mensal por 1 (D xE)
disponibilizagao de arquivos digitais, gerenciamento .
~ : ~ ; conselho regional
e recuperacédo de informacdes, que permita a
identificagcéo e localizagdo das caixas de
armazenamento e documentos durante todas as
etapas do contrato
Disponibilizacido de item documental na




12 |modalidade normal (localizagédo, manipulagéo, Por frete 28.000 (D xE)
frete, coleta e devolugao - até 10 itens)
Disponibilizagdo de item documental na

13 |modalidade urgente (localizagao, manipulagao, Por frete 2.800 (D xE)
frete, coleta e devolugao - até 10 itens)

Caixa BOX

Transferéncia ordenada periddica de documentos [padrao

14 para guarda externa (14Cm x 25Cm x 1.400 (D xE)

35Cm)

15 Tran_sferenma ordenada — encerramento dos Metro Linear 53 839 (D XE)
Servigos

16 |Eliminagdo de Documentos de Arquivo Metro Linear 5.000 (D xE)
Servico de manutencgao, suporte, atendimento e

17 |sustentacdo mensal de software por um periodo de |Por més 12 (D xE
12(doze) meses.
Servigos de customizagao, integragdo com .

g . . unidade de

sistemas legados, desenvolvimento de melhorias e . -

18 ; ) ~ Servigo Técnico [70.000 (D xE
novas funcionalidades na solugao de software (UST
fornecida

VALOR GLOBAL DA PROPOSTA R$

2.2. A listagem do cadastro de reserva referente ao presente registro de precos consta
COmo anexo a esta Ata.

3. ORGAO(S) GERENCIADOR E PARTICIPANTE(S)

3.1. O 6rgao gerenciador sera o Conselho Federal de Engenharia e Agronomia -
CONFEA.

3.2. Além do gerenciador, nao ha 6rgaos e entidades publicas participantes do
registro de precos.

4.2. Durante a vigéncia da ata, os érgaos e as entidades da Administracao Publica
federal, estadual, distrital e municipal que nao participaram do procedimento de IRP
poderao aderir a ata de registro de precos na condicao de ndo participantes,
observados 0s seguintes requisitos:

4.2.1. apresentacao de justificativa da vantagem da adesao, inclusive em situacdes de
provavel desabastecimento ou descontinuidade de servico publico;

4.2.2. demonstracao de que os valores registrados estao compativeis com os
valores praticados pelo mercado na forma do art. 23 da Lein® 14.133, de 2021; e
4.2.3. consulta e aceitacao prévias do érgao ou da entidade gerenciadora e do
fornecedor.

4.3. A autorizacdo do érgao ou entidade gerenciadora apenas serd realizada apés a




aceitacao da adesao pelo fornecedor.

4.3.1. O 6rgao ou entidade gerenciadora podera rejeitar adesdes caso elas possam
acarretar prejuizo a execucao de seus préprios contratos ou a sua capacidade de
gerenciamento.

4.4. Apds a autorizacao do 6rgao ou da entidade gerenciadora, o érgao ou entidade
nao participante devera efetivar a aquisicao ou a contratacao solicitada em até
noventa dias, observado o prazo de vigéncia da ata.

4.5. O prazo de que trata o subitem anterior, relativo a efetivacao da contratacao,
podera ser prorrogado excepcionalmente, mediante solicitacao do 6rgao ou da
entidade ndo participante aceita pelo 6rgao ou pela entidade gerenciadora, desde que
respeitado o limite temporal de vigéncia da ata de registro de precos.

4.6. O 6rgao ou a entidade poderd aderir a item da ata de registro de precos da qual
seja integrante, na qualidade de nao participante, para aqueles itens para os quais
nao tenha quantitativo registrado, observados os requisitos do item 4.2.

Dos limites para as adesoes

4.7. As aquisicOes ou contratacdes adicionais nao poderdo exceder, por 6rgao ou
entidade, a cinquenta por cento dos quantitativos dos itens do instrumento
convocatdrio registrados na ata de registro de precos para o gerenciador e para 0s
participantes.

4.8. O quantitativo decorrente das adesGes nao podera exceder, na totalidade, ao
dobro do quantitativo de cada item registrado na ata de registro de precos para o
gerenciador e os participantes, independentemente do numero de 6rgaos ou
entidades nao participantes que aderirem a ata de registro de precos.

4.9. Para aquisicao emergencial de medicamentos e material de consumo médico-
hospitalar por érgaos e entidades da Administracao Publica federal, estadual, distrital
e municipal, a adesdo a ata de registro de precos gerenciada pelo Ministério da Saude
nao estara sujeita ao limite previsto no item 4.7.

4.10. A adesao a ata de registro de precos por érgaos e entidades da Administracao
Plblica estadual, distrital e municipal podera ser exigida para fins de transferéncias
voluntarias, nao ficando sujeita ao limite de que trata o item 4.7, desde que seja
destinada a execucdo descentralizada de programa ou projeto federal e comprovada
a compatibilidade dos precos registrados com os valores praticados no mercado na
forma do art. 23 da Lei n? 14.133, de 2021.

Vedacao a acréscimo de quantitativos

4.11. E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados na ata de registro de
precos.

5. VALIDADE, FORMALIZACAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS E
CADASTRO RESERVA

5.1. A validade da Ata de Registro de Precos sera de 1 (um) ano, contado a partir do
primeiro dia Util subsequente a data de divulgagao no PNCP, podendo ser prorrogada
por igual periodo, mediante a anuéncia do fornecedor, desde que comprovado o
preco vantajoso.

5.1.1. Em caso de prorrogacao da ata, [poderd] 6U-fnde—pederd} ser renovado o
quantitativo originalmente registrado.

5.1.2. O contrato decorrente da ata de registro de precos terda sua vigéncia
estabelecida no préprio instrumento contratual e observara no momento da
contratacado e a cada exercicio financeiro a disponibilidade de créditos orcamentarios,
bem como a previsao no plano plurianual, quando ultrapassar 1 (um) exercicio
financeiro.

5.1.3. Na formalizacao do contrato ou do instrumento substituto deverd haver a
indicacao da disponibilidade dos créditos orcamentarios respectivos.

5.2. A contratacao com os fornecedores registrados na ata sera formalizada pelo
6rgao ou pela entidade interessada por intermédio de instrumento contratual,
emissao de nota de empenho de despesa, autorizacao de compra ou outro
instrumento habil, conforme o art. 95 da Lei n? 14.133, de 2021.

5.2.1. O instrumento contratual de que trata o item 5.2. devera ser assinado no
prazo de validade da ata de registro de precos.

5.3. Os contratos decorrentes do sistema de registro de precos poderdao ser
alterados, observado o art. 124 da Lein® 14.133, de 2021.

5.4. Apés a homologacao da licitacdo ou da contratacao direta, deverdao ser
observadas as seguintes condicdes para formalizacdo da ata de registro de precos:
5.4.1. Serao registrados na ata os precos e os quantitativos do adjudicatario,



devendo ser observada a possibiidade de o licitante oferecer ou nao proposta em
guantitativo inferior ao maximo previsto no [edital] OU-favise-de-contratacaediretal e
se obrigar nos limites delg;

5.4.2. Sera incluido na ata, na forma de anexo, o registro dos licitantes ou dos
fornecedores que:

5.4.2.1. Aceitarem cotar os bens, as obras ou os servicos com prec¢os iguais aos do
adjudicatério, observada a classificacao da licitacao; e

5.4.2.2. Mantiverem sua proposta original.

5.4.3. Serd respeitada, nas contratacdes, a ordem de classificacdo dos licitantes ou
dos fornecedores registrados na ata.

5.5. O registro a que se refere o item 5.4.2 tem por objetivo a formacao de cadastro
de reserva para o caso de impossibilidade de atendimento pelo signatario da ata.

5.6. Para fins da ordem de classificacao, os licitantes ou fornecedores que aceitarem
reduzir suas propostas para o preco do adjudicatdrio antecederao aqueles que
mantiverem sua proposta original.

5.7. A habilitacao dos licitantes que comporao o cadastro de reserva a que se refere
o item 5.4.2.2 somente sera efetuada quando houver necessidade de contratacao
dos licitantes remanescentes, nas seguintes hipoteses:

5.7.1. Quando o licitante vencedor nao assinar a ata de registro de precos, no prazo
e nas condicdes estabelecidos no [edital[-oU{avise-decontratacao-diretal; e

5.7.2. Quando houver o cancelamento do registro do licitante ou do registro de
precos nas hipdteses previstas no item 9.

5.8. O preco registrado com indicagao dos licitantes e fornecedores sera divulgado
no PNCP e ficara disponibilizado durante a vigéncia da ata de registro de precos.

5.9. Apdés a homologacao da licitacdo ou da contratacao direta, o licitante mais bem
classificado ou o fornecedor, no caso da contratacao direta, sera convocado para
assinar a ata de registro de precos, no prazo e nas condicdes estabelecidos no edital
de licitacao ou no aviso de contratacao direta, sob pena de decair o direito, sem
prejuizo das sancdes previstas na Lein? 14.133, de 2021.

5.9.1. O prazo de convocacao podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo,
mediante solicitacao do licitante ou fornecedor convocado, desde que apresentada
dentro do prazo, devidamente justificada, e que a justificativa seja aceita pela
Administracao.

5.10. A ata de registro de precos serd assinada por meio de assinatura digital e
disponibilizada no Sistema de Registro de Precos.

5.11. Quando o convocado nao assinar a ata de registro de precos no prazo e nas
condicoes estabelecidos no edital ou no aviso de contratacdo, e observado o
disposto no item 5.7, observando o item 5.7 e subitens, fica facultado a
Administracao convocar os licitantes remanescentes do cadastro de reserva, na
ordem de classificacdo, para fazé-lo em igual prazo e nas condicdes propostas pelo
primeiro classificado.

5.12. Na hipétese de nenhum dos licitantes que trata o item 5.4.2.1, aceitar a
contratacao nos termos do item anterior, a Administracao, observados o valor
estimado e sua eventual atualizagcdo nos termos do [edital] 8U-favise-de-contratacao
dhiretal, podera:

5.12.1. Convocar para negociacao o0s demais licitantes ou fornecedores
remanescentes cujos precos foram registrados sem reducao, observada a ordem de
classificacao, com vistas a obtencao de preco melhor, mesmo que acima do preco do
adjudicatario; ou

5.12.2. Adjudicar e firmar o contrato nas condicdes ofertadas pelos licitantes ou
fornecedores remanescentes, atendida a ordem classificatéria, quando frustrada a
negociacao de melhor condicao.

5.13. A existéncia de precos registrados implicard compromisso de fornecimento nas
condicdes estabelecidas, mas nao obrigard a Administracao a contratar, facultada a
realizacdo de licitacao especifica para a aquisicdo pretendida, desde que devidamente
justificada.

6. ALTERACAO OU ATUALIZACAO DOS PRECOS REGISTRADOS

6.1. Os precos registrados poderdo ser alterados ou atualizados em decorréncia de
eventual reducao dos precos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo
dos bens, das obras ou dos servicos registrados, nas seguintes situacodes:

6.1.1. Em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia
de fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a



execucao da ata tal como pactuada, nos termos da alinea “d” do inciso Il do caput do
art. 124 da Lein? 14.133, de 2021 ;

6.1.2. Em caso de criacao, alteracao ou extincao de quaisquer tributos ou encargos
legais ou a superveniéncia de disposicdes legais, com comprovada repercussao
sobre 0s precgos registrados;

6.1.3. Na hipdtese de previsdo no edital ou no aviso de contratacao direta de clausula
de reajustamento ou repactuacao sobre os precos registrados, nos termos da Lei n2
14.133, de 2021.

6.1.3.1. No caso do reajustamento, devera ser respeitada a contagem da anualidade
e o indice previstos para a contratacao;

6.1.3.2. No caso da repactuacao, poderad ser a pedido do interessado, conforme
critérios definidos para a contratagao.

7. NEGOCIACAO DE PREGCOS REGISTRADOS

7.1. Na hipotese de o preco registrado tornar-se superior ao preco praticado no
mercado por motivo superveniente, o 6rgdo ou entidade gerenciadora convocara o
fornecedor para negociar a reducao do preco registrado.

7.1.1. Caso nao aceite reduzir seu preco aos valores praticados pelo mercado, o
fornecedor serd liberado do compromisso assumido quanto ao item registrado, sem
aplicacao de penalidades administrativas.

7.1.2. Na hipOtese prevista no item anterior, o gerenciador convocara os
fornecedores do cadastro de reserva, na ordem de classificacao, para verificar se
aceitam reduzir seus precos aos valores de mercado e ndo convocara os licitantes
ou fornecedores que tiveram seu registro cancelado.

7.1.3. Se nao obtiver éxito nas negociacdes, o érgao ou entidade gerenciadora
procederd ao cancelamento da ata de registro de precos, adotando as medidas
cabiveis para obtencao de contratacdao mais vantajosa.

7.1.4. Na hipétese de reducao do preco registrado, o gerenciador comunicara aos
érgaos e as entidades que tiverem firmado contratos decorrentes da ata de registro
de precos para que avaliem a conveniéncia e a oportunidade de diligenciarem
negociacao com vistas a alteracao contratual, observado o disposto no art. 124 da
Lein? 14.133, de 2021.

7.2. Na hipétese de o preco de mercado tornar-se superior ao preco registrado e o
fornecedor nao poder cumprir as obrigacdes estabelecidas na ata, serd facultado ao
fornecedor requerer ao gerenciador a alteracao do preco registrado, mediante
comprovacao de fato superveniente que supostamente o impossibilite de cumprir o
COMpromisso.

7.2.1. Neste caso, o fornecedor encaminhard, juntamente com o pedido de alteracao,
a documentacao comprobatdria ou a planilha de custos que demonstre a inviabilidade
do preco registrado em relacao as condicdes inicialmente pactuadas.

7.2.2. Na hipbtese de nao comprovacao da existéncia de fato superveniente que
inviabilize o preco registrado, o pedido sera indeferido pelo 6rgao ou entidade
gerenciadora e o fornecedor deverd cumprir as obrigacdes estabelecidas na ata, sob
pena de cancelamento do seu registro, nos termos do item 9.1, sem prejuizo das
sancOes previstas na Lei n? 14.133, de 2021, e na legislacao aplicavel.

7.2.3. Na hipdtese de cancelamento do registro do fornecedor, nos termos do item
anterior, o gerenciador convocard os fornecedores do cadastro de reserva, na
ordem de classificacao, para verificar se aceitam manter seus precos registrados,
observado o disposto no item 5.7.

7.2.4. Se nao obtiver éxito nas negociacdes, o érgao ou entidade gerenciadora
procederd ao cancelamento da ata de registro de precos, nos termos do item 9.4, e
adotara as medidas cabiveis para a obtencao da contratacao mais vantajosa.

7.2.5. Na hipétese de comprovacdo da majoracao do preco de mercado que
inviabilize o preco registrado, conforme previsto no item 7.2 e no item 7.2.1, o érgao
ou entidade gerenciadora atualizard o preco registrado, de acordo com a realidade
dos valores praticados pelo mercado.

7.2.6. O 6rgao ou entidade gerenciadora comunicara aos érgaos e as entidades que
tiverem firmado contratos decorrentes da ata de registro de precos sobre a efetiva
alteracao do preco registrado, para que avalem a necessidade de alteracao
contratual, observado o disposto no art. 124 da Lei n® 14.133, de 2021.

8. REMANEJAMENTO DAS QUANTIDADES REGISTRADAS NA ATA DE
REGISTRO DE PRECOS

8.1. As quantidades previstas para os itens com precos registrados nas atas de



registro de precos poderao ser remanejadas pelo 6rgao ou entidade gerenciadora
entre os 6rgaos ou as entidades participantes e nao participantes do registro de
pregos.

8.2. O remanejamento somente podera ser feito:

8.2.1. De 6rgao ou entidade participante para érgao ou entidade participante; ou
8.2.2. De 6rgao ou entidade participante para 6rgao ou entidade ndo participante.
8.3. O 6rgao ou entidade gerenciadora que tiver estimado as quantidades que
pretende contratar serd considerado participante para efeito do remanejamento.

8.4. Na hipétese de remanejamento de érgao ou entidade participante para érgao ou
entidade nao participante, serao observados os limites previstos no art. 32 do
Decreto n2 11.462, de 2023 .

8.5. Competird ao 6rgdo ou a entidade gerenciadora autorizar o remanejamento
solicitado, com a reducao do quantitativo inicialmente informado pelo 6rgao ou pela
entidade participante, desde que haja prévia anuéncia do 6rgao ou da entidade que
sofrer reducao dos quantitativos informados.

8.6. Caso o remanejamento seja feito entre érgaos ou entidades dos Estados, do
Distrito Federal ou de Municipios distintos, cabera ao fornecedor beneficidrio da ata
de registro de precos, observadas as condicdes nela estabelecidas, optar pela
aceitacao ou nao do fornecimento decorrente do remanejamento dos itens.

8.7. Na hipétese da compra centralizada, nao havendo indicacao pelo érgao ou pela
entidade gerenciadora, dos quantitativos dos participantes da compra centralizada,
nos termos do item 8.3, a distribuicao das quantidades para a execucao
descentralizada sera por meio do remanejamento.

9. CANCELAMENTO DO REGISTRO DO LICITANTE VENCEDOR E DOS PRECOS
REGISTRADOS

9.1. O registro do fornecedor sera cancelado pelo gerenciador, quando o
fornecedor:

9.1.1. Descumprir as condicdes da ata de registro de precos, sem motivo justificado;
9.1.2. Nao retirar a nota de empenho, ou instrumento equivalente, no prazo
estabelecido pela Administracao sem justificativa razoavel;

9.1.3. Nao aceitar manter seu preco registrado, na hipétese prevista no artigo 27, §
29, do Decreto n? 11.462, de 2023; ou

9.1.4. Sofrer sancao prevista nos incisos Ill ou IV do caput do art. 156 da Lei n®
14.133, de 2021.

9.1.4.1. Na hipétese de aplicacdo de sancao prevista nos incisos Ill ou IV do caput do
art. 156 da Lei n? 14.133, de 2021, caso a penalidade aplicada ao fornecedor nao
ultrapasse o prazo de vigéncia da ata de registro de precos, poderd o érgao ou a
entidade gerenciadora, mediante decisao fundamentada, decidir pela manutencao do
registro de precos, vedadas contratacdes derivadas da ata enquanto perdurarem os
efeitos da sancao.

9.2. O cancelamento de registros nas hipdteses previstas no item 9.1 serd
formalizado por despacho do érgao ou da entidade gerenciadora, garantidos os
principios do contraditério e da ampla defesa.

9.3. Na hipétese de cancelamento do registro do fornecedor, o 6rgao ou a entidade
gerenciadora podera convocar os licitantes que compdem o cadastro de reserva,
observada a ordem de classificacao.

9.4. O cancelamento dos precos registrados poderd ser realizado pelo gerenciador,
em determinada ata de registro de precos, total ou parcialmente, nas seguintes
hipéteses, desde que devidamente comprovadas e justificadas:

9.4.1. Por razao de interesse publico;

9.4.2. A pedido do fornecedor, decorrente de caso fortuito ou forga maior; ou

9.4.3. Se ndo houver éxito nas negociacdes, nas hipéteses em que o preco de
mercado tornar-se superior ou inferior ao preco registrado, nos termos do artigos
26, § 3% e 27, § 49, ambos do Decreto n? 11.462, de 2023.

10. DAS PENALIDADES

10.1. O descumprimento da Ata de Registro de Precos ensejara aplicacdao das
penalidades estabelecidas no [edital] OU-{avise-de-contratacao-diretal.

10.1.1. As sancdes também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva no
registro de precos que, convocados, nao honrarem o compromisso assumido
injustificadamente apos terem assinado a ata.

10.2. E da competéncia do gerenciador a aplicacdo das penalidades decorrentes do
descumprimento do pactuado nesta ata de registro de preco (art. 72, XIV, do



Decreto n? 11.462, de 2023), exceto nas hipéteses em que o descumprimento disser
respeito as contratacdes dos 6rgaos ou entidade participante, caso no qual caberd
ao respectivo érgdo participante a aplicacdo da penalidade (art. 82, IX, do Decreto n2
11.462, de 2023).

10.3. O 6rgao ou entidade participante deverd comunicar ao 6rgao gerenciador
gualguer das ocorréncias previstas no item 9.1, dada a necessidade de instauracao
de procedimento para cancelamento do registro do fornecedor.

11. CONDICOES GERAIS

11.1. As condicOes gerais de execucao do objeto, tais como 0s prazos para entrega
e recebimento, as obrigacdes da Administracao e do fornecedor registrado,
penalidades e demais condicdes do ajuste, encontram-se definidos no Termo de
Referéncia, anexo ao [edital] ©U-faviso-decontratacdo-diretal.

11.2. No caso de adjudicacao por preco global de grupo de itens, sé serd admitida a
contratacao de parte de itens do grupo se houver prévia pesquisa de mercado e
demonstracdo de sua vantagem para o érgdo ou a entidade.

Para firmeza e validade do pactuado, a presente Ata foi lavrada em .... (....) vias de
|gual teor, que, dep0|s de I|da e achada em ordem, vai assmada pelas partes e

LocaI e data
Assinaturas

Representante legal do 6rgao gerenciador e representante(s) legal(is) do(s)
fornecedor(s) registrado(s)

Documento assinado eletronicamente por Irandiaya do Vale Nobre
Bandeira Santos, Gerente de Contratacoes, em 07/07/2025, as 14:21,
conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 42, § 32, do
Decreto n® 10.543, de 13 de novembro de 2020.

ass ll"l.?llu!.l L‘j
eletrénica

Tiais i) A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
" https://sei.confea.org. br/sei/controlador_externo.php?
R i A . JORT]
¢ acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo
I verificador 1268633 e o cddigo CRC DC39AAED.

Referéncia: Processo n? CF-00.007095/2024-78 SEINn? 1268633
ANEXOS A MINUTA - ATA DE REGISTRO DE PRECOS
ANEXO |

Cadastro Reserva

Seguindo a ordem de classificacao, segue relacao de fornecedores que aceitaram
cotar os itens com precos iguais ao adjudicatario:

ltem
do Fornecedor [razao social, CNPJ/MF, endereco, contatos, representante]
TR
M(asrga M(?;j:lo Prazo
. = = : Quantidade | Quantidade| Valor |garantia
X | Especificacao | exigida | exigido | Unidade Maxima Minima | Unitario ou
no no validade
edital) | edital)

Seguindo a ordem de classificacao, segue relacao de fornecedores que mantiveram
sua proposta original:


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2020/Decreto/D10543.htm
https://sei.confea.org.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

Item

do Fornecedor [razdo social, CNPJ/MF, endereco, contatos, representante]
TR
M?;ga M?ggo Quantidade | Quantidade| Valor gz::f\(t)ia
X |Especificacao | exigida | exigido | Unidade Maxima Minima | Unitario ou
no no validade
edital) | edital)




CONSELHO FEDERAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA - CONFEA
SEPN 508, Bloco A Ed. Confea - Engenheiro Francisco Saturnino de Brito Filho - Bairro Asa Norte,
Brasilia/DF, CEP 70740-541
Contato: - http://www.confea.org.br

MINUTA - CONTRATO

Processo: 00.007095/2024-78

Tipo de Processo: Aquisicdo/Contratacdo: Bens ou Servicos (Inclusive Licitagdes)
Assunto: Intencdo de formagao de Registro de Precos - SRP - Lei 14.133/2021
Interessado: Gabinete da Presidéncia do Confea

* MINUTA DE DOCUMENTO B R
EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N2 9000X/2025

ANEXO Il

CONTRATO
ADMINISTRATIVO
N¢e
........ e,
QUE
FAZEM
ENTRE
Sl
(0]
CONSELHO
FEDERAL
DE
ENGENHARIA
E
AGRONOMIA
CONFEA E

O CONSELHO FEDERAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA - Confea, com sede

no(a) SEPN 508, Bloco A Ed. Confea - Engenheiro Francisco Saturnino de Brito Filho -

Bairro Asa Norte, CEP 70740-541, Brasilia - DF, inscrito(@a) no CNPJ] sob o n?

33.665.647/0001-91, neste ato representado pelo .................. , doravante denominado

CONTRATANTE, € 0(3) .covvveiveeiiieeiieeeneen, , inscrito(a) no CNPJ/MF sob o n¢

............................ , sediado(@) Na i, M

doravante  designado  CONTRATADO, neste ato representado(a) por

.................................. (nome e fungdo no contratado), conforme atos constitutivos da

empresa OU procuracao apresentada nos autos, tendo em vista o que consta no

Processo n? 07000/201700.007095/2024-78 e em observancia as disposicdes da Lei

n? 14.133, de 12 de abril de 2021, e demais legislacdo aplicavel, resolvem celebrar o

presente Termo de Contrato, decorrente do Pregdo Eletrénico n. .../..., mediante as

cldusulas e condicdes a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO (ART. 92, | E Il)

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratacao de solucao de tecnologia da

informacdo e comunicacdo de MODERNIZACAO DOS PROCESSOS DE GESTAO

DOCUMENTAL, ABRANGENDO A GUARDA, ORGANIZACAO E TRATAMENTO DE

DOCUMENTOS FiSICOS E DIGITAIS, BEM COMO A CONVERSAO DE DOCUMENTOS

FiSICOS EM FORMATO DIGITAL, EM CONFORMIDADE COM A LEGISLACAO E

NORMATIZACAO VIGENTE, com o suporte de infraestrutura fisica e tecnoldgica, além

da disponibilizacdo de insumos, equipamentos e mdo de obra especializada, nas

condicbes estabelecidas no Termo de Referéncia.

1.2. Objeto da contratagao:

ITEM ESPECIFICACAO CATSER UNIDADE DE MEDIDA QUANTIDADE VALOR UNITARIO VALOR TOTAL

1.3. Vinculam esta contratagao, independentemente de transcrigao:
1.3.1. O Termo de Referéncia;
1.3.2. O Edital da Licitagéo;



1.3.3. A Proposta do contratado;
1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.
CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratacdo é de [indicar o prazo] contados do(a)
[indicar o termo inicial da vigéncia], na forma do artigo 105 da Lei n° 14.133, de
2021.

2.2. O prazo de vigéncia serd automaticamente prorrogado, independentemente de
termo aditivo, quando o objeto nao for concluido no periodo firmado acima,
ressalvadas as providéncias cabiveis no caso de culpa do CONTRATADO, previstas
neste instrumento.

2.5. O CONTRATADO nao tem direito subjetivo a prorrogacao contratual.

2.6. A prorrogacao de contrato deverd ser promovida mediante celebracdo de
termo aditivo.

2.7. Nas eventuais prorrogacdes contratuais, os custos ndo renovaveis jad pagos
ou amortizados ao longo do primeiro periodo de vigéncia da contratacdo deverao ser

CLAUSULA TERCEIRA - MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO CONTRATUAIS

3.1. O regime de execugao contratual, 0s modelos de gestao e de execugao, assim
como os prazos e condicdes de conclusao, entrega, observagcao e recebimento do
objeto constam no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATACAO

4.1. As regras sobre a subcontratacao do objeto sdo aquelas estabelecidas no Termo
de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA QUINTA - PRECO

5.2. O valor total da contratacdo é de R$.......... (..onn)

5.3. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas
decorrentes da execucao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos
sociais, trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de
administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto
da contratacao.

5.4. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao
contratado dependerdo dos quantitativos efetivamente fornecidos.

CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO

6.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condicbes a ele referentes
encontram-se definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE

7.1. As regras acerca do reajuste do valor contratual sao aquelas definidas no
Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE
8.1. Sao obrigacdes do CONTRATANTE:



8.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagcdes assumidas pelo CONTRATADO,
de acordo com o contrato e seus anexos;

8.1.2. Receber o objeto no prazo e condicdes estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.1.3. Notificar a CONTRATADO, por escrito, sobre vicios, defeitos incorrecdes,
imperfeicoes, falhas ou irregularidades verificadas na execugao do objeto contratual,
fixando prazo para que seja substituido, reparado ou corrigido, total ou parcialmente,
as suas expensas, certificando-se de que as solucdes por ele propostas sejam as
mais adequadas;

8.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execucao do contrato e o cumprimento das
obrigacdes pela CONTRATADO;

8.1.5. Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal relativa a parcela
incontroversa da execugao do objeto, para efeito de liquidacao e pagamento, quando
houver controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e
quantidade, conforme o art. 143 da Lei n? 14.133, de 2021,

8.1.6. Efetuar o pagamento a CONTRATADO do valor correspondente a execugdo do
objeto, no prazo, forma e condicdes estabelecidos no presente Contrato e no Termo
de Referéncia;

8.1.7. Aplicar a CONTRATADO as sancdes previstas na lei e neste Contrato;
8.1.8. Ndo praticar atos de ingeréncia na administracdo da CONTRATADO, tais como:

8.1.8.1. indicar pessoas expressamente nominadas para executar direta ou
indiretamente o objeto contratado;

8.1.8.2. fixar saldrio inferior ao definido em lei ou em ato normativo a ser pago
pela CONTRATADO;

8.1.8.3. estabelecer vinculo de subordinacao com funcionario da CONTRATADO;

8.1.8.4. definir forma de pagamento mediante exclusivo reembolso dos saldrios
pagos;

8.1.8.5. demandar a funcionario da CONTRATADO a execucao de tarefas fora do
escopo do objeto da contratagao; e

8.1.8.6. prever exigéncias que constituam intervengao indevida da Administracdo na
gestao interna da CONTRATADO.

8.1.9. Cientificar o 6rgao de representacao judicial do Conselho Federal de Engenharia
e Agronomia - Confea para adogdo das medidas cabiveis quando do descumprimento
de obrigagbes pela CONTRATADO;

8.1.10. Explicitamente emitir decisao sobre todas as solicitacbes e reclamacdes
relacionadas a execucdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos
manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse
para a boa execucgado do ajuste;

8.1.10.1. A Administragao terd o prazo de xxxxx a contar da data do protocolo do
requerimento para decidir, admitida a prorrogacdo motivada, por igual periodo.

8.1.11. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-
financeiro feitos pela CONTRATADO no prazo maximo de xXxxxx;

8.1.12. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo
administrativo para apuracao de descumprimento de clausulas contratuais ;

8.1.13. Comunicar a CONTRATADO na hipétese de posterior alteracao do projeto pelo
CONTRATANTE, no caso do art. 93, §22, da Lein? 14.133, de 2021.

8.2. A Administracdo nao responderd por quaisquer compromissos assumidos
pela CONTRATADO com terceiros, ainda que vinculados a execucdo do contrato, bem
como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato
da CONTRATADO, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DO CONTRATADO

9.1. O CONTRATADO deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato
e de seus anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas
decorrentes da boa e perfeita execugao do objeto, observando, ainda, as obrigagdes
a seguir dispostas:

9.2. Atender as determinacées regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato
ou autoridade superior e prestar todo esclarecimento ou informagao por eles
solicitados;

9.3. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no
total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os bens e servigos nos
quais se verificarem vicios, defeitos ou incorrecées resultantes da execucao ou dos
materiais empregados;

9.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto,
bem como por todo e qualquer dano causado a Administracdo ou terceiros, ndo
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento da execucgao
contratual pelo CONTRATANTE, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos
devidos ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos sofridos;
9.5. Quando ndo for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro
de Fornecedores - SICAF, o CONTRATADO devera entregar ao setor responsével pela
fiscalizacdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos
servigos, 0s seguintes documentos:

9.5.1. prova de regularidade relativa a Seguridade Social;

9.5.2. certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido;
9.5.3. certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou



Distrital do domicilio ou sede do CONTRATADO ;

9.5.4. Certidao de Regularidade do FGTS - CRF; e

9.5.5. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT.

9.6. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo,
Convencao, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas
pelo contrato, por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdencidrias,
tributdrias, fiscais, comerciais e as demais previstas em legislacao especffica, cuja
inadimpléncia nao transfere a responsabilidade ao CONTRATANTE e ndo podera
onerar o objeto do contrato;

9.7. Comunicar ao Fiscal do contrato tempestivamente, observada a urgéncia da
situacdo, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local da
execucao do objeto contratual, ndo ultrapassando o prazo de 24 (vinte e quatro)
horas;

9.8. Paralisar, por determinacdao do CONTRATANTE, qualquer atividade que nao
esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a
segurancga de pessoas ou bens de terceiros;

9.9. Manter, durante toda a vigéncia do contrato, em compatibiidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condicdes exigidas para habilitagao na licitagao ou
para qualificacdo na contratacdo direta;

9.10. Cumprir, durante todo o periodo de execucao do contrato, a reserva de
cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia
Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislacdo;
9.11. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a cldusula acima, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, com a indicagcao dos empregados que preencheram as
referidas vagas;

9.12. Guardar sigilo sobre todas as informacbes obtidas em decorréncia do
cumprimento do contrato;

9.13. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de
fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente
em sua proposta ndo seja satisfatdrio para o atendimento do objeto da contratagao,
exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, Il, d, da Lei n®
14.133, de 2021;

9.14.  Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal, as normas de seguranga do CONTRATANTE;

9.15. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das cldusulas
deste contrato, com habilitacdo e conhecimento adequados;

9.16. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos;

9.17. Fornecer todos os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
demandados, em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia
as recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e legislacdo de regéncia;

9.18. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo
pertinente, cumprindo as determinacdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre
limpo o local de execucao do objeto e nas melhores condicdes de seguranca, higiene
e disciplina;

9.19. Submeter previamente, por escrito, ao CONTRATANTE, para andlise e
aprovacdo, quaisquer mudancas nos métodos executivos que fujam as
especificagdes do memorial descritivo ou instrumento congénere;

9.20. Cumprir as normas de protecao ao trabalho, inclusive aquelas relativas a
seguranca e a saude no trabalho;

9.21. Nao submeter os trabalhadores a condicdes degradantes de trabalho,
jornadas exaustivas, servidao por divida ou trabalhos forcados;

9.22. Na&o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos de
idade, exceto na condicao de aprendiz para os maiores de quatorze anos de idade,
observada a legislacao pertinente;

9.23. Nao submeter o menor de dezoito anos de idade a realizacdo de trabalho
noturno e em condicdes perigosas e insalubres e a realizagcdo de atividades
constantes na Lista de Piores Formas de Trabalho Infantil, aprovada pelo Decreto n¢
6.481, de 12 de junho de 2008;

9.24. Receber e dar o tratamento adequado a denuncias de discriminagéo, violéncia
e assédio no ambiente de trabalho;

9.25. Manter preposto aceito pela Administragao no local da obra ou do servico
para representd-lo na execugéo do contrato;

9.25.1. A indicacdo ou a manutencdo do preposto da empresa poderd ser
recusada pelo 6rgao ou entidade, desde que devidamente justificada, devendo a
empresa designar outro para o exercicio da atividade.

9.26. Ndo contratar, durante a vigéncia do contrato, cOnjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do
CONTRATANTE ou de agente publico que tenha desempenhado fungdo na licitagéo ou
que atue na fiscalizacdo ou gestdo do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo
Unico, da Lein? 14.133, de 2021;

9.27. Prestar todo esclarecimento ou informacgao solicitada pelo CONTRATANTE ou
por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos
trabalhos, bem como aos documentos relativos a execucao do contrato;

9.28. Promover a guarda, manutencao e vigilancia de materiais, ferramentas, e
tudo o que for necessério a execucdo do objeto, durante a vigéncia do contrato;
9.29. Assegurar aos seus trabalhadores ambiente de trabalho e instalacdes em
condicdes adequadas ao cumprimento das normas de salde, seguranca e bem-estar
no trabalho;

9.30. Fornecer equipamentos de protegao individual (EPI) e equipamentos de
protecao coletiva (EPC),quando for o caso;

9.31. Garantir o acesso do CONTRATANTE, a qualquer tempo, ao local dos



trabalhos, bem como aos documentos relativos a execucao do contrato;

9.32. Promover a organizacao técnica e administrativa dos servicos, de modo a
conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificagdes
que integram o Termo de Referéncia, no prazo determinado;

9.33. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas
internas da Administracao;

9.34. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas,
alertando-os a ndo executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo o
CONTRATADO relatar ao CONTRATANTE toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a
fim de evitar desvio de funcao;

CLAUSULA DECIMA- OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

10.1. As partes deverao cumprir a Lei n® 13.709, de 2018 (LGPD), quanto a todos
os dados pessoais a que tenham acesso em razao do certame ou do contrato
administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentagao da
proposta no procedimento de contratacdo, independentemente de declaracao ou de
aceitagao expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utiizados para as finalidades que
justificaram seu acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 62 da
LGPD.

10.3. E vedado o compartihamento com terceiros dos dados obtidos fora das
hipéteses permitidas em Lei.

10.4. A Administracao deverd ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre
todos os contratos de suboperacao firmados ou que venham a ser celebrados pelo
CONTRATADO.

10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever
do CONTRATADO elimind-los, com excecdo das hipéteses do art. 16 da LGPD,
incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de documentacao para fins
de comprovacdao do cumprimento de obrigacdes legais ou contratuais e somente
enquanto nao prescritas essas obrigacoes.

10.6. E dever do CONTRATADO orientar e treinar seus empregados sobre os
deveres, requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.7. O CONTRATADO deverd exigir de SUBOPERADORES e SUBCONTRATADOS o
cumprimento dos deveres da presente cldusula, permanecendo integralmente
responsavel por garantir sua observancia.

10.8. O CONTRATANTE poderéd realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa
cldusula, devendo o CONTRATADO atender prontamente eventuais pedidos de
comprovacao formulados.

10.9. O CONTRATADO deverd prestar, no prazo fixado pelo CONTRATANTE,
prorrogavel justificadamente, quaisquer informacdes acerca dos dados pessoais para
cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos,
notadamente aqueles que se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser
mantidos em ambiente virtual controlado, com registro individual rastredvel de
tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horério e registro da
finalidade, para efeito de responsabilizacdo, em caso de eventuais omissdes, desvios
ou abusos.

10.10.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato
interoperavel, a fim de garantir a reutilizacdo desses dados pela Administracdo nas
hipéteses previstas na LGPD.

10.11. O contrato estd sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao
tratamento de dados pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em
especial a ANPD por meio de opinides técnicas ou recomendacdes, editadas na forma
da LGPD.

10.12. Os contratos e convénios de que trata o § 12 do art. 26 da LGPD deverao
ser comunicados a autoridade nacional.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - GARANTIA DE EXECUCAO

oy

11.2. Serd exigida a prestacao de garantia na presente contratacdo, conforme
regras constantes do Termo de Referéncia

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

12.1. As regras acerca de infracdes e sancles administrativas referentes a
execucdo do contrato sdo aquelas definidas no Termo de Referéncia, anexo a este



Contrato.
CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA EXTINCAO CONTRATUAL

13.4. O contrato serd extinto quando vencido o prazo nele estipulado,
independentemente de terem sido cumpridas ou nao as obrigacdes de ambas as
partes contraentes.

13.5. O contrato poderd ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o
contratante, quando esta nao dispuser de créditos orcamentarios para sua
continuidade ou quando entender que o contrato nao mais lhe oferece vantagem.
13.6. A extincdo nesta hipétese ocorrerd na préxima data de aniverséario do contrato,
desde que haja a notificacao do contratado pelo contratante nesse sentido com pelo
menos 2 (dois) meses de antecedéncia desse dia.

13.7. Caso a notificacdo da ndo-continuidade do contrato de que trata este subitem
ocorra com menos de 2 (dois) meses da data de aniversario, a extingao contratual
ocorrerd apés 2 (dois) meses da data da comunicacao.

estipuladas, ou antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no
artigo 137 da Lei n® 14.133/21, bem como amigavelmente, assegurados o
contraditério e a ampla defesa.

13.10. Nesta hipdtese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.
13.11. A alteracao social ou a modificacao da finalidade ou da estrutura da empresa
ndo ensejara a extingao se ndo restringir sua capacidade de concluir o contrato.
13.12. Se a operacdo implicar mudanca da pessoa juridica contratada, deverd ser
formalizado termo aditivo para alteragao subjetiva.

13.13. O termo de extingdo, sempre que possivel, serd precedido:

13.13.1. Do balanco dos eventos contratuais j@ cumpridos ou parcialmente
cumpridos;

13.13.2. Darelacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

13.13.3. Das indenizacdes e multas.

13.14. A extincdao do contrato ndo configura dbice para o reconhecimento do
desequilibrio econémico-financeiro, hipdtese em que seré concedida indenizacdo por
meio de termo indenizatério.

13.15. O CONTRATANTE poder4 ainda:

13.15.1. nos casos de obrigacao de pagamento de multa pelo CONTRATADO, reter
a garantia prestada a ser executada, conforme legislacdo que rege a matéria; e
13.15.2. nos casos em que houver necessidade de ressarcimento de prejuizos
causados a Administracao, nos termos do inciso IV do art. 139 da Lei n.2 14.133, de
2021, reter os eventuais créditos existentes em favor do CONTRATADO decorrentes
do contrato.

13.16. O contrato poderd ser extinto caso se constate que o CONTRATADO
mantém vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou
civil com dirigente do érgao ou entidade contratante ou com agente publico que
tenha desempenhado fungao na licitacdo ou na contratagao direta, ou atue na
fiscalizacdo ou na gestdao do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - ALTERAGOES

14.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e
seguintes da Lein? 14.133, de 2021.

14.2. O CONTRATADO é obrigado a aceitar, nas mesmas condicdes contratuais, os
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e
cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

14.3. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes
poderao exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
contrato.

14.4. As alteracdes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracdo de
termo aditivo, submetido a prévia aprovacdo da consultoria juridica do CONTRATANTE,
salvo nos casos de justificada necessidade de antecipacdo de seus efeitos, hipdtese
em que a formalizacdo do aditivo deverd ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més.
14.5. Registros que nao caracterizam alteracao do contrato podem ser realizados
por simples apostila, dispensada a celebracdo de termo aditivo, na forma do art. 136
da Lein? 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOTACAO ORCAMENTARIA

14.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de
recursos especificos consignados no Orcamento Geral da Unido deste exercicio, na
dotacao abaixo discriminada:



|. Gestdo/Unidade:

Il. Fonte de Recursos:

IIl. Programa de Trabalho:

IV. Elemento de Despesa:

V. Plano Interno:

VI. Nota de Empenho:

14.2. A dotacao relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apds
aprovacao da Lei Orcamentdria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes,
mediante apostilamento.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DOS CASOS OMISSOS

16.1. Os casos omissos serao decididos pelo contratante, segundo as disposicoes
contidas na Lei n? 14.133, de 2021, e demais normas federais apliciveis e,
subsidiariamente, segundo as disposicoes contidas na Lei n? 8.078, de 1990 - Cdédigo
de Defesa do Consumidor - e normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - PUBLICACAO

17.1. Incumbird ao CONTRATANTE divulgar o presente instrumento no Portal
Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei
14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em atengao ao art.
91, caput, da Lein.2 14.133, de 2021, e ao art. 82, §22, da Lein. 12.527, de 2011, c/c
art. 72, 8§32, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

CLAUSULA DECIMA OITAVA- FORO

18.1. Fica eleito o Foro da Justica Federal em ...... , Secdo Judiciaria de ...... para dirimir
os litigios que decorrerem da execucao deste Termo de Contrato que ndo puderem
ser compostos pela conciliagdo, conforme art. 92, §12, da Lei n? 14.133/21.

[Locall], [dia] de [més] de [ano].

Representante legal do CONTRATANTE

Representante legal do CONTRATADO
TESTEMUNHAS:

1-

2-
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Sel g
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Documento assinado eletronicamente por Irandiaya do Vale Nobre
Bandeira Santos, Gerente de Contratacoes, em 07/07/2025, as 14:21,
conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 49, § 32, do
Decreto n? 10.543, de 13 de novembro de 2020.

» A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

= https://sei.confea.org.br/sei/controlador_externo.php?
= acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo

Referéncia: Processo n® 00.007095/2024-78 SEIn? 1268638


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2020/Decreto/D10543.htm
https://sei.confea.org.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

SERVIGCO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO FEDERAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA - CONFEA
ANALISE DE RISCOS

Processo: 00.007095/2024-78

1. DESCRICAO

1.1. Em atendimento ao disposto no art. 20 da Instrugdo Normativa
SEGES/ME n? 05/2017 e as recomendacdes apresentadas no Parecer Juridico n?
131/2025 - AGS (SEI n° 1280380), foi realizada a Andlise de Riscos da presente
contratacdo, com base em critérios qualitativos e quantitativos.

1.2.

2. IDENTIFICACAO E GERENCIAMENTO DE RISCOS

2.1. Cumprindo com o disposto no artigo 38 da Instru¢cdo Normativa n2 94,
de 2022, serdo analisados os riscos inerentes a3 (trés) situacdes distintas

relacionadas a este processo de contratagao, que sao as fases de Planejamento da
Contratagao, Selegdo do Fornecedor e Contratagdo da Solugédo.

2.2. O presente documento foi elaborado conforme recomendagao constante
no site do Governo Digital.

2.3. Para cada risco identificado, define-se: a probabilidade de ocorréncia dos
eventos, 0s possiveis danos potenciais, as possiveis acdes preventivas e
contingéncias, bem como a identificacdo de responséaveis por agao.

2.4. Apds a identificacdo e classificacdo, deve-se executar uma andlise
qualitativa e quantitativa, sendo que a andlise qualitativa dos riscos é realizada por
meio da classificacdo escalar da probabilidade e do impacto, conforme tabela de
referéncia a seguir.

[ Classificacéo | Valor |
Alto [ 15
Médio 10
Baixo 5
3. DESCRICAO DOS DANOS:

3.1. A andlise quantitativa dos riscos consiste na classificagdo conforme a
relacdo entre a probabilidade e o impacto, tal classificagao resultard no nivel do risco
e direcionard as agdes relacionadas aos riscos durante a fase de planejamento e
gestdo do contrato.

3.2. Para tal, foram utilizadas as definicdes constantes na tabela abaixo e que
se referem a descrigdo dos riscos relacionados ao processo de contratacdo e
aquisicdes com as suas respectivas probabilidades e impactos.

TIPOS DE RISCOS RELACIONADOS AO PROCESSO DE
CONTRATACAO/AQUISICAO

Risco o
. Probabilidade /Impactos
Referencial /imp
Danos que comprometem a esséncia do
Alto processo/servico, impedindo-o de seguir
seu curso.
Danos que comprometem parcialmente o
Médio processo/servico, atrasando-o ou
interferindo em sua qualidade.
Danos que ndo comprometem o
Baixo processo/servico e que devem ser
catalogados nos relatérios pés contratuais
com vistas a novo planejamento.

A tabela a seguir apresenta a Matriz de Probabilidade x Impacto, instrumento
responsdvel pela definicdo dos critérios quantitativos de classificacdo do nivel de

risco.
11575 [SOIRESl
Proba:l;l)lldade 100501 100
5 [25] 50 | 75 |
510 | 15
(P)x () Impacto (1)
3.3. O produto da probabiidade pelo impacto de cada risco deve se

enquadrar em uma regido da Matriz de Probabilidade x Impacto.

3.4. Caso o risco se enquadre na regido verde, seu nivel de risco é entendido
como baixo, logo admite-se a aceitagdo ou adogdo das medidas preventivas.

3.5.
3.6.

3.7. Nos casos de riscos classificados como médio e alto, serdo adotadas as
medidas preventivas previstas.

Se estiver na regido amarela, entende-se como nivel de risco médio.
Se estiver na regido vermelha, entende-se como nivel de risco alto.

4. MATRIZ DE RISCOS
Nivel Responsavel
Descr.'lt;ao do Probabilidade Impacto de Me.d.ldas~de pelo
Risco Risco Mitigacao Tratamento e

Monitoramento

Unidade
Responsavel
pelas Acoes Probabilidade Impacto
Preventivas (P) (U]
e de

Classificacao
Quantitativa
(Pxl)

Nivel de Risco
(Quantitativo)



Vazamento de
informacdes
sensiveis
durante
digitalizagdo e
armazenamento

Perda de dados
ou corrupgao de
arquivos
eletrénicos

Indisponibilidade
por falhas
técnicas ou de
infraestrutura

Descumprimento
da LGPD, regras
arquivisticas e
outras
regulamentagdes

Erros de leitura e

reconhecimento

comprometem a
fidelidade das
informacdes

Estouro
orcamentario e
ndo entrega
conforme
planejado

Falta de preparo
dos usuérios do
CONFEA/CREAs
no sistema de
GED/SIGAD

Atrasos, falhas
de comunicagdo
ou suporte
deficiente

Interrupgao dos
servigos por
encerramento
contratual sem
nova
contratacao

il
Sel ¢
258 B
eletronica

de 2020.

Médio Alto
Médio Alto
Baixa Alto
Baixa Alto
Médio Médio
Médio Médio
Alta Médio
Médio Alto
Baixa Alto

Alto

Alto

Médio

Médio

Médio

Médio

Alto

Alto

Médio

Protocolos
robustos de
seguranga,
software de
controle de
producao,
criptografia,
controle de
acesso, firewalls,
IDS,
conformidade
com LGPD/GDPR
Confronto da
imagem com
original,
verificacdo de
checksums,
backups,
digitalizagdo de
alta qualidade,
validacéo
constante dos
arquivos,
software de
controle de
produgdo
Sistema
GED/SIGAD
robusto,
redundéncia de
dados, servidores
confidveis, plano
de contingéncia,
repositério digital
arquivistico
Verificagao da
conformidade do
fornecedor,
revisao
contratual,
exigéncia de
profissional
certificados
Testes de
qualidade, revisdao
manual de
amostras,
softwares
confiaveis e
atualizados,
conferéncia
manual especffica
Definicao clara de
escopo, contrato
detalhado,
clausulas
especfficas de
controle de
custos
Programa
continuo de
capacitacao,
documentacao e
suporte técnico,
inclusdo no
escopo do
projeto
Gestao eficaz do
relacionamento,
metas claras,
acompanhamento
do cronograma,
reunides
periddicas,
exigéncia de
gerente com
certificagdo
Scrum e equipe
técnica conforme
edital

Justificativa no TR
quanto a
natureza

continuada dos
Servigos

Geréncia de
Tecnologia da
Informagao (GTI)

Geréncia de
Tecnologia da
Informagao (GTI)

Geréncia de
Tecnologia da
Informacao (GTI)

Geréncia de
Tecnologia da
Informacao (GTI)

Geréncia de
Tecnologia da
Informacao (GTI)

Geréncia de
Orgamento e
Contabilidade

(GOC)

Superintendéncia
Administrativa e
Financeira

Geréncia de
Tecnologia da
Informagao (GTI)

Geréncia de
Contratagoes
(GCT)

Documento assinado eletronicamente por Pedro Kiyoshi Nakano,
Assessor(a), em 18/07/2025, as 10:39, conforme horério oficial de Brasilia,
com fundamento no art. 49, § 32, do Decreto n? 10.543, de 13 de novembro

Contingéncia

GTI

GTI

GTI

GTI

GTI

GOC

SAF

GIT

GCT

10

10

10

10

10

15

15

15

15

10

10

15

15

15

150

150

75

75

100

100

75

150

75

Alto

Alto

Médio

Médio

Médio

Médio

Médio

Alto

Médio
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SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO FEDERAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA - CONFEA

NOTA TECNICA N2 7/2025

Processo: 00.007095/2024-78
Assunto: Intencao de formacao de Registro de Precos - SRP - Lei 14.133/2021
Interessado: Gabinete da Presidéncia do Confea

1. ASSUNTO

1.1. Esta Nota Técnica tem por finalidade apresentar a justificativa
técnica para a exigéncia de Prova de Conceito (PoC) no processo licitatério
voltado a contratacao de servicos especializados e de alta complexidade em
gestao documental, conforme previsto no item 9 do Termo de Referéncia STI n?
6/2025 (SElI n2 1272475). A inclusao da PoC visa mitigar riscos inerentes a
natureza do objeto e assegurar a aderéncia pratica da solucao as rigorosas
exigéncias da Administracao Publica Federal.

2. SUMARIO EXECUTIVO

2.1. O objeto da contratacao centralizada pelo Confea (Processo n2
00.007095/2024-78) contempla a modernizacao estratégica e estruturante
dos processos de gestao documental no ambito do Confea e do Sistema
Confea/Crea. Trata-se de um servico continuado com dedicacao exclusiva de
mao de obra, focado na transformacao digital e na garantia da unicidade sistémica.
As principais vertentes abrangem:

2.1.1. Digitalizacdo e Reconhecimento Otico de Caracteres (OCR) de
acervos fisicos: Visando a conversao de aproximadamente 200.178.000
imagens/paginas de documentos, garantindo fideldade ao original e
pesquisabilidade textual.

2.1.2. Organizacao, tratamento técnico e arquivistico: Incluindo
diagndstico arquivistico, classificacao, avaliacao, higienizacdo, e organizacao de
23.839 metros lineares de arquivos.

2.1.3. Implantacao de sistema informatizado de Gestao Arquivistica de
Documentos (SIGAD/GED): Na modalidade de licenciamento perpétuo (On-
Premise), para captura, indexacao, disponibilizacao, gerenciamento e recuperacao
de informacdes. Este sistema, embora contemple tecnologia, € um meio acessdrio
e funcional ao servico principal de gestao documental, nao sendo classificado como
solucdo autébnoma de TIC.

2.1.4. Armazenamento seguro em repositdério digital arquivistico
confiavel e guarda externa documental: Exigindo datacenter classificado



como TIER 3, localizado em territério nacional, com alta disponibilidade (uptime
superior a 99,982%) e seguranca reforcada, além da guarda fisica de 166.815
caixas BOX padrao.

2.1.5. Atendimento rigoroso as exigéncias legais e normativas: Como a
Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD) (Lei n® 13.709/2018), o Decreto n2
10.278/2020 (que confere valor legal a documentos digitalizados), e as normas do
Arquivo Nacional (CONARQ) (como a Lei n? 8.159/1991, resolucbes e portarias
sobre gestdo e eliminacao de documentos), além dos requisitos da Administracao
Plblica Federal para assegurar a transparéncia, a seguranca juridica e a
continuidade do servico publico.

2.1.6.

3. JUSTIFICATIVA TECNICA PARA A EXIGENCIA DA PROVA DE
CONCEITO(POC)

3.1. A exigéncia de Prova de Conceito (PoC), conforme detalhado no Anexo Il

do Termo de Referéncia STI n? 6/2025, é imprescindivel e tecnicamente
justificada diante da complexidade, volume e criticidade dos servicos de gestao
documental a serem contratados pelo Confea. Nao se trata de uma mera
demonstracao estatica, mas de umasimulacao pratica da capacidade
operacional e técnica da licitante.

3.2. Natureza Critica e Estratégica do Objeto:

3.2.1. A gestao documental é essencial para o funcionamento do Confea e do
Sistema Confea/Crea, configurando um servico publico federal continuo. A
interrupcao  ou ma execucao desses servicos pode acarretar prejuizos
incalculaveis, incluindo comprometimento da seguranca institucional, da protecao
de dados pessoais, do cumprimento da Lei de Acesso a Informacao (LAI), e da
preservacao da memdria administrativa.

3.2.2. O projeto visa atender a recomendacdes do Tribunal de Contas da
Unidao (TCU) (Acérdao TCU n? 1648/2024), bem como a objetivos estratégicos de
modernizacao e unicidade do Sistema Confea/Crea.

3.3. Verificacao Pratica da Capacidade e Expertise:

3.3.1. A PoC permite a averiguacao pratica e objetiva das funcionalidades e
caracteristicas da solucao ofertada, bem como a real capacidade da licitante em
executar os servicos nas condicdes exigidas. Isso é crucial para um objeto que
envolve a manipulacao de um enorme volume de documentos fisicos (metros
lineares de arquivo) e a geracao de milhées de imagens digitais.

3.3.2. Serd simulada uma operacao real de digitalizacdao, onde a licitante deverda
implementar um mini biré, disponibilizando recursos humanos, equipamentos e
softwares para demonstrar sua metodologia e controle de producao. A capacidade
d e parametrizar o sistema e executar o processo de digitalizacao
completo, incluindo a assinatura digital automatizada em lote no padrao ICP-
Brasil, € um requisito eliminatério.

3.4. Mitigacao de Riscos Técnicos e Operacionais:

3.4.1. O Mapa de Riscos da contratacao identifica diversos riscos que a PoC
auxilia a mitigar, assegurando a qualidade, seguranca e conformidade dos
servicos:

3.4.2. Qualidade da Digitalizacao e OCR: A PoC permite verificar in loco se a
solucao garante a precisao e integridade das informacdes, minimizando erros de
leitura e reconhecimento, o que nao pode ser totalmente avaliado apenas por meio de



documentos.

3.4.3. Integridade dos Documentos: A demonstracao do software de
controle de producao e dos processos de verificacao de checksums e backups
durante a PoC assegura a protecao contra perda ou corrupcao de arquivos.

3.4.4. Seguranca da Informacao: A PoC valda a conformidade com
protocolos de seguranca, criptografia, controle de acesso e uso de firewalls,
essenciais para lidar com informacoes sensiveis e protegidas pela LGPD.

3.4.5. Funcionalidades do SIGAD: A exigéncia de que a solucao demonstre
100% das funcionalidades e requisitos minimos garante que o sistema atenda
integralmente as necessidades de gestao fisica e digital.

3.4.6. A PoC ¢é uma ferramenta essencial para assegurar que o
fornecedor possua a expertise e a capacidade operacional para lidar com os
desafios técnicos e legais do projeto, garantindo a qualidade e seguranca dos
servicos.

3.5. Complexidade e Especializacao Profissional Envolvida:

3.5.1. Os servicos exigem profissionais altamente capacitados e
certificados em diversas dreas, como gestao de projetos (Agile Scrum), seguranca
da informacao (ISO 27001), protecao de dados (LGPD/GDPR), arquivologia, e
gerenciamento de conteldo empresarial (ECM/IIM, COBIT, ITIL V3). A PoC é um meio
pratico devalidar a competéncia da equipe e a integracao de suas
habilidades na entrega da solucao.

3.6. Base Legal da Exigéncia:

3.6.1. A exigéncia de PoC encontra amparo no Art. 17, § 39, e Art. 41, Il, da Lei
n? 14.133/2021, e no Art. 29, § 19, da Instrucao Normativa SEGES/ME n? 73/2022,
gue permitem a realizacao de testes de conformidade para comprovar a aderéncia as
especificacbes do Termo de Referéncia.

4, CONCLUSAO

4.1. A Prova de Conceito, portanto, configura-se como um instrumento de
governanca e diligéncia da Administracao Publica, essencial para a
materializacao segura e eficiente de uma contratacao de tamanha envergadura
e relevancia estratégica, garantindo que a solucdao contratada seja efetivamente
capaz de atender as necessidades complexas e multifacetadas do Sistema
Confea/Crea.

4.2. Diante da natureza critica e estratégica do objeto, da necessidade de
garantir a aderéncia técnica da solucdao e da mitigacao de riscos contratuais,
justifica-se plenamente a exigéncia de Prova de Conceito no processo
licitatério em questao.

4.3. Tal medida resguarda o interesse publico, proporciona maior seguranca a
Administracao e contribui para a efetividade da contratacao e dos objetivos
institucionais de modernizacao da gestao documental no Sistema Confea/Crea.

Documento assinado eletronicamente por Pedro Kiyoshi Nakano,
Assessor(a), em 25/07/2025, as 10:52, conforme horario oficial de Brasilia,
com fundamento no art. 49, § 39, do Decreto n? 10.543, de 13 de novembro
de 2020.

1
seil o
assinatura *

eletrénica

L » A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
A https://sei.confea.org.br/sei/controlador_externo.php?
.=t acao=documento conferir&id orgao_acesso_externo=0, informando o cddigo



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2020/Decreto/D10543.htm
https://sei.confea.org.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

iﬁﬁﬁé@ verificador 1281674 e o cédigo CRC ODA33EO1.

Referéncia: Processo n? CF-00.007095/2024-78 SEIn? 1281674



SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO FEDERAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA - CONFEA

NOTA TECNICA N2 8/2025

Processo: 00.007095/2024-78
Assunto: Intencao de formacao de Registro de Precos - SRP - Lei 14.133/2021
Interessado: Gabinete da Presidéncia do Confea

1. ASSUNTO

1.1. A exigéncia de adjudicacao global a um Unico fornecedor para a
contratacao dos servicos de modernizacao de gestao documental, abrangendo o
Conselho Federal de Engenharia e Agronomia (CONFEA) e seus 19 Conselhos
Regionais (CREAs), embora demande uma justificativa complementar conforme
observado no Parecer ADCON N¢ 131/2025 (SEl n2 1272475), é fundamental para o
sucesso e a sustentabiidade do projeto. Esta abordagem, em detrimento do
parcelamento por localidade, alinha-se intrinsecamente aos principios da eficiéncia,
economicidade e interesse publico, conforme serd demonstrado.

2. SUMARIO EXECUTIVO

2.1. A presente contratacao tem como objetivo estratégico e estruturante a
uniformizacao, modernizacao e regularizacao da gestao documental em
todo o Sistema CONFEA/CREA. Esse escopo, que contempla a prestacao de
"servicos técnicos especialzados em gestdo documental, com énfase em
organizacao, tratamento, preservacao e acesso aos documentos institucionais", é de
natureza continua e complexa, e envolve um volume significativo de documentos
fisicos e digitais, como 23.839 metros lineares de arquivo e 200.178.000 imagens
para digitalizacao.

3. ANALISE

3.1. A adjudicacao global justifica-se pelos seguintes beneficios logisticos,
operacionais e estratégicos:

3.2. Beneficios Logisticos e Operacionais de Padronizacao:

3.2.1. A contratacao busca promover a "unicidade de procedimentos" em

todo o Sistema CONFEA/CREA. A atuacdao de um Unico fornecedor garantird a
aplicacao consistente das metodologias e padroes técnicos e operacionais
definidos no Termo de Referéncia em todas as 19 capitais brasileiras. Isso é crucial,
considerando a "alta heterogeneidade procedimental” identificada entre os
Conselhos Regionais.

3.2.2. Um Unico fornecedor assegura a uniformidade na execucao de



todos os itens do servico, desde o diagndstico arquivistico, tratamento
documental (classificacao, avaliacao, higienizacao, organizacao), digitalizacao e
reconhecimento 6ptico de caracteres (OCR), até a implementacao do Sistema
Informatizado de Gestao Arquivistica e Documentos (SIGAD). Essa centralizacdo da
execucao é essencial para evitar desvios de padrbes e garantir que todos os
regionais operem sob a mesma légica e qualidade.

3.2.3. A natureza do objeto exige que "todos o0s servicos demandados neste
termo de referéncia devem fazer parte do mister da CONTRATADA", o que significa
gue o objeto é considerado de natureza unica e indivisivel para fins de
subcontratacao. Essa mesma l6gica se estende a adjudicacao global, pois fragmentar
a contratacao por regional implicaria na necessidade de coordenar multiplos
fornecedores para um servico gue, em sua esséncia, demanda uma visao e
execucao integradas.

3.3. Economia de Escala:

3.3.1. A dimensao da contratacao, com um valor estimado global de R$
170.123.655,95, permite que um Uunico fornecedor mobilize recursos em larga
escala, incluindo infraestrutura fisica e tecnoldgica, insumos, equipamentos
e mao de obra especializada. A contratacao de um volume tao expressivo de
servicos por um unico contrato tende a gerar precos mais competitivos e uma
maior eficiéncia na alocacao de recursos do que a soma de muliplas
contratacées menores, otimizando o uso do erario publico.

3.3.2. O Sistema de Registro de Precos (SRP) foi escolhido justamente por ser
um "instrumento bem ajustado aos interesses desta a Administracao" para "minimizar
o risco de eventual prejuizo ao erério" e permitir a "certificacao de todos os aspectos
da necessidade fatica, e o grau de qualidade e adequacao dos servicos aos fins
pretendidos, individualizando cada cendrio, permitindo dosar as demandas". Isso é
potencializado pela adjudicacao global, que concentra a demanda, atraindo
fornecedores de maior porte e capacidade.

3.4. Garantia de Uniformidade na Execucao Contratual:

3.4.1. A uniformidade é um dos pilares estratégicos do projeto, buscando
"elevar a qualidade dos servicos de producao da informacao digital, preservando-lhe
a legalidade nos processos de digitalizacdo de documentos". Um Unico contratado
garantira que as politicas e procedimentos, como a aplicacdo do Manual de
Tratamento Técnico e os rigorosos padrdes de digitalizacao conforme o Decreto n?
10.278/2020 e resolucdes do CONARQ, sejam seguidos de forma idéntica em todas
as unidades.

3.4.2. A manutencao de uma equipe técnica permanente e multidisciplinar, com
certificacdes especificas (e.g., LGPD/GDPR, ISO 27001, COBIT, Agile Scrum, CDIA+),
sob a gestao de um unico fornecedor, assegura a coeréncia na qualidade e na
abordagem técnica em todas as localidades, o que seria desafiador e custoso de
coordenar com multiplos fornecedores.

3.5. Risco a Integracao Sistémica e ao Cronograma do Projeto em
Caso de Fragmentacao por Localidade:

3.5.1. Um dos objetivos primordiais da contratacao € viabilizar a "integracao
dos Regionais e ao Processo Eletronico Nacional". A fragmentacao do objeto
em diversas contratacdes locais aumentaria exponencialmente a complexidade da
integracao sistémica, introduzindo riscos significativos de incompatibilidade e
atrasos.

3.5.2. A experiéncia na gestdao documental em 19 regionais, com suas



peculiaridades, demanda uma coordenacao centralizada e uma visao holistica
gue um unico fornecedor, com expertise comprovada, pode oferecer. A pulverizacao
em contratos menores levaria a um aumento da "dificuldade de o CONFEA fiscalizar
0s servicos" e atribuir responsabilidades em caso de falhas, "evitando riscos de
desorganizacao do acervo, extravio de documentos ou divulgacao de informacdes
sigilosas".

3.5.3. Ademais, a vedacdo a participacdo em consdrcios ja foi justificada, em
parte, pela qualificacdo técnica e a dificuldade de legitimar a equivaléncia de
experiéncia entre empresas, bem como de fiscalizar e atribuir responsabilidades.
Essa l6gica se reforca para a adjudicacao global, pois o objeto é percebido como um
sistema unico e integrado, onde a fragmentacao poderia gerar "risco ao conjunto
do objeto pretendido".

3.6.
4. CONCLUSAO
4.1. A adjudicacao global a um Unico fornecedor, embora possa, em tese,

gerar uma percepcao de restricdo a competitividade (questao ja apontada no Parecer
ADCON N¢ 131/2025), é a alternativa que melhor atende ao interesse publico
no presente caso. Ela maximiza a eficiéncia operacional por meio da padronizacao e
da simplificacao da gestao contratual, promove aeconomicidade ao permitir
ganhos de escala em uma contratacao de grande vulto e alta complexidade, e,
crucialmente, mitiga os riscos de descontinuidade, desorganizacao, problemas de
integracao sistémica e divergéncias de qualidade, assegurando a uniformidade e a
seguranca juridica na gestdo de acervos documentais sensiveis e estratégicos em
todo o Sistema CONFEA/CREA.

4.2. Essa abordagem garante que a Administracao obtenha a solucao
completa e integrada necessaria para a modernizacao da gestao documental,
cumprindo com as exigéncias legais de transparéncia (LAIl), protecao de dados
(LGPD) e preservacao da membria institucional, que sao imperativas para o bom
funcionamento do servico publico.

i
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Documento assinado eletronicamente por Pedro Kiyoshi Nakano,
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SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO FEDERAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA - CONFEA

NOTA TECNICA N2 9/2025

Processo: 00.007095/2024-78
Assunto: Intencao de formacao de Registro de Precos - SRP - Lei 14.133/2021
Interessado: Gabinete da Presidéncia do Confea

1. ASSUNTO

1.1. Esclarecimento sobre os Critérios de Aceitacao dos Atestados de
Capacidade Técnica para o Termo de Referéncia STI n? 6/2025 (SEI n¢
1272475). com base nas boas praticas de qualificacdo técnica previstas na Lei n?
14.133/2021. Tais critérios sao fundamentais para assegurar a selecao de licitantes
que demonstrem aptidao para a execucao de servicos complexos e
multidisciplinares, inerentes a modernizacao dos processos de gestao documental do
Sistema Confea/Crea.

2. SUMARIO EXECUTIVO

2.1. Esta Nota Técnica tem como objetivo esclarecer os critérios de aceitacao
dos atestados de capacidade técnica exigidos para a qualificacao de licitantes no
ambito do Pregdo Eletronico com Registro de Precos referente aos servicos de
modernizacao de processos de gestao documental, conforme detalhado no Termo
de Referéncia STI n2 6/2025 (SEI n2 1272475). A correta aplicagcdao destes critérios é
fundamental para assegurar a contratacao de empresas com a comprovada aptidao
técnico-operacional e profissional necessdria para a execucao de um objeto
complexo e multidisciplinar, em consonancia com as boas prdaticas e a Lei n?
14.133/2021.

3. ANALISE

3.1. Critérios de Aceitacao dos Atestados de Capacidade Técnica
3.1.1. Os atestados de capacidade técnica devem ser apresentados pela
licitante para comprovar suas aptiddoes técnico-operacionais enquanto organizacao.
3.2. Atestados de servicos ja concluidos

3.2.1. Serao aceitos atestados emitidos apés a conclusao do contrato.

Contudo, caso o servico ainda esteja em execucado, o atestado sera aceito se houver
decorrido pelo menos um ano do inicio de sua execucao, exceto se o contrato
tiver sido firmado para ser executado em prazo inferior. Isso significa que tanto
servicos finalizados quanto aqueles em andamento por um periodo minimo
estabelecido sao vélidos para comprovacao.



3.3. Registro em conselho profissional

3.3.1. A presente contratacao envolve uma abordagem multidisciplinar,
exigindo competéncias diversas e especializadas para a execucao dos servicos de
modernizacao dos processos de gestao documental. Diante da natureza complexa
do objeto, que abrange a guarda, organizacao, tratamento de documentos fisicos e
digitais, conversao de fisicos para digital, além da disponibilizacao de infraestrutura e
mao de obra especializada, é tecnicamente adequado exigir que a licitante
apresente atestados de capacidade técnica registrados em conselhos profissionais
competentes, conforme a natureza do servico atestado.

3.3.2. A exigéncia de registro dos atestados no conselho profissional
competente visa assegurar a qualificacao técnica, idoneidade, eficiéncia e qualidade
dos servicos, além de mitigar riscos de fraudes, visto que o conselho verifica a
integridade e autoria do atestado, o contrato de suporte e notas fiscais, garantindo
gue os profissionais atendam a padrdes técnicos e éticos sob a fiscalizacao do 6rgao
regulador.

3.3.3. O Termo de Referéncia detalha a necessidade de profissionais com
qualificacdes especificas que se alinham a diferentes areas de atuacao:

3.3.3.1. Conselho Regional de Engenharia e Agronomia (CREA): A
contratacao demanda um Gerente de Projeto, com formacao superior na area de
tecnologia da informacao ou engenharia de software, e experiéncia em
planejamento, projeto e especificacao de sistemas de digitalizacao e gerenciamento
de documentos, bem como em Gerenciamento de Conteudo Empresarial (ECM),
seguranca da informacao (ISO 27001), e computacao em nuvem. Isso inclui a
necessidade de garantir a conformidade técnica, a seguranca da informacao e a
eficiéncia das solucdes tecnoldégicas empregadas. Os servicos de digitalizacao e o
fornecimento de infraestrutura tecnolégica reforcam a relevancia do CREA para as
competéncias em engenharia.

3.3.3.2. Conselho Regional de Administracao (CRA): Embora o CRA nao seja
explictamente mencionado como um conselho de registro direto nas fontes, a
natureza predominante do objeto é a prestacdo de servicos técnicos
especializados em gestao documental, com énfase em organizacao, tratamento,
preservacao e acesso a documentos institucionais, conforme fundamentos
arquivisticos e administrativos. O contrato visa a modernizacao dos processos
de gestao documental, que envolve a otimizacao organizacional e a gestao de
fluxos de informacao. O Supervisor de Producao, que pode ter nivel superior em
gualquer area do conhecimento, necessita de certificacdes como COBIT, ECM e IIM,
gue sao frameworks e certificacdes relacionadas a governanca de Tl e gestao da
informacao, alinhando-se com a gestao administrativa e de processos.

3.3.3.3. Adicionalmente, destaca-se que o Conselho Regional de
Biblioteconomia (CRB) pode ser considerado como mais um conselho
profissional possivel, a depender das atividades previstas no objeto e da formacao
dos profissionais envolvidos, ampliando as possibiidades de comprovacao de
gualificacao técnica.

3.3.4. Permitir a apresentacao de atestados técnicos registrados em qualquer
um desses conselhos, de acordo com a area de atuacao e especialidade do servico
atestado, € um mecanismo que assegura aisonomia e a competitividade do
certame. Isso garante que empresas com expertise comprovada em diferentes, mas
complementares, campos profissionais possam participar, respeitando a formacao
e a habilitacao legal dos profissionais envolvidos, conforme a legislacao vigente
[Query]. A natureza complexa e multidisciplinar do servico justifica a flexibiidade na



aceitacao de atestados provenientes de distintos conselhos profissionais, sem
comprometer a qualidade ou a seguranca da contratacao.

3.4. Correspondéncia a atividades especificas do objeto da licitacao

3.4.1. Os atestados devem comprovar a execucao satisfatéria de servicos
similares aos que se pretende contratar. A comprovacao deve ser de, no
minimo, 50% (cinquenta por cento) das parcelas de maior relevancia ou valor
significativo do objeto, em um prazo de 12 (doze) meses. As parcelas de maior
relevancia, consideradas por esta Administracdao para fins de qualificacdao técnica
operacional, sao os Itens 1; 4; 5; 7; 9; 11; 14, 15 e 18 do Termo de Referéncia.

3.4.2. A seguir, o detalhamento das atividades especificas e requisitos para
cada um desses itens:

3.4.2.1. Item 1 - Diagndstico Arquivistico Documental:

e 34.2.2. Escopo: Execucdo de servico de consultoria em gestdo arquivistica
e documental, incluindo: diagnéstico documental completo, modelo normativo,
analise de fluxos de trabalho, elaboracao e implementacao de politica de direitos
e permissdes de acesso, elaboracao de manuais de uso e tratamento técnico do
acervo, elaboracao do plano de classificacao documental e tabela de
temporalidade, elaboracdo do edital de ciéncia de eliminacdo e adequacao a
LGPD (Lei Federal n?2 13.709/2018).

e 34.2.3. Quantidade Minima Comprovada: Experiéncia em acervo com
pelo menos 83.300 (oitenta e trés mil e trezentas) caixas box padrao
arquivo (equivalente a aproximadamente 27.766 Caixas padrao 20Kg) e
11.900 (onze mil e novecentos) metros lineares de arquivo, em um
prazo de 12 (doze) meses (aproximadamente 50% da contratacao).

3.4.2.4. Itens 4; 14 e 15 - Transferéncia Ordenada:

e 3.4.25. Escopo: Execucao de servicos de preparacao para o transporte e
migracao fisica de acervo documental mediante transferéncia ordenada,
incluindo o transporte dos documentos.

e 3.4.2.6. Quantidade Minima Comprovada: Em acervo arquivistico com
pelo menos 83.300 (oitenta e trés mil e trezentas) caixas box padrao
arquivo (equivalente a aproximadamente 27.766 Caixas padrao 20Kg) e
11.900 (onze mil e novecentos) metros lineares de arquivo.

3.4.2.7. Item 5 - Armazenagem Externa Documental:

e 3.4.2.8. Escopo: Experiéncia na custddia e guarda terceirizada de
documentos, incluindo preparacao para transporte, migracao fisica e
transferéncia ordenada, e identificacao de volumes por BARCODE e QR CODE.

e 3.4.2.09. Quantidade Minima Comprovada: Em acervo arquivistico com
pelo menos 83.300 (oitenta e trés mil e trezentas) caixas box padrao
arquivo (equivalente a aproximadamente 27.766 Caixas padrao 20Kg), ou
11.900 (onze mil e novecentos) metros lineares de arquivo, por um
periodo minimo de 12 (doze) meses.

e 3.4.2.10. Requisitos Adicionais: Comprovar atendimento a consultas fisicas
com transporte de documentos em até 6 (seis) horas apds a solicitacdo, na
modalidade 24 x 7. O atestado deve explicitar o uso de etiquetas de RFID em
todas as caixas armazenadas, possuir um portal na doca do galpao para
deteccao automatica de entrada/saida de caixas, e o procedimento de auditoria



automatica de caixas na estanteria com barra de deteccao de RFID.

3.4.2.11. Item 7 - Tratamento Documental - Higienizacao:

3.4.2.12. Escopo: Execucao de servico de diagndstico com levantamento
microbiolégico por laboratério oficial para quantificar organismos nocivos, e
execucao de servico de tratamento em atmosfera anaerdbica para eliminar
organismos nocivos detectados, sem utilizacao de produtos quimicos.

3.4.2.13. Quantidade Minima Comprovada: Em pelo menos 59,5 metros
lineares de arquivo (equivalente a 416 caixas box padrao arquivo).

3.4.2.14. Requisitos Adicionais: Apresentar, junto ao atestado, os
relatdrios emitidos pelo laboratorio oficial responsavel pela andlise,
obrigatoriamente assinados pelo responsavel pelo laboratério.

3.4.2.15. Item 9 - Digitalizacdo e Reconhecimento Otico de Caracteres
(OCR):

3.4.2.16. Escopo: Execucao de servicos de digitalizacdao eletronica de
documentos.

3.4.2.17. Quantidade Minima Comprovada: De pelo menos 100.000.000
(cem milhoes) de paginas/imagens de documentos em um prazo maximo
de 12 (doze) meses, na sede da contratante.

3.4.2.18. Requisitos Adicionais: Incluir adequacao da documentacao fisica
e eletronica a LGPD, disponibilizacao de recursos humanos, infraestrutura e
softwares, todas as etapas do processo (preparacao, higienizacao, captura,
controle de qualidade, indexacao, conferéncia, remontagem fisica, insercao em
SIGAD/RDC_E-Arq), processamento de imagens por OCR, conversao para
PDF/A pesquisavel, certificacao digital dos arquivos via assinatura
eletronica compativel com ICP Brasil, aplicacdo de carimbo de tempo (Lei
n2 14.063/2020), em aderéncia a Lein? 13.874/2019 e Decreto n? 10.278/2020,
e servico de troca eletronica de dados (EDI).

3.4.2.19. Item 11 - Sistema Informatizado de Gestao Arquivistica e
Documentos (SIGAD):

3.4.2.20. Escopo: Fornecimento e disponibilizacao de solucao de software de
gerenciamento eletronico de documentos (GED/SIGAD/RDC-Arq).

3.4.2.21. Requisitos Especificos: Totalmente aderente ao e-ARQ Brasil
(CONARQ) e norma OAIS, registrado no INPI, com capacidade ilimitada de
usuarios, registros ou imagens. Deve incluir médulos de gestdo fisica do
arquivo, digitalizacao, captura e processamento de documentos para producao
de documentos digitais a partir do papel (orientado a lotes), e recurso de
indexacao automatica via OCR para portugués brasileiro.

3.4.2.22. Quantidade Minima Comprovada: O software deve ter
produzido e gerenciado pelo menos 100.000.000 (cem milhoes) de
imagens. Deve possuir barramento para integracao com o SEIl, permitindo a
entrega de imagens em PDF/A com metadados de preservacao, e ter entregado
pelo menos 2.000.000 (dois milhoes) de documentos (aproximadamente
50% do volume demandado).

3.4.2.23. Requisitos Adicionais: Preferencialmente, comprovacao de
registro do software no INPI ou outro documento de propriedade intelectual



deve ser apresentada junto ao atestado.

3.4.2.24. Item 18 - Servicos de Customizacao, Integracao com Sistemas
Legados, Desenvolvimento de Melhorias e Novas Funcionalidades na
Solucao de Software Fornecida:

e 3.4.2.25. Escopo: Servico de manutencao em sistema de gestao, mediante
execucao de servico de desenvolvimento e implementacao.

e 3.4.2.26. Quantidade Minima Comprovada: Pelo menos 20.000 (vinte
mil) horas de desenvolvimento ou 20.000 (vinte mil) Unidades de
Servico Técnico (UST).

e 3.4.2.27. Requisitos Adicionais: Se o0 atestado usar a métrica de "ponto de
funcao", a Administracao estabelece a relacao de 10 (dez) horas para cada
ponto de funcao. Para outras métricas nao previstas, a licitante devera anexar
documentos comprobatdrios adicionais (contrato, edital, termo de referéncia,
plano de trabalho) para comprovar a relagao da unidade de medida do atestado
com as métricas estabelecidas.

3.5. Consideracoes Gerais sobre os Atestados

3.5.1. Formato Obrigatdrio: Os atestados ou declaracbes de capacidade
técnica deverao conter, obrigatoriamente: o nome da empresa ou 6rgao que fornece
o atestado; o endereco completo; a identificacao do responsavel pela emissao (nome,
funcao e telefone para contato); e a informacao de que a proponente atuou na
condicao de CONTRATADA.

3.5.2. Periodos Concomitantes: Periodos concomitantes (simultaneos)
serao computados uma Unica vez.

3.5.3. Somatdrio de Quantitativos: Sera aceito o somatério de areas ou
guantitativos em atestados ou declaracbes, desde que os periodos tenham sido
prestados de forma concomitante.

3.5.4. Vinculo com o Objeto Social: O(s) atestado(s) ou declaracao(des)
devera(ao) se referir a servicos prestados no ambito da atividade econ6mica principal
e/ou secundaria da licitante, especificada no contrato social e no cadastro da Receita
Federal do Brasil - RFB.

3.5.5. Vinculo Profissional: A comprovacao do vinculo profissional do
responsavel técnico da licitante se dard pela apresentacao de cépia da carteira de
trabalho (CTPS), contrato social, contrato de prestacao de servico, acompanhado de
curriculo detalhado e comprovacdes de suas qualificacdes.

3.5.6. Validade e Legitimidade: Caso surjam dulvidas sobre o conteudo ou
legitimidade dos atestados, a licitante devera disponibilizar todas as informacdes
necessarias, incluindo cépia do contrato que deu suporte a contratacao, endereco
atual da contratante, local dos servicos e notas fiscais de servico.

3.5.7. Empresas do Mesmo Grupo: Nao serao considerados atestados
emitidos por empresas pertencentes ao mesmo grupo empresarial da licitante.

4, CONCLUSAO

4.1. Os critérios detalhados para os atestados de capacidade técnica no

Termo de Referéncia STl n? 6/2025 sao essenciais para garantir que a contratada
possua a expertise e experiéncia comprovadas nas areas de gestdao documental,
digitalizacao, armazenamento e desenvolvimento de software, assegurando a
qualidade e a seguranca dos servicos que sao vitais para a modernizacao e



uniformizacao do Sistema Confea/Crea, em alinhamento com a Lein? 14.133/2021. O
cumprimento rigoroso destas exigéncias é fundamental para o sucesso da
contratacao e a preservacao do interesse publico.

Documento assinado eletronicamente por Pedro Kiyoshi Nakano,
Assessor(a), em 25/07/2025, as 10:51, conforme horario oficial de Brasilia,
com fundamento no art. 42, § 32, do Decreto n® 10.543, de 13 de novembro
de 2020.
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SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO FEDERAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA - CONFEA

NOTA TECNICA N2 10/2025

Processo: 00.007095/2024-78
Assunto: Intencao de formacao de Registro de Precos - SRP - Lei 14.133/2021
Interessado: Gabinete da Presidéncia do Confea

1. ASSUNTO

1.1. Esclarecimento a respeito da Inclusao de Diretrizes de Sustentabilidade
no Termo de Referéncia STl n? 6/2025 (SEI n? 1272475).

2. SUMARIO EXECUTIVO

2.1. As diretrizes para o cumprimento dos critérios de sustentabilidade na

contratacao, conforme solicitado e fundamentado nos artigos 52 e 18 da Lei n?
14.133/2021 e no artigo 92 da IN SEGES n® 58/2022, ja estao contempladas no
Termo de Referéncia STI n? 6/2025.

3. ANALISE

3.1. A inclusdo desses critérios visa promover o desenvolvimento nacional
sustentavel e alinhar a contratacao as boas praticas de gestao publica.

3.2. Especificamente, o Termo de Referéncia aborda as seguintes diretrizes:
3.2.1. Prioridade para uso de materiais reciclaveis e reciclados: A

CONTRATADA devera dar preferéncia a bens que sejam constituidos, no todo ou em
parte, por material reciclado, atéxico e biodegradavel, conforme as normas ABNT
NBR - 15448-1 e 15448-2. Além disso, os bens devem ser, preferencialmente,
acondicionados em embalagens individuais adequadas, com o0 menor volume
possivel, utilizando materiais reciclaveis. O uso de inovacdes que reduzam a pressao
sobre recursos naturais também é incentivado.

22.6.3. Devera ser observada, ainda, a Instrucdao Normativa (IN) SLTI/MPOG N°

1/2010 e atos normativos editados pelos 6rgdos de protecdao ao meio ambiente.

22.6.4. Art.52 Os 6rgaos e entidades da Administracdo Publica Federal direta,
autarquica e fundacional, quando da aquisicdo de bens, poderdo exigir os
seqguintes critérios de sustentabilidade ambiental:

22.6.4.1. que os bens sejam constituidos, no todo ou em parte, por material

reciclado, atéxico, biodegradavel, conforme ABNT NBR - 15448-1 e 15448-2;
3.2.2. Reducao de consumo de insumos fisicos: A modernizacao e
virtualizacao de processos, que sao objetivos da contratacdo, ja buscam a
automacao de tarefas repetitivas e a eliminacdo de papéis fisicos, o que se traduz em
ganhos significativos de tempo, reducao de erros e custos operacionais, e



contribui para praticas empresariais mais sustentdveis ao minimizar a necessidade
de recursos fisicos. A CONTRATADA devera promover a otimizacao dos recursos
materiais e a racionalizacao do consumo de energia. Isso inclui a adocao de medidas
para evitar o desperdicio de dgua tratada, a utilizacdo de equipamentos com baixo
consumo de energia elétrica e baixa emissao de ruidos.

22.6.6. Utilizar produtos de limpeza e conservacdao de superficies e objetos
inanimados que obedecam as classificacdes e especificacdes determinadas pela
ANVISA;

22.6.7. Adotar medidas para evitar o desperdicio de agua tratada, conforme
instituido no Decreto N¢ 48.138, de 8 de outubro de 2003;

22.6.8. Observar a Resolucao CONAMA N2 20, de 7 de dezembro de 1994, quanto
ao0s equipamentos de limpeza que gerem ruido no seu funcionamento;

22.6.9. Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranc¢a que se fizerem
necessarios, para a execugao de servicos;

22.6.10. Realizar programa interno de treinamento de seus empregados, para
reducao de consumo de energia elétrica, de consumo de dgua e reducao de
producao de residuos sélidos, observadas as normas ambientais vigentes;

22.6.11. Prover a destinacao ambiental adequada das pilhas e baterias usadas
ou inserviveis, segundo disposto na Resolucdo CONAMA; e

22.6.12. Respeitar as Normas Brasileiras - NBR publicadas pela Associacao
Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos sélidos.

22.6.13. Utilizar equipamentos com baixo consumo de energia elétrica, bem
como possuirem baixa emissdo de ruidos
3.2.3. Logistica reversa, quando aplicavel, e tratamento adequado de
residuos da digitalizacao: O Termo de Referéncia estabelece que a CONTRATADA
devera realizar um programa interno de treinamento para seus empregados com
foco nareducao da producao de residuos sdlidos, observando as normas
ambientais vigentes. Além disso, é exigida a destinacao ambiental adequada de
pilhas e baterias usadas ou inserviveis, seguindo a Resolucao CONAMA, e o respeito
as Normas Brasileiras (NBR) da ABNT sobre residuos sdélidos. No que tange a
eliminacdao de documentos, o servico sob demanda de destruicao fisica deve garantir
a descaracterizacao total dos documentos e observar a legislacao pertinente e boas
praticas de sustentabilidade ambiental, com a emissdao de um certificado que
comprove a destinacao adequada dos residuos.
2.16.4. Apds as devidas aprovacdes para eliminacao e demais procedimentos
legais, conforme previsto na legislacdo, o processo de eliminacao, deverd ser
acompanhado por representante da Unidade Tomadora dos Servicos ou da
CONTRATANTE, o qual deverd ir as instalacdes da CONTRATADA para
acompanhar o procedimento por meio de fragmentacdo manual ou mecanica,

garantindo a descaracterizacao total dos documentos e observando a legislacao
pertinente e boas praticas de sustentabilidade ambiental.

2.16.5. A cada procedimento de eliminacdo de documentos a CONTRATADA
deverad emitir certificado de que a eliminacdo foi realizada de forma segura,
garantindo o nao mais acesso aos documentos e que também foi dada a
destinacao adequada aos residuos, de acordo com as normas legais em vigor
em relacdo a preservacao do meio ambiente e a sustentabilidade.

4, CONCLUSAO

4.1. Essas diretrizes estao em conformidade com o Art. 42 do Decreto n®
7.746/2012 e a Instrucao Normativa SLTI/MPOG N° 1/2010, que sao referenciados no
Termo de Referéncia para a promocao da sustentabilidade ambiental. O Parecer
ADCON n? 131/2025 reitera a inclusao desses critérios de sustentabilidade no Termo
de Referéncia, conforme o Art. 52 da Lei n® 14.133/2021, que versa sobre os
principios das licitacdes e contratos, e o Art. 18, §19, XII, da mesma lei, bem como o
Art. 99, 1l e Xll, da IN SEGES n?2 58/2022, que tratam dos requisitos nos estudos



preliminares e termos de referéncia.

4.2. Em suma, as diretrizes de sustentabilidade incorporadas ao Termo de
Referéncia STI n® 6/2025, que abrangem a prioridade para uso de materiais
reciclaveis e reciclados, areducao de consumo de insumos fisicos, a
logistica reversa (quando aplicavel) e o tratamento adequado de residuos
da digitalizacao, encontram-se em conformidade com a legislacao vigente.
Essas medidas, voltadas a promocdo do desenvolvimento nacional sustentdvel, sdo
consistentemente referenciadas no préprio Termo de Referéncia.

Documento assinado eletronicamente por Pedro Kiyoshi Nakano,
Assessor(a), em 25/07/2025, as 10:51, conforme horario oficial de Brasilia,

com fundamento no art. 49, § 32, do Decreto n?2 10.543, de 13 de novembro
de 2020.
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SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO FEDERAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA - CONFEA

NOTA TECNICA N2 11/2025

Processo: 00.007095/2024-78
Assunto: Intencao de formacao de Registro de Precos - SRP - Lei 14.133/2021
Interessado: Gabinete da Presidéncia do Confea

1. ASSUNTO

1.1. Esclarecimento a respeito da justificativa técnica para a nao adocao
dos parametros preferenciais de pesquisa de precos no Termo de Referéncia
STl n2 6/2025 (SEI n® 1272475).

2. SUMARIO EXECUTIVO

2.1. O Parecer ADCON N2 131/2025 apontou a necessidade de revisao da
pesquisa de precos, uma vez que a consulta a fornecedores foi utilizada sem que
fosse demonstrada a inviabilidade de obtencao de informacdes em sistemas oficiais
de governo (Painel de Precos) ou em contratacdes publicas similares. A presente
Nota Técnica visa suprir essa lacuna, demonstrando que, dadas as caracteristicas
Unicas e a complexidade do objeto da contratacdo, a pesquisa direta com
fornecedores revelou-se a metodologia mais adequada e viavel para a estimativa de
valores de mercado.

3. ANALISE

3.1. A Instrucao Normativa SEGES/ME n? 65/2021 estabelece, de fato, a
prioridade na pesquisa de precos em sistemas oficiais de governo, como o
Painel de Precos, e em contratacdes publicas similares. No entanto, a pesquisa de
precos para a presente contratacao foi realizada exclusivamente por meio de
consulta a fornecedores, e a ndao adocao dos parametros preferenciais justifica-se
pela auséncia de dados comparaveis e adequados nesses sistemas para um
objeto com as caracteristicas e complexidade da contratacao em tela.

3.2. O objeto da contratacao centralizada pelo Confea abrange servicos de
modernizacao dos processos de gestao documental, incluindo guarda,
organizacao e tratamento de documentos fisicos e digitais, conversao de fisicos em
digital, com suporte de infraestrutura fisica e tecnoldgica, e disponibilizacao de mao
de obra especializada. Esta é descrita como a "primeira contratacao nesse escopo,
tanto em termos logisticos quanto técnicos" para o Sistema Confea/Crea, com um
alcance nacional que envolve a prestacao de servicos em 19 capitais.

3.3. Inviabilidade Técnica dos Parametros Preferenciais Em atencao
a exigéncia legal de tentativa de obtencao de precos de referéncia em



sistemas oficiais de governo e em contratacées publicas similares, foram
localizadas e analisadas propostas oriundas desses sistemas, as quais se
encontram devidamente anexadas (Propostas de Precos - Assinada.pdf,
PROPOSTA 3.pdf e Proposta 90006-2024 ajustada2.pdf). Contudo, conforme
apontado na presente consulta, verificou-se que, embora esses processos tivessem
alguns itens com similaridade, eles apresentavam métricas e descricao das
atividades com diferencas significativas, inviabilizando sua adocao como
parametro preferencial para a estimativa de custos.

3.4. A singularidade e a complexidade do objeto tornam a busca por
contratacdes verdadeiramente analogas nos parametros preferenciais (Painel de
Precos e contratacdes publicas similares) uma tarefa invidvel para obtencao de dados
fidedignos, em virtude dos seguintes fatores:

e Complexidade e Especificidade dos Servigos: A contratacdo envolve um conjunto de
servicos abrangentes e interligados, tais como elaboragéo de codigos de classificagéao e
tabelas de temporalidade, tratamento arquivistico (higienizagao, classificagao, avaliacéo),
guarda documental, digitalizagdo com OCR, indexagao, descrigdo arquivistica, e solugdes
de tecnologia (SIGAD, RDC-Arq, Storage em Nuvem), conforme detalhado em outras
propostas de preco similares analisadas. Essa combinacéo de atividades, com suas
particularidades técnicas, logisticas e regulatorias (Lei n° 8.159/1991, Decreto n°
10.278/2020, Portaria AN n° 398/2019, etc.), torna a comparacéao direta com contratos
genéricos ou simples de digitalizagéo inviavel.

¢ Alcance Geografico e Heterogeneidade da Demanda: A contratagao proposta visa
atender a 19 capitais nacionais. O Estudo Técnico Preliminar (ETP) revelou uma "alta
heterogeneidade procedimental” entre os Conselhos Regionais no que tange a gestao
documental, e a distribuicao territorial exige a execucao do objeto em diferentes unidades da
federacdo. A complexidade de coordenacao e execugao de servigos de tal natureza e
dispersao geografica dificilmente encontra um paralelo exato em registros de pregos ou
contratos publicos ja existentes.

¢ Diferengas de Métricas e Descrigao de Atividades em Processos Similares: Conforme
apontado na presente consulta, ao analisar "3 processos que tém alguns itens que podem
ter alguma similaridade", verificou-se que estes apresentavam "meétricas diferentes e
descricao das atividades com diferengas". Por exemplo, enquanto uma proposta pode
precificar "Servigos de Digitalizagao/Indexacao" por "und", outra pode detalhar por "Imagem"
com OCR ou por "Documento (200 folhas)" para indexagéo. As especificagdes de "caixas
arquivos poliondas" variam em tamanho e tipo. Essas disparidades nas unidades de
medida, escopo das atividades e na forma de quantificacao inviabilizam uma comparagao
precisa e confiavel para estimar o valor de mercado do objeto atual do Confea, que possui
suas proprias especificacdes detalhadas no Termo de Referéncia.

¢ Impossibilidade de Definicao Prévia do Quantitativo Total: A natureza do objeto e a
heterogeneidade das demandas dos Regionais impossibilitam "precisar o montante real a
ser efetivamente adquirido, para todos os itens". Esse aspecto, inclusive, justifica a adog¢ao
do Sistema de Registro de Pregos (SRP), mas dificulta a busca por pregos em bases que
demandam quantitativos fixos.

4, CONCLUSAO

4.1. Diante da natureza altamente especializada, da complexidade
logistica, do ineditismo do escopo da contratacao e da comprovada
impossibilidade de encontrar_parametros exatos em sistemas oficiais ou
contratos publicos anteriores devido as diferencas nas meétricas utilizadas e nas
formas de descrever as atividades nos processos analisados, a obtencao de
cotacdes diretas junto a fornecedores de mercado se configura como o método
mais adequado e prudente para estimar o valor de mercado para a presente
licitacao.




4.2. Esta abordagem permite que a Administracao obtenha precos realistas e
alinhados com as particularidades do servico a ser contratado, minimizando o risco
de valores inexequiveis ou excessivamente elevados que poderiam decorrer de
comparacdes imprecisas com objetos similares apenas em parte. A planiha de
precos obtida por cotacbes, portanto, sera a referéncia mais fidedigna para a
formacao da estimativa de custos.

Documento assinado eletronicamente por Pedro Kiyoshi Nakano,
Assessor(a), em 25/07/2025, as 10:50, conforme horario oficial de Brasilia,
com fundamento no art. 49, § 39, do Decreto n? 10.543, de 13 de novembro
de 2020.
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Fi. o A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

2 https://sei.confea.org.br/sei/controlador_externo.php?
e 1 . . . JORT
i acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o codigo
{:81* verificador 1283285 e o cédigo CRC 92372A84.
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SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO FEDERAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA - CONFEA

NOTA TECNICA N2 12/2025

Processo: 00.007095/2024-78
Assunto: Intencao de formacao de Registro de Precos - SRP - Lei 14.133/2021
Interessado: Gabinete da Presidéncia do Confea

1. ASSUNTO

1.1. Divergéncia de valores nas cotacdes apresentadas pelas empresas em
comparacdo ao Termo de Referéncia - Empresas VALID e OTC.

2. REFERENCIAS

2.1. SEI 1230524, proposta OTC.

2.2. SEI 1230525, proposta Valid 19 de Maio.

2.3. SEI 1292355, proposta Valid 27 de Junho.

2.4, Iltem 24 VALOR ESTIMADO PARA CONTRATACAO do Termo de
referencia SEI 1272475.

3. SUMARIO EXECUTIVO

3.1. Durante a andlise das propostas comerciais recebidas para a contratacao

dos servicos de modernizacdo de processos de gestdo documental, foram
identificadas inconsisténcias entre os valores consolidados no Termo de Referéncia
(TR) e os apresentados na planilha de cotacao, com destaque para as propostas das
empresas VALID e OTC.

4. ANALISE
4.1. Divergéncia na Proposta da VALID
4.1.1. O primeiro desvio foi identificado na proposta da empresa VALID,

especificamente no item Armazenagem Externa Documental. Conforme
orientacdes da planilha de cotacdo enviada as empresas, o valor deste item deveria
considerar a mensalidade multiplicada por 12 (doze) meses, correspondente a
duracdo prevista do contrato.

4.1.2. No entanto, ao que tudo indica, a VALID apresentou apenas o valor
unitario mensal, sem realizar a devida projecao anual. Tal omiss&o resultou em uma
distorcao significativa no total da proposta, tornando o valor global incompativel com
0s apresentados pelas demais concorrentes. Esse fator inviabilizou a correta
comparacgao e a inclusdo do valor global da VALID no quadro consolidado do Termo
de Referéncia.

4.2 Divergéncia na Proposta da OTC

4.2.1. O segundo desvio foi verificado na proposta da empresa OTC.DOC. Ao
realizar o somatdrio dos valores unitdrios e totais por item apresentados na planilha
da empresa, observou-se uma diferenca de R$ 15,00 em relagdo ao valor global
informado pela prépria proponente. Embora o valor absoluto da diferenga seja
pequeno, essa inconsisténcia sinaliza possivel erro de arredondamento ou soma,
comprometendo a precisao das informacdes fornecidas.

4.3, Acoes Corretivas

4.3.1. Diante dessas inconsisténcias, foram solicitadas nova
cotacao atualizada a empresa VALID, com o objetivo de:

4.3.2. Corrigir os valores em conformidade com os critérios definidos na
planilha de cotacdo;

4.3.3. A nova proposta veio corrigida, o valor do item divergente foi atualizada
por R$403.692,30, esse valor dividido por 166.815 resulta no valor de R$2,42.
4.3.4. Com relagdo a proposta da OTC.DOC, oriento o pregoeiro a utilizar o
somatério dos itens da proposta que totalizam R$169.594.487,75.

5. DOCUMENTOS RELACIONADOS

5.1. SEl n? 1230524, proposta OTC.

5.2. SEl n® 1230525, proposta Valid 19 de Maio.

5.3. SEl n2 1292355, proposta Valid 27 de Junho.

5.4, Item 24 VALOR ESTIMADO PARA CONTRATACAO do Termo de
referencia SEI n21272475.

6. CONCLUSAO

6.1. Tais ajustes sdo imprescindiveis para assegurar a lisura do processo de



contratacdo e o correto dimensionamento orcamentéario, evitando distorcées na
escolha da proposta mais vantajosa para a administracao publica.

Substitua o item 24 VALOR ESTIMADO PARA CONTRATACAO pela
atualizacao a seguir:

6.2.

6.2.1.
170.127.596,97(cento e setenta milhodes,

Estima-se o valor global para a contratacao de

cento e vinte e sete

R$

mil,

quinhentos e noventa e seis reais e noventa e sete centavos), conforme
pesquisa de prego realizada e demonstrada no quadro abaixo:

PROPOSTAS

EMPRESA 01 Fabricalnfo (SEIn°1230520)
EMPRESA 02 OTC (SEIn°® 1230524)
EMPRESA 03 falcon(SEIn°® 1230519)
EMPRESA 04 ISM (SEIn° 1230523)
EMPRESA 05 Valid ( SEIn°® 1292355)

PRECO GLOBAL

R$ 167.096.002,50
R$ 169.594.487,75
R$ 171.437.538,00
R$ 172.580.422,00
R$ 169.929.534,62

MEDIA GLOBAL R$ 170.127.596,97
DESCRIGAO DO OBJETO MEDIAS
ITEMDESCRIGAO UNIDE  |QTDE MEDIA MEDIA TOTAL
UNIDADE
1 |piagnestico arquivistico documental 1 unidade  14q R$ 283.950,00 |R$ 5.395.050,00
por regional R DA
o Manual de Tratamento Técnico (modelo normativo-operacional) para a gestao de Por produto [19 R$ 21018333 |R$ 3.993.483 33
documentos
3 'Treinamento de multiplicadores Por hora 114 R$ 968,33 R$ 110.390,00
Caixa BOX
padréo
4 Transferéncia ordenada (14Cm x 166.815 R$ 9,37 R$ 1.562.778,53
25Cm x
35Cm)
caixa box
padrao
5  |Armazenagem externa documental @arquivo por 1166 815 R$ 1,97 R$ 3.950.179,20
més (14Cm
X 25Cm x
35Cm)
6 ITratamento documental — classificagéo e avaliacdo Metro linear |23.839 R$ 453,50 R$ 10.810.986,50
7 'Tratamento documental - higienizacédo Metro linear |23.839 R$ 331,15 R$ 7.894.284,85
8 'Tratamento documental - organizagéo, ordenagao, acondicionamento Metro linear [23.839 R$ 548,50 R$ 13.075.612,04
Digitalizagao e reconhecimento Otico de Caracteres (OCR) de itens documentais de |Imagem
9 tamanho A8 até Ad e Oficio (pagina Ad) 200.178.000|R$ 0,29 R$ 57.050.730,00
10 |Assinatura eletrdnica com certificagao ICP Brasil Por_ 525.000 R$ 3,74 R$ 1.964.375,00
assinatura
Sistema de gestdo documental — fornecimento de sistema informatizado, na
modalidade LICENCIAMENTO PERPETUO (On-premise), para a captura de imagens,
1 |nde)_(agao_(r)a _fase de |n_1plantagao e na fase ge trat_amento)Ldlsponlblllzag_ao de L|cenf;:a RS 5.121.666,67 |R$ 5.121.666,67
arquivos digitais, gerenciamento e recuperacao de informagdes, que permita a perpétua
identificacdo e localizagdo das caixas de armazenamento e documentos durante
[todas as etapas do contrato
Disponibilizagado de item documental na modalidade normal (localizagao,
12 manipulacio, frete, coleta e devolugéo - até 10 itens) Por frete 28.000 R$ 323,55 R$ 9.059.446,67
Disponibilizagédo de item documental na modalidade urgente (localizagéo,
13 manipulagao, frete, coleta e devolugéo - até 10 itens) Por frete 2800 R$ 628,87 R$ 1.760.826,67
Caixa BOX
padrédo
14 [Transferéncia ordenada periédica de documentos para guarda externa (14Cm x 1.400 R$ 166,41 R$ 232.971,67
25Cm x
35Cm)
15 [Transferéncia ordenada — encerramento dos servigos Metro Linear|23.839 R$ 210,63 R$ 5.021.288,03
16 |[Eliminagdo de Documentos de Arquivo Metro Linear]5.000 R$ 589,59 R$ 2.947.925,00
17 Sewlgq de manutengéo, suporte, atendimento e sustentagdo mensal de software por Por més 12 RS 285.09333 |R$ 3.421.120,00
um periodo de 12(doze) meses.
unidade de
Servicos de customizacéo, integragdo com sistemas legados, desenvolvimento de Servico
18 melhorias e novas funcionalidades na solugdo de software fornecida 'Técnico 70.000 R$ 120,00 R$ 8.399.883,33

(UST)




6.3. Oriento o pregoeiro a anonimizar os nomes das empresas fornecedoras
de propostas.

Documento assinado eletronicamente por Pedro Kiyoshi Nakano,
Assessor(a), em 30/07/2025, as 12:21, conforme horario oficial de Brasilia,

com fundamento no art. 42, § 39, do Decreto n® 10.543, de 13 de novembro
de 2020.
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A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
o, https://sei.confea.org.br/sei/controlador_externo.php?

o L acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo
verificador 1292100 e o cédigo CRC FA6BAAF8.
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