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MODELO DE EDITAL — SOLUCAO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO
CONSELHO FEDERAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA - CONFEA

PREGAO ELETRONICO N° 90014/2025
(Processo Administrativo n° 00.006002/2024-98)

Torna-se publico que o(a) Conselho Federal de Engenharia e Agronomia - CONFEA, CNPJ
33.665.647/0001-91, por meio do(a) Geréncia de Contratagdes, sediado(a) Quadra SEPN 508 Bloco B,
S/N, bairro Asa Norte, na cidade de Brasilia/DF, CEP 70.740-542, realizara licitacdo, para registro de
precos, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICO, nos termos da Lei n°® 14.133. de 2021, do
Decreto n° 11.462, de 31 de margo de 2023, e demais legislacdo aplicavel e, ainda, de acordo com as
condicoes estabelecidas neste Edital.

1.DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitacao € a contratagao de solucao de tecnologia da informagdo e comunicagao,
consistindo em Plataforma Nacional de Fiscalizagdo ¢ Monitoramento, na modalidade software como um
servico de subscricdo em ambiente nuvem, que apoie na operagdo de monitoramento e fiscalizagdo dos
Conselhos Regionais de Engenharia e Agronomia (CREAs) e do Conselho Federal de Engenharia e
Agronomia (CONFEA), bem como oferega visao situacional das diversas agdes de fiscalizagdo em campo,
conforme condig¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.5. A licitacao sera realizada em grupo unico, formados por 5 (cinco) itens, conforme tabela constante no
Termo de Referéncia, devendo o licitante oferecer proposta para todos os itens que o compdem.

2. DO REGISTRO DE PRECOS

2.1. As regras referentes aos 6rgaos gerenciador e participantes, bem como a eventuais adesdes sdo as que
constam da minuta de Ata de Registro de Precos.

3. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

3.1. Poderdo participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente credenciados no Sistema
de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no Sistema de Compras do Governo Federal
(www.gov.br/compras).

3.2. Os interessados deverdo atender as condigdes exigidas no cadastramento no Sicaf até o terceiro dia
util anterior a data prevista para recebimento das propostas.

3.3. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagoes efetuadas em seu nome, assume
como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por
seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgao ou entidade promotora
da licitacdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por
terceiros.

3.4. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatidio dos seus dados cadastrais nos Sistemas
relacionados no item anterior ¢ manté-los atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela informagao,
devendo proceder, imediatamente, a corre¢do ou a alteragdo dos registros tdo logo identifique incorre¢ao
ou aqueles se tornem desatualizados.

3.5. A ndo observancia do disposto no item anterior poderad ensejar desclassificagdo no momento da
habilitacao.

3.7. Nao poderao disputar esta licitagao:

3.7.1. aquele que ndo atenda as condi¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);

3.7.2. sociedade que desempenhe atividade incompativel com o objeto da licitagao;
3.7.3. sociedades cooperativas;

3.7.4. empresas estrangeiras que nao tenham representagdo legal no Brasil com poderes expressos para


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm

receber citacdo e responder administrativa ou judicialmente;

3.7.5. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando a
licitagdo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

3.7.6. empresa, isoladamente ou em consoércio, responsavel pela elaboracdo do projeto basico ou do
projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou
detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou
subcontratado, quando a licitagdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

3.7.7. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de participar da
licitagdo em decorréncia de sanc¢do que lhe foi imposta;

3.7.8. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou
civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fun¢do na
licitagdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

3.7.9. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n°® 6.404, de 15 de dezembro de
1976, concorrendo entre si;

3.7.10. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacao do edital, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por explorac¢do de trabalho infantil, por submissao de
trabalhadores a condi¢des andlogas as de escravo ou por contratagao de adolescentes nos casos vedados
pela legislacdo trabalhista;

3.7.11. pessoas juridicas reunidas em consorcio;
3.7.12. organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condicao;

3.8. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitagao ou da execucao do contrato agente publico
do 6rgdo ou entidade contratante, devendo ser observadas as situagdes que possam configurar conflito de
interesses no exercicio ou apods o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislagdo que disciplina a
matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n® 14.133, de 2021.

3.9. O impedimento de que trata o item 3.7.7 sera também aplicado ao licitante que atue em substituicdo a
outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancdo a ela aplicada, inclusive a
sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagao
fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

3.10. A critério da Administra¢do e exclusivamente a seu servigo, o autor dos projetos € a empresa a que
se referem os itens 3.8.2 e 3.8.3 poderdo participar no apoio das atividades de planejamento da
contratacdo, de execucdo da licitacdo ou de gestdo do contrato, desde que sob supervisdo exclusiva de
agentes publicos do 6rgdo ou entidade.

3.11. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econdmico.

3.12. O disposto nos itens 3.7.5 e 3.7.6 ndo impede a licitacdo ou a contratacao de servigco que inclua como
encargo do contratado a elaboragdo do projeto bésico e do projeto executivo, nas contratagdes integradas,
e do projeto executivo, nos demais regimes de execugao.

3.13. Em licitagdes e contratagdes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente financiados
por agéncia oficial de cooperacao estrangeira ou por organismo financeiro internacional com recursos do
financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou juridica que integre o
rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidonea nos termos da Lei n°
14.133/2021.

3.14. A vedagdo de que trata o item 3.8.8 estende-se a terceiro que auxilie a condugdo da contratagdo na
qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionério ou representante de
empresa que preste assessoria técnica.

4. ORCAMENTO ESTIMADO SIGILOSO
4.1. O orgamento estimado da presente contratacao sera de carater sigiloso.

4.2. Para fins do disposto no item anterior, o or¢amento estimado para a contratacdo ndo serd tornado
publico antes de definido o resultado do julgamento das propostas.



4.3. O carater sigiloso do orcamento estimado para a contratacdo ndo prevalecera para os Orgdos de
controle interno e externo.

5. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

5.1. Na presente licitacao, a fase de habilitacdo sucedera as fases de apresentacdo de propostas e lances e
de julgamento.

5.2. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletronico, a proposta com o preco
ou o percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e o horario
estabelecidos para abertura da sessao publica.

5.3. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo proprio do sistema, que:

5.3.1. esta ciente e concorda com as condigdes contidas no edital e seus anexos, bem como de que a
proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengoes
coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo
e que cumpre plenamente os requisitos de habilitacao definidos no instrumento convocatorio;

5.3.2. ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de
16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢ao de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da
Constitui¢ao;

5.3.3. ndo possui empregados executando trabalho degradante ou for¢ado, observando o disposto nos
incisos III e IV do art. 1° € no inciso III do art. 5° da Constitui¢do Federal;

5.3.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

5.4. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou, na hipotese de a fase de habilitagao anteceder
as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, os documentos de habilitacao
anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

5.5. Nao haverd ordem de classificagdo na etapa de apresentagdo da proposta ¢ dos documentos de
habilitagdo pelo licitante, o que ocorrera somente apds os procedimentos de abertura da sessdao publica e
da fase de envio de lances.

5.6. Serao disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos licitantes
convocados para apresentagdo de propostas, apos a fase de envio de lances.

5.7. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante poderd parametrizar o seu valor
final minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento da proposta e obedecera
as seguintes regras:

5.7.1. a aplicacao do intervalo minimo de diferenga de valores ou de percentuais entre os lances, que
incidiréd tanto em relacdo aos lances intermediarios quanto em relagdo ao lance que cobrir a melhor oferta;
e

5.7.2. os lances serdo de envio automadtico pelo sistema, respeitado o valor final minimo, caso
estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem acima.

5.8. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no sistema podera ser
alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:

5.8.1. valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de
julgamento por menor precgo; €

5.8.2. percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o
critério de julgamento por maior desconto.

5.9. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma do item 5.7
possuira carater sigiloso para os demais fornecedores e para o 6érgao ou entidade promotora da licitagao,
podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente aos 6rgaos de controle externo e interno.

5.10. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagdes no sistema
eletronico durante o processo licitatorio e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de negocios



diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administragdo ou de sua desconexao.

5.11. O licitante deverd comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que
possa comprometer o sigilo ou a seguranca, para imediato bloqueio de acesso.

6. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

6.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico, dos seguintes
campos:

6.1.1. Valor expresso em Reais (R$)

Seq Item/Grupo Periodicidade
1 Basico - Implantagao da Solugao Total
) Basico - Subscricao de Licengas Unitario
Servidoras e Clientes (Pacote Basico) Mensal
3 Basico - Suporte Remoto 8x5 Unitario
Mensal

Basico - Treinamento Presencial (10

4 alunos) dos componentes do Pacote Unitario
Basico

5 Basico - Suporte Operacional presencial Unitdrio

P p p Mensal

6 Incremental - Monitoramento e Despacho Unitario

(Médulo Cliente) Mensal

Incremental - Implementagao
7 Monitoramento e Despacho (Mddulo Unitario
Cliente)

Incremental - Modulo de Gerenciamento
8 de Dados e Processamento digital de
imagens (Modulo Cliente)

Unitario
Mensal

Incremental - Implementagdo Modulo de
9 Gerenciamento Dados e Processamento Unitario
digital de imagens (Modulo Cliente)

Incremental - Modulo de Gerenciamento
10 de Dados e Processamento digital de
imagens (Modulo Servidor)

Unitario
Mensal



Seq Item/Grupo Periodicidade

Incremental - Implementa¢ao Modulo de
11 Gerenciamento Dados e Processamento Unitario
digital de imagens (Modulo Servidor)

12 Incremental - Modulo para Mobilidade Unitario
Operacional (Modulo Cliente) Mensal

Incremental - Implementagao Modulo
13 para Mobilidade Operacional (Modulo Unitario

Cliente)

Incremental - 04 Imagens Orbitais de
14 Satélite de Alta Resolucao Espacial (com Anual
100 km2 cada, 01 por trimestre)

Incremental - Treinamento Remoto (10
15 Alunos) do Mdédulo de Monitoramento e Unitario
Despacho

Incremental - Treinamento Remoto (10

16 Alunos) do Mdédulo de Gerenciamento Unitério
Dados e Processamento Digital de
Imagens
Incremental - Treinamento Remoto (10
17 Alunos) do Mdédulo de Mobilidade Unitario
Operacional
Incremental - Treinamento Remoto (10
18 Alunos) do Mdédulo do Portal de Gestao Unitario
Operacional
Incremental - Aparelho mobile para Unitario
19 .
fiscais de campo Mensal
Incremental - Suporte Operacional Unitario
20
Remoto Mensal

6.2. Todas as especifica¢des do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

6.2.1. O licitante NAO podera oferecer proposta em quantitativo inferior ao maximo previsto para
contratagao.

6.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execu¢ao do
objeto.



6.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragdo, sob alegagdo de
erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

6.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais varidveis, a
cotagdo adequada serd a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos tltimos doze
meses.

6.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo retidos na fonte
os percentuais estabelecidos na legislacao vigente.

6.7. Na presente licitacdo, a Microempresa e a Empresa de Pequeno Porte poderdo se beneficiar do regime
de tributagdo pelo Simples Nacional.

6.8. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des nelas contidas,
em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o compromisso de
executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas
e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execugdo contratual,
promovendo, quando requerido, sua substituicao.

6.9. O prazo de validade da proposta ndo serd inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentagdo.

6.10. Os licitantes devem respeitar os pregos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de
contratacdes publicas federais, quando participarem de licitagdes publicas;

6.11. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracao por parte dos contratados pode
ensejar a responsabilizacdo pelo Tribunal de Contas da Unido e, ap6s o devido processo legal, gerar as
seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a adogao das medidas necessarias ao exato cumprimento
da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constitui¢do; ou condenagdo dos agentes publicos responsaveis
e da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erdrio, caso verificada a ocorréncia de
superfaturamento por sobrepreco na execugao do contrato.

7. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DE
LANCES

7.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-4 automaticamente em sessdo publica, por meio de sistema
eletronico, na data, horario e local indicados neste Edital.

7.2. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitagdo, quando for o
caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

7.3. O sistema disponibilizard campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.

7.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de
sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no
registro.

7.5. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.

7.6. Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da sessao e
as regras estabelecidas no Edital.

7.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo
sistema.

7.8. O intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em
relacdo aos lances intermediarios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta deverd ser de
0,01% (zero virgula zero um por cento), tanto em relacdo aos lances intermediarios, quanto em rela¢do do
lance que cobrir a melhor oferta.

7.9. O licitante poderd, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze segundos
apos o registro no sistema, na hipotese de lance inconsistente ou inexequivel.

7.10. O procedimento seguird de acordo com o modo de disputa adotado.

7.11. No modo de disputa “aberto”, os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com



prorrogacoes.

7.11.1. A etapa de lances da sessdo publica terd duragdo de dez minutos e, apos isso, sera prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de
duragdo da sessao publica.

7.11.2. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, serd de dois minutos
e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogagao, inclusive no
caso de lances intermediarios.

7.11.3. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica encerrar-se-
4 automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de classificagdo.

7.11.4. Definida a melhor proposta, se a diferenga em relacao a proposta classificada em segundo lugar for
de pelo menos 5% (cinco por cento), o Pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir o reinicio
da disputa aberta, para a definicdo das demais colocagoes.

7.11.5. Apds o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para apresentar lances
intermediarios.

7.12. Ap6s o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenard e divulgaré os
lances segundo a ordem crescente de valores.

7.13. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

7.14. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, vedada a identificagdo do licitante.

7.15. No caso de desconexdao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o sistema
eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao dos lances.

7.16. Quando a desconexdo do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por tempo superior a dez
minutos, a sessao publica sera suspensa e reiniciada somente apos decorridas vinte e quatro horas da
comunicag¢do do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgacao.

7.17. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta.
7.18. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances).

7.18.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate serd aquele previsto
no art. 60 da Lein® 14.133, de 2021, nesta ordem:

7.18.1.1. disputa final, hipdtese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta em ato
continuo a classificagao;

7.18.1.2. avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo preferencialmente
ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de obrigacdes previstos nesta Lei;

7.18.1.3. desenvolvimento pelo licitante de acdes de equidade entre homens e mulheres no ambiente de
trabalho, conforme regulamento;

7.18.1.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientagdes dos orgaos de
controle.

7.18.2. Persistindo o empate, serd assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigos produzidos
ou prestados por:

7.18.2.1. empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito Federal do 6rgdo ou entidade da
Administracdo Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitacdo realizada por 6rgdo ou
entidade de Municipio, no territério do Estado em que este se localize;

7.18.2.2. empresas brasileiras;
7.18.2.3. empresas que invistam em pesquisa € no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

7.18.2.4. empresas que comprovem a pratica de mitigacdo, nos termos da Lei n® 12.187, de 29 de
dezembro de 2009.



7.19. Esgotados todos os demais critérios de desempate previstos em lei, a escolha do licitante vencedor
ocorrerd por sorteio, em ato publico, para o qual todos os licitantes serdo convocados, vedado qualquer
outro processo.

7.20. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipotese da proposta do primeiro
colocado permanecer acima do preco maximo ou inferior ao desconto definido para a contratagdo, o
pregoeiro podera negociar condigdes mais vantajosas, apos definido o resultado do julgamento.

7.20.1. Tratando-se de licitagdo em grupo, a contratacdo posterior de item especifico do grupo exigira
prévia pesquisa de mercado e demonstracdo de sua vantagem para o 6rgdo ou a entidade e serdo
observados os seguintes precos unitarios maximos definidos no Termo de Referéncia.

7.20.2. A negociacdo poderd ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificacdo
inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo ap6s a negociagao, for desclassificado em
razao de sua proposta permanecer acima do preco maximo definido pela Administragao.

7.20.3. A negociagdo serd realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.

7.20.4. O resultado da negociagdo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do processo
licitatorio.

7.20.5. O Pregoeiro solicitard ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas) horas, envie a
proposta adequada ao ultimo lance ofertado apos a negociacao realizada, acompanhada, se for o caso, dos

documentos complementares, quando necessarios a confirmacdo daqueles exigidos neste Edital e ja
apresentados.

7.20.6. E facultado ao Pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagio fundamentada feita
no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

7.21. Apds a negociagdo do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitacdo e julgamento da proposta.
8. DA FASE DE JULGAMENTO

8.1. Encerrada a etapa de negociacdo, o Pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente classificado em
primeiro lugar atende as condi¢des de participagdo no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n°
14.133/2021, legislacdo correlata e no item 3.7 do edital, especialmente quanto a existéncia de san¢do que
impeca a participa¢do no certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

8.1.1. SICAF;

8.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(https://portaldatransparencia.gov.br/pagina-interna/603244-cnep).

8.2. A consulta aos cadastros sera realizada no nome e no CNPJ da empresa licitante.

8.2.1 A consulta no CNEP quanto as sanc¢des previstas na Lei n°® 8.429, de 1992, também ocorrera no
nome e no CPF do socio majoritario da empresa licitante, se houver, por forca do art. 12 da citada lei.

8.3. Caso conste na Consulta de Situagdo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o
Pregoeiro diligenciard para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatorio de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

8.3.1. A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos societdrios, linhas de fornecimento
similares, dentre outros.

8.3.2. O licitante serd convocado para manifestagdao previamente a uma eventual desclassificacao.

8.3.3. Constatada a existéncia de sang¢do, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de condi¢dao de
participagao.

8.4. Verificadas as condi¢des de participagao e de utilizagdo do tratamento favorecido, o Pregoeiro
examinard a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequag@o ao objeto e a compatibilidade do
preco em relacdo ao maximo estipulado para contratacdo neste Edital e em seus anexos, observado o
disposto no artigo 29 a 35 da IN SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022.

8.5. Sera desclassificada a proposta vencedora que:



8.5.1. contiver vicios insanaveis;
8.5.2. ndo obedecer as especificagdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

8.5.3. apresentar prec¢os inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo definido para a
contratagao;

8.5.4. ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragao;

8.5.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos, desde que
insanavel.

8.6. No caso de bens e servicos em geral, ¢ indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores a
50% (cinquenta por cento) do valor or¢ado pela Administracao.

8.7. A inexequibilidade, na hipotese de que trata o item anterior, sO serd considerada apos diligéncia do
Pregoeiro, que comprove:

8.7.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
8.7.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

8.8. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a
exequibilidade da proposta.

8.9. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus respectivos custos
unitarios por meio de Planilha de Custos e Formagao de Precos elaborada pela Administragao, o licitante
classificado em primeiro lugar serd convocado para apresentar Planilha por ele elaborada, com os
respectivos valores adequados ao valor final da sua proposta, sob pena de ndo aceitagao da proposta.

8.9.1. Em se tratando de servicos de engenharia, o licitante vencedor serd convocado a apresentar a
Administragdo, por meio eletronico, as planilhas com indicagdo dos quantitativos e dos custos unitarios,
seguindo o modelo elaborado pela Administracdo, bem como com detalhamento das Bonifica¢des e
Despesas Indiretas (BDI) e dos Encargos Sociais (ES), com os respectivos valores adequados ao valor
final da proposta vencedora, admitida a utilizacdo dos pregos unitarios, no caso de empreitada por prego
global, empreitada integral, contratacdo semi-integrada e contratacdo integrada, exclusivamente para
eventuais adequagdes indispensaveis no cronograma fisico-financeiro e para balizar excepcional
aditamento posterior do contrato.

8.9.2. Em se tratando de servigos com fornecimento de mao de obra em regime de dedicagdo exclusiva
cuja produtividade seja mensurdvel e indicada pela Administragdo, o licitante deverd indicar a
produtividade adotada e a quantidade de pessoal que serd alocado na execugdo contratual.

8.9.3. Caso a produtividade for diferente daquela utilizada pela Administracdo como referéncia, ou nao
estiver contida na faixa referencial de produtividade, mas admitida pelo ato convocatorio, o licitante
devera apresentar a respectiva comprovacao de exequibilidade;

8.9.4. Os licitantes poderdo apresentar produtividades diferenciadas daquela estabelecida pela
Administragdo como referéncia, desde que ndo alterem o objeto da contratacdo, ndo contrariem
dispositivos legais vigentes e, caso ndo estejam contidas nas faixas referenciais de produtividade,
comprovem a exequibilidade da proposta.

8.9.5. Para efeito do subitem anterior, admite-se a adequacao técnica da metodologia empregada pela
contratada, visando assegurar a execucdo do objeto, desde que mantidas as condi¢des para a justa
remuneracao do servigo.

8.10. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacdo da proposta. A
planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que ndo haja
majoracdo do prego € que se comprove que este € o bastante para arcar com todos os custos da
contratacgao;

8.11. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que ndo alterem a substancia
das propostas;

8.12. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a indicagdo de recolhimento de
impostos e contribui¢des na forma do Simples Nacional, quando nao cabivel esse regime.



8.13. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto, poderad ser
colhida a manifestagdo escrita do setor requisitante do servigo ou da area especializada no objeto.

8.14 Caso o Termo de Referéncia exija a apresentacao de carta de solidariedade emitida pelo fabricante,
que assegure a execucao do contrato, no caso de licitante revendedor ou distribuidor, o licitante
classificado em primeiro lugar devera apresenta-la, sob pena de ndo aceitacdo da proposta.

8.15. Caso o Termo de Referéncia exija a apresentacdo de amostra, o licitante classificado em primeiro
lugar deverd apresenta-la, conforme disciplinado no Termo de Referéncia, sob pena de ndo aceitagdo da
proposta.

8.16. Por meio de mensagem no sistema, sera divulgado o local e horario de realizacdo do procedimento
para a avaliacdo das amostras, cuja presenga sera facultada a todos os interessados, incluindo os demais
licitantes.

8.17. Os resultados das avaliagdes serdao divulgados por meio de mensagem no sistema.

8.18. No caso de ndo haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem justificativa aceita pelo
Pregoeiro, ou havendo entrega de amostra fora das especificagdes previstas neste Edital, a proposta do
licitante sera recusada.

8.19. Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado nao for(em) aceita(s), o Pregoeiro
analisard a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado. Seguir-se-4 com a
verificacdo da(s) amostra(s) e, assim, sucessivamente, até a verificacgdo de uma que atenda as
especificagdes constantes no Termo de Referéncia.

8.20. Caso o Termo de Referéncia exija prova de conceito, o licitante classificado em primeiro lugar sera
convocado pelo Pregoeiro, para executa-la, nos termos do Anexo I do Termo de Referéncia, visando aferir
o atendimento dos requisitos e funcionalidades minimas da solugdo de tecnologia da informacao e
comunicag¢do, conforme disciplinado no Termo de Referéncia.

8.21. Por meio de mensagem no sistema, serd divulgado o local e horério de realizacdo do procedimento
para a realizag@o da prova de conceito.

8.22. A prova de conceito serd realizada por equipe técnica designada, responsavel pela afericdo do
atendimento dos itens estabelecidos, e podera ser acompanhada pelos demais licitantes, mediante registro
formal junto ao Pregoeiro.

8.23. Todas as despesas decorrentes de participagdo ou acompanhamento da prova de conceito sdo de
responsabilidade de cada um dos licitantes.

8.24. A equipe técnica elaborara relatorio com o resultado da prova de conceito, informando se a solucao
apresentada pelo licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar estd ou ndo de acordo com os
requisitos e funcionalidades estabelecidas.

8.25. Caso o relatorio indique que a solugdo tecnoldgica esta em conformidade com as especificagdes
exigidas, o licitante sera declarado vencedor do processo licitatorio e, caso indique a ndo conformidade, o
licitante sera desclassificado do processo licitatorio.

8.26. Caso o relatorio indique que a solugdo foi aprovada com ressalvas, as nao conformidades serao
listadas e o licitante tera prazo de 3 (trés) dias uteis, ndo prorrogédveis, a contar da data de ciéncia do
respectivo relatdrio, para proceder aos ajustes necessarios na solucao e disponibiliza-la, para a realizagao
de testes complementares, para aferi¢do da correcdo ou ndo das inconformidades indicada.

8.27. Podera ser considerada aprovada com ressalva a solu¢do que, embora possua todas as
funcionalidades previstas na Prova de Conceito (PoC), venha a apresentar falha durante o teste.

8.28. Caso o novo relatério indique a ndo conformidade da solugdo ajustada as especificagdes técnicas
exigidas, a licitante sera desclassificada do processo licitatorio.

8.29. Nao sera aceita a proposta da licitante que tiver a prova de conceito rejeitada, que nao a realizar ou
que nao a realizar nas condicdes estabelecidas no Termo de Referéncia.

8.30. No caso de desclassificagdao do licitante, o Pregoeiro convocara o préoximo licitante, obedecida a
ordem de classificagcdo, sucessivamente, até que um licitante cumpra os requisitos e funcionalidades
previstas na PoC.



8.31. Os resultados das avaliagdes serdo divulgados por meio de mensagem no sistema.
9. DA FASE DE HABILITACAO

9.1. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessdrios e suficientes para demonstrar a
capacidade do licitante de realizar o objeto da licitacdo, serdo exigidos para fins de habilitagdo, nos termos
dos arts. 62 a 70 da Lei n°® 14.133, de 2021.

9.1.1. A documentacao exigida para fins de habilitacdo juridica, fiscal, social e trabalhista e economico-
financeira, poderd ser substituida pelo registro cadastral no SICAF.

9.2. Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais, as exigéncias
de habilitagdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em tradugao
livre.

9.3. Na hipodtese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para fins de
assinatura do contrato ou da ata de registro de pregos, os documentos exigidos para a habilitacdo serdo
traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n° 8.660, de
29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos
consulados ou embaixadas.

9.4. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderao ser apresentados em original ou por copia.

9.5. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderdo ser substituidos por registro cadastral
emitido por 6rgdo ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em obediéncia ao disposto na
Lein® 14.133/2021.

9.6. Sera verificado se o licitante apresentou declaracdo de que atende aos requisitos de habilitacdo, e o
declarante respondera pela veracidade das informacgdes prestadas, na forma da lei (art. 63, I, da Lei n°
14.133/2021).

9.7. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitagdo, a declaracdo de que
cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia
Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

9.8. O licitante deverd apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaragdo de que suas propostas
econdmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes
coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

9.9. A habilitagdo sera verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.

9.9.1. Somente haverd a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos mediante
apresentacdo dos documentos originais ndo-digitais quando houver duvida em relagdo a integridade do
documento digital ou quando a lei expressamente o exigir. (IN n°® 3/2018, art. 4°, §1°, e art. 6°, §4°).

9.9.2. Os originais ou copias autenticadas, caso sejam solicitados, deverdo ser encaminhados a Geréncia de
Contratacdes - GEC do Conselho Federal de Engenharia e Agronomia - Confea, no prazo estabelecido
pelo Pregoeiro situado no SEPN 508, Bloco “A”, Edificio Confea - Engenheiro Francisco Saturnino de
Brito Filho, Asa Norte, 70.740-541, Brasilia - DF.

9.10 E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sicaf ¢ manté-los
atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela informagao, devendo proceder, imediatamente, a correcao
ou a alteracdo dos registros tdo logo identifique incorre¢do ou aqueles se tornem desatualizados. (IN n°
3/2018, art. 7°, caput).

9.11. A n3o observancia do disposto no item anterior poderd ensejar desclassificagio no momento da
habilitagdao. (IN n°® 3/2018, art. 7°, paradgrafo inico).

9.12. A verificacdo pelo Pregoeiro, em sitios eletronicos oficiais de orgdos e entidades emissores de
certidoes constitui meio legal de prova, para fins de habilitagao.

9.12.1. Os documentos exigidos para habilitagdo que nio estejam contemplados no Sicaf serdo enviados
por meio do sistema, em formato digital, no prazo de 2 (duas) horas, prorrogavel por igual periodo,
contado da solicitacdo do Pregoeiro.

9.12.2. Na hipotese de a fase de habilitagdo anteceder a fase de apresentagdo de propostas e lances, os



licitantes encaminhardo, por meio do sistema, simultaneamente os documentos de habilitagdo e a proposta
com o preco ou o percentual de desconto, observado o disposto no § 1° do art. 36 e no § 1° do art. 39 da
Instrucdo Normativa SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022.

9.13. A verificagao no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente serd feita em
relagdo ao licitante vencedor.

9.13.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de Referéncia somente serdo
exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das propostas, e apenas do licitante
mais bem classificado.

9.13.2. Respeitada a excecdo do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal, quando a fase de
habilitagdo anteceder as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, a verificagdo ou
exigéncia do presente subitem ocorrera em relacdo a todos os licitantes.

9.14. Encerrado o prazo para envio da documentacdo de que trata o item 9.12.1, podera ser admitida,
mediante decisdo fundamentada do Pregoeiro, a apresentagdo de novos documentos de habilitacdo ou a
complementacdo de informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes, em até 2 (duas)
horas, para:

9.14.1. a aferi¢dao das condicdes de habilitacdo do licitante, desde que decorrentes de fatos existentes a
época da abertura do certame;

9.14.2. atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado ap6s a data de recebimento das propostas;
9.14.3. suprimento da auséncia de documento de cunho declaratério emitido unilateralmente pelo licitante;

9.14.4. suprimento da auséncia de certiddo e/ou documento de cunho declaratorio expedido por 6rgao ou
entidade cujos atos gozem de presun¢do de veracidade e fé publica.

9.15. Findo o prazo assinalado sem o envio da nova documentacdo, restara preclusa essa oportunidade
conferida ao licitante, implicando sua inabilitagdo.

9.16. Na analise dos documentos de habilitagdao, a comissao de contratagdo podera sanar erros ou falhas,
que ndo alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada,
registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficdcia para fins de habilitacdo e classificacao.

9.17. Na hipotese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitagdo, o Pregoeiro examinara a
proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificagdo, até a apura¢do de uma proposta
que atenda ao presente edital, observado o prazo disposto no subitem 8.12.1.

9.18. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitagdo do licitante cuja
proposta atenda ao edital de licitacdo, apos concluidos os procedimentos de que trata o subitem anterior.

9.19. A comprovacao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de pequeno
porte somente serd exigida para efeito de contratagdao, e ndo como condi¢do para participagao na licitagdo
(art. 4° do Decreto n°® 8.538/2015).

9.20. Quando a fase de habilitagdo anteceder a de julgamento e ja tiver sido encerrada, ndo cabera
exclusdo de licitante por motivo relacionado a habilitagdo, salvo em razdo de fatos supervenientes ou s6
conhecidos apds o julgamento.

10. DO TERMO DE CONTRATO

10.1.  Apds a homologacao e adjudicagdo, caso se conclua pela contratagdo, sera firmado termo de
contrato, ou outro instrumento equivalente.

10.2. O adjudicatario terd o prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados a partir da data de sua convocagao,
para assinar o termo de contrato ou instrumento equivalente, sob pena de decair o direito a contratacao,
sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital.

10.3. Alternativamente & convocagdo para comparecer perante o 6rgao ou entidade para a assinatura do
Termo de Contrato ou instrumento equivalente, a Administragdo podera: a) encaminha-lo para assinatura,
mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR), para que seja assinado e devolvido no
prazo de 5 (cinco) dias uteis, a contar da data de seu recebimento; b) disponibilizar acesso a sistema de
processo eletronico para que seja assinado digitalmente em até 5 (cinco) dias uteis; ou c¢) outro meio
eletronico, assegurado o prazo de 5 (cinco) dias uteis para resposta apos recebimento da notificagdao pela



Administragao.

10.4. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida ao fornecedor adjudicado,
implica o reconhecimento de que:

10.4.1 referida Nota esta substituindo o contrato, aplicando-se a relacao de negodcios ali estabelecida as
disposicdes da Lei n° 14.133, de 2021;

10.4.2 a contratada se vincula a sua proposta e as previsoes contidas neste Edital;

10.4.3 a contratada reconhece que as hipoteses de rescisdo sdo aquelas previstas nos artigos 137 e 138 da
Lein® 14.133, de 2021 e reconhece os direitos da Administragdo previstos nos artigos 137 a 139 da mesma
Lei.

10.5. Os prazos dos itens 10.2 e 10.3 poderdao ser prorrogados, por igual periodo, por solicitacao
justificada do adjudicatario e aceita pela Administragao.

10.6. O prazo de vigéncia da contratacao ¢ o estabelecido no Termo de Referéncia.

10.7.  Na assinatura do contrato ou instrumento equivalente serd exigido o Cadastro Informativo de
Créditos nao Quitados do Setor Publico Federal — Cadin e a comprovacao das condi¢des de habilitagao e
contratacdo consignadas neste Edital, que deverdo ser mantidas pelo fornecedor durante a vigéncia do
contrato.

10.7.1 A existéncia de registro no Cadin constitui fator impeditivo para a contratacao.

10.8.  Na contratagdo de servigos com dedicacao exclusiva de mao-de-obra, sera exigida da empresa,
como condi¢do para assinatura do contrato, a comprovagao de capital social integralizado compativel com
o numero de empregados, na forma do art. 4°-B da Lei n® 6.019/1974.

10.9. Nas contratagcdes de obras, servigos e fornecimentos de grande vulto, o licitante vencedor devera
apresentar programa de integridade, no prazo de 6 (seis) meses, contado da celebracdo do contrato,
conforme Decreto n° 12.304, de 9 de dezembro de 2024.

11. DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

11.1. Homologado o resultado da licitagdo, o licitante mais bem classificado tera o prazo de 3 (trés) dias,
contados a partir da data de sua convocagdo, para assinar a Ata de Registro de Precos, cujo prazo de
validade encontra-se nela fixado, sob pena de decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das
sangOes previstas na Lei n® 14.133, de 2021.

11.2. O prazo de convocacao podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, mediante solicitagdo do
licitante mais bem classificado ou do fornecedor convocado, desde que:

11.2.1. a solicitagdo seja devidamente justificada e apresentada dentro do prazo; e
11.2.2. ajustificativa apresentada seja aceita pela Administragao.

11.3. A ata de registro de precos serd assinada por meio de assinatura digital e disponibilizada no sistema
de registro de pregos.

11.4. Serao formalizadas tantas Atas de Registro de Pre¢os quantas forem necessarias para o registro de
todos os itens constantes no Termo de Referéncia, com a indicagdo do licitante vencedor, a descri¢ao do(s)
item(ns), as respectivas quantidades, precos registrados e demais condigdes.

11.5. O preco registrado, com a indicacdo dos fornecedores, sera divulgado no PNCP e disponibilizado
durante a vigéncia da ata de registro de pregos.

11.6. A existéncia de precos registrados implicard compromisso de fornecimento nas condig¢des
estabelecidas, mas ndo obrigara a Administracdo a contratar, facultada a realiza¢ao de licitagdo especifica
para a aquisi¢do pretendida, desde que devidamente justificada.

11.7. Na hipotese de o convocado ndo assinar a ata de registro de pregos no prazo e nas condi¢des
estabelecidas, fica facultado a Administra¢ao convocar os licitantes remanescentes do cadastro de reserva,
na ordem de classificacdo, para fazé-lo em igual prazo e nas condi¢des propostas pelo primeiro
classificado.

11.8. O prazo de vigéncia da ata de registro de precos sera de 1 (um) ano e podera ser prorrogado, por



igual periodo, desde que comprovado o preco vantajoso.

11.9. Em caso de prorrogagao da ata, podera ser renovado o quantitativo originalmente registrado.
12. DA FORMACAO DO CADASTRO DE RESERVA

12.1. Apos a homologagao da licitagdo, sera incluido na ata, na forma de anexo, o registro:

12.1.1. dos licitantes que aceitarem cotar o objeto com pre¢o igual ao do adjudicatario, observada a
classificagdo na licitacao; e

12.1.2. dos licitantes que mantiverem sua proposta original.

12.2. Sera respeitada, nas contratagdes, a ordem de classificagdao dos licitantes ou fornecedores registrados
na ata.

12.2.1. A apresentagdo de novas propostas na forma deste item nao prejudicara o resultado do certame em
relacdo ao licitante mais bem classificado.

12.2.2. Para fins da ordem de classificacdo, os licitantes ou fornecedores que aceitarem cotar o objeto com
preco igual ao do adjudicatario antecederdo aqueles que mantiverem sua proposta original.

12.3. A habilitagcao dos licitantes que compordo o cadastro de reserva sera efetuada quando houver
necessidade de contratacdo dos licitantes remanescentes, nas seguintes hipoteses:

12.3.1. quando o licitante vencedor ndo assinar a ata de registro de pregcos no prazo e nas condigdes
estabelecidos no edital; ou

12.3.2. quando houver o cancelamento do registro do fornecedor ou do registro de precos, nas hipoteses
previstas nos art. 28 e art. 29 do Decreto n° 11.462/23.

12.4. Na hipotese de nenhum dos licitantes que aceitaram cotar o objeto com prego igual ao do
adjudicatario concordar com a contratacdo nos termos em igual prazo e nas condi¢des propostas pelo
primeiro classificado, a Administracao, observados o valor estimado e a sua eventual atualiza¢ao na forma
prevista no edital, podera:

12.4.1. convocar os licitantes que mantiveram sua proposta original para negociacdo, na ordem de
classificagdo, com vistas a obtencao de prego melhor, mesmo que acima do preco do adjudicatario; ou

12.4.2. adjudicar e firmar o contrato nas condi¢gdes ofertadas pelos licitantes remanescentes, observada a
ordem de classifica¢do, quando frustrada a negociacao de melhor condigdo.

13. DOS RECURSOS

13.1. A interposi¢cdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagdo ou inabilitagdo de
licitantes, a anulagdo ou revogacdo da licitacdo, observara o disposto no art. 165 da Lei n° 14.133, de
2021.

13.2. O prazo recursal ¢ de 3 (trés) dias uteis, contados da data de intimagao ou de lavratura da ata.

13.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitacdo ou
inabilitacao do licitante:

13.3.1. a intengdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusao;
13.3.1.1. o prazo para a manifesta¢do da inten¢do de recorrer ndo serd inferior a 10 (dez) minutos.

13.3.2. o prazo para apresentagao das razdes recursais sera iniciado na data de intimacao ou de lavratura da
ata de habilitagdo ou inabilitagao;

13.3.3. na hipdtese de adogao da inversao de fases prevista no § 1° do art. 17 da Lei n°® 14.133, de 2021, o
prazo para apresentacdo das razdes recursais sera iniciado na data de intimacao da ata de julgamento.

13.4. Os recursos deverao ser encaminhados em campo proprio do sistema.

13.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, a qual
poderd reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar
recurso para a autoridade superior, a qual deverd proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias uteis,
contado do recebimento dos autos.

13.6. Os recursos interpostos fora do prazo ndo serdo conhecidos.



13.7. O prazo para apresentacdo de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes serd de 3 (trés) dias
uteis, contados da data da intimacdo pessoal ou da divulgagdo da interposicdo do recurso, assegurada a
vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

13.8. O recurso e o pedido de reconsideragao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que
sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

13.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.
13.10. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados.

14. DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES

14.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

14.1.1. deixar de entregar a documentacao exigida para o certame ou nao entregar qualquer documento que
tenha sido solicitado pelo Pregoeiro durante o certame;

14.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta em
especial quando:

14.1.2.1. ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apos a negociagao;
14.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

14.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
14.1.2.4. deixar de apresentar amostra;

14.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificagdes do edital;

14.1.3. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratacdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

14.1.3.1. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de prego, ou a aceitar ou
retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracao;

14.1.4. apresentar declaragdo ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo falsa
durante a licitacao;

14.1.5. fraudar a licitacao;

14.1.6. comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando:
14.1.6.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

14.1.6.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;

14.1.6.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

14.1.7. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo;

14.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013.

14.2. Com fulcro na Lei n° 14.133, de 2021, a Administracdo podera, garantida a prévia defesa, aplicar aos
licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sang¢des, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

14.2.1. adverténcia;
14.2.2. multa;
14.2.3. impedimento de licitar e contratar e

14.2.4. declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos
determinantes da puni¢do ou até que seja promovida sua reabilitagdo perante a propria autoridade que
aplicou a penalidade.

14.3. Na aplicagdo das sancdes serdo considerados:
14.3.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida.
14.3.2. as peculiaridades do caso concreto

14.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes



14.3.4. os danos que dela provierem para a Administragdo Publica

14.3.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes
dos orgaos de controle.

14.4. A multa serd recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato licitado,
recolhida no prazo méximo de 5 (cinco) dias uteis, a contar da comunicacao oficial.

14.4.1. Para as infragdes previstas nos itens 14.1.1, 14.1.2 e 14.1.3, a multa serad de 0,5% a 15% do valor
do contrato licitado.

14.4.2. Para as infragdes previstas nos itens 14.1.4, 14.1.5, 14.1.6, 14.1.7 e 14.1.8, a multa sera de 15% a
30% do valor do contrato licitado.

14.5. As sancdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar ¢ declaracdo de inidoneidade para
licitar ou contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa.

14.6. Na aplicagao da san¢do de multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
uteis, contado da data de sua intimagao.

14.7. A sancao de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em decorréncia das
infracdes administrativas relacionadas nos itens 14.1.1, 14.1.2 e 14.1.3, quando ndo se justificar a
imposicdo de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar e contratar no ambito da
Administragdo Publica direta e indireta do ente federativo a qual pertencer o 6érgao ou entidade, pelo prazo
maximo de 3 (trés) anos.

14.8. Podera ser aplicada ao responsavel a sangdo de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar,
em decorréncia da pratica das infracdes dispostas nos itens 14.1.4, 14.1.5, 14.1.6, 14.1.7 ¢ 14.1.8, bem
como pelas infragdes administrativas previstas nos itens 14.1.1, 14.1.2 e 14.1.3 que justifiquem a
imposicao de penalidade mais grave que a sancao de impedimento de licitar e contratar, cuja duracao
observara o prazo previsto no art. 156, §5°, da Lei n.® 14.133/2021.

14.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou em
aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragdo, descrita no item
14.1.3, caracterizara o descumprimento total da obrigagdo assumida e o sujeitard as penalidades e a
imediata perda da garantia de proposta em favor do 6rgao ou entidade promotora da licitagdo, nos termos
do art. 45, §4° da IN SEGES/ME n.° 73, de 2022.

14.10. A apuracdo de responsabilidade relacionadas as san¢des de impedimento de licitar e contratar e de
declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauragdo de processo de
responsabilizacdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais empregados publicos
pertencentes ao quadro permanente do CONFEA, preferencialmente com, no minimo, 3 (trés) anos de
tempo de servigo, que avaliard fatos e circunstincias conhecidos e intimara o licitante ou o adjudicatario
para, no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagdo, apresentar defesa escrita e
especificar as provas que pretenda produzir.

14.11. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias uteis da aplicagdo das san¢des de adverténcia, multa e
impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimagao, o qual serd dirigido a autoridade que
tiver proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Tuteis,
encaminhara o recurso com sua motivagdo a autoridade superior, que devera proferir sua decisao no prazo
maximo de 20 (vinte) dias tuteis, contado do recebimento dos autos.

14.12. Cabera a apresentagdo de pedido de reconsideracdo da aplicagdo da sancdo de declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data da intimacdo, e
decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias tteis, contado do seu recebimento.

14.13. O recurso e o pedido de reconsideragdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até
que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

14.14. A aplicacdao das sangdes previstas neste edital ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigagdo de
reparacao integral dos danos causados.

14.15.  Para a garantia da ampla defesa e contraditorio dos licitantes, as notificagdes serdo enviadas
eletronicamente para os enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os cadastrados
pela empresa no SICAF.



14.15.1  Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no Sicaf serdo
considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegacdao de desconhecimento das comunicagdes a
eles comprovadamente enviadas.

15. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

15.1. Qualquer pessoa ¢ parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicacdo da Lei n°
14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias uteis antes da data da abertura do certame.

15.2. A resposta a impugnagdo ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio eletronico oficial
no prazo de até 3 (trés) dias tuteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura do certame.

15.3. A impugnagdo e o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados por forma eletronica, pelos
seguintes meios: Peticdo, a ser enviada exclusivamente para o enderego eletronico
licitacao@confea.org.br, datada e assinado pelo postulante ou pelo seu representante legal, e conter
indicacao de clausula(s)/item(ns) editalicio(s) sobre o(s) qual(ais) se refira o esclarecimento, sob pena de
ndo conhecimento.

15.4. As impugnagdes e pedidos de esclarecimentos nao suspendem os prazos previstos no certame.

15.4.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnacao ¢ medida excepcional e devera ser motivada pelo
pregoeiro, nos autos do processo de licitagao.

15.5. Acolhida a impugnacao, serd definida e publicada nova data para a realizagao do certame.
16. DAS DISPOSICOES GERAIS
16.1. Sera divulgada ata da sessdo publica no sistema eletronico.

16.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagao do
certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente,
no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndao haja comunicagdo em contrario, pelo
Pregoeiro.

16.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o horario de
Brasilia - DF.

16.4. A homologacdo do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratagao.

16.5. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacao da disputa
entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administra¢do, o principio da isonomia,
a finalidade e a seguranca da contratagdo.

16.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas e a
Administragdao ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugao
ou do resultado do processo licitatorio.

16.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-4 o dia do inicio e
incluir-se-4 o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administragao.

16.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard o afastamento do licitante,
desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse
publico.

16.9. Em caso de divergéncia entre disposi¢cdes deste Edital e de seus anexos ou demais pecas que
compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

16.10. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratacdes Publicas
(PNCP) e endereco eletronico www.confea.org.br.

16.11. Para dirimir qualquer controvérsia decorrente da realizagdo do presente Pregdo que ndo possa ser
resolvida administrativamente, fica definido o foro da Justica Federal, na cidade de Brasilia, Secao
Judiciaria Federal do Distrito Federal, com exclusdo de qualquer outro.

16.12. E de responsabilidade do licitante proceder com seu cadastro como usuario externo no mencionado
Sistema Eletronico de Informagdes (SEI) do Confea, conforme suas normas proprias, em tempo habil para
a assinatura do Contrato no prazo estabelecido, acessando a pagina de Acesso a Usudrio Externo no link a
seguir: http://processoeletronico.confea.org.br/usuarioexterno/.



16.12.1. A liberacdo de acesso do usudrio externo serd efetuada em até 5 (cinco) dias uteis contados a

partir do recebimento da documentagdo, que devera seguir as orientagdes contidas na pagina de Acesso a
Usudrio Externo.

14.13. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

14.13. ANEXO I - Termo de Referéncia (1404109)

14.13.1.1. Apéndice do Anexo I — Estudo Técnico Preliminar (1404105)

14.13.2. ANEXO II — Minuta de Termo de Contrato (1403895)

14.13.3. ANEXO III — Minuta de Ata de Registro de Pregos (1403846)

14.12.4. ANEXO IV — PROVA DE CONCEITO (Anexo I do TR) (1366931)

14.12.5. ANEXO V — MODELO DE PROPOSTA DE PRECO (Anexo II do TR) (1366933)

14.12.6. ANEXO VI — Termo de Compromisso ¢ Manuteng¢do de Sigilo (Anexo III do TR) (1366936)
14.12.7. ANEXO VII — Termo de Ciéncia de Manutencao de Sigilo (Anexo IV do TR) (1366942)

_ eil Documento assinado eletronicamente por Jodo Paulo dos Santos Mouta Cipriano Guimaraes,
_;ginm;. L‘ily Pregoeiro(a), em 24/11/2025, as 17:30, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 4°,
eletrénica § 3°, do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de 2020 .
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V - prestacdo de servicos, inclusive os técnico-profissionais especializados/Servigo continuado sem

dedicagdo exclusiva de mao de obra

1. Condicoes gerais da contratacao

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO
1.1. O objeto desta contratac@o configura solugdo de Tecnologia da Informagédo e Comunicacéo (TIC), regida pela IN SGD/ME n° 94
/2022 e abrange a contratacdo de uma Plataforma Nacional de Fiscalizagdo e Monitoramento, na modalidade software como um servi¢co
de subscricdo em ambiente nuvem, que apoie na operagdo de monitoramento e fiscalizacdo dos Conselhos Regionais de Engenharia e
Agronomia (CREAs) e do Conselho Federal de Engenharia e Agronomia (CONFEA), bem como oferec¢a visdo situacional das diversas
acoes de fiscalizacdo em campo. Este Termo de Referéncia foi elaborado com base nas informagfes constantes do Estudo Técnico
Preliminar da Contratacéo de TIC e nos termos da tabela abaixo, conforme condi¢Bes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

ITENS DO PACOTE BASICO - CONFEA
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238/2025
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(PACOTE BASICO)

PLATAFORMA NACIONAL DE FISCALIZACAO E MONITORAMENTO

Qtd.
Iltem CATSER/CATMAT Descritivo Unidade Meses
Pacote Basico
1 26972 Implantacao da Solucdo |Prestacao de Servigo 1 6
Subscrigdo de Licengas Licenciamento de
2 22179 Servidoras e Clientes 1 30
L Software
(Pacote Basico)
3 27090 Suporte Remoto 8x5 Suporte 1 30
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Treinamento Presencial = .
3840 Prestacdo de Servigo 1 N/A
(10 alunos) dos ¢ ¢
componentes do Pacote
Bésico
27090 Suporte Opergcnonal Prestacdo de Servigo 1 30
presencial
ITENS INCREMENTAIS - CREAS
PLATAFORMA NACIONAL DE FISCALIZACAO E MONITORAMENTO
(PACOTE INCREMENTAL)
Iltem CATSER/CATMAT Descritivo Unidade Qtd. |Meses
6 22179 Monitoramento e Despacho (Moédulo Cliente) Licenciamento 54 1 30
de Software
7 26972 Implementacéo I\{Iomtoramento e Despacho Senvico 27 | /A
(Mddulo Cliente)
Modulo de Gerenciamento de Dados e Licenciamento
8 22179 Processamento digital de imagens (Modulo 54 1 30
. de Software
Cliente)
Implementagdo Moédulo de Gerenciamento
9 26972 Dados e Processamento digital de imagens Servigo 27 | N/A
(Modulo Cliente)
Modulo de Gerenciamento de Dados e Licenciamento
10 22179 Processamento digital de imagens (Modulo 27 30
. de Software
Servidor)
Implementagdo Modulo de Gerenciamento
11 26972 Dados e Processamento digital de imagens Servigo 27 | N/A
(Modulo Servidor)
12 22179 Médulo para Mobllldqde Operacional (Modulo [Licenciamento 811! 30
Cliente) de Software
Implementagdo Mdodulo para Mobilidade .
13 26972 Operacional (Modulo Cliente) Servico 27 | NiA
04 Imagens Orbitais de Satélite de Alta
14 22179 Resolucéo Espacial (com 100km2 cada, 01 por Unidade 200 | Anual
trimestre)
15 3840 Treinamento Rlemoto (10 Alunos) do Médulo de Servico 57 N/A
Monitoramento e Despacho
Modelo de TR para Contratagao de Servigos de TIC
Versdo: jul/2023 2 de 45

Aprovado pela Diretoria de Gestao de Recursos de TI/SGD/MGI



Treinamento Remoto (10 Alunos) do Mddulo de N/A

16 3840 Gerenciamento Dados e Processamento Digital Servigo 27
de Imagens
17 3840 Treinamento Remoto (10 Alunos) do Mdédulo de Servico 27 N/A

Mobilidade Operacional

18 3840 Treinamento Remoto (lE) Alunos) QO Médulo do Servico 27 N/A
Portal de Gestédo Operacional

19 18139 Aparelho mobile para fiscais de campo Hardware ([811] 30

20 5398 Suporte Operacional Remoto Servigco 27 | 30

1.2. Trata-se de servico comum de TIC O(s) servigo(s) objeto desta contratacdo. A motivagdo decorre de uma necessidade estratégica
de modernizar, integrar e padronizar nacionalmente os processos de fiscalizacdo do Sistema CONFEA/CREA. Atualmente, a utilizacao de
sistemas e ferramentas descentralizadas e heterogéneas gera limitacdes operacionais significativas, como baixa efetividade no
planejamento, dificuldade na identificacdo de alvos prioritarios, retrabalho, custos operacionais elevados e fragilidades na rastreabilidade
das acgdes e na prestacédo de contas a sociedade.

1.3. Para superar essas restricdes, pretende-se viabilizar uma Plataforma Nacional de Fiscalizacdo e Monitoramento, no modelo de
subscricdo em ambiente nuvem, que permita:

» Planejamento centralizado e coordenado das a¢fes de fiscalizagéo;

» Monitoramento remoto com imagens de satélite e tecnologias de geoprocessamento;

» Emisséo automatizada de ordens de servi¢o para equipes de campo;

» Registro estruturado de dendncias e ocorréncias;

» Disponibilizagédo de dados e relatérios gerenciais em tempo real;

* Integracdo nacional entre os CREAs e interoperabilidade com sistemas legados;

» Melhoria da transparéncia, accountability e prestacéo de contas a sociedade.

1.4. A area de gestao de fiscalizagdo do CONFEA ndao utiliza solu¢des tecnoldgicas para suporte a seus processos de trabalho
operando em ambientes e em ferramentas diversas com lacunas de integragdo entre si, ndo abrangendo a totalidade dos seus processos
e sem evolugdo significativa no tocante a atualizacéo tecnoldgica.

1.5. Com base nisso, a gestéo de fiscalizagdo necessita trazer para dentro de seus processos atuais um fluxo otimizado, automatizado
e completo de fiscalizagdo, promovendo condi¢des para ganho de eficacia de monitoramento e, consequentemente, para aumento de
arrecadacdao a partir do uso da tecnologia para aperfeigoar a gestdo operacional desta fiscalizagdo.

1.6. Atualmente existem ferramentas que possibilitam fazer uso de imagens de satélite temporais para executar andlises regionais ou
de abrangéncia nacional com o objetivo de indicar mudancas no uso do solo tanto no &mbito rural como urbano.

1.7. Essas indica¢des quando geradas a partir de uma Plataforma Nacional de Fiscaliza¢@o e Monitoramento, podem transformar dados
espaciais em informacdes importantes para a gestdo de fiscalizacdo assinalando possiveis locais prioritarios onde se deve realizar ou
fortalecer a fiscalizacéo geral in-loco de areas, sejam rurais ou urbanas.

1.8. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 36 meses contados da implantacédo da solugéo, prorrogavel para até 10 anos, na forma
dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.8.1. O servigo é enquadrado como continuado tendo em vista que esta sendo fornecido como servigo, sendo a vigéncia plurianual
mais vantajosa considerando todos os riscos avaliados no Estudo Técnico Preliminar.

1.9. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a vigéncia da contratacao.

2. Descricao da solucao

2.1. A descricdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares,
apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2.  Uma Plataforma Nacional de Fiscalizacdo e Monitoramento deve ser uma solugdo tecnoldgica que possua algumas caracteristicas
importantes como:
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® Capacidade de executar fluxos de processamentos digitais de imagens com o objetivo de analisar temporalmente imagens de
uma mesma regido e prover alertas de onde estd ocorrendo uma mudanca seja planejada ou ndo planejada. Isto facilita o
processo de monitoramento continuo a distancia evitando com que as equipes de campo de cada regional CREA tenham que se
deslocar de maneira aleatéria;

® Fazer cruzamento de dados entre as Anotagbes de Responsabilidade Técnica (ARTs), emitidas por cada regional CREA, alertas
gerados pelo fluxo de processamento de imagens, e informacdes cartograficas geradas pelos Cadastros Ambientais Rurais
(CARs) de cada um dos estados brasileiros;

® Dispor de ambientes clientes controlado e seguro para consultas, geo-analiticos, opera¢des de despacho e trabalhos em campo
para que cada CREA possa ter uma dindmica de trabalho mais eficiente e integrada ao sistema CONFEA/CREA,; fiscalizagéo
assinalando possiveis locais prioritarios onde se deve realizar ou fortalecer a fiscalizagao geral in-loco de areas, sejam rurais ou
urbanas.

3. Fundamentacao e descricao da necessidade

3.1. Contexto da Necessidade:

3.1.1. O sistema CONFEA/CREA, reconhecido como CONTRATANTE, caracteriza-se pela atua¢ao integrada do Conselho Federal de
Engenharia e Agronomia (CONFEA) e dos Conselhos Regionais de Engenharia e Agronomia (CREAS), criados pelo Decreto n°® 23.569
/1933, com o objetivo de zelar pela defesa da sociedade e do desenvolvimento sustentavel do Pais, observados os principios éticos
profissionais;

3.1.2. O CONFEA é entidade autarquica dotada de personalidade juridica de direito publico, que constitui servi¢co publico federal, com
sede e foro na cidade de Brasilia (DF) e jurisdicdo em todo o territrio nacional, constituindo a instancia superior da fiscalizacdo do
exercicio profissional da engenharia, da agronomia e das geociéncias;

3.1.3. Suas competéncias legais envolvem a verificacdo, a fiscalizacéo e o aperfeicoamento do exercicio e das atividades das areas
profissionais de engenharia, agronomia, geologia, geografia e meteorologia, bem como suas modalidades e especialidades, em seus
niveis superior e tecnoldgico, conforme determinam principalmente as Leis n° 5.194/1966, n® 5.524/1968, n° 4.076/1962, n° 6.664/1979,
n° 6.835/1980 e n° 7.410/1985;

3.1.4. Ressalta-se que a fiscaliza¢&o do exercicio profissional se constitui no cerne das funcdes finalisticas conferidas aos conselhos de
fiscalizacdo profissional, sintetizadas pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU) no Acérdéo n° 1925/2019 da seguinte forma:

3.1.4.1. funcgéo de registro: organizar e manter registro, comprovar habilitagéo e atribuicBes e expedir carteira profissional;

3.1.4.2. funcao de normatizagdo: regulamentar a profissdo nos aspectos éticos e técnicos;

3.1.4.3. funcdo de fiscalizacéo: verificar de forma ativa e passiva o cumprimento da legislagdo profissional;

3.1.4.4. funcdes de julgamento e sancdo: julgar e aplicar penalidades aos casos de desvios ou descumprimento da legislacdo
profissional;

3.1.4.5. funcgdo de orientacdo: prestar orientacéo e informag8es aos profissionais e a sociedade.

3.1.5. Uma das principais fun¢des — e grande desafio — do CONFEA como érgao central do sistema CONFEA/CREA e Mdtua, é zelar
pelo seu equilibrio administrativo/financeiro;

3.1.6. Esse equilibrio ndo deve ser compreendido apenas de forma isolada, ou seja, como a autossustentabilidade econémica de cada
entidade, mas também em uma perspectiva global, que envolva a busca por um padrédo de gestéo integrado para todo o sistema;

3.1.7. Nesse eixo inserem-se a orgamentacdo baseada no planejamento e o acompanhamento do comportamento da receita e da
despesa do CONFEA, dos CREAs e da Mdutua, bem como a criagdo de medidas econdmico-financeiras voltadas a reestruturagdo
organizacional desses entes, quando necessario.

3.2. Objetivo e Demanda:

3.2.1. A area de gestdo de fiscalizacdo do CONFEA n&o utiliza solugfes tecnoldgicas para suporte a seus processos de trabalho
operando em ambientes e com ferramentas com diversas lacunas de integracdo entre si, ndo abrangendo a totalidade dos seus
processos e sem evolucao significativa no tocante a atualizag&o tecnoldgica.

3.2.2. Com base nisso, a gestdo de fiscalizagdo necessita trazer para dentro de seus processos atuais um fluxo otimizado,
automatizado e completo de fiscalizagdo, promovendo condi¢des para ganho de eficacia de monitoramento e, consequentemente, para
aumento de arrecadacao a partir do uso da tecnologia para aperfeigoar a gestao operacional desta fiscalizagao.

3.2.3. Atualmente existem ferramentas que possibilitam fazer uso de imagens de satélite temporais para executar analises regionais ou
de abrangéncia nacional com o objetivo de indicar mudancas no uso do solo tanto no &mbito rural como urbano.

3.2.4. Estas indica¢Bes quando geradas a partir de uma Plataforma Nacional de Fiscalizagdo e Monitoramento, podem transformar
dados espaciais em informag8es importantes, para a gestao de fiscalizagdo assinalando possiveis locais prioritarios onde se deve realizar
ou fortalecer a fiscalizacéo geral in-loco de &reas, sejam rurais ou urbanas.

3.2.5. A Plataforma Nacional de Fiscalizagdo e Monitoramento, deve constituir-se em uma solugdo tecnoldgica com as seguintes
caracteristicas essenciais:

3.2.6. Capacidade de executar fluxos de processamentos digitais de imagens com o objetivo de analisar temporalmente imagens de
uma mesma regido e prover indicios sobre mudancas detectadas, sejam estas decorrentes de atividades planejadas ou ndo planejadas.
Esta funcionalidade devera contribuir para o monitoramento continuo e remoto, reduzindo a necessidade de deslocamentos das equipes
de campo de cada regional CREA,;

3.2.7. Capacidade de realizar consultas e andlises espaciais (spatial queries) que permitam associar e verificar a sobreposi¢éo (ou a
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proximidade espacial) entre:

3.2.7.1. as éareas de influéncia de alertas de mudanca detectados pelos fluxos de processamento de imagens;

3.2.7.2. as Anotagdes de Responsabilidade Técnica (ARTs) emitidas por cada Regional CREA,;

3.2.7.3. as informag0es cartogréaficas oriundas dos Cadastros Ambientais Rurais (CARS).

3.2.8. Dispor de interfaces clientes com acessos controlados e seguros para consultas, Geo-analiticos, opera¢Bes de despacho e
trabalhos em campo, visando colaborar para uma dindmica de trabalho mais eficiente e integrada ao sistema CONFEA/CREA,;

3.2.9. Tais ferramentas, juntamente com o apoio técnico, possibilitam uma nova forma de fiscalizagdo dindmica e proativa, onde a
equipe de apoio técnico indica onde a fiscalizacéo deve atuar ja com o georreferenciamento do que se vai fiscalizar, atrelada ao disparo
de ordens de servigo aos fiscais de campo para que eles atuem de forma inteligente, utilizando-se de dispositivos mdveis com sistema
integrado e online.

3.2.10. Assim, evidencia-se a real necessidade de que o sistema CONFEA/CREA invista em uma solugdo que possibilite:

3.2.10.1. Promover iniciativas voltadas ao aumento de arrecadacao através de ARTs através de fiscalizagdo ativa e mais efetiva;
3.2.10.2.  Aperfeicoar o fluxo da fiscalizagéo através das informa¢des de indicativos de mudanca no uso do solo ou indicadas pela
comparacao entre produtos de imagens de satélite; tornando-a proativa e mais especifica;

3.2.10.3. Reforgar tecnicamente o parque tecnolégico voltado ao planejamento, controle, operagao e fiscalizagdo do CONFEA/CREA,;
3.2.10.4. Consolidar e elevar o nivel de maturidade tecnolégico compativel com as responsabilidades do CONFEA/CREA na de
fiscalizacdo de atividades profissionais nas varias modalidades da Engenharia, Agronomia e Geociéncias; e

3.2.10.5. Robustecer a Governanga Corporativa focada no atual cenario de transformacgdes onde é cada vez maior a necessidade de
adocdo de mecanismos que lhe permitam estabelecer objetivos, executando acdes compativeis com esses objetivos, avaliando
resultados e examinando, de forma detalhada e concreta, se as metas foram alcangadas.

3.3. Justificativa e Fundamentagdo da Contratagao:

3.3.1. O objeto de contratacdo que este Termo de Referéncia descreve, contém todo o escopo de uma solugdo completa de fiscalizagdo
e monitoramento integrado, uma vez que a solucéo pretendida nédo é passivel de divisdo em diversos lotes.

3.3.2. O agrupamento de itens em um mesmo lote ndo compromete a competitividade do certame, desde que varias empresas, que
atuam no mercado, apresentem condi¢Oes e aptiddo para cotar todos os itens, resultando em consideravel ampliagdo da competitividade
e gerando, consequentemente, inUmeras repercussdes positivas num processo de licitacdo publica, dentre estas a de aumentar a
probabilidade de a Administracdo Publica firmar um contrato ou uma Ata de Registro de Precos (ARPS) que possa ser mais vantajosa,
beneficiando a eficiéncia em contratos administrativos.

3.3.3. Corroborando o entendimento supramencionado, o Tribunal de Contas da Unido decidiu pelo indeferimento de pedido de diviséo
do objeto licitado em itens, por considerar que a reunido do objeto em um Unico lote, desde que devidamente justificada pela area
demandante ou pelo pregoeiro, afasta a possibilidade de restricdo indevida a competitividade. (Acérdao 1.167/2012 - TC 000.431/2012-5
- TCU - Plenério - Relator: José Jorge).

3.3.4. Dessa forma, verifica-se que o entendimento do Tribunal de Contas da Unido tem sido de que a divisdo do objeto em itens
distintos deve ser auferida sempre no caso concreto, devendo ser aplicada a op¢do mais vantajosa para a Administracao Publica, desde
que ndo haja restricdo a competitividade e que, em caso de agrupamento, este Ultimo esteja devidamente justificado.

3.3.5. Portanto, ao se licitar por lote com vérios itens, deve o administrador analisar a viabilidade técnica e econdmica de dividir-se o
objeto licitatério, pois segundo Justen Filho:

"... a obrigatoriedade do fracionamento respeita limites de ordem técnica e econ6mica. Nao se admite o fracionamento quando
tecnicamente isso nédo for vidvel ou, mesmo, recomendavel. O fracionamento em lotes deve respeitar a integridade qualitativa do objeto a
ser executado. (...) a unidade do objeto a ser executado ndo pode ser destruida através do fracionamento".

3.3.6. Esclarece-nos Carvalho Carneiro acerca do conceito de viabilidade técnica e econémica, informando que:

"... a viabilidade técnica diz respeito a integridade do objeto, ndo se admitindo o parcelamento quando tal medida implicar na sua
desnaturacéo, onde em risco a satisfagdo do interesse publico em questéo. Ja a viabilidade econdémica significa que o parcelamento deve
trazer beneficios para a Administragdo licitante, proporcionando um aumento da competitividade e uma consequente diminuicdo dos
custos para a execugao do objeto. No entanto, para uma real nogdo da viabilidade econémica do parcelamento, € preciso ter em mente a
reducdo de custos proporcionada pela economia de escala”.

3.3.7. Sobre o tema, vale ainda citar a obra “Temas Polémicos sobre LicitagSes e Contratos”, varios autores, da editora Malheiros, na
pagina 74, o seguinte trecho:

“(...) em geral, a economia de escala € instrumento fundamental para diminuigdo de custos. Quanto maior a quantidade a ser negociada,
menor o custo unitario, que em decorréncia do barateamento do custo da produgdo (economia de escala na industria), quer porque ha
diminuicdo da margem de lucro (economia de escala geralmente encontrada no comércio)”.

3.3.8. Assim posto, 0 agrupamento dos itens no Lote levou em consideracdo questdes técnicas, bem como o ganho de economia em
escala, sem prejuizo da ampla competividade, uma vez que existe no mercado varias empresas com capacidade de fornecer os servicos
na forma em que estdo agrupados neste Estudo.

3.3.9. Este agrupamento encontra guarita ainda em deliberagées do TCU sobre a matéria, tais como a deciséo que:

"A aquisicdo de itens diversos em lotes deve estar respaldada em critérios justificantes", adotando o entendimento do ac6rdao 5260/2011,
de 06/07/2011, que decidiu que:"Inexiste ilegalidade na realizacdo de pregdo com previsdo de adjudicagdo por lotes, e ndo por itens,
desde que os lotes sejam integrados por itens de uma mesma nhatureza e que guardem correlacdo entre si ".

3.3.10. Sugere-se, portanto, que o objeto a ser contratado seja em lote Unico, sem parcelamento.

3.3.11. Fundamentagdo legal: Esta licitacdo sera regida exclusivamente pela Lei n® 14.133/2021 e normas federais correlatas. Aplicam-
se, ainda, no que couber: (i) Sistema de Registro de Precos (SRP), nos termos dos arts. 82 a 86 da Lei n°® 14.133/2021 e do Decreto n°®
11.462/2023; (ii) procedimentos eletrénicos e modo de disputa previstos na IN Seges/ME n° 73/2022 (menor pre¢o/maior desconto, na
forma eletrbnica); (iii) contratacées de TIC segundo a IN SGD/MGI n°® 94/2022; (iv) pesquisa de precos conforme IN Seges/ME n° 65
/2021; (v) LGPD (Lei n® 13.709/2018) e normas de seguranca da informacdo aplicaveis; (vi) demais atos normativos setoriais e
documentos de planejamento anexos.

Modelo de TR para Contratagao de Servigos de TIC
Versdo: jul/2023 5 de 45
Aprovado pela Diretoria de Gestao de Recursos de TI/SGD/MGI



3.4. Fluxo Operacional da Solucéo:

3.4.1. O CONFEA e os CREAs desempenham papéis distintos e complementares, na regulamentacgéo e fiscalizacdo das profissées de
engenharia, agronomia e areas técnicas relacionadas no Brasil.

3.4.2. O CONFEA atua em nivel nacional representando os profissionais registrados nos CREAs perante os poderes publicos e a
sociedade. Ele também supervisiona e orienta os CREAs em suas fungdes de fiscalizacdo e defende os interesses da categoria
profissional em ambito nacional.

3.4.3. Cada Estado brasileiro possui seu préprio escritorio regional do conselho, representado pelos CREAs, responsaveis por atuar em
nivel regional, efetivamente fiscalizando o exercicio profissional da engenharia, agronomia e outras areas técnicas dentro de sua
jurisdicdo, registrando profissionais e empresas, garantindo que estejam aptos a exercer suas atividades. Além de fornecer informacgdes e
dados para subsidiar a atuagdo do CONFEA.

3.4.4. Esta ultima acdo é um dos objetos principais que motiva 0 CONFEA a implementar uma Plataforma Nacional de Fiscalizagdo e
Monitoramento.

3.4.5. Em resumo, o CONFEA tem uma funcdo mais ampla de representacao e supervisdo nacional, os CREAs séo responsaveis pela
fiscalizacdo direta e registro dos profissionais em suas respectivas regides. Com uma Plataforma Nacional de Fiscalizacdo e
Monitoramento, sera possivel suportar um monitoramento e fiscalizacdo mais rapida e eficiente mitigando custos operacionais de visitas
técnicas.

3.4.6. A solucdo a ser licitada, deve levar em consideragéo a seguinte estrutura de implementagéo:

3.4.6.1. O CONFEA sera o gestor/administrador da Plataforma Nacional de Fiscalizagdo e Monitoramento que devera ser provido como
um servico de subscricdo em um ambiente de nuvem. Esse ambiente sera disponibilizado pelo proprio CONFEA;

3.4.6.2. Cada CREA possui suas formas de emissdo de ARTs e fiscalizacdo regional dos servicos de engenharia e agronomia, possui
seu proprio sistema e banco de dados, podendo fazer uso das interfaces clientes (Geo-analiticos e monitoramento acompanhado de
despacho de equipe) da Plataforma Nacional através com implantacao local, que sera gerenciada pelo CONFEA,;

3.4.6.3. O CONFEA convocara a CONTRATADA para disponibilizar, em conjunto com o CREA, o plano de implementacdo de médulos
da Plataforma Nacional de Fiscalizagcdo Monitoramento;

3.4.6.4. Esse plano devera contemplar, no minimo: (i) a criagdo e configuragdo de instancias l6gicas especificas na arquitetura da
solucdo; (ii) a criagdo de perfis de acesso, grupos de usudrios e fluxos de trabalho; (iii) a ampliacdo dos processos automaticos de
deteccdo de mudancas e da area de abrangéncia a ser monitorada. Somente apds a conclusao das etapas previstas no plano de
implementacéo, devidamente homologadas pelo CONFEA e pelo CREA, serdo disponibilizadas as interfaces da Plataforma Nacional para
utilizacdo operacional;

3.4.6.5. Dentro do fluxo operacional (ver Figura 1), existe uma etapa de disponibilizacéo de informa¢des e dados que cada um dos
CREAs devera fornecer ao CONFEA,;

3.4.6.6. Cada CREA que for implementado deverd, previamente a sua incorporacgao, disponibilizar interface de integracdo padronizada
(APl RESTful) que permita a Plataforma consultar os registros de Anotacdes de Responsabilidade Técnica (ARTS) e publicar dados em
formato geoespacial (GeoJSON);

3.4.6.7. E esperado, portanto, que o processo de disponibilizacdo das informacbes e dados seja padronizado, para garantir
uniformidade, eficiéncia e rastreabilidade no uso da Plataforma Nacional de Fiscalizacdo e Monitoramento;

3.4.6.8. Logo, o CONFEA estabelecera e publicara as especificacdes técnicas da interface de integragdo, definindo o modelo de dados,
0s protocolos de comunicacao e os requisitos de seguranga a serem observados.

AOls sob Geo-Analitico
demanda —> — Monitoramento e
Despacho
Atualizével
acada p——
6 meses

REST API

P
| | | j

Geo-Analitico
Monitoramento e
Despacho

Figura 1 - Fluxo Operacional de disponibilizacdo da Plataforma

3.4.7. O fluxo operacional apresentado, mostra um exemplo de arquitetura em alto nivel de como os CREAs disponibilizardo
informacdes de ARTs para, através da Plataforma Nacional de Fiscalizagdo e Monitoramento, ser possivel validar e identificar mudancas
na superficie que indiqguem areas que estdo sendo alteradas ou movimentagdes dentro do uso do solo e que ndo possuem ARTS.

3.4.8. Devido a grande extensao territorial do nosso pais, fazer um monitoramento continuo e integrado por imagens de satélites ndo é
tdo simples e pode ser muito custoso, ainda mais se utilizadas imagens comerciais de satélites. Portanto, a op¢cdo mais ldgica e ideal, €
fazer uso de satélites que geram dados gratuitos e que possuem uma excelente cobertura territorial nacional e boa frequéncia de dados,
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como é o caso dos satélites SENTINEL-2, cujo provedor é a Agéncia Espacial Europeia (ESA) e CBERS-4, um satélite da parceria entre
o Brasil e a China, administrada pela Agéncia Espacial Brasileira (AEB) e pela Administracdo Nacional Espacial da China (CNSA) .

3.4.9. O Satélite SENTINEL-2, por exemplo, é classificado como um provedor de imagens de média resolugdo, ou seja, a imagem
gerada por ele possui pixels de tamanho quadrado de 10x10m, ou seja, a &rea minima de cada pixel é de 100m2.

3.4.10. Imagens de alta resolucdo espacial, ou seja, pixels menores que 1x1m, somente sdo geradas por provedores comerciais e,
neste projeto, serdo usadas para areas especificas de monitoramento (area urbanas) e sob demanda da CONTRATANTE.

3.4.11. Assim, a Plataforma Nacional de Fiscalizagdo e Monitoramento que esté sendo solicitada através deste Termo de Referéncia
devera usar como insumo basico as imagens do tipo SENTINEL-2 e CBERS-4, com preferéncia ao primeiro por conta da sua alta
frequéncia de fornecimento de dados.

3.4.12. Devido as caracteristicas deste tipo de imagem, as andlises ficardo direcionadas para as zonas rurais onde sera possivel fazer
identificagdo e monitoramento das seguintes mudancas dentro do uso do solo:

3.4.12.1. lIdentificac@o de constru¢fes com tamanhos maiores que 30x30m;

3.4.12.2. Identificagdo de caminhos ou estradas rurais que tenham larguras maiores que 10m;

3.4.12.3. Identificagdo de uma expansédo urbana e mudancgas na infraestrutura;

3.4.12.4. Areas de culturas que foram colhidas apresentando solo exposto. Embora ndo seja clara a identificagéo do tipo de cultura,
essa analise, quando cruzada com outras fontes de informacgdo, pode subsidiar a verificagdo da necessidade de emissdo de ART,
considerando o planejamento e a execugao de projetos agricolas;

3.4.12.5. Areas de solo exposto que agora possuem algum tipo de cultura. Embora o tipo de cultura ndo possa ser identificado, as
praticas agricolas realizadas nessas areas devem estar acompanhadas da devida emisséo de ART;

3.4.12.6. Grandes sistemas de irrigacdo com Pivé Central.

3.4.13. Identificando essas mudangas apresentadas, acredita-se que o volume de inconformidades (ndo geracdo de ARTs e nao
acompanhamento profissional de obras) orientadas as zonas rurais deve diminuir, e consequentemente, o sistema CONFEA/CREA
gerara melhores resultados dentro de sua atribuicédo de fiscalizagdo e monitoramento.

3.5. Alinhamento aos Planos Estratégicos de Fiscalizagéo
3.5.1. Plano de Metas Finalisticas (PMF) para o exercicio 2025-2027. Consta no citado PMF a seguinte meta:

® Meta 2.2: Desenvolver e implementar ferramentas que facilitem a identificacdo de atividades passiveis de fiscalizagdo, visando
maior equilibrio de fiscalizagdo entre as modalidades, até 31 de dezembro de 2027.

® Meta 2.3: Identificar, registrar, compilar e aperfeicoar métodos eficazes de fiscalizacéo, definidos em ambito nacional, do exercicio
profissional visando a valorizagdo das profissfes, para viabilizar o aumento de 12% do numero de acgles de fiscalizacdo
realizadas, até 31 de dezembro de 2027.

4. Requisitos da contratacao

4.1. Requisitos de Negocio:

4.1.1. Escopo dos servigos:

4.1.1.1. A contratacdo pretendida consiste na implantagdo de um Centro de Controle Operacional (CCO), fazendo uso de uma
Plataforma Nacional de Fiscalizagdo e Monitoramento, que busque fortalecer as ac¢des de fiscalizagdo do sistema CONFEA/CREA em
relacdo a atividade de desenvolvimento de uma base de dados georreferenciada continua, em ambito nacional conforme ja explicitado
dentro do item 3. Fluxo Operacional da Solugéo.

4.1.1.2. Os servicos que devem ser disponibilizados para a devida implementag&o do CCO séo:

4.1.1.2.1. Planejamento, documentacao e execucdo das atividades necessarias para a disponibilizagdo de uma solugao de software em
ambiente de producdo de um Mddulo Basico da Plataforma, com as devidas interfaces para serem consultadas em ambiente cliente;
4.1.1.2.2. Servicos de implementacéo de Médulos Incrementais;

4.1.1.2.3. Suporte Técnico Remoto/Operacional e Treinamentos;

4.1.1.2.4. Também é importante incluir dentro do projeto de implementacéo, toda coordenacéo de projeto, elaboragdo de especificacdes
funcionais e técnicas, e a execucdo de eventuais tarefas de instalacdo e atualizagdo de softwares a serem oferecidos por subscricao,
ajustes em modelos, integracfes, as quais deverdo se orientar por documentos de especificagcdo funcional e técnica elaborado ao longo
da etapa de planejamento do projeto.

4.1.1.3. A atuacdo técnica do projeto compreende a concepgao, a verificagdo, a adaptacdo, a execucdo, e a verificagdo dos resultados
de procedimentos e fluxos, previamente preparados para atender aos requisitos Unicos de monitoramento e resposta, descritos e
levantados junto ao sistema CONFEA/CREAs, que demonstrem a execugdo das tarefas nas bases de dados da solugéo de software em
implantacéao.

4.1.1.4. Toda implementacdo de um Centro de Controle Operacional que faz uso de uma Plataforma Nacional de Fiscalizagdo e
Monitoramento, possui um conjunto de ferramentas que devem ser implementadas para atender as demandas existentes.

4.1.1.5. Para o nivel de plataforma que o sistema CONFEA/CREA esta licitando, imagina-se servicos de implantacdo de diversas
tecnologias que possuem caracteristicas interoperaveis em ambiente de nuvem, manutencdo destas tecnologias, fornecimento de
imagens de satélites para extracdo de dados e geragdo de informacgéo, suporte remoto e operacional, além de treinamento para os
usuérios da plataforma.

4.1.2. Disponibilizagcdo da Solucgéo:
4.1.2.1. A fim de operacionalizar a implanta¢@o da Plataforma Nacional de Fiscalizacdo e Monitoramento, deverdo ser executadas as
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seguintes prestacfes de servicos:

4.1.2.1.1. Servicos de implantacdo das licencas servidoras da Plataforma Nacional de Fiscalizacdo e Monitoramento (Mddulo de
Barramento de Integracdo, Médulo de Portal de Gestdo Operacional, Médulo de Gerenciamento de Dados e Processamento Digital de
Imagens, Mddulo de Monitoramento e Despacho e Médulo de Mobilidade Operacional);

4.1.2.2. Para executar estes servicos de implantagdo, a CONTRATADA devera apresentar um detalhamento das etapas de
planejamento, construgéo e entrega.

4.1.3. Fornecimento de Imagens de Satélite:

4.1.3.1. A proposta de fornecer imagens opticas de satélites como um dos servicos da implantagdo da Plataforma Nacional de
Fiscalizacdo e Monitoramento, esta relacionada as andlises e extracdo de informacdes realizadas dentro monitoramento continuo de
deteccdo de mudancas, seja no ambiente rural ou urbano.

4.1.3.2. O objetivo do uso esta voltado ao processamento e a execuc¢édo de fluxos automatizados para detec¢do de mudancas, com foco
na identificacdo de indicios em areas edificadas, como obras de construgdo em andamento, no caso de areas urbanas, e na analise de
alteracdes e movimentacdes de cultivos em zonas rurais, entre outros contextos.

4.1.3.3. Sabe-se da existéncia de diversos provedores de imagens orbitais, de alta e média resolugdo, que possuem estas
caracteristicas de trabalho tanto para zonas rurais como urbanas.

4.1.3.4. Para o caso de imagens de alta resolucdo que serdo usadas sob demanda muito especifica, a CONTRATADA deveré ser a
responsavel por identificar qual € o melhor insumo para atender as demandas supracitadas.

4.1.3.5. Para o caso de imagens de média resolugdo, a CONTRATADA devera fazer uso de imagens do tipo SENTINEL-2 e CBERS-4,
ja apresentada dentro do item 3.4. Fluxo Operacional da Solugéo.

4.1.3.6. Asimagens de média resolugéo espacial, possuem caracteristicas basicas para analises em zonas estritamente rurais, ou seja,
0 objeto de estudo esté na avaliagdo das movimentacdes de cultivos em zonas rurais.

4.1.3.7. Para os casos de andlises em zonas urbanas, onde se pode identificar indicios em areas edificadas de obras de construcfes
em andamento, deverdo ser usadas imagens comerciais de alta resolucdo espacial.

4.1.3.8. Neste caso, a empresa CONTRATADA devera assumir a responsabilidade pelo fornecimento das mesmas a medida que a
CONTRATANTE solicite a realizacéo de analises dentro das zonas urbanas, ou seja, sob demanda.~

4.1.3.9. Deverdo ser fornecidas imagens Opticas de satélite, com resolucdo espacial nativa igual ou inferior a 100 cm (melhor que 100
cm), com pelo menos 4 bandas espectrais, sendo obrigatérias: RGB + Infravermelho Proximo, off-nadir <30° e maximo de 15% de nuvem
na composigao da imagem;

4.1.3.10. Em banda pancromética que podera ser utilizada para fusionamento e entrega das imagens multiespectrais, ndo poderao ser
realizados procedimentos de reamostragem das imagens originais, ou seja, os dados da banda pancromatica ndo poderdo sofrer
alteracdes de sua resolugéo espacial original;

4.1.3.11. Asimagens deverdo ser disponibilizadas ortorretificadas para a analise, com acuracia posicional inferior a 10 metros RMSE.
4.1.3.12. A imagens ortorretificadas deverdo estar em sistema de coordenadas geodésicas (latitude e longitude) e referenciadas ao
datum WGS84;

4.1.3.13. Os produtos deverao ser disponibilizados em formato .img ou GeoTiff;

4.1.3.14. Imagens que estejam fora dos intervalos de off-nadir e cobertura de nuvem poderédo ser aceitas em carater de excecao, desde
que acordado previamente pela contratante, para garantir cobertura dentro dos periodos de revisita estipulados para o monitoramento
(trimestral);

4.1.3.15. As imagens deverdo ser entregues via FTP ou por acesso através de alguma interface de gestdo de conta, em que possam
ser acessadas e descarregadas.

4.1.3.16. Para se garantir um fluxo adequado de deteccdo de mudancas, o 6rgéo solicitante devera enviar a CONTRATADA os vetores
correspondentes as areas de imageamento. O prazo de referéncia para a entrega das imagens é de até 75 dias ap6s o envio dos vetores,
contudo, a confirmacgéo deste prazo dependera do resultado de um estudo de viabilidade técnica solicitado a operadora. Caso o estudo,
baseado em probabilidades de desempenho histérico e padrdes climaticos, indique uma estimativa de coleta diferente, o prazo de
entrega precisara ser ajustado entre as partes.

4.1.3.17. O 6rgdo deve enviar os arquivos das areas em formato Shapefile (.shp), conforme regra de area minima (100 km2 com
corredor minimo de 5km).

4.1.3.18. As &reas de 100km2 a serem solicitadas serdo, obrigatoriamente, ndo disjuntas nem conterao vazios ou espacgos internos.
4.1.3.19. Deverao ser disponibilizadas imagens com area minima de 100kmz e largura minima de 5km.

4.1.3.20. Expansdes poderdo ser realizadas através de solicitacdo de areas incrementais, mediante emissdo e aceite de Ordem de
Servigo.

4.1.3.21. A éarea de interesse pode abranger qualquer localidade do territério nacional.

4.1.3.22. Para cada imagem disponibilizada, devera ser entregue metadados da informacéo, incluindo os parametros dos satélites
responsaveis pela captura.

4.1.4. Suporte Remoto e Operacional:

4.1.4.1. Tem por objetivo apresentar o escopo e as condigbes que devem ser apresentadas pela CONTRATADA da solugéo a
prestagéo dos servicos de Suporte da Plataforma Nacional de Fiscalizagdo e Monitoramento

4.1.4.2. Caberd a CONTRATADA fornecer garantia dos componentes de software quer fazem parte da Plataforma Nacional de
Fiscalizacdo e Monitoramento, que se estendera até a conclusao do periodo de Suporte e Manutengéo.

4.1.4.3. Cabera & CONTRATADA fornecer servigos de Suporte, sendo estes referentes a execucédo dos servi¢cos especializados de
suporte técnico e manutengao corretiva da Plataforma.

4.1.4.4. O suporte devera ser prestado a partir dos seguintes canais:

4.1.4.4.1. Suporte 8x5 (8 horas por dia e 5 dias uteis da semana): A CONTRATADA devera disponibilizar um canal de atendimento
remoto para realizagdo do suporte técnico, de modo que as acdes de manutencdo a serem tomadas sobre a Plataforma Nacional
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contratada se fagam em coordenagdo com a(s) equipe(s) responsavel(eis) pela operacao dela;

4.1.4.4.2. Devera ser disponibilizado 1 (um) profissional técnico pelo periodo de 30 (trinta) meses, atuando 5 (cinco) dias da semana
(segunda a sexta-feira), exceto feriados, durante o horario comercial (das 08h00 as 17h00), com 01 (uma) hora de almoco, sendo o
mesmo responsavel por realizar as seguintes atividades:

41.442.1. Apoio exclusivo a CONTRATANTE na solucdo de falhas ou problemas da Plataforma Nacional de Monitoramento e
Fiscalizacao;

4.1.4.4.2.2. Auxilio nas operacdes de download, armazenamento e processamento das imagens de satélite, sejam gratuitas ou
comerciais;

4.1.4.4.2.3. Orientagdo exclusiva para a CONTRATANTE quanto & necessidade de treinamento para melhorar o desempenho de seu
corpo técnico;

4.1.4.4.2.4. Orientacdo exclusiva para a CONTRATANTE sobre a disponibilizagdo de informa¢es de novos produtos e novas versoes,
langadas durante o periodo de manutengédo e suporte;

4.1.4.4.2.5. Redirecionamento de chamados para escalar os problemas, conforme necessario, por meio de procedimentos definidos.
4.1.4.5. A aquisi¢cdo desses servi¢os devera estar inclusa no provisionamento da solucé@o correspondente a Plataforma Nacional.

4.1.4.6. Os servicos de suporte acima listados deverdo ter a possibilidade de oferecimento independentes de outros servicos, e
independente da aquisi¢cdo de novas licencas dos médulos, ou seja, a CONTRATADA devera possibilitar que sejam adquiridos servicos
de suporte eximindo a CONTRATANTE de adquirir novos servigos, ou adquirir novas licencas de um ou outro modulo, ou licencas
servidoras da plataforma.

4.2. Requisitos de Capacitacéo:

4.2.1. Este capitulo tem por objetivo apresentar o escopo e as condi¢cdes que devem ser apresentadas pela CONTRATADA a prestacédo
dos servigos de treinamento nas interfaces clientes da Plataforma Nacional de Fiscalizagdo e Monitoramento;

4.2.2. Os treinamentos deverdo ser ministrados para os usudrios operadores dos médulos contratados;

4.2.3. Os referidos treinamentos devem capacitar os técnicos envolvidos na plena utilizacdo do sistema, dando subsidio necessario
para que eles possam realizar suas rotinas de operacdes;

4.2.4. Os servigos de treinamento devem visar a transferéncia de conhecimento de cada um dos médulos contemplados na solucédo da
Plataforma Nacional de Fiscalizacdo e Monitoramento, capacitando as equipes técnicas e operacionais envolvidas na operacdo e
manutencéo dos sistemas contemplados na solucao;

4.2.5. Os servicos de treinamento devem garantir aos operadores do sistema o completo entendimento e conhecimento de trabalho
sobre o sistema, seja para o monitoramento, despacho apoiado por computador, para o sistema de gerenciamento de registros, para
analises e documentacao de alertas e eventos;

4.2.6. Deverdo ser ofertadas capacitacdes nos seguintes componentes:

4.2.6.1. Treinamento operacional no Médulo de Monitoramento e Despacho: uma (1) turma de até 10 (dez) alunos com carga horaria de
no maximo 40 (quarenta) horas de duracgéao;

4.2.6.2. Treinamento operacional no Médulo de Gerenciamento de Dados e Processamento Digital de Imagens: uma (1) turma de até
10 (dez) alunos com carga horaria de no maximo 24 (vinte e quatro) horas de duracgéo;

4.2.6.3. Treinamento operacional no Mddulo de Mobilidade Operacional: uma (1) turma de até 10 (dez) alunos com carga horaria de no
maximo 16 (dezesseis) horas de duracao.

4.2.7. Além dos treinamentos citados, entende-se que o médulo de Portal de Gestdo Operacional apesar de ser um componente
servidor, também poderia ser aplicado ao servico de treinamento e, portanto, sugere-se @ CONTRATADA que possa incluir no
provisionamento da solugéo este servico:

4.2.7.1. Treinamento operacional do Moédulo de Portal de Gestdo Operacional: uma (1) turma de até 10 (dez) alunos com carga horaria
de no maximo 16 (dezesseis) horas de duracéo.

4.2.8. O servigo de treinamento devera ter seu agendamento coordenado entre CONTRATANTE e CONTRATADA visando adequacéo
de melhor calendario para os operadores, supervisores e demais usuarios do sistema;

4.2.9. Para a prestacéo dos servigos de treinamento em todos os modulos aplicam-se 0s requisitos abaixo:

4.2.9.1. Idioma: os treinamentos deverdo ser ministrados no idioma portugués;

4.2.9.2. Publico-alvo: equipe técnica de Sistemas e Infraestrutura; equipe de Monitoramento e Operacao da plataforma;

4.2.9.3. Horério dos treinamentos: os treinamentos deverdo ser ministrados preferencialmente em horario comercial (2% a 62, exceto
feriados, das 08h00 as 17h00), podendo ser considerado a realizagdo em horarios distintos para cada um dos mddulos especificos
(informado nas secdes correspondentes) em diferentes turnos conforme a necessidade e desde que esteja previamente coordenado e
acordado entre as partes;

4.2.9.4. Devera ser providenciado material didatico em portugués, em meio fisico ou eletrénico;

4.2.9.5. Devera ser entregue plano de treinamento com antecedéncia, no maximo, de uma semana antes de sua realizacao;

4.2.10. Comp0e entregaveis da prestacao dos servigos de treinamento:

4.2.10.1. Lista de treinandos (Listas de presenca) das sessdes de treinamento;

4.2.10.2. Videos ou midias que comprovem a realizagdo do Treinamento remoto (opcional);

4.2.10.3. Material de treinamento;

4.2.10.4. Certificado de realizag&o do treinamento;

4.2.10.5. Ata comprobatodria com detalhes e informag8es da prestagdo do servigo.

4.2.11. Os servicos de treinamento acima listados deverdo ter a possibilidade de oferecimento independente de outros servigos, e
independente da aquisigdo de novas licencas dos modulos. Ou seja, a CONTRATADA devera possibilitar que sejam adquiridos servicos
de treinamento eximindo a CONTRATANTE de adquirir novos servigos, ou novas licengas de um ou outro mddulo, ou licengas servidoras
da plataforma.
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4.3. Requisitos Legais

4.3.1. O presente processo de contrata¢do deve estar aderente a Constituicdo Federal, a Lei n° 14.133/2021, & Instrugdo Normativa SGD
IME n° 94, de 2022, Instru¢cdo Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021, Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de
Protecéo de Dados Pessoais — LGPD), Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2001, Decreto 10.024, de 20 de setembro de 2019, e a outras
legislagdes aplicaveis;

4.3.2. O objeto desta contratacéo constitui solu¢do integrada e indivisivel, raz&do pela qual ndo incide nas hipdteses vedadas pelos arts. 3°
e 4° da IN SGD/ME n° 94/2022, por ndo se caracterizar como simples fornecimento de mé&o de obra nem como fragmentagéo indevida do
objeto.

4.4. Requisitos de Manutenc¢éao

4.4.1. Devido as caracteristicas da solugdo, ha necessidade de realizagdo de manuteng8es (corretivas/preventivas/adaptativa/evolutiva)
pela Contratada, visando a manutencéo da disponibilidade da solucéo e ao aperfeigoamento de suas funcionalidades;

4.4.2. Compreende a manutencao da Plataforma Nacional a ser disponibilizada, com o objetivo de oferecer manutencao corretiva, bem
como acdes de adaptacBes e implementagdes de adequacdes e corregdes preventivas, mediante a instalacdo de pacotes de corregbes
(Hotfixes) no ambiente em nuvem a ser fornecido pelo CONFEA e que sera disponibilizado para a CONTRATADA fazer as
implementagdes;

4.4.3. Deverao ser disponibilizados, quando pertinentes, pacotes de correcédo e atualizagdes de software, contemplando todo o periodo
de 30 (trinta) meses de contrato, a contar da assinatura do termo de aceitacéo definitiva da implantacdo da plataforma;

4.4.4. Com o intuito de manutencédo preventiva e corretiva da solucdo de Plataforma Nacional de Fiscalizagdo e Monitoramento,
deverdo ser prestados servigos de manutencéo de todas as licencas fornecidas.

4.5. Requisitos Temporais

4.5.1. Os servicos de implantagdo devem ser prestados no prazo maximo de 180 dias corridos para o0 CONFEA e 90 dias corridos para
os CREAs, a contar da assinatura do contrato, emitida pela CONTRATANTE, podendo ser prorrogada, excepcionalmente, por até igual
periodo, desde que justificado previamente pelo CONTRATADO e autorizado pela CONTRATANTE;

4.5.2. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia, quando ndo expressados de forma contraria, excluir-se-a o
dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento.

4.5.3. Todos os prazos citados, quando nao expresso de forma contraria, serdo considerados em dias corridos. Ressaltando que serao
contados os dias a partir da hora em que ocorrer o incidente até a mesma hora do Ultimo dia, conforme os prazos.

4.6. Requisitos de Seguranca e Privacidade

4.6.1. As entregas decorrentes da prestacéo dos servicos devem ser aderentes ao conjunto de Normas ABNT NBR ISO/IEC 27000 -
Seguranca da Informacéo.

4.6.2. A CONTRATADA devera seguir durante toda a execugdo contratual as diretrizes e regras relativas a Lei Geral de Protecédo de
Dados (LGPD).

4.6.3. A CONTRATADA devera respeitar a classificacdo das informacdes produzidas ou custodiadas pelo sistema CONFEA/CREA que
vier a ter acesso por necessidade do servigo. Para isso, a CONTRATADA devera assinar o Termo de Compromisso de manutencéo de
sigilo e respeito as normas de seguranca vigentes no sistema CONFEA/CREA de acordo com o modelo indicado no ANEXO IIl “TERMO
DE COMPROMISSO E MANUTENGAO DE SIGILO” e ANEXO IV "TERMO DE CIENCIA DE MANUTENGAO DE SIGILO"

4.6.4. A CONTRATADA, na execugdo dos servicos, devera observar boas praticas relativas a seguranca da informacéo, especialmente
as indicadas nos normativos internos da CONTRATANTE em todas as atividades executadas durante o ciclo de desenvolvimento das
aplicacdes.

4.7. Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

4.7.1 Acessibilidade digital minima

4.7.1.1 As principais telas da solucéo (login, recuperagdo de senha, pagina inicial/dashboards e formularios) devem permitir navegacao
por teclado, possuir textos alternativos nas imagens/icones essenciais e contraste adequado.

4.7.2 Inclusdo e linguagem simples

4.7.2.1 Materiais de capacitagdo e comunicacao serdo disponibilizados em portugués do Brasil e videos com legenda.

4.7.3 Racionaliza¢do de deslocamentos e documentos digitais

4.7.3.1 Atendimento preferencialmente remoto para suporte e reunides. Deslocamentos presenciais ocorrerdo somente quando
indispensaveis, com breve justificativa na ordem de servigo ou ata.

4.7.3.2 Documentos digitais: relatdrios e manuais serdo entregues em formato eletrdnico, salvo determinacdo expressa em contrario pela
CONTRATANTE.

4.7.4 Logistica reversa e destinagdo adequada (quando aplicavel)

4.7.4.1 Caso o contrato envolva fornecimento/gerenciamento de equipamentos ou embalagens, a CONTRATADA devera garantir
destinagcdo ambientalmente adequada ao final da vida util.

4.7.6 Consequéncias do descumprimento
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4.7.6.1 O descumprimento injustificado deste item caracteriza inadimplemento contratual, sujeitando a CONTRATADA as medidas
previstas na gestao do contrato (glosas e sang¢fes), sem prejuizo da obrigacdo de corregédo.

4.8. Requisitos da Arquitetura Tecnologica

4.8.1. Tipo de tecnologia que se busca:

4.8.1.1. Baseado nos itens da plataforma que foram descritos anteriormente, é possivel descrever o tipo de tecnologia que se busca.
4.8.1.2. Consultando e analisando no mercado os diversos tipos de Centro de Controle Operacional (CCO) existentes, e que fazem uso
de uma Plataforma Nacional de Fiscalizagdo e Monitoramento, tem-se muito claro que os seguintes médulos fazem parte do conjunto
tecnolégico que se busca:

4.8.1.2.1. Pacote Bésico — Licengas:

48.1.2.1.1. Licenca Servidora do Mddulo de Barramento de Integragdo, com ferramentas para integracdes com solugfes, e
configuracOes de regras de negdcio dos dados integrados e diretivas de controle de acesso dos usuarios. Devera incluir a capacidade de
integrar com os recursos tecnoldgicos como rastreio de unidades de campo, possibilitando a expanséao futura da plataforma;

4.8.1.2.1.2. Licenca Servidora do Mdodulo de Portal de Gestdo Operacional, com painel situacional da operacdo e ferramentas que
permitam a obtencéo de relatérios sobre dados operacionais, potencializando o gerenciamento de dados e informagdes do conjunto de
emissdes de ART e ac¢bes fiscalizatérias. Este modulo deverd possuir interface de Bl (Business Intelligence), e de fluxos de trabalho
(Workflows);

48.1.2.1.3. Licenca Servidora do Médulo de Gerenciamento de Dados e Processamento digital de imagens, com capacidade de
organizar, analisar e publicar dados geograficos do tipo imagem e vetor, atuando como um catdlogo de dados e metadados espacial
capaz de oferecer todos 0s recursos necessarios ao gerenciamento de cole¢des de bases de informagfes geoespaciais e distribuicdo de
servigos de mapas na web.

48.1.2.1.4. Licenca Cliente do Moédulo de Gerenciamento de Dados e Processamento digital de imagens, permitindo analises
complexas de extracdo de dados de imagens temporais de satélites, geradas por sensores remotos, através de modelos espaciais
orientados para deteccdo e classificacdo de mudancas da superficie e uso do solo, indicando-os como alertas para uso no Mddulo de
Monitoramento e Despacho visando possivel escalagem e ag¢6es fiscalizatorias;

4.8.1.2.1.5. Licenca Cliente do Médulo de Monitoramento e Despacho, com capacidade de despacho de eventos confirmados (por
exemplo, alertas escalados), realizar o controle de equipes de fiscalizagdo em campo, dar visdo geral dos recursos proporcionando
diminuicdo dos tempos de resposta e melhoria da qualidade dos servigos prestados, de forma a manter regras de negdcio, fluxos
operacionais de despacho, formularios, equipes cadastradas, areas e grupamentos, além de possibilitar agregar particularidades das
operagdes das organizagdes integradas e com base em informa¢des geograficas em visdo de mapa e geolocalizacdo dos casos
identificados, funcionalidades de visualizacdo dos dados em tempo real, e proceder com a gestao desses alertas, incluindo a construgéo
de Procedimentos Operacionais Padrdo (POPs) de apoio na conduc¢édo da validagdo de um alerta. Contém a capacidade de rastreio AVL,
de até 100 veiculos/fiscais.

4.8.1.2.2. Pacote Incremental — Licenga Servidora

4.8.1.2.2.1. Licenca Servidora do Mddulo de Gerenciamento de Dados e Processamento digital de imagens, com capacidade de
organizar, analisar e publicar dados geograficos do tipo imagem e vetor, atuando como um catdlogo de dados e metadados espacial
capaz de oferecer recursos necessarios ao gerenciamento de colecdes de bases de informacdes geoespaciais e distribuicdo de servigos
de mapas na web.

4.8.1.2.3. Pacote Incremental — Licencgas Cliente

4.8.1.2.3.1. Licenga Cliente do Moédulo de Gerenciamento Dados e Processamento digital de imagens, permitindo analises complexas
de extracdo de dados de imagens temporais de satélites, geradas por sensores remotos, através de modelos espaciais orientados para
deteccdo e classificacdo de mudancas da superficie e uso do solo, disponibilizando-os para indicar alertas no Mddulo de Monitoramento e
Despacho visando possivel escalagem e agdes fiscalizatorias;

4.8.1.2.3.2. Licenca Cliente do Médulo de Monitoramento e Despacho, com capacidade de despacho de eventos confirmados (por
exemplo, alertas escalados), realizar o controle de equipes de fiscalizagdo em campo, dar visdo geral dos recursos proporcionando
diminuicdo dos tempos de resposta e melhoria da qualidade dos servigos prestados, de forma a manter todas as regras de negdcio,
fluxos operacionais de despacho, formularios personalizados, equipes cadastradas, areas e grupamentos, além de possibilitar agregar
particularidades das operagdes das organizagcfes integradas e com base em informagBes geograficas em visdo de mapa e
geolocalizagdo dos casos identificados, funcionalidades de visualizagdo dos dados de em tempo real, e proceder com toda gestdo desses
alertas, incluindo a construgdo de Procedimentos Operacionais Padrao (POPs) de apoio na conducéo da validacdo de um alerta. Contém
a capacidade de rastreio AVL, de até 100 veiculos/fiscais.

4.8.1.2.3.3. Licenca Cliente do Modulo de Mobilidade Operacional, que consiste em um aplicativo mével para unidades de campo,
provendo a agentes de fiscalizagdo capacidades de recebimento de ordens de servi¢co e ordens de servico, funcionalidades voltadas a
consulta de informacgdes, com suporte a geragdo de documentos de fiscalizagdo, bem como ao preenchimento de formularios de cadastro
para relatérios de visitas, relatérios de fiscalizagéo e autos de infragdo, levando em consideracdo a area operacional a qual esse recurso
esté associado e seus respectivos fluxos de trabalho, visando o repasse de informacdes pertinentes e solicitacdes de apoio operacional.
Inclui o rastreio de uma (1) unidade para um agente de fiscalizago.

4.8.1.3. As implantagées dos moédulos que possuem Licencas Servidoras contidos no Pacote Basico e/ou no Pacote Incremental,
deverdo acontecer em um prazo maximo de 6 (seis) meses, contados da assinatura do contrato.

4.8.1.4. Para as implantagdes de cada modulo que possuam Licengas Clientes do Pacote Incremental a ser requerido por cada unidade
do CREA, devera acontecer em um prazo maximo de 3 (trés) meses, contados a partir da solicitagdo de inclusédo destes.

Modelo de TR para Contratagao de Servigos de TIC

Verso: jul/2023 11 de 45
Aprovado pela Diretoria de Gestao de Recursos de TI/SGD/MGI



4.8.1.5. Como estes Pacotes e Licencas deverdo estar distribuidos dentro da arquitetura que se imagina para suportar toda a
Plataforma Nacional de Fiscalizacdo e Monitoramento, a seguir é possivel verificar na Figura 2 uma visdo do fluxo operacional dos
diversos componentes da solugdo que se imagina usufruir.

Barramento de
Integracao

Imagens
(média resolugéo)

Imagens Portal de
(alta resolugéo) Monitoramento

Licengas Servidoras
(Pacote Basico)

Gerenciamento
Dados

Rastreamento

Processamento

Monitoramento Mobilidade

e Despacho

Digital de

Imagens Operacional

Licengas Clientes
(Pacote Incremental)

Figura 2 - Médulos da Plataforma Integradora de Monitoramento

4.8.1.6. Os modulos devem ser integraveis plenamente entre si e a Plataforma Nacional de Fiscalizagdo e Monitoramento devera prover
os licenciamentos necessarios para que todo o fluxo de negécios previstos, desde a geracdo das informacdes, até a compilagdo dos
relatérios operacionais, passando pelas tomadas de ag6es de respostas, sejam totalmente satisfeitos.

4.8.1.7. A aquisicao de Licencas Servidoras da Plataforma Nacional de Fiscalizagdo e Monitoramento deve implicar a habilitagdo de
todos os softwares, solucdes e ferramentas envolvidos em cada mddulo da plataforma, bem como os servigos de implantagdo, suporte e
manutencdo, e treinamentos da plataforma e seus modulos.

4.8.1.8. O provisionamento da solugdo correspondente a Plataforma Nacional de Fiscalizagdo e Monitoramento, excetuando-se as
licengas servidoras, deverdo ter a capacidade de ocorrer modularmente, ou seja, as licengas clientes poder&o ser adquiridas de forma
modular e independente entre si, para fins de expansédo de parque com incremento de licencas clientes, adequando-se a demanda
necessaria para cada tipo de médulo.

4.8.2. Modulo de Barramento de Integracéo

4.8.2.1. O Barramento de Integracdo deverd apresentar um conjunto de componentes que trabalhem juntos em uma estrutura
hierarquica para distribuir, processar e classificar dados oriundos de diversas origens;

4.8.2.2. Devera ser capaz de sintetizar, gerenciar, racionalizar, automatizar, parametrizar e harmonizar, para cada entrada de dados,
uma saida apropriada — que devera poder ser armazenada em banco local e ainda servir de input para outra solugdo da rede;

4.8.2.3. Através do Barramento de Integracdo que a Plataforma devera receber, filtrar, armazenar informacgfes de interesse em banco
de dados;

4.8.2.4. Devera permitir a integracéo de aplicagbes de forma robusta, incorporando Web Services, relatérios e integracdo com servigos
externos compativeis com Arquitetura Orientada a Servigo (SOA) e estruturas de dados baseados em arquitetura REST;

4.8.2.5. Os sistemas a serem integrados deverao utilizar o médulo de barramento como base para integracdo e intercomunicacéo de
mensagens;

4.8.2.6. Devera permitir a conexdo com solugfes externas compativeis com a arquitetura SOA e REST de uma forma simples, sem
necessidade de instalagdo de interfaces extras ou desenvolvimento de customizagBes, apenas necessitando configuragbes de
parédmetros no proprio barramento de servigos;

4.8.2.7. Devera possuir interfaces pré-formatadas para conexdo em diversos padrées de mercado, minimamente: TCP/IP, UDP, HTTP,
FTP, SNMP, WMI, e outros para integracéo de WebSockets, E-mails e sistema de mensagem com encaminhamento e enfileiramento por
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AMQP (Advanced Message Queueing Protocol), RabbitMQ, além de permitir interfaces fisicas como comunicagdo com portas seriais;
4.8.2.8. Devera permitir a conexdo nativa com pelo menos as seguintes solu¢des gerenciadoras de banco de dados: SQL Server,
Oracle, MySQL, PostgreSQL, MongoDB, Access. Devera ainda permitir a conexao a outras solugdes gerenciadoras de banco de dados
através de driver ODBC;

4.8.2.9. Devera possuir um gerenciador de mensagens, que intercepte a informagao provida pelas soluges ou dispositivos integrados,
e redirecione para o componente especifico da Plataforma. Este gerenciador devera permitir a conversao da mensagem recebida para o
formato esperado pelo médulo indicado, de forma automatica e direta;

4.8.2.10. Devera ser configurado de forma que sua légica interna consiga interpretar a origem de cada mensagem e redirecionar para o
local correto, realizando as conversdes de padrdes e dados necessarios para o perfeito recebimento no médulo de destino;

4.8.2.11. Deveré suportar integracdo e normatizagéo dos dados, ocorréncias e fun¢des de controle de dispositivos, solug@es, aplicacdes
e redes, conforme os protocolos de comunicagéo dos fabricantes. Devera ainda, possuir estruturas para processamento de ocorréncias e
configuragdo de agGes com a solugdo deste objeto, além de outras solugBes corporativas, banco de dados, entre outras.

4.8.3. Modulo Portal de Gestéo Operacional

4.8.3.1. O Portal de Gestdo Operacional devera ser composto por ferramentas desenvolvidas para as atividades monitoradas,
integradas com o0s sistemas de monitoramento visando garantir a visdo situacional e viabilizar a oferta de melhoria dos servicos prestados;
4.8.3.2. Devera ser uma aplicacdo web geogréfica, baseada em solu¢des de sistemas de informagéo geogréfica, visando fornecer aos
gestores uma visdo abrangente sobre as atividades e demandas da institui¢cdo, e as respostas, com possibilidade de monitoramento das
equipes de campo, planejamento e execug¢do de atividades e demandas em campo, além de visdo de supervisdo operacional e extragdo
de relatérios;

4.8.3.2.1. Devera oferecer um menu que dé acesso as diversas configuracdes que podem ser entradas pelo sistema, a saber: Mapa,
Dashboard, Consultas, Monitores, Recursos, Demandas (ou Ocorréncias), Controle, Administracao;

4.8.3.3. Devera efetuar a autenticagdo de usuario ao acessar o ambiente, através de usuério e senha;

4.8.3.4. Devera permitir ao usuario efetuar a troca de sua senha;

4.8.3.5. Devera ter interface de administracdo para criacdo de perfis de acesso, usuarios, grupos e regras de acesso ao portal;

4.8.3.6. Devera utilizar grupos de usuarios com permissfes especificas de tarefas dentro do ambiente, permitindo dar e revogar os
acessos de usuarios até o nivel de subcomponente do médulo (por exemplo, permitir acessar dashboard, interface de mapa, relatério
dinamico etc.);

4.8.3.7. Devera possuir uma interface de painéis com graficos e indicadores analiticos de operacao (Dashboard), com as seguintes
caracteristicas:

4.8.3.7.1. Quando selecionada a opgdo Dashboard, o sistema devera exibir a lista de graficos previamente configurada para o usuario;
4.8.3.7.2. Os graficos a serem exibidos deverdo ser selecionados a partir de uma lista que deve conter a totalidade de gréficos
existentes no sistema;

4.8.3.7.3. Devera ser possivel selecionar o intervalo de tempo das Demandas que servirdo de universo de dados para a exibi¢cdo nos
gréficos;

4.8.3.7.4. Cada gréfico devera exibir um icone de informacao, que exibe um texto previamente registrado, que tem por objetivo explicar
os dados exibidos através das métricas utilizadas;

4.8.3.7.5. Cada grafico devera ter as opgGes de ampliar (onde o grafico em questédo é exibido na totalidade da area do dashboard),
compartilhar (onde uma imagem do grafico pode ser compartilhada nas fungdes dos sistemas operacionais) e ocultar (onde a exibi¢cdo do
grafico é desativada);

4.8.3.7.6. Devera ser possivel a criacdo de novos graficos pelo Administrador do Sistema;

4.8.3.7.7. A exibicdo de gréficos devera ser, no minimo: gréfico em pizza, grafico em velocimetro e grafico em barras horizontais;
4.8.3.7.8.  Devera ser possivel fazer a sele¢do de filtro entre Demandas fechadas e abertas. A exibicdo de Demandas abertas e
fechadas devera ser mutuamente exclusiva;

4.8.3.7.9. O resultado da pesquisa, devera ser apresentado de forma tabular, com, no minimo, os seguintes campos: nimero/cédigo da
Demanda, data e hora de criagdo da Demanda, area operacional, tipo da Demanda, subtipo da Demanda, logradouro da Demanda;
4.8.3.7.10. O resultado da pesquisa devera poder ser exportado para formato CSV ou EXCEL e deve poder ser exibido em formato
adaptado para impresséo;

4.8.3.7.11. Também deverd ser possivel a exportagdo para formato CSV ou EXCEL de todas as Demandas sendo estas filtradas
apenas por ano, més e intervalo de tempo da data de criacdo da Demanda. No conjunto de dados exportados deverdo estar presentes ao
menos os dados: nimero/codigo da Demanda, data de abertura, operador de sistema responsavel pela abertura, area operacional,
subarea operacional, tipo da Demanda, subtipo da Demanda, prioridade, estado da Demanda, data e hora do primeiro despacho, data e
hora da primeira entrada em deslocamento, data e hora da primeira chegada no local, data e hora do encerramento, bairro, municipio,
logradouro, latitude e longitude do endereco de criagdo da Demanda;

4.8.3.7.12. Devera possuir uma interface para a execucéo de Consultas;

4.8.3.7.13. Devera ser possivel a execugdo de diversas consultas e a exportacdo dos resultados para formatos predeterminados de
acordo com ela.

4.8.3.8. Devera disponibilizar um Monitor de Eventos por Categoria, com as seguintes caracteristicas:

4.8.3.8.1. Devera ser possivel filtrar Demandas pelo menos pelos seguintes campos: categorias de Demandas, periodo com data inicial
e data final (por padréo, a data final para o monitoramento deve ser a data e hora corrente);

4.8.3.8.2. O monitor devera exibir trés quadros de informagéo: (i) um de Demandas, que deve exibir o nimero de Demandas da
categoria selecionada abertos, o nimero de Demandas fechadas e o nimero total de Demandas criadas no periodo selecionado. (ii) O
segundo devera trazer o nimero total de viaturas empenhadas no momento da execucdao. (iii) O terceiro devera trazer o nimero total do
efetivo empenhado no atendimento destas Demandas no momento da execugao;

4.8.3.9. Devera ser exibido também no monitor uma tabela de dados com trés opcdes de exibicéo:
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4.8.3.9.1. Consolidado, com os campos: tipo de Demanda, quantidade de Demandas abertas, quantidade de Demandas fechadas, total
de Demandas;

4.8.3.9.2. Sintético, com os campos: tipo de Demanda, subtipo de Demanda, situagdo (entre Demandas abertas e fechadas), total de
Demandas. Esta opcéo deverd trazer um subtotal das Demandas abertas e um subtotal das Demandas fechadas, além de um total geral;
4.8.3.9.3. Analitico, com os campos: nimero/cédigo da Demanda, subéarea operacional, tipo de Demanda e subtipo de Demanda. Esta
opcao deverd listar todas as Demandas que fazem parte da selecao feita;

4.8.3.10. Todas as opcdes deverdo permitir exportagcdo da tabela de dados para os formatos PDF e EXCEL;

4.8.3.11. Capacidade para criacdo de simbologia de representagdo para as diversas camadas de dados geograficos;

4.8.3.12. Criacdo de Webservices Geograficos (WMS, WFS, WMTS e ECWP) a partir de bases cartograficas locais;

4.8.3.13. Criacéo de Portais Web Geograficos, através de interface gréficas e sem a necessidade de desenvolvimento de software para
a construgéo de visualiza¢cdes de mapas web, com ferramentas de buscas por atributos (por digitacéo de texto ou sele¢cdo em caixa de
opcdes), Mapas tematicos, camadas de Mapa de calor e de Cluster (baseada em l6gica de concentracéo de pontos);

4.8.3.14. Criacdo a partir de Mapas web com gréaficos associados (widgets) para filtragem dindmica de dados no mapa e nos graficos
(de linha, colunas, barras, de setores, entre outros), tanto pela interagdo através do Mapa quanto pela interacdo através dos elementos
dos gréficos;

4.8.3.15. Devera ser possivel consumir dados publicados armazenados em bancos de dados corporativos (Oracle, SQLServer, Postgres
/PostGIS) ou através de consumo de servigos web (recursos online);

4.8.3.16. Os dados geoespaciais carregados a solu¢do ndo poderao ter dependéncia de middleware ou tecnologia que implique criacéo
de esquemas ou estruturas de bases especificas de tratamentos de solucédo de software de GIS proprietarios a nivel de base de dados,
que possam encapsular a informacgéo, ou exigir que seja convertida, ou gerar dados ou metadados especificos de que dependam a
solugdo GIS servidora;

4.8.3.17. A ferramenta deve garantir que o armazenamento a nivel de banco dos dados dos quais dependa para sua publicacdo ndo
impligue restricdo alguma a interoperabilidade da plataforma;

4.8.3.18. Devera ser possivel filtrar dados exibidos com base em localizagdo geografica, desenhando areas de interesse em tela de
mapa;

4.8.3.19. Os dados exibidos deverdo poder ter como fonte Geoservigos (webservices), acesso a Banco de Dados ou formato GeoJSON;
4.8.3.20. Devera permitir ao usuario criar mapas na web adicionando camadas existentes no mddulo de gerenciamento dados e
processamento digital de imagens ou em outros repositérios publicos;

4.8.3.21. O sistema devera ter um modulo de exibicdo de mapa onde serdo exibidas Demandas (ou ocorréncias) georreferenciadas,
respeitando a simbologia tematica das interfaces de mapas dos Moédulos de Operacéo e Despacho;

4.8.3.22. Deve ter a possibilidade de exibir demandas abertas ou fechadas a partir de configuragdo imediata no sistema;

4.8.3.23. No caso de exibicdo de demandas fechadas, o sistema deve permitir filtro por intervalo de tempo (data inicial e final) do
momento de criacdo destas demandas;

4.8.3.24. No carregamento inicial, o sistema deve abrir as demandas fechadas dos ultimos 7 dias;

4.8.3.25. A partir de certo nivel de zoom da visualizacdo as demandas deverdo ser agrupadas, para facilidade de compreensao da
informacao visual, num tnico simbolo que mostre o niumero de demandas, ou seja, clusterizagdo espacial dos pontos;

4.8.3.26. O simbolo de demandas agrupadas devera ser diferente do simbolo de exibicdo de uma demanda ndo-agrupada;

4.8.3.27. Devera existir a opcao de filtrar as demandas pela tipificacao;

4.8.3.28. A exibicdo de demandas abertas e fechadas devera ser feita por escolha do usuério no filtro de demandas. A exibicdo de
demandas abertas e fechadas devera ser mutuamente exclusiva;

4.8.3.29. Deveréa ser opcao do usuério a visualizagdo de demandas pela sua posicao (ha forma unitaria ou agrupada) ou a exibicao do
mapa de analise termal, sempre levando em conta os filtros selecionados;

4.8.3.30. Devera ser opcao do usuario a exibicdo da camada do mapa-base como mapa tradicional ou como imagem de satélite;
4.8.3.31. Devera permitir a visualizagdo na web da tabela de atributos dos dados geogréficos e aplicar filtros sobre os atributos;

4.8.3.32. A solucdo devera exibir histogramas gréaficos para os atributos numéricos disponiveis em cada dado;

4.8.3.33. Devera ter interface de administracéo para criacéo de perfis de acesso, usuarios, grupos e regras de acesso ao portal;
4.8.3.34. Devera utilizar grupos de usudrios com permissdes especificas de tarefas dentro do ambiente.

4.8.4. Médulo Gerenciamento Dados e Processamento Digital de Imagens

4.8.4.1. O modulo deverd oferecer ferramentas especializadas em sensoriamento remoto e processamento digital de imagens;

4.8.4.2. O modulo devera permitir a produgdo automatizada de analises de imagens multiespectrais de uma grande variedade de
satélites, incluindo a modelagem dos processos em ambiente grafico para criagcdo de indices (como exemplo NDVI etc.);

4.8.4.3. O modulo devera permitir o cruzamento de informag8es de coordenadas (Latitude e Longitude) das localidades cadastradas
das ARTs, contidas no banco de dados do sistema CONFEA/CREAs com as informacg8es dos indicios de detec¢cao de mudanca gerados
a partir da andlise temporal comparativa baseada em produtos e técnicas de sensoriamento remoto;

4.8.4.4. 0O mbdulo devera permitir a customizacao de layout e botbes de facil acesso a fluxos de trabalho;

4.8.4.5. O modulo devera permitir a criagdo de dois ou mais visualizadores de dados geogréficos, sendo que:

4.8.4.5.1. Devera permitir a sincronizagao destes visualizadores;

4.8.4.5.2. Deverd permitir a equivaléncia de escala entre os visualizadores;

4.8.4.6. O mbddulo devera permitir o “drag-and-drop” para carregar dados;

4.8.4.7. O modulo devera permitir abrir imagem como relevo, cor natural e composicdo de bandas;

4.8.4.8. O modulo devera possuir capacidade de orientacdo de imagens para visualizagao;

4.8.4.9. O médulo devera possuir biblioteca dos principais sensores de imagens, para o reconhecimento de combinacdo de bandas e
composigoes;

Modelo de TR para Contratagao de Servigos de TIC

Verso: jul/2023 14 de 45
Aprovado pela Diretoria de Gestao de Recursos de TI/SGD/MGI



4.8.4.10. O modulo devera permitir a sobreposicéo de dados vetoriais e raster;

4.8.4.11. O mobdulo devera permitir mosaico virtual e fisico;

4.8.4.12. O moddulo devera permitir composicao virtual de camadas;

4.8.4.13. O modulo devera permitir acesso a mapa base do OSM;

4.8.4.14. O modulo devera permitir zoom por camada, escala, retangular e continuo;

4.8.4.15. O mddulo devera permitir re-amostragem de pixel na visualizagdo por: vizinho mais préximo, interpolacéo bi-linear, convolugao
cubica, convolugéo bi-cubica e la grange;

4.8.4.16. O modulo devera permitir criagdo, edicdo de areas de interesse e o uso dela como mascara;

4.8.4.17. O mddulo deveréa permitir criacdo de composicdo de mapas com multiplas camadas, grade de coordenadas, titulo, legenda,
indicacéo de norte, escala e logos;

4.8.4.18. O modulo devera permitir a impressdo com composicdo de mapas;

4.8.4.19. O modulo devera permitir edigdo, modificacédo de histograma de imagem;

4.8.4.20. Devera fornecer uma interface gréafica para permitir a analise de histogramas de imagens, com ferramentas para gerar
estatisticas sobre esses dados e fun¢des para modificar histogramas exportando imagens de saida;

4.8.4.21. Permitir a criagdo de mosaicos virtuais com ferramentas avangadas para definicdo de linhas de corte e modelos pré-
configurados de mosaico de imagens, composicdo de camadas virtuais, recorte de imagens, re-amostragem de imagens com multiplos
parametros (K-Nearest Neighbors, Interpolacéo bi-linear, entre outros);

4.8.4.22. Deveré possuir ferramenta de equalizacdo de imagens capaz de corrigir variagdes e erros decorrentes da captura de imagens,
objetos de alto brilho e efeitos atmosféricos; criar imagens balanceadas e até corrigidas radiometricamente; e permita a visualizagdo dos
resultados da equalizacéo com visualizagdo dindmica, incluindo equalizacdo de histograma, com reduc¢éo do ruido gerado na imagem;
4.8.4.23. Devera permitir o calculo de estatisticas de imagem automaticamente;

4.8.4.24. Devera oferecer a possibilidade salvar e recarregar uma configuracéo de histograma;

4.8.4.25. O mo6dulo devera permitir criagdo e edicdo de simbologia em imagens tematicas através de rampa de cores, ou selecédo
individual de cores;

4.8.4.26. O modulo devera permitir selegdo de campos, reorganizacao e critério de selecdo baseado em tabelas de atributos e/ou
funcdes;

4.8.4.27. O mébdulo devera permitir utilizacé@o de filtros focais para imagens teméticas;

4.8.4.28. O modulo devera disponibilizar ferramenta de informag&o sobre o pixel da imagem, incluindo capacidade de definicdo por
coordenada;

4.8.4.29. O modulo devera disponibilizar ferramentas de medidas de Area, Linha e Ponto, com resultados editaveis e unidades
ajustadas automaticamente por projecdo e DATUM,;

4.8.4.30. O moddulo devera permitir o acesso aos dados vetoriais (FGDB, GPKG, SHP), ou ainda armazenado em Oracle ou SQL Server
ou POSTGIS;

4.8.4.31. O mébdulo devera permitir compactacdo de imagem para tipos de extensdo ECW e JP2000;

4.8.4.32. O mddulo devera permitir acesso a servicos web OGC padrdo (WMS 1.1.1, WCS 1.0, WMS 1.3.0, WCS 1.0.0, WCS 1.1.0,
WCS 1.1.1, WMTS, 1.0.0, LTS 1.1.1);

4.8.4.33. O modulo devera possuir ferramentas de edigdo de estilos e tematizacédo para vetores;

4.8.4.34. O mbdulo devera possuir ferramentas de edi¢ao vetorial, incluindo a criagcao e edi¢do de linha, ponto e poligono;

4.8.4.35. O mddulo devera possuir ferramenta para visualizacdo e edigdo de metadados, incluindo célculo de estatisticas, piramides,
projecéo e datum;

4.8.4.36. O modulo devera possibilitar a exportagdo da area de trabalho (composicdo em tela) para JPG, Microsoft Word e Microsoft
PowerPoint;

4.8.4.37. Devera possibilitar o uso de pontos de controle a partir de: insercdo manual de coordenadas, captura de coordenadas a partir
de dados vetoriais, raster e servicos web, ou leitura de arquivos de pontos de controle;

4.8.4.38. Devera oferecer ferramentas para edigdo de pontos de controle;

4.8.4.39. O modulo devera permitir a re-projecéo de imagens nos diversos sistemas cartogréaficos existentes;

4.8.4.40. O modulo devera permitir a execugdo de classificagcdo ndo supervisionada de imagens continuas;

4.8.4.41. O modulo devera permitir classificagdo supervisionada;

4.8.4.42. O modulo devera disponibilizar ferramentas para classificar imagens através da criagdo ou edi¢do de indices (algebra
matricial), incluindo ao menos a seguinte biblioteca de indices:

4.8.4.42.1. DVI - Difference Vegetation Index.

4.8.4.42.2. |l - Infrared Index.

4.8.4.42.3. IR/R - Infrared divided by Red.

4.8.4.42.4. MCARI2 - Improved MCARI.

4.8.4.42.5. MidIR - Mid IR Index.

4.8.4.42.6. MSAVI2 - Modified Soil Adjusted Vegetation Index 2.

4.8.4.42.7. MSI - Moisture Stress Index.

4.8.4.42.8. MSR705 - Modified Red Edge Simple Ratio Index.

4.8.4.42.9. MTVI2 - Improved Modified Triangular Vegetation Index.

4.8.4.42.10. NBR - Normalized Burn Ratio;

4.8.4.42.11. NDBI - Normalized Difference Built-up Index.

4.8.4.42.12. NDII - Normalized Difference Infrared Index.

4.8.4.42.13. NDVI - Normalized Difference Vegetation Index.

4.8.4.42.14. NDVI705 - Red Edge Normalized Difference Vegetation Index.

4.8.4.42.15. NDWI - Normalized Difference Water Index.

4.8.4.42.16. RVI - Ratio Vegetation Index.
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4.8.4.42.17. SARVI - Soil and Atmospherically Resistant Vegetation Index.

4.8.4.42.18. SAVI - Soil Adjusted Vegetation Index.

4.8.4.42.19. SQRT (IR/R) - Square root of (Infrared/Red).

4.8.4.42.20. TNDVI - Transformed Normalized Difference Vegetation Index.

4.8.4.42.21. WBI - Water Band Index.

4.8.4.43. O méddulo devera disponibilizar algoritmo de segmentacédo de dados matriciais;

4.8.4.44. O mobdulo deveréd disponibilizar de algoritmos de Machine Learning para classificacdo de imagens a partir de diferentes
técnicas de aprendizagem de maquina, como Arvores de Decisdo, Random Forest e Deep Learning;

4.8.4.45. Deverd disponibilizar ferramentas para criagdo e manipulagéo de assinatura espectral;

4.8.4.46. Deverd disponibilizar ferramentas para po6s classificacao, visando a edi¢éo de classes e a validacéo de acuracia;

4.8.4.47. O mddulo devera disponibilizar ferramentas de detec¢cdo de mudancgas, incluindo deteccao de mudanca por grid ou vetores de
area de interesse, diferenga entre imagens e fungdo discriminante;

4.8.4.48. Devera permitir a criacdo de mosaico de imagens com ferramentas de calibracdo geométrica;

4.8.4.49. O mddulo devera disponibilizar ferramentas para criagdo, edicdo e execucdo de Modelos Espaciais através de interface
grafica, possibilitando andlises de dados vetoriais (data files e armazenados em bancos de dados), dados matriciais (imagens), nuvem de
pontos, dados alfanuméricos e modelos de terreno;

4.8.4.50. Devera possuir interface grafica para modelagem e estruturacdo de fluxo de andlise hierarquica definida pelo usuario,
incluindo ferramentas de identificagao e validacéo, configuracédo de variaveis, regras e condi¢des durante as analises;

4.8.4.51. Os modelos de fluxos de andlises hierarquicas deverdo ser compostos por Objetos (dados), operadores (fungdes ou conjuntos
de fungbes) e Conexdes (ligagbes entre objetos e operadores ou entre operadores);

4.8.4.52. As fungBes analiticas da caixa de ferramentas da solugdo de Processamento Digital de Imagem deverdo estar disponiveis
como operadores que poderédo ser utilizados dentro do modelo espacial, além de contar com operadores matematicos e légicos;

4.8.4.53. Para as fungbes analiticas da caixa de ferramentas da solugdo de Processamento Digital de Imagem que sejam utilizadas em
modelos espaciais, deverdo estar disponiveis os parametros de entrada obrigatérios e opcionais que sdo oferecidos por padrdo na
interface da ferramenta de PDI;

4.8.4.54. Na interface de constru¢cdo do modelo os usuarios poderdo incluir operador de pré-visualizagdo para verificar produtos
intermediarios ou finais de seus fluxos, bem como ter a opg&o de executar apenas um operador ou uma parte de um fluxo, executar em
background, ou executar em batch (para uma lista de entradas);

4.8.4.55. Devera possibilitar que os Modelos Espaciais sejam salvos em arquivo e carregados para reutilizacéo, incluindo edi¢do do
modelo para ajustes finos nos resultados produzidos;

4.8.4.56. Devera disponibilizar a capacidade de pré-visualizar o resultado;

4.8.4.57. Devera disponibilizar a capacidade de executar linhas de comando;

4.8.4.58. O moadulo devera ser acessado via aplicativo desktop em PCs Windows. Configuracdes de hardware serd abordado ao longo
deste documento;

4.8.4.59. Dentro do referido médulo, sao requeridas capacidades de um catalogo de dados geograficos e, portanto, ele também deve
disponibilizar funcionalidades como:

4.8.4.59.1. Interface que permita a criagdo do metadado e edi¢cdes pelos usuarios administradores que fardo a manutencdo das
colecgdes;

4.8.4.60. Capacidades de catalogar, gerenciar e entregar grandes volumes de dados raster, reconhecendo ao menos os seguintes
formatos para carga:

4.8.4.60.1. Tagged Image Format (TIF).

4.8.4.60.2. Multiresolution Seamless Image Database (SID).

4.8.4.60.3. ERDAS IMAGINE file format (IMG).

4.8.4.60.4. Tagged Image File Format Adobe Systems (TIFF e GeoTIFF).

4.8.4.60.5. Joint Photographic Experts Group 2000 (JP2).

4.8.4.60.6. Optimized Tile Delivery Format (OTDF).

4.8.4.60.7. Activity Log (ALG).

4.8.4.60.8. ER Mapper dataset file (ERS).

4.8.4.60.9. Enhanced Compression Wavelet (ECW).

4.8.4.60.10. Band Interleaved by Line (BIL).

4.8.4.60.11. Band Interleaved by Pixel (bip), Band Sequential (BSQ).

4.8.4.60.12. Truevision TARGA (TGA).

4.8.4.60.13. Digital Elevation Model (DEM).

4.8.4.60.14. Digital Terrain Elevation Data (DTED).

4.8.4.60.15. Laser File Format (LAS).

4.8.4.61. Devera ser capaz de catalogar, gerenciar e entregar grandes volumes de dados vetoriais, reconhecendo ao menos 0s
seguintes formatos para carga:

4.8.4.61.1. ESRI file geodatabase (FGDB).

4.8.4.61.2. ESRI Shapefile (SHP).

4.8.4.61.3. OGC Geography markup language (GML).

4.8.4.61.4. Oracle.

4.8.4.615. PostGIS.

4.8.4.61.6. Arquivos CAD (DGN, DWG e DXF).

4.8.4.61.7. Microsoft SQL Server.

4.8.4.62. Devera ser capaz de publicar dados catalogados nos formatos: OGC/ISO WMS, WMTS, WCS, WFS, WFS-T, KML, ESRI
Geoservices (Rest), ECWP, GeoRSS e JPIP;
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4.8.4.63. Devera ser capaz criar estilos de visualizagdo para os dados vetoriais publicados, tematizando geometrias do tipo linha, ponto
e poligono em conformidade com o padrao SLD;

4.8.4.64. Devera ser capaz de criar estilos de visualizagdo dos dados matriciais, com filtros espectrais, composi¢cdo de bandas
espectrais e gradiente de cores, sem necessidade de duplicar os dados originais e incluindo ainda as capacidades de gerar
dinamicamente on-line:

4.8.4.64.1. Reprojec¢Oes de dados cartogréficos;

4.8.4.64.2. Recortes de partes das imagens e criagdo de mosaicos virtuais;

4.8.4.65. Devera possuir uma interface cliente onde seja possivel consumir os webservices publicados a partir dos dados catalogados;
4.8.4.66. Para os usudrios de consulta, o catalogo devera proporcionar ferramentas de pesquisa por meio de tematicas, palavras-chave,
extensao espacial, distribuicao e formato de arquivo;

4.8.4.67. O catalogo devera permitir ao usuario, selecionar um dado que tenha um servico de mapa vinculando-o e fazendo uso deste
servigo para carregamento na interface de mapa da propria ferramenta de pesquisa;

4.8.4.68. Devera navegar pela estrutura hierarquica do catalogo de dados publicados;

4.8.4.69. Devera permitir a visualizagdo em mapa e download direto dos arquivos originais dos dados publicados.

4.8.4.70. Devera permitir disponibilizar imagens em miiltiplos protocolos de servicos sem a necessidade de fazer duplicacéo de dados,
ou seja, o mesmo dado sendo visualizado e consumido por outras aplica¢cdes que usem protocolos de comunicacao diferentes;

4.8.4.71. Devera permitir a configuracao de séries histéricas entre imagens de uma mesma localidade;

4.8.4.72. Analises relativas & comparacéo de imagens, seja detec¢do de mudanca ou outra, devera considerar exclusivamente imagens
que correspondam aos mesmos sensores e possuam as mesmas propriedades técnicas e resolugdes espaciais, radiométricas e
espectrais;

4.8.4.73. Devera permitir recorte, compactacéo e envio de dados em formato raster e vetoriais publicados, sendo que o usuéario deve
poder: desenhar as areas de recorte; optar entre formatos de arquivo, resolucéo e sistema de coordenadas do arquivo resultante; e iniciar
um trabalho de download que deve incluir recorte na area selecionada, conversGes necessarias, compactacédo do arquivo resultante, sua
disponibilizagéo através de envio por e-mail ao usuario contendo hyperlink para baixar o arquivo resultante.

4.8.5. Mobdulo Monitoramento e Despacho

4.8.5.1. O méddulo devera conter capacidade de criar eventos (incidentes ou alertas). Atraveés do controlador da gestao de alertas deve-
se mostrar o status indicado por um icone representativo no ponto apropriado no mapa.

4.8.5.2. O modulo devera permitir o monitoramento de alertas tanto na interface tabular (evidenciando os cards dos alertas gerados),
guanto na interface de mapa, com as posi¢des georreferenciadas de cada alerta;

4.8.5.3. Devera permitir selecionar um alerta na lista de alertas e enquadrar automaticamente no mapa o icone representativo do alerta;
4.8.5.4. A solugdo deve possuir um menu de contexto do mapa georreferenciado, acionado com um cligue com o botdo direito na
interface de mapa, que exiba as principais fun¢gdes da solucéo relacionada com a manipulagdo do mapa e dos sensores monitorados, tais
como abrir um alerta;

4.8.5.5. O moddulo deveréa selecionar automaticamente o alerta na interface tabular quando for feita a sele¢cdo do simbolo do alarme no
mapa georreferenciado;

4.8.5.6. O modulo devera permitir a criagdo (escalagem) automatica de um evento, na geragdo de um novo alerta, quando aplicado uma
regra de negdcio pré-definida, baseada por exemplo em uma tipologia de alarme.

4.8.5.7. As capacidades de monitoramento do Mddulo de Monitoramento e Despacho deverdo concentrar ordens de servigo
originalmente recebidas como alertas de detec¢do de mudanga do mddulo de gerenciamento dados e processamento digital de imagens,
ordens de servico e outros tipos de demandas que requeiram respostas de fiscalizagdo ou atencao;

4.8.5.8. Devera possuir diferentes perfis de acesso, os quais deverao ser configuraveis pelo administrador da solugéo;

4.8.5.9. Devera prover funcdes integradas, que oferegcam interface grafica amigavel, consistente e padronizada disponibilizando
Interface Grafica de Usuario (GUI);

4.8.5.10. Devera contribuir para aumento da eficiéncia nas operag¢des, com integracdo entre os modulos, eliminando a necessidade de
reinsercdo de dados em mais de uma aplicacéo;

4.8.5.11. Devera possuir capacidade de acesso por web browser com as permissdes de acesso e seguranga necessarias;

4.8.5.12. Devera suportar a integracéo de solu¢des de Localizagdo Automatica de Veiculos (AVL) em unidades de campo;

4.8.5.13. A apresentacdo de dados e informacdes para os usuarios devera ser feita de um layout facil de usar que busque aumentar a
eficiéncia dos usuéarios;

4.8.5.14. Devera permitir amplo acesso aos registros da solugdo, as informag6es capturadas, estatisticas e outros dados para analises
e relatérios;

4.8.5.15. Devera possuir capacidade de gerar relatérios de operacéo e de dados em formato especificado pelo usuério e com os
parametros selecionados pelo usuério;

4.8.5.16. Devera estar preparado para operar com sites redundantes (centro principal e centro de backup) para failover remoto e
recuperacgdo de desastres;

4.8.5.17. Devera ser modular e flexivel, capaz de suportar expansdes futuras;

4.8.5.18. Devera operar na rede LAN existente, sem afetar o desempenho da rede. Em alternativa, a solugdo podera operar em uma
sub-redes separada, com acesso aos hardwares e softwares de terceiros necessarios;

4.8.5.19. Deverd suportar seguranca em multiniveis para restricdo de acesso e controle de funcionalidades;

4.8.5.20. Todos os acessos deverdo ocorrer através da entrada e validagdo do codigo de usuério e senha.

4.8.5.21. Devera permitir que os operadores possam alterar suas senhas. Os administradores da solu¢do deverdo possuir controle de
regras de complexidade de senhas;

4.8.5.22. Todas as senhas da solugdo operacional deverdo ser guardadas de forma encriptada;

4.8.5.23. Devera permitir que o administrador defina o codigo de usuario e senha inicial de cada operador;

4.8.5.24. Devera permitir que o administrador crie, altere e cancele cddigos de usuarios, senhas e permissdes de acesso a solugéo;
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4.8.5.25. Devera solicitar o login do usudrio antes de permitir o acesso a qualquer funcionalidade;

4.8.5.26. Devera permitir que os usuarios possam alterar suas senhas a qualquer momento depois do login na solucao;

4.8.5.27. Devera permitir ao administrador controlar a frequéncia minima que os usuarios devem alterar suas senhas;

4.8.5.28. Devera impedir que um mesmo operador faca login em mais de um terminal ao mesmo tempo;

4.8.5.29. Devera permitir ao administrador atualizar parametros de seguranga, mesmo com os operadores online;

4.8.5.30. Devera permitir ao administrador atualizar parametros que definem de tempo para expiracao de sesséo dos usuarios logados;
4.8.5.31. Devera permitir aos usudrios autorizados acessar os dados de atividade de login e logout da solugdo, de forma a determinar
quais usuarios estdo em operagao no momento, bem como a tentativas malsucedidas de login;

4.8.5.32. Devera produzir uma trilha de auditoria do uso do sistema, como logins de unidades, mudancas de &rea, alteragdes de tipo de
eventos, alarmes etc.;

4.8.5.33. A trilha de auditoria devera possuir a data e hora do instante da alteragdo, com a precisdo de segundos;

4.8.5.34. A trilha de auditoria devera gravar os dados de cédigo de usuario e terminal onde foi executado cada atividade;

4.8.5.35. Uma vez o dado de auditoria registrado na solugéo (de forma automéatica na execugéo de qualquer acdo na solugdo), este nao
deverd ser alterado;

4.8.5.36. Devera prover acesso aos dados da trilha de auditoria aos usuarios com perfil de seguranga apropriado;

4.8.5.37. Qualquer usuario com o perfil de seguranca apropriado devera poder acessar e imprimir as informacg@es da trilha de auditoria;
4.8.5.38. Devera permitir aos usuarios lidar com a variedade de tarefas que deverdo ser tratadas quase que simultaneamente.

4.8.5.39. Devera suportar dados GIS provenientes de Web Services geograficos, que obedecam aos padrdes da Open Geospatial
Consortium (OGC);

4.8.5.40. Suportar dados GIS proprio através de cadastrado em tabela de dados alfanuméricas de Pontos de Interesses (POIs) ou de
associacao a arquivo em formato geoespacial (eg. GeoJSON) de primitiva geométrica linha ou poligono, com intuito de exibir camadas de
sobreposicado no mapa;

4.8.5.41. Suportar imagens georreferenciadas provenientes de webservices geogréaficos ou outras fontes;

4.8.5.42. Permitir que sejam definidas mais de uma camada como Mapa Base para livre escolha do usuario, sendo que apenas uma
podera ser definida como padrédo/default (para ser carregada de modo padréo ao usuario logar na plataforma);

4.8.5.43. A interface de mapa georreferenciado devera ser totalmente integrada aos demais componentes do mddulo, de forma a exibir
exatamente as mesmas informagfes de cadastro de forma espacial no mapa e de modo a interagir em tempo real com as demais
interfaces de listas de alarmes/ocorréncias;

4.8.5.44. A interface de mapa georreferenciado devera permitir ilimitada sobreposicdo de niveis de atributos, com informacdes
independentes que podem ser habilitadas e/ou desabilitadas automaticamente conforme se manipula o nivel de zoom;

4.8.5.45. Para cada alerta devera ser possivel definir a prioridade e mostra-lo na interface de mapa e de tabela, junto com as
informacgdes de localizacdo e data/hora do alerta. Para os eventos criados no médulo de Monitoramento e Despacho devera ser possivel
verificar as pertinéncias jurisdicionais e espaciais envolvidas no atendimento para resolu¢édo do caso alarmado;

4.8.5.46. Permitir que o usuéario possa salvar uma visualizagdo padrdo para si, incluindo aspectos de navegacdo do mapa como
enquadramento, zoom e camadas habilitadas e desabilitadas, fazendo com que essa configuracdo se vincule ao usuario e seja aberta
como padrdo nos proximos logins. Essa configuracdo deve permitir ser sobrescrita quando o usuario voltar a salvar a sua visualizacéo do
mapa;

4.8.5.47. Devera permitir selecionar uma ocorréncia na lista de ocorréncias e enquadrar automaticamente no mapa o icone
representativo da ocorréncia;

4.8.5.48. A solugdo deve possuir um menu de contexto do mapa georreferenciado, acionado com um cligue com o botdo direito na
interface de mapa, que exiba as principais fun¢es da solucdo relacionada com a manipulagdo do mapa, alertas de inconformidade e
ocorréncias monitoradas;

4.8.5.49. Deveré possuir um menu de contexto do mapa georreferenciado, acionado com um clique com o botéo direito na interface de
mapa, que exiba as principais fun¢des do modulo relacionados com a manipulacdo do mapa dos eventos monitorados, tais como abrir
cartdo do evento, adicionar comentério, entre outras;

4.8.5.50. Devera permitir ao usuario imprimir uma visualizagao do mapa;

4.8.5.51. A solugdo deve enquadrar a localizagcdo de um evento no mapa no momento do registro de um novo evento ou no momento
da atualizacdo de um evento existente;

4.8.5.52. O icone representativo do evento deve ser colocado automaticamente no mapa georreferenciado quando o registro de um
novo evento for concluido;

4.8.5.53. A interface integrada de mapa georreferenciado devera permitir a integragcdo com chaves de APIs de servicos de mapa, como
as ofertadas pela Google, Microsoft e HERE, para a execuc¢éo de servicos de geocodificagdo e geocodificacao reversa de enderecos.
4.8.5.54. Durante a vigéncia contratual de 30 (trinta) meses, a CONTRATANTE provera a chave de acesso a API para 0s recursos
necessarios de Geocodificagdo, Geocodificacdo Reversa, Busca de Endereco e Geragdo de Rota.

4.8.5.55. Em conjunto com a CONTRATADA, a CONTRATANTE definira quais das APIs sera usada pela plataforma antes do inicio da
fase de desenho/especificagdo do médulo.

4.8.5.56. Devera ter a possibilidade de cadastrar dados operacionais, tais como: Numeragdo da ordem de servigo, areas de
atendimento, equipe de campo, tipos de servi¢o, codigo de encerramento;

4.8.5.57. Cadastrar/Alterar areas de atuagéo das areas;

4.8.5.58. Cadastrar/Alterar equipes de campo com caracteristicas associadas, tais como: codigo da equipe, tipo, simbolo grafico no
mapa, o6rgdo relacionado, lista de equipamentos, lista de atributos, localizagdo permanente, area de atendimento e grupo de despacho
(Unidade Regional);

4.8.5.59. Cadastrar/Alterar os grupos de permissfes para acessos com as definiges de lista de capacidades e areas;

4.8.5.60. Prover gestéo de tempos dentro dos diversos status das ordens de servigos como:

4.8.5.60.1. Aberta (tempo desde a criagdo da ordem até a visualizagéo do despachador);

4.8.5.60.2. Pendente (tempo desde a visualizagdo da ordem pelo despachador até a atribuicdo da primeira viatura);
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4.8.5.60.3. Despachada (tempo em que a equipe permanece no status de atribuida);

4.8.5.60.4. Em Deslocamento (tempo em que a equipe permanece em deslocamento);

4.8.5.60.5. No Local (tempo que a equipe permanece no local);

4.8.5.61. O mddulo de permitir o cadastro de endere¢os especiais para identificagdo de locais de referéncia, como empresas, galpdes,
loteamentos e outros pontos de interesse (POIs) etc.;

4.8.5.62. Devera prover uma janela ou caixa de dialogo com um modelo de preenchimento de dados para ser utilizado na criagéo de
novos eventos;

4.8.5.63. Devera permitir o registro de comentarios nas ocorréncias, em campo especifico para esta finalidade, com quantidade
ilimitada de linhas e caracteres;

4.8.5.64. Devera permitir a criagdo de novos eventos com o minimo de informacao necessaria, preenchendo apenas o local do fato e o
tipo do evento. Devera ainda permitir o preenchimento posterior das demais informag8es, mesmo que outro operador esteja trabalhando
No Mesmo registro;

4.8.5.65. As informacgdes de criacdo e atualizacao de eventos deverdo ser automaticamente atualizadas nos terminais apropriados (que
tenham acesso a area de atuacéo designada);

4.8.5.66. Devera permitir a alteracdo da informacéo de qualquer campo do evento antes de sua geracdo, como a alteracdo do tipo do
evento etc.;

4.8.5.67. Devera indicar eventos abertos registrados em uma distancia configuravel pelo administrador dos sistemas, permitindo ao
operador verificar se algum evento similar ja foi registrado no local informado ou préximo, a partir de uma lista e permitindo o
enquadramento na janela de mapa;

4.8.5.68. Em caso de o evento ja ter sido registrado, devera ser possivel acrescentar novos dados e informagdes selecionado os
eventos abertos na janela do cadastro de eventos quando a localizagao for informada;

4.8.5.69. Devera permitir a entrada de dados a partir de uma coordenada geografica (latitude e longitude). Deve possuir uma ferramenta
gréfica para facilitar o preenchimento;

4.8.5.70. Devera permitir que os operadores possam reabrir ordens de servi¢cos ja encerrados, de maneira facil e rapida, mantendo
registradas toda e qualquer acédo de edigdo da tipologia, da prioridade, da localizagdo e de reabertura de eventos, para posterior auditoria,
constando informagédo de usuario responsavel e data e hora da agao;

4.8.5.71. Deveré disponibilizar uma interface para troca de mensagens entre usuarios (por grupos e individualmente) ingressados no
Médulo para Monitoramento e Despacho e no Mddulo para Mobilidade Operacional.

4.8.5.72. Devera conter funcionalidade administrativa de configurar areas de cobertura para definir os grupos de despacho;

4.8.5.73. Planos de atribuicdo e resposta deverao ser configuraveis pelo administrador da solugdo para definir as responsabilidades pré-
definidas de cada grupo de despacho e agéncia;

4.8.5.74. Devera exibir um alerta e ndo permitir que o usuério efetue logout da solugdo enquanto houver eventos pendentes, quando o
terminal for o Gnico terminal responsavel por uma determinada cobertura;

4.8.5.75. Devera apoiar 0 uso de multiplas telas (monitores) como um Unico monitor légico;

4.8.5.76. Devera possuir capacidade de receber informacdes para geragdo de eventos a partir da integragdo com terminal mével de
dados utilizado pelas equipes de campo pelo aplicativo que comp8e o Mdédulo de Mobilidade Operacional, ou utilizando uma API de
integracao;

4.8.5.77. Devera possuir um mapa georreferenciado integrado, que permita a localizagdo do local de uma demanda ou ocorréncia que

apresente:
4.8.5.77.1. Indicacgéo total ou parcial do nome da rua e altura numérica;
4.8.5.77.2. Indicacdo de um ponto de referéncia previamente cadastrado (como uma Unidade de Gestdo, Condominio, Bairro,

Loteamento etc.);

4.8.5.77.3. Indicacéo do local diretamente no mapa georreferenciado;

4.8.5.78. Devera permitir a entrada de dados a partir de uma coordenada geografica (latitude e longitude);

4.8.5.79. Deveréa possuir uma ferramenta grafica baseada em mapa para facilitar o preenchimento;

4.8.5.80. O mapa georreferenciado devera suportar a exibigdo automatica das unidades equipadas com dispositivos de rastreamento.
4.8.5.81. Devera permitir selecionar a unidade na lista de unidades e enquadrar automaticamente no mapa o icone representativo da
unidade, na ultima posigdo enviada pela solugdo de rastreio;

4.8.5.82. Devera possuir um menu de contexto do mapa georreferenciado, acionado com um clique com o botéo direito na interface de
mapa, que exiba as principais fungfes da solugéo relacionada com a manipula¢cdo do mapa e dos recursos e eventos monitorados, tais
como despachar uma unidade, exibir um evento, exibir informag¢8es de um dispositivo etc.;

4.8.5.83. Permitir ao usuéario ter fungdo de visualizar detalhes das propriedades das unidades, como suas caracteristicas, equipamentos
e guarnigdo, acionavel tanto pelo mapa com duplo cliqgue sobre o icone da unidade ou menu de contexto, quando pela visualizagdo em
lista, com duplo clique ou menu de contexto;

4.8.5.84. O moddulo devera possuir funcionalidades de buscas e recuperagédo de dados histéricos de eventos e unidades, através de
filtros simples ou combinados, incluindo tantos campos/atributos padrao da solugdo, quanto campos de propriedades dos eventos que
possam ter sido customizados para atender a requisitos especificos solicitados em tempo da consolidacdo de documento de
levantamento de requisitos funcionais;

4.8.5.85. O modulo devera possuir capacidade de pesquisa de pessoas que inclua tanto os usudarios dos Médulos Operacional e
Despacho, quanto os do Mdédulo de Mobilidade Operacional;

4.8.5.86. As pesquisas de eventos e unidades deverdo ser realizadas de forma a ndo impactar o desempenho e tempo de resposta da
solucdo nas demais tarefas de producéo;

4.8.5.87. Todas as buscas de eventos deverdo permitir a impressao;

4.8.5.88. Devera possuir capacidade para despachar unidade ou unidades para um evento;

4.8.5.89. Devera encaminhar o evento para todas as posicdes de despacho que estdo definidas para a gestdo da area de atuacéo do
evento;
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4.8.5.90. A solugdo devera ter a capacidade de gerar uma notificacéo visual e audivel aos despachadores responsaveis para cada novo
evento criado encaminhado para o terminal responsavel;

4.8.5.91. As notificagdes visuais e audiveis deverdo ter possibilidade de gerenciamento, para que os administradores possam definir
quais tipos e como deverdo ser gerados, tanto relacionado as ocorréncias despachadas, quanto as demais notificacdes padroes geradas
pelas a¢des dos usuarios no sistema;

4.8.5.92. A solugdo devera permitir ao administrador da solu¢éo definir o tipo de som audivel, o volume do som audivel e a desativagao
do som do alerta;

4.8.5.93. Devera suportar a funcionalidade de “arrastar e soltar” para o despacho de unidades, tanto na lista de eventos e unidades
qguanto diretamente no mapa georreferenciado;

4.8.5.94. Deverd possibilitar a criacdo e gerenciamento de pontos de fiscalizagdo, permitindo seu despacho (atribui¢cdo) a fiscais de
forma individual ou em lote.

4.8.5.95. Devera mudar o status tanto na lista de eventos e unidades, quanto diretamente no mapa georreferenciado apés o “arrastar e
soltar”;

4.8.5.96. A solucédo devera prover métodos de definicdo de areas de atuagdo georreferenciadas, com suporte para mdaltiplas agéncias,
inclusive com definicdes de areas especificas;

4.8.5.97. Devera fornecer um método para mudar as areas de atuacdo, a qualquer momento, e realinhar o padrdo de resposta para
uma agéncia;

4.8.5.98. Devera permitir o acionamento de um plano de resposta padrdo para situacdes de evento previamente cadastradas, de modo
a garantir que o agente em campo que ira fazer o atendimento tenha todos os materiais e recursos necessarios para a resolucéo do fato;
4.8.5.99. Devera fornecer a capacidade de exibir informagdes de interesse da localizacdo, incluindo informacdes histéricas e
informacdes sobre perigos do local;

4.8.5.100. Deveréa permitir a inser¢do de informagfes de premissas e perigos de uma localizagdo geografica especifica, de uma regido
ou de um ponto de interesse;

4.8.5.101. Devera permitir ao operador o encaminhamento do evento para uma ou varias agéncias simultaneamente;

4.8.5.102. O mddulo deve contar com ferramenta que permita a construgdo de Procedimentos Operacionais Padrao (POP, ou da sigla
em inglés, SOP, que advém do termo Standard Operacional Procedure) sem necessidade de desenvolvimento de cédigo;

4.8.5.103. Devera disponibilizar interface grafica com componente de fluxo onde o usuario administrador podera definir gatilhos para
deflagracdo de um POP e associar ao POP (i) comandos de sistema, (ii) tarefas de decisdo (que permitam o operador selecionar uma
opcéo entre duas ou mais de uma pergunta guia) e (iii) tarefas de notificacdo, indicando ao operador contatos e dados de contatos a
qguem ele devera acionar para execucao da atividade;

4.8.5.104. Um POP devera permitir conter mais de uma tarefa encadeada em sequéncia, para as quais poderdo ser vinculados
contadores de tempo (temporizadores) que definem o tempo maximo em que se espera que cada tarefa deva ser executada;

4.8.5.105. A solugdo do médulo para Monitoramento e Despacho devera permitir que os POPs se associem com a validacdo dos
incidentes recebidos, indicando as tarefas e 0s passos que os operadores devem seguir;

4.8.5.106. Devera disponibilizar uma interface para troca de mensagens entre usuarios ingressados no Modulo para Monitoramento e
Despacho, bem como com usuério logados no Médulo de Mobilidade Operacional.

4.8.5.107. Devera possuir ferramentas que permitam a definicdo e monitoramento de localidades e areas especificas de interesse,
sempre que necessario, como eventualmente zonas de alta criminalidade, ou onde possa haver alertas e relatérios dedicados.

4.8.5.108. Devera possuir ferramenta que cria perimetros virtuais em mapas georreferenciados, de forma prévia ou diretamente na
interface de supervisdo, permitindo o monitoramento de entradas e saidas de fiscais / veiculos rastreados e ocorréncias recebidas em
areas especificas, visando o monitoramento programado ou que embase atuacao diferenciada;

4.8.5.109. Devera ter funcionalidades de notificagdo para com alertas ou incidentes registrados na area da cerca geogréfica;

4.8.5.110. Deveréa permitir a comunicacéo rapida e eficiente de eventos ou alertas para todos ou grupos de usuérios cadastrados no
sistema, como por exemplo envio de difusdo/comunicagdo sobre pessoas propriedades a serem verificadas, além de notificages sobre
os incidentes/alertas em andamento;

4.8.5.111. Devera permitir a insercdo de informacdes de premissas e caracteristicas de uma localizagdo geografica especifica, de uma
regido ou de um ponto de interesse, através de definicdes de poligonos de locais ou enderecos com caracteristicas especiais com
potencial impacto as operagoes.

4.8.6. Médulo Mobilidade Operacional

4.8.6.1. O modulo devera disponibilizar ferramentas de mobilidade operacional, incluindo aplicativo mével capaz de receber as acbes
que devem ser executadas em campo;

4.8.6.2. O acesso devera ser realizado por meio de login e senha do sistema corporativo de cada Regional, mediante integracao
viabilizada pelos préprios Regionais, por meio da disponibilizagdo de API para autenticacéo

4.8.6.2.1. Na hipétese de ndo haver integracédo disponibilizada, o acesso ao aplicativo devera ser feito através de login e senha
correspondentes a usuarios previamente cadastrados no sistema. Neste caso, o cadastro de usuarios devera ser gerenciado pela
plataforma web servidora que hospeda a solu¢éo que componha o Médulo de Operagéo e Despacho.

4.8.6.3. Cada acdo em campo deverd ter sua conclusdo formalizada em um formulario de finalizagdo, em que os usuarios deverédo
registrar uma série de informacdes e selecionar um cédigo para indicar, por exemplo, se a falta de ART de uma determinada construgao
foi ou ndo comprovada em campo, se nao foi possivel acessar o local do provavel alerta etc.;

4.8.6.4. Ao preencher os formularios de finalizagdo, os usuérios deverdo ainda poder documentar a emissdo de uma ou mais
documentacgdes pertinentes;

4.8.6.5. A aplicacdo devera disponibilizar ambiente de pesquisa para suporte de atividades de fiscalizacdo, com funcionamento online e
offline.
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4.8.6.5.1. Para online, os Regionais deverdo prover acesso via API;

4.8.6.5.2. Para offline, deverd ser disponibilizada o download de bases de dados em acordo com 0s regionais, que deverdo ser
convertidas em base local (SQLite ou formato equivalente).

4.8.6.6. Como consultas é esperado que o aplicativo possa prover:

4.8.6.6.1. Consulta de profissionais, empresas e leigos (pessoa fisica e juridica), por nimero de registro, CPF/CNPJ, nome ou razéo
social.

4.8.6.6.2. Consulta de Anotagdes de Responsabilidade Técnica (ARTs), por nimero, CPF/CNPJ do profissional, CPF/CNPJ do
proprietario ou endereco. Devera exibir todas as informagdes constantes no documento, em conformidade com a Resolugcao Confea n°
1.137/24 ou outra legislacao vigente.

4.8.6.6.3. Consulta de responsabilidades técnicas, anuidades, titulos do profissional e dados cadastrais, tais como endereco, e-mail e
telefone.

4.8.6.7. Os dados persistidos (offline) no banco de dados local de consulta da aplicac@o deverdo ter visualizagdo restrita ao dispositivo
do usuério, sendo vedada qualquer forma de replicagdo ou sincronizagdo com servidores externos. Essa restricdo visa assegurar a
confidencialidade e a integridade das informacdes, reduzindo riscos de exposi¢ao indevida.

4.8.6.7.1. A disponibilizacdo da atualizacé@o das informac0es dos dados offline devera ser em no maximo 2 dias Uteis;

4.8.6.7.2. Acordo de disponibilizagédo: Os dados disponibilizados deverdo ser previamente acordados entre o representante do Regional
e a licitante, cabendo ao Regional, em alinhamento com o CONFEA, definir os meios tecnolégicos e formatos de disponibilizacdo das
informacdes.

4.8.6.7.3. Finalidade especifica: A utilizacdo dos dados pessoais devera ocorrer exclusivamente para a execugdo das atividades
previstas neste contrato, sendo vedada qualquer utilizacdo para fins diversos, em conformidade com o principio da finalidade previsto na
LGPD.

4.8.6.7.4. Adequacgdo e necessidade: Serdo disponibilizados apenas os dados estritamente necessarios para o cumprimento da
finalidade contratual, em observancia ao principio da minimizagdo de dados.

4.8.6.7.5. Transparéncia e responsabilidade: A licitante devera adotar praticas que assegurem a transparéncia no tratamento dos
dados, mantendo registros de operag@es de tratamento, nos termos do art. 37 da LGPD.

4.8.6.7.6.  Seguranca e prevencdo: A licitante devera implementar medidas técnicas e administrativas adequadas para proteger os
dados pessoais contra acessos ndo autorizados, situagdes acidentais ou ilicitas de destrui¢do, perda, alteracdo, comunicacao ou difuséo,
conforme art. 46 da LGPD.

4.8.6.7.7. Compartilhamento e transferéncia: E vedado a licitante compartilhar, ceder ou transferir os dados a terceiros, exceto mediante
autorizacdo expressa do Regional e desde que em conformidade com a LGPD.

4.8.6.7.8. Confidencialidade: Todos os colaboradores, prepostos ou subcontratados da licitante que tenham acesso aos dados deverao
estar sujeitos a clausulas de confidencialidade, sob pena de responsabilizacéo.

4.8.6.7.9. Retencdo e eliminacdo: Encerrada a relacdo contratual, os dados pessoais tratados pela licitante deverdo ser eliminados de
suas bases, salvo hipéteses legais de guarda obrigatéria, mediante comprovacdo ao CONFEA e Regional.

4.8.6.7.10. Fiscalizacdo e auditoria: O CONFEA reserva-se o direito de realizar auditorias técnicas e juridicas para verificar a
conformidade da licitante quanto as obrigacdes previstas na LGPD e nesta clausula contratual.

4.8.6.8. O sistema devera permitir a geragdo de documentos de fiscalizagdo por meio de formulario padronizado, contemplando, no
minimo, os seguintes requisitos:

4.8.6.8.1. Tipo de documento: selecéo do tipo de documento de fiscalizac@o a ser gerado, com parametrizagdo conforme necessidade
do Regional. Os campos deverdo ser exibidos dinamicamente, de acordo com o tipo selecionado.

4.8.6.8.2. Numerag&o: ao iniciar o preenchimento, o sistema deverd gerar automaticamente um numero Unico de documento de
fiscalizacdo, vedada qualquer duplicidade entre usuarios.

4.8.6.8.3. Unidade vinculada: sele¢do da unidade organizacional a qual o documento sera vinculado.

4.8.6.8.4. Integracdo com ART: possibilidade de preenchimento do documento a partir de uma Anotacédo de Responsabilidade Técnica
(ART), via numero ou QR Code.

4.8.6.8.5. Notificado/fiscalizado e proprietario: selecdo da pessoa notificada/fiscalizada e do proprietario do empreendimento, com
consulta a dados de pessoa fisica, pessoa juridica ou leigo (PF/PJ) a partir do banco de dados offline. Devera ser possivel complementar
ou cadastrar manualmente informac¢des como nome, CPF/CNPJ, e-mail, telefone e enderego completo.

4.8.6.8.6. Parametros técnicos: sele¢cdo de uma ou mais Camaras Especializadas, A¢do Fiscalizatéria, Tipo de Empreendimento,
Finalidade da Obra, Fase da Obra/Servi¢o, Infracdes e Atividades Técnicas, conforme campos previstos pela Decisdo Plenéaria Confea n°
2.305/2023.

4.8.6.8.7. Complementos: insercéo de observagdes, informacgdes adicionais e nimero de placa de fiscalizagao.

4.8.6.8.8. Endereco da obra/servigo: registro automatico de latitude e longitude via GPS do dispositivo, com possibilidade de ajuste
manual das coordenadas.

4.8.6.8.9. Informante: indicacéo do informante, podendo ser um novo cadastro ou aproveitamento dos dados do notificado/proprietario.
4.8.6.8.10. Possibilidade de inser¢éo da assinatura do informante via Touchscreen.

4.8.6.8.11.  Registro fotografico: insercéo ilimitada de imagens, capturadas diretamente pelo dispositivo ou selecionadas da galeria.
ApOs a captura ou selegdo, o sistema devera inserir automaticamente marca d’agua contendo data e hora, latitude e longitude, enderego
completo e identificacdo do usuéario.

4.8.6.8.12. Tramites e ocorréncias: se parametrizado pelo Regional, o documento podera conter registros de tramites e ocorréncias
associadas.

4.8.6.8.13. Salvamento automatico: o documento devera ser salvo automaticamente a cada insergéo, evitando perda de dados.
4.8.6.8.14. Ranking de sele¢Bes: campos selecionaveis (combobox) deverdo manter ordenacao dinamica, priorizando as opg¢des mais
utilizadas.

4.8.6.8.15. Enderecos: os campos de endereco da obra/servico, notificado e proprietario deverdo permitir preenchimento automatico via
CEP (offline/online) ou por geocodifica¢é@o de latitude/longitude, retornando o endereco em formato textual.
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4.8.6.8.16. Validacédo visual: o formulario devera sinalizar claramente os campos de preenchimento obrigatério.

4.8.6.9. O sistema devera possibilitar o gerenciamento dos documentos de fiscalizacdo gerados, contemplando as seguintes
funcionalidades:

4.8.6.9.1. Edicdo: devera permitir a alteragdo de todas as informacdes registradas, incluindo sele¢des, textos, imagens e documentos
anexados.

4.8.6.9.2. Duplicagdo: devera possibilitar a criagcdo de um novo documento, com numeragédo distinta, a partir da cépia integral das
informacdes de um documento ja existente.

4.8.6.9.3. Sincronizacao: devera permitir o envio dos documentos aos sistemas corporativos dos Regionais, de forma individual ou em
lote, mediante selecdo do usuario.

4.8.6.9.4. Apls a sincronizagdo, os documentos deverdo ser automaticamente reclassificados para uma situagdo diferenciada,
identificando-os como “sincronizados” ou “ndo sincronizados”. Documentos ja sincronizados deverdo manter a possibilidade de
duplicagéo, excluséo, envio por e-mail ao notificado via e-mail oficial do regional e exibicdo em formato PDF.

4.8.6.10. A aplicacdo devera disponibilizar uma &rea de mapa interativo, contemplando as seguintes funcionalidades:

4.8.6.10.1. Visualizagdo de pontos: exibicdo de ocorréncias, Anotagbes de Responsabilidade Técnica (ARTs) e documentos de
fiscalizacéo.

4.8.6.10.2. Localizacao inicial: os pontos deverdo ser apresentados, por padrdo, nas proximidades da posicdo atual do dispositivo, com
possibilidade de movimentacdo manual do mapa para consulta em outras regifes.

4.8.6.10.3. Filtros: o usuério devera poder aplicar filtros combinados, tais como ano, tipo de ponto, raio em metros, situagdo, entre
outros.

4.8.6.10.4. Interacdo com pontos: ao selecionar um ponto, o sistema deverd exibir informacdes relevantes e permitir o tracado de rota
até o local.

4.8.6.10.5. No caso de documentos de fiscalizagcdo ou ARTS, devera ser possivel visualizar todas as informagdes vinculadas.

4.8.6.10.6. No caso de pontos de ocorréncia, o sistema devera permitir a abertura de um novo documento de fiscalizagdo a partir do
registro selecionado.

4.8.6.10.7. Disponibilidade: os pontos e suas informag8es deverdo estar acessiveis tanto em modo online quanto offline.

4.8.6.11. A aplicagdo devera permitir atualizacdes remotas e automaticas, sem necessidade de reinstalagdo manual do arquivo APK.
4.8.6.12. Devera ter funcionalidades que permitam a utilizacdo de componentes do dispositivo instalado, visando agregar novas
informacdes as acdes de fiscalizacéo realizadas, por exemplo. Deverd ter acesso ainda:

4.8.6.12.1. Ao GPS, para determinar a posigao geogréfica do usuario;

4.8.6.12.2. Ao microfone, sendo que esta funcionalidade devera estar ativa ao menos quando o dispositivo tiver acesso a Internet;
4.8.6.13.  Devera permitir que um usudrio ingressado indique um veiculo e demais membros da equipe embarcada nesse mesmo
veiculo, que juntos irdo empreender agdes em campo durante o turno de trabalho que se inicia;

4.8.6.14. Ao indicar um veiculo e os demais usuarios que compordo a equipe (0s quais deverdo ser usuarios previamente cadastrados
na plataforma) no momento do login, tais informa¢des deverdo ser atualizadas na interface dos usuarios dos médulos de Operagéo e
Despacho;

4.8.6.15. Devera permitir a troca de status da equipe de campo, por exemplo, “Disponivel”, “Em Rota para Ac¢éo Fiscalizatéria”, “No
Local de Agdo Fiscalizatéria”, “Em Rota para Base”, sendo que as alteragGes de status devem ser automaticamente refletidas no Mddulo
de Monitoramento da Operacédo e Despacho e Mdédulo para Portal de Monitoramento;

4.8.6.16. Dever& permitir a troca de status da equipe de campo para “Indisponivel” ou “Fora de Servi¢o” para indicar que a unidade,
embora logada, ndo esta operacionalmente apta a receber novas demandas por despacho de ocorréncia. Esta alteracéo de status deve
igualmente ser automaticamente refletidas no Modulo de Monitoramento da Operacdo e Despacho e Mdédulo Portal de Gestdo
Operacional;

4.8.6.17. Devera possuir sua propria interface de mapas para a visualizacdo georreferenciada das ocorréncias recebidas e demais
usudrios do madulo que estejam ingressados nas proximidades;

4.8.6.18.  Devera facilitar, caso exista aplicativo padrdao de mercado para navegacgao veicular instalado no dispositivo do usuario, a
criacdo de uma rota entre a posi¢do geografica da equipe de campo (como ponto de origem para a criagdo da rota) e a localizagdo da
ocorréncia (como destino para a criacdo da rota). Para isso o modulo devera enviar as coordenadas geograficas para o referido aplicativo
de navegacao;

4.8.6.19. Devera utilizar as tipificagdes de ocorréncias e cédigos de finalizacdo do médulo de Monitoramento e Despacho;

4.8.6.20. Devera permitir que o usuario solicite a criacdo de um evento diretamente no campo, a partir de dados minimos de localizacéo
e tipologia de ocorréncia, possibilitando se auto empenhar, por exemplo, para fiscalizar desmatamentos identificados pela propria equipe
durante o a execug¢do de uma Demanda. Através do aplicativo, a localizagdo da ocorréncia deverd ser obtida a partir da posicdo GNSS
(latitude e longitude) do dispositivo a partir de onde partiu a requisicao;

4.8.6.21. Devera ser compativel com dispositivos moéveis que usem sistema operacional Android 7.0 ou superior;

4.8.6.22. Devera ter interface de usuario final em idioma portugués do Brasil;

4.8.6.23. Devera ter, em seu componente servidor, uma interface de administragdo que permita aos administradores da solug¢édo a
criacdo de permissfes de acesso, usuarios e regras de negdécio para a troca de informacdes com os demais médulos, gerenciavel por
interfaces nativas da solugdo que componha o Médulo de Operacéo e Despacho;

4.8.6.24. Devera permitir a utilizacdo de rede WI-FI, rede de dados 3G ou 4G para a comunica¢do com seu componente servidor;

4.9. Requisitos Gerais

4.9.1. Os servicos deverdo ser planejados observando o correto encadeamento das entregas e implanta¢des, de modo a evitar atrasos
e descumprimentos de niveis minimos de servigo exigido.

4.9.2. O processo de implementacéo da plataforma devera privilegiar o uso da metodologia de gestdo Agil, baseado no processo
SCRUM, sempre que possivel, podendo ser adotado outro processo, a ser acordado entre a CONTRATANTE e CONTRATADA.
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4.9.3. A utlizagdo da infraestrutura computacional da CONTRATADA nas dependéncias do CONFEA estara sujeita a conveniéncia
deste, as suas restricdes técnicas, normativas e a outros padrfes estabelecidos.

4.9.4. A solu¢édo da Plataforma Nacional de Fiscalizacdo e Monitoramento devera funcionar de modo continuo e ininterrupto 24x7 (24
horas por dia e 7 dias na semana), com foco estratégico no monitoramento e operacéo, integrando as solu¢des cadastrais de gestdo das
AnotacOes de Responsabilidade Técnica (ARTS) para prover informag8es relevantes a melhoria das agGes fiscalizatérias.

4.10. Requisitos Funcionais

4.10.1. A Plataforma devera contemplar a automatizacédo de geracéo de indicios de detecgdo de mudanga no uso do solo, usar regras
de negdcio para facilitar a verificacdo desses indicios face as fiscaliza¢des de emissdes de ARTSs e criar eventos ou ordens de servico
para fiscalizacéo;

4.10.2. Deve permitir o registro e tratamento dessa informagdo, bem como a extracao de relatérios, possibilitando a otimizagdo e gestédo
dos processos, incorporando as solucdes e caracteristicas descritas neste termo.

4.10.3. A Plataforma devera prever uma estrutura que possibilite a seguinte arquitetura funcional:

4.10.3.1. As informacgOes geradas pela Plataforma Nacional de Fiscalizagdo e Monitoramento, fazendo uso das imagens de satélite,
devem gerar indicios de deteccdo de mudanga da cobertura da terra, de acordo com critérios pré-definidos, conforme documentos de
especificacdo funcional e especificacdo técnica previstos para elaboracao em etapa de planejamento;

4.10.3.2. Devera ser possivel emitir um alerta validado e elevado para o status de ocorréncia, para uso das Unidades de Gestao e
Inspecéo dos CREASs, para posterior envio a equipe em campo. Dessa forma, devem ser configurados fluxos de resposta para cada alerta
que se tornar uma ocorréncia ou demanda dentro da solugéo;

4.10.3.3. Os despachos devem ser comunicados para 0s agentes de campo através de um aplicativo de Mobilidade Operacional,
facilitando sua chegada até o local e a coleta de dados em formulérios digitais;

4.10.3.4. Na Mobilidade Operacional é esperado que sejam disponibilizadas fun¢des de seguimento das operagfes da central incluindo
recursos para consulta as informages necessarias e geracdo de documentos de visitas técnicas, fiscalizacdo e autos de infracdo. As
consultas as informagdes deverao poder ocorrer tanto em modo offline quanto online, por meio de integragdo com o0s sistemas
corporativos dos Regionais.

4.10.3.5. Através do Portal de Gestdo Operacional, devem ser apresentadas visées de mapa e relatérios das operagdes monitoradas,
com o objetivo de mostrar aos gestores uma viséo situacional dos eventos tratados, histéricos e em tempo real.

4.10.4. A Plataforma Nacional devera estar em comprovada conformidade com as seguintes especificagdes técnicas minimas:

4.10.4.1. Espera-se que a solucdo a ser implementada seja baseada em produtos de aplicagdo comercial (COTS). Isto porque o
desenvolvimento de uma aplicacdo do zero certamente ird gerar um tempo grande para entrada em producéo, sem falar no custo mais
elevado de servigo;

4.10.4.2. Espera-se também que a solucéo proposta funcione totalmente protegida por dispositivos de seguranca (firewalls) na estrutura
de rede existente;

4.10.4.3. A Plataforma Nacional devera ser instalada e configurada para trabalhar usando sistema de banco de dados com
processamento em tempo real que permita redundancia e configuracdo contra falhas (failover), assim como configuragdo em
balanceamento de carga;

4.10.4.4. Com relagdo ao banco de dados, a solucdo devera operar utilizando o Sistema Gerenciador de Banco de Dados robustos e
gue possuem suporte redundante como por exemplo Oracle e SQL Server, sendo que a Plataforma devera permitir aos administradores
configurar as tabelas de configuragfes operacionais conforme necessario;

4.10.4.5. Exceto pelo aplicativo que compde o médulo de Mobilidade Operacional (que devera ser Android nativo padrdo mais comum
entre as aplicacdes de campo) e da aplicacdo que compde o médulo de Processamento Digital de Imagens (que devera ser ambiente
Desktop Windows), os demais médulos da Plataforma deverdo possuir as interfaces de clientes baseado em uma arquitetura web,
permitindo aos usuarios autorizados acessar remotamente o sistema através de navegador web, com funcionalidade de a¢6es e pesquisa
de acordo com seu perfil.

4.11. Requisitos de Projeto e de Implementacéao

4.11.1. Os servigos deverdo observar integralmente os requisitos de projeto e de implementacéo descritos a seguir:

4.11.1.1. Fase de Planejamento:

4.11.1.1.1. Nesta fase deverdo ser iniciados os trabalhos de planejamento da implementacao da Plataforma Integradora utilizando como
base metodologias, como por exemplo SCRUM, e definicbes operacionais definidas.

4.11.1.1.2. Deverdo ser executadas as seguintes atividades:

4.11.1.1.2.1. Elaborac¢éo do Plano Geral de Gerenciamento do Projeto, compreendendo:

4.11.1.1.2.1.1. Plano de trabalho detalhando todas as atividades e suas respectivas fases e marcos do projeto (milestones)
desenvolvidos até o encerramento do contrato, demonstrando a alocagdo dos recursos;

411.1.1.2.1.2. Plano de acompanhamento e controle, incluindo agenda de reunides de acompanhamento dos servigos sob contrato
com a equipe do projeto do cliente;

4.11.1.1.2.1.3. Elaboracéo de relatérios de progresso (incluindo situagéo atual, pontos criticos, riscos, resultados de agdes corretivas
realizadas, tendéncias e pendéncias reportadas) e apresentagdo em reunides periddicas.

4.11.1.1.2.2. Defini¢cdes de Planos de Teste e Execucéo;

4.11.1.1.2.3. Apresentar modelos de reunides de definicdes e levantamentos de dados operacionais e integracdes com a equipe técnica
definida pela CONTRATANTE;

4.11.1.1.2.4. Entregaveis desta fase séo:
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4.11.1.1.2.4.1. Ata de Reunido de KickOff do projeto;

4.11.1.1.2.4.2. Execucdo do Workshop Inicial: demonstra¢@es / visdo geral da plataforma;

4.11.1.1.2.4.3. Documentacgéo Especificagdes Funcionais (Fluxo Operacional);

4.11.1.1.2.4.4. Documentacdo EspecificagBes Técnicas (Requisitos Técnicos, incluindo integracéo).
4.11.1.2. Fase de Construcéo:

4.11.1.2.1. Nesta fase deverdo ser iniciados os trabalhos de construgdo da Plataforma Integradora utilizando como base metodologias,
como por exemplo SCRUM, e defini¢gBes operacionais definidas.

4.11.1.2.2. Deverdo ser executadas as seguintes atividades:

4.11.1.2.2.1. Reunifes de defini¢cbes e levantamentos de dados operacionais;

4.11.1.2.2.2. Reunifes de definicbes de detalhamento de especifica¢des de integracdes;

4.11.1.2.2.3. Implementacdo de Dados Operacionais;

4.11.1.2.2.4. Implementacdes de Integrac6es com dados legados;

4.11.1.2.2.5. Configuragdo de ambientes de relatérios analiticos e dashboard;

4.11.1.2.2.6. Reunifes de apresentagdo das implementacdes e configuracdes;

4.11.1.2.2.7. Realizar Testes funcionais integrados;

4.11.1.2.2.8. Realizar Testes de Aceitagdo dos Mddulos;

4.11.1.2.2.9. Adequacdes da plataforma, seus modulos e integragdes;

4.11.1.2.2.10. Homologacao das Implementacdes e Construcédo da Plataforma e de cada Médulo;
4.11.1.2.2.11. Entregaveis da Fase de Construcao:

4.11.1.2.2.11.1. Documentacdo Complementar de Especificagdo Funcional e Adequagdes (se necessario);
4.11.1.2.2.11.2.Documentacdo Complementar de Especificacdes Técnicas e Adequacdes (se necessario);
4.11.1.2.2.11.3. Documentagdo Técnica de Customizacdes Desenvolvidas (se necessario);
4.11.1.2.2.11.4. Documentagdo de Execucédo da Carta de Testes

4.11.1.2.2.11.5. Documentagéo de Aprovacao da Homologacao.

4.11.1.3. Fase de Entrega:

4.11.1.3.1. Nesta fase deverdo ser iniciados os trabalhos de entrega da Plataforma Integradora utilizando como base metodologias,
como por exemplo SCRUM, e definic6es operacionais definidas.

4.11.1.3.2. Deveréo ser executadas as seguintes atividades:

4.11.1.3.2.1. Conclusédo de Implementa¢Ges e Configuracdes da Plataforma e de cada Médulo;
4.11.1.3.2.2. Realizag¢éo de Treinamentos;

4.11.1.3.2.3. CutOver (transi¢do de um sistema existente para um novo), se houver;

4.11.1.3.2.4. Operagao Assistida;

4.11.1.3.2.5. Entregaveis da Fase de Entrega:

4.11.1.3.2.5.1. Ambiente de producéo Instalado e Configurado;

4,11.1.3.2.5.2. Documentagédo de Encerramento e GolLive.

4.11.1.3.2.5.3. A aquisicdo desses servicos devera estar inclusa no provisionamento da solugdo correspondente a Plataforma
Integradora.

4.12. Requisitos de Implantacéo

4.12.1. Entende-se que a implantacdo total de uma solucdo como a requerida pela CONTRATANTE, que visa atender os servigos de
fiscalizacdo e monitoramento integrado dentro do sistema CONFEA/CREA, pode ser de longo prazo de e de custo levado;

4.12.2. Por isso, a CONTRATANTE entende que dividir a solugdo em Mdédulo Basico (Core CONFEA) e pacote Mddulo Incremental
(Usuérios CREASs), pode ser uma solugdo que mitigue tanto o tempo de implantacao e disponibilizacdo da plataforma, como o custo inicial
a ser aportado;

4.12.3. Basicamente, os itens contidos no pacote Modulo Basico, fazem parte da infraestrutura base do projeto, ou seja, séo itens
fundamentais para a implantagdo da Plataforma Nacional de Fiscalizacdo e Monitoramento.

4.12.4. Dentro da divisdo da solugdo, os itens do pacote Médulo Béasico sdo itens estritamente gerenciados pelo CONFEA. Ja os itens
do pacote Mddulo Incremental serdo usados pelos CREAs e eventualmente para o CONFEA se for julgado tecnicamente mais vantajoso.
4.12.5. A relacdo entre a demanda prevista e quantidade, foi presumida baseando-se nos cenéarios descritos nos itens de
"Levantamento de Mercado" e "Necessidade da Contrata¢do”, ambos no Estudo Técnico Preliminar.

4.12.6. Sendo assim, ap06s concluséo, é sugerido a CONTRATADA uma elaboragao de proposta que contemple os seguintes itens:

ITENS DO PACOTE BASICO - CONFEA

PLATAFORMA NACIONAL DE FISCALIZAGAO E MONITORAMENTO

(PACOTE BASICO)

Qtd.

Iltem Descritivo Unidade Meses
Pacote Basico
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4.12.7.

1 Implantacao da Solugéo Prestacdo de Servigco 1 6
Subscricédo de Licencas Licenciamento de

2 Servidoras e Clientes (Pacote 1 30

. Software

Basico)

3 Suporte Remoto 8x5 Suporte 1 30
Treinamento  Presencial (10

4 alunos) dos componentes do|Prestagdo de Servigo 1 N/A
Pacote Basico

5 Suporte Operacional presencial Prestacdo de Servigco 1 30

O pacote incremental contempla licenciamento por subscricdo por 30 meses, implantacao por regional (27 CREAS), treinamento

por moédulo/turma, imagens orbitais anuais e suporte operacional recorrente. Os mddulos Cliente sdo dimensionados em 2 instancias por
CREA 54, totalizando 54 licengas por modulo (2 x 27).

4.12.8. O quantitativo de aparelhos méveis atende ao contingente nacional de fiscais de campo, atualmente sédo 811.

ITENS INCREMENTAIS - CREAs

PLATAFORMA NACIONAL DE FISCALIZACAO E MONITORAMENTO

(PACOTE INCREMENTAL)

Iltem Descritivo Unidade Qtd. Meses

6 Monitoramento e Despacho (Mdédulo Cliente) Licenciamento de Software |54 30

7 Implementagdo Monitoramento e Despacho (Médulo Cliente) Servigo 27 N/A

8 Modulo de Gerenme}mento de Dados e Processamento digital de Licenciamento de Software |54 30
imagens (Modulo Cliente)
Implementagdo Médulo de Gerenciamento Dados e .

- . . 27 N/A

9 Processamento digital de imagens (Modulo Cliente) Servico /

10 Modulo de Gerenmamgnto de Dados e Processamento digital de Licenciamento de Software |27 30
imagens (Modulo Servidor)
Implementagdo Médulo de Gerenciamento Dados e .

11 _ . . 27 N/A
Processamento digital de imagens (Modulo Servidor) Servico /

12 Médulo para Mobilidade Operacional (Modulo Cliente) Licenciamento de Software |811 30

13 Implementagao Médulo para Mobilidade Operacional (Modulo Servico 27 N/A
Cliente)
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14 04 Imagens Orbitais de Satélite de Alta Resolugdo Espacial]l ynidade 200 ANUAL

(com 100km? cada, 01 por trimestre)

Treinamento Remoto (10 Alunos) do Mdédulo de Monitoramento . N/A
15 Servico 27

e Despacho

Treinamento Remoto (10 Alunos) do Médulo de Gerenciamento . N/A
16 - Servico 27

Dados e Processamento Digital de Imagens

Treinamento Remoto (10 Alunos) do Mdédulo de Mobilidade . N/A
17 . Servico 27

Operacional

Treinamento Remoto (10 Alunos) do Modulo do Portal de . N/A
18 ~ . Servico 27

Gestéo Operacional
19 Aparelho mobile para fiscais de campo Hardware 811 30
10 Suporte Operacional Remoto Servico 27 30

4.12.9. Os itens incrementais apresentados anteriormente, fazem parte da Ata de Registro de Precos (ARP) que esta sendo preparada
por este Termo de Referéncia.

4.12.10. Estes itens foram selecionados com base nas necessidades previamente apresentadas neste Termo de Referéncia,
observando critérios de economicidade, eficiéncia e adequagéo ao interesse publico.

4.12.11. A presente contratacdo observara rigorosamente as condi¢des, especificacdes técnicas, quantidades e valores registrados na
ARP, garantindo a conformidade com os principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia.

4.12.12. A descricdo e o detalhamento de cada componente destes itens serdo apresentados nos proximos capitulos deste Termo de
Referéncia.

4.12.13. A utilizagdo da ARP observara a demanda estimada para o periodo de vigéncia do contrato, que ap6s a implantagdo basica,
sera de 30 (trinta) meses corridos, e sera realizada mediante solicitagdo formal por parte dos CREAs ao CONFEA, respeitando os
quantitativos maximos registrados.

4.12.14. Os fornecedores signatarios da ARP dever&do cumprir rigorosamente as condi¢gdes estabelecidas, incluindo prazos de entrega,
padrdes de qualidade, garantias e demais obriga¢des contratuais.

4.12.15. O ANEXO Il sera o responséavel por apresentar unitariamente os valores de cada componente destes itens que constaram na
ARP.

4.12.16. A contratagcdo por meio da ARP visa garantir economicidade, padronizagdo e agilidade no atendimento as demandas da
Administragao Publica

4.13. Requisitos de Garantia e Manutencéo

4.13.1. Cabera a CONTRATADA, no periodo de vigéncia do contrato, sem custo adicional para o sistema CONFEA/CREA, realizar
correcdes que se enquadrem dentro do servico de Manutencéo de Solugdes de Software.

4.13.2. O direito do CONFEA a garantia cessara caso o software ou artefato seja alterado pelo préprio cliente ou por empresa por este
autorizada.

4.13.3. Caso a propria CONTRATADA realize manutengdes no software ou no artefato, permanece o direito do CONFEA a garantia.

4.14. Requisitos de Experiéncia Profissional

4.14.1. A comprovagdo de qualificagdo técnico-profissional dar-se-4 mediante a apresentacdo de atestado(s) de capacidade técnica,
emitido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprovem que a empresa possui em seu quadro técnico, na data
prevista para a habilitagdo, profissional de nivel superior com formac¢édo comprovada na area de Engenharia, o qual exercera a fungdo de
coordenacao geral dos servicos.

4.14.2. A comprovacao de que o referido profissional pertence ao quadro da empresa devera ser feita através de uma das seguintes
formas:
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Carteira de Trabalho;

Certidao do Conselho Profissional;

Contrato social;

Contrato de prestacdo de servigos;

Contrato de Trabalho;

Termo através do qual o profissional assuma a responsabilidade técnica pelo servi¢o licitado e o compromisso de integrar o
guadro técnico da empresa no caso de o objeto contratual vir a ser adjudicado.

- P N o

4.14.3. Devera ser apresentado o curriculo atualizado do profissional de nivel superior indicado para compor a equipe técnica desta
licitagdo, acompanhado da devida comprovacdo de sua experiéncia profissional, por meio de acervo técnico registrado junto ao
respectivo Conselho de Classe.

4.15. Requisitos de Formagao da Equipe

4.15.1. A CONTRATADA devera constituir uma equipe técnica multidisciplinar, responsavel por todas as acdes de assessoramento,
dentro dos padrdes bésicos de qualidade, prazos, custos e seguranga.

4.15.2. A CONTRATADA devera disponibilizar, durante todo o periodo do contrato, equipe e profissionais para execucédo dos servigos,
conforme quadro abaixo:

Item |Atividade Qualificacao técnica Quant.

Graduacdo em engenharia, com registo no

Profissional nivel
. Conselho de Classe e
superior para . ~
~ experiéncia comprovada na execugao 01
coordenacéao . o )
eral dos Servicos dos servicos similares aos descritos neste
1 g ¢ Termo de Referéncia.

Graduagcdo com nivel superior com experiéncia
minima comprovada de 05 (cinco) anos nha
Coordenador Gerente - P ) L ( ) .
2 . execucao dos servicos similares aos descritos 01
de Projetos . e
neste Termo de Referéncia, com certificacdo PMP
(Project Management Professional).

Graduagdo em Ciéncia da Computagéo,
Engenharia da Computacdo, Sistema de
Informacgdo, Analise de Sistemas ou areas
correlatas com experiéncia minima de 05 (cinco)
anos na administracdo de banco de dados
relacionais em ambientes corporativos.

Administrador de
3 Banco de Dados
Pleno

01

Graduagdo em Ciéncia da Computacao,
Engenharia da Computacdo, Sistema de
Analista de Suporte| Informacdo, Analise de Sistemas ou areas
Pleno correlatas com experiéncia minima de 05 (cinco)
anos em suporte técnico a usuarios ou sistemas
corporativos.

01

Graduagdo em Ciéncia da Computacao,
Engenharia da Computacdo, Sistema de
5 Gestor de Contrato Informagdo, Analise de Sistemas ou areas 01
correlatas com experiéncia minima de 05 (cinco)
anos em Gestdo de Contratos com o setor publico.

4.15.3. Para efeito do procedimento licitatério, as licitantes deverdo apresentar, na fase de habilitagédo, o profissional de nivel superior
responsavel pela coordenacéo geral dos servigos, o qual devera, obrigatoriamente, ja integrar o quadro técnico da empresa licitante,
mediante comprovacdo de vinculo formal. Esse profissional devera possuir graduagdo em Engenharia, registro regular no respectivo
Conselho de Classe e experiéncia minima comprovada na execucédo de servigos similares aos descritos neste Termo de Referéncia,
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sendo vedada a mera indicagdo sem a devida comprovacao do vinculo juridico-profissional.

4.15.4. Os demais integrantes da equipe técnica exigida (Coordenador de Projetos, Administrador de Banco de Dados Pleno, Analista de
Suporte Pleno e Gestor de Contrato) deverdo igualmente ser indicados na fase de habilitacdo, observadas as qualifica¢des profissionais e
guantitativos estabelecidos. Todavia, ndo se exige, para esses profissionais, a comprovacao de vinculo contratual imediato com a
empresa, facultando-se a formalizagdo da contratagdo apos a adjudicacdo do objeto. Serd admitida, inclusive, a substituicdo dos
profissionais inicialmente indicados, desde que a alteracédo seja devidamente motivada pela contratada e submetida a prévia anuéncia da
Administracdo Publica, como condigdo para a assinatura e plena eficacia do contrato, resguardando-se, em qualquer hipotese, o
cumprimento integral dos requisitos técnicos fixados neste Termo de Referéncia.

4.15.5. Deverd ser apresentada, ainda, declaracdo de que a licitante tem pleno conhecimento das condi¢cbes necessérias para a
prestacdo do servico e de que dispde de todo aparato operacional necessario a plena execucdo do objeto licitado, conforme
especificacdes contidas no presente Termo de Referéncia.

4.16. Requisitos de Metodologia de Trabalho

4.16.1. As comunica¢des formais entre a Contratante e a Contratada incluirdo Ordem de Servico, Ata de Reunido, Oficio, Sistema de
abertura de chamados e E-mails enviados pelos gestores do contrato.

4.16.2. A Contratada devera apresentar um relatorio de fechamento de més detalhado contendo as informagfes dos servigcos
prestados.

4.16.3. A Nota Fiscal devera ser remetida com antecedéncia minima de 10 (dez) dias corridos em relacao a data de vencimento para
verificagdo e atesto pelo Fiscal do Contrato.

4.16.4. A Contratada deve assegurar meios de troca de dados entre suas solugfes e as da Contratante, preferencialmente por meio de
API/REST, com atualizacdo em tempo real dos status das solicitagdes de documentos.

4.16.5. O roteiro de atendimento e os scripts de pré-atendimento devem ser desenvolvidos em comum acordo entre Contratada e
Contratante, considerando as credenciais dos usuarios.

4.16.6 A execucdo do servico dever ser acompanhada pelo Contratado, que dara ciéncia de eventuais acontecimentos & Contratante.

4.17. Requisitos de Seguranca da Informagéo e Privacidade

4.17.1. Devera ser assegurado a adesdo as Normas ABNT NBR ISO/IEC 27000 - Seguranga da Informacao e as diretrizes e regras da
Lei Geral de Protecéo de Dados (LGPD).

4.17.2. Sera exigida a assinatura de um TERMO DE COMPROMISSO E MANUTENCAO DE SIGILO (ANEXO lll). Esta conformidade
€ crucial para proteger as informagdes produzidas e custodiadas pelo sistema CONFEA/CREA

4.18. Vistoria

4.18.1. Nao h& necessidade de realizagao de avaliagdo prévia do local de execucdo dos servigos.

4.19. Sustentabilidade

4.19.1.  Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser atendidos os seguintes
requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contrata¢gbes Sustentaveis:

4.19.1.1. Os equipamentos, softwares e servi¢cos eventualmente fornecidos deverdo estar em conformidade com a Politica Nacional de
Residuos Sdlidos (Lei n® 12.305/2010), observando praticas de descarte, logistica reversa e reciclagem quando aplicavel;

4.19.1.2. A contratagcdo deve privilegiar o uso de solugfes digitais em substituicdo a processos fisicos, reduzindo a necessidade de
impressdes, papéis e deslocamentos, alinhando-se a Estratégia de Governo Digital;

4.19.1.3. A contratada devera observar a legislacéo trabalhista e de incluséo social, assegurando condi¢des dignas de trabalho, igualdade
de oportunidades e incentivo & contratagdo de pessoas em situagdo de vulnerabilidade social, nos termos da legislacao vigente;

4.19.1.4. Incentivar praticas de economia circular, reducdo de impactos ambientais negativos e mitigacdo da pegada de carbono
associada aos servigos prestados.

4.19.1.5. Os data centers utilizados na execuc¢do do objeto deverdo possuir certificagdes reconhecidas nacional ou internacionalmente,
que atestem confiabilidade, seguranca e eficiéncia energética das instalacdes.

4.19.1.6. Devera ser apresentada comprovacao de eficiéncia no uso de recursos, incluindo energia e refrigeracédo, conforme padrbes
aplicaveis do setor.

4.19.1.7. Nos casos em que houver fornecimento de hardware acessoério, a contratada deverad assegurar a adogdo de préticas de
logistica reversa e a observancia integral das normas de conformidade ambiental vigentes, em atendimento a legislacdo brasileira
pertinente e as politicas de sustentabilidade da Administragcdo Publica.

4.20. Da exigéncia de carta de solidariedade

4.20.1. Em caso de fornecedor revendedor ou distribuidor, sera exigida carta de solidariedade emitida pelo fabricante, que assegure a
execucdo do contrato.
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4.21. Subcontratacdo e consoércio

4.21.1. E permitida a subcontratac&o parcial do objeto.

4.21.2. Em qualquer hipétese de subcontratacdo, permanece a responsabilidade integral do Contratado pela perfeita execucéo contratual,
cabendo-lhe realizar a supervisédo e coordenagdo das atividades do subcontratado, bem como responder perante o Contratante pelo
rigoroso cumprimento das obriga¢des contratuais correspondentes ao objeto da subcontratacao.

4.21.3. A subcontratacdo depende de autorizagdo prévia do Contratante, a quem incumbe avaliar se o subcontratado cumpre os
requisitos de qualificagdo técnica necessarios para a execug¢do do objeto.

4.21.4. O Contratado apresentard a Administracdo documentacdo que comprove a capacidade técnica do subcontratado, que sera
avaliada e juntada aos autos do processo correspondente.

4.21.5. E vedada a subcontratagéo de pessoa fisica ou juridica, se aquela ou os dirigentes desta mantiverem vinculo de natureza técnica,
comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgado ou entidade contratante ou com agente publico que
desempenhe funcdo na contratagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou se deles forem conjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral, ou por afinidade, até o terceiro grau.

4.21.6. Fica vedada a participacéo de licitantes sob a forma de consércio neste certame. A vedacgao apoia-se no art. 15 da Lei n® 14.133
/2021, que admite consorcio salvo vedacgao devidamente justificada no processo, e no art. 18, IX, que exige motivagdo circunstanciada
das condic¢des do edital.

4.21.6.1. A vedacao mitiga risco de concentracao/conluio por associacdes artificiais entre players que concorreriam entre si e simplifica a
fiscalizacéo e a responsabilizacdo contratual.

4.22. Da verificagc8o de amostra do objeto

4.22.1. Dada a complexidade funcional e técnica da Plataforma Nacional de Fiscalizacdo e Monitoramento, e a expectativa do CONFEA
relacionada aos resultados de sua implantagdo, é imprescindivel que, por questdes de economicidade do processo, agilidade e
conformidade, a CONTRATANTE possa solicitar que a licitante vencedora da etapa de lances, demonstre, através da apresentacao
presencial de uma Prova de Conceito, nas dependéncias do CONFEA em Brasilia, que a Plataforma ofertada atende a requisitos técnicos
e funcionais selecionados, pelo seu papel chave para o sucesso da implementacdo do projeto, dentre os definidos no Termo de
Referéncia.

4.22.2. Desse modo, para efeitos de comprovacao de capacidade técnica real e possibilidade de executar os servigos, caso a
CONTRATANTE defina, a licitante devera se submeter a uma Prova de Conceito, em conformidade com as instru¢des gerais, fatores de
avaliacéo, roteiro, casos de uso e requisitos definidos no ANEXO | deste Termo de Referéncia.

4.23. Garantia da Contratagéo

4.23.1. A CONTRATADA devera apresentar a administracdo da CONTRATANTE, no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado da
data que a CONTRATADA recebeu a sua via do contrato assinada, comprovante de prestacao de garantia correspondente ao percentual
de 5% (cinco por cento) do valor total atualizado do contrato, podendo optar por caug¢do em dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-
garantia ou fianca bancaria.

4.23.2. A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de: prejuizos advindos do ndo cumprimento do
contrato; multas punitivas aplicadas pela fiscalizagdo a CONTRATADA; por prejuizos diretos causados a CONTRATANTE decorrentes de
culpa ou dolo durante a execugéo do contrato ou de obrigagdes previdenciarias e trabalhistas ndo honradas pela CONTRATADA.

4.23.3. A garantia em dinheiro devera ser efetuada no Banco do Brasil, em conta especifica, com corregdo monetéria, em favor do
CONFEA.

4.23.4. A inobservancia do prazo fixado para apresentagdo da garantia acarretara a aplicagdo de multa de 0,2% (dois décimos por
cento) do valor do contrato por dia de atraso, até o0 maximo de 5% (cinco por cento).

4.23.5. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracdo a promover o bloqueio dos pagamentos devidos a
CONTRATADA, até o limite de 5% (cinco por cento) do valor anual do contrato, a titulo de garantia.

4.23.6. O valor da multa moratéria decorrente do atraso da entrega da garantia podera ser glosado de pagamentos devidos a
CONTRATADA.

4.23.7. O numero do contrato garantido e/ou assegurado devera constar dos instrumentos de garantia ou seguro a serem apresentados
pelo garantidor e/ou segurador.

4.23.8. Quando da abertura de processos para eventual aplicacdo de penalidade, a fiscalizagdo do contrato devera comunicar o fato a
seguradora e/ou fiadora paralelamente as comunicagées de solicitacdo de defesa prévia a CONTRATADA bem como as decisdes finais
de 1a e Ultima instancia administrativa.

4.23.9. O garantidor ndo é parte interessada para figurar em processo administrativo instaurado pelo sistema CONFEA/CREA com o
objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes a CONTRATADA.

4.23.10. Sera considerada extinta a garantia:

4.23.10.1. com a devolucdo da apdlice, carta fianca ou autorizagao para o levantamento de importancias depositadas em dinheiro a
titulo de garantia, acompanhada de declaracdo da Administracdo, mediante termo circunstanciado, de que a CONTRATADA cumpriu
todas as clausulas do contrato;

4.23.10.2. com a extin¢do do contrato.

4.23.11. Isencao de responsabilidade da garantia:

4.23.11.1. O CONFEA ndo executara a garantia na ocorréncia de uma ou mais das seguintes hipoteses:

4.23.11.1.1. caso fortuito ou for¢a maior;
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4.23.11.1.2. alteracéo, sem prévio conhecimento da seguradora ou do fiador, das obrigagGes contratuais;

4.23.11.1.3. descumprimento das obrigacdes pela CONTRATADA decorrentes de atos ou fatos praticados pela Administracéo;
4.23.11.1.4. atos ilicitos dolosos praticados por servidores da Administracéo.

4.23.11.2. Cabera a prépria administragdo apurar a isencao da responsabilidade, ndo sendo a entidade garantidora parte no processo
instaurado pelo Tribunal de Contas da Unido.

4.23.11.3. Para efeitos da execu¢do da garantia, os inadimplementos contratuais deverao ser comunicados pela CONTRATANTE a
CONTRATADA e/ou a Instituigdo Garantidora, no prazo de até 90 (noventa) dias apds o término de vigéncia do contrato.

4.24. Informacdes relevantes para a apresentagdo da proposta:

4.24.1. A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

4.24.1.1. Necessidade estratégica de modernizar, integrar e padronizar os processos de fiscalizag&o do Sistema CONFEA/CREA;
4.24.1.2. Superacdo das limitagbes dos sistemas atualmente utilizados, que sdo descentralizados, heterogéneos e apresentam baixa
efetividade operacional, retrabalho e custos elevados;

4.24.1.3. Utilizagdo de imagens de satélite e tecnologias de geoprocessamento para apoiar 0 monitoramento remoto e a priorizagao de
areas de fiscalizagao;

4.24.1.4. Emissdo automatizada de ordens de servico e registro estruturado de dendncias e ocorréncias;

4.24.1.5. Disponibilizacéo de relatdrios gerenciais e dados em tempo real para subsidiar a tomada de deciséo;

4.24.1.6. Integragdo nacional entre os CREAs, com interoperabilidade com sistemas legados;

4.24.1.7. Contribuicdo para maior transparéncia e eficiéncia na prestagao de contas a sociedade.

5. Papéis e responsabilidades

A presente secdo detalha as atribuicdes e responsabilidades da CONTRATANTE (Conselho Federal de Engenharia e Agronomia —
CONFEA), da CONTRATADA e do Orgdo Gerenciador do Registro de Precos, visando a clara definicdo das obrigaces e o bom
andamento da contratagdo da solucdo tecnoldgica integrada de emisséo de carteiras de identidade profissional e funcional e certificagéo
digital.

5.1. S&o obrigagbes da CONTRATANTE:
5.1.1. nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar a execugdo dos contratos;

5.1.2. encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico ou de Fornecimento de Bens, de acordo com os critérios
estabelecidos no Termo de Referéncia;

5.1.3. receber o objeto fornecido pelo Contratado que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme inspec¢des realizadas;

5.1.4. aplicar a contratada as san¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando ao 6rgdo gerenciador da Ata
de Registro de Precos, quando aplicavel;

5.1.5. liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato;
5.1.6. comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solugéo de TIC;

5.1.7. definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solucéo de TIC por parte do Contratado, com base em pesquisas
de mercado, quando aplicavel; e

5.1.8. prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solucéo de TIC sobre os diversos artefatos e produtos cuja
criacdo ou alteracdo seja objeto da relagdo contratual pertengam a Administracdo, incluindo a documentagdo, o cédigo-fonte de
aplicacBes, os modelos de dados e as bases de dados, justificando os casos em que iSso ndo ocorrer.

5.2. S&o obriga¢bes do CONTRATADO:
5.2.1. indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a Contratante, que devera responder pela fiel execu¢éo do contrato;

5.2.2. atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizagdo do Contrato, inerentes a execugdo do objeto
contratual;

5.2.3. reparar quaisquer danos diretamente causados a Contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus representantes legais,
prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizagdo ou o
acompanhamento da execuc¢éo do contrato pela Contratante;

5.2.4. propiciar todos os meios necessarios a fiscalizacdo do contrato pela Contratante, cujo representante ter4 poderes para sustar o
fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas as causas e justificativas desta decisao;
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5.2.5. manter, durante toda a execuc¢édo do contrato, as mesmas condi¢Bes da habilitacdo;

5.2.6. quando especificada, manter, durante a execugéo do contrato, equipe técnica composta por profissionais devidamente habilitados,
treinados e qualificados para fornecimento da solucgao de TIC;

5.2.7. quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solugcéo de TIC durante a execugdo do
contrato;

5.2.8. ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugao de TIC sobre os diversos artefatos e produtos produzidos
em decorréncia da relacéo contratual, incluindo a documentacgao, os modelos de dados e as bases de dados a Administragdo; e

5.2.9. fazer a transi¢do contratual, com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem perda de informagdes,
podendo exigir, inclusive, a capacitacdo dos técnicos do contratante ou da nova empresa que continuara a execugéo do contrato, quando
for o caso.

5.3. S&o obriga¢bes do 6rgao gerenciador do registro de pregos:

5.3.1. efetuar o registro do licitante fornecedor e firmar a correspondente Ata de Registro de Precos;

5.3.2. conduzir os procedimentos relativos a eventuais renegocia¢des de condi¢des, produtos ou precos registrados;
5.3.3. definir mecanismos de comunicagédo com os 6rgdos participantes e ndo participantes, contendo:

5.3.3.1. as formas de comunicacdo entre os envolvidos, a exemplo de oficio, telefone, e-mail, ou sistema informatizado, quando
disponivel; e

5.3.3.2. defini¢do dos eventos a serem reportados ao 6rgdo gerenciador, com a indicacédo de prazo e responsavel;

5.3.4 definir mecanismos de controle de fornecimento da solucao de TIC, observando, dentre outros:
5.3.4.1. a defini¢do da produtividade ou da capacidade minima de fornecimento da solugdo de TIC;

5.3.4.2. as regras para gerenciamento da fila de fornecimento da solugdo de TIC aos 6rgdos participantes e ndo participantes,
contendo prazos e formas de negociacgdo e redistribuicdo da demanda, quando esta ultrapassar a produtividade definida ou a capacidade
minima de fornecimento e for requerida pelo Contratado; e

5.3.4.3. as regras para a substituicdo da solugéo registrada na Ata de Registro de Precos, garantida a verificagdo de Amostra do
Objeto, observado o disposto no inciso Ill, alinea "c", item 2 deste artigo, em fungdo de fatores supervenientes que tornem necesséria e
imperativa a substituicdo da solugéo tecnolégica.

6. Modelo de execucdo do contrato

6.1. CondicBes de execucdo

6.1.1. A execucao do objeto seguira a seguinte dinamica:

6.1.1.1. Inicio da execug¢do do objeto: 10 dias da assinatura do contrato

6.1.1.2. A execucdo dos servigos sera conduzida de forma planejada, estruturada e progressiva, garantindo a implantacdo e
manutencdo da Plataforma Nacional de Fiscalizagdo e Monitoramento em conformidade com os requisitos do CONFEA/CREA. Para
tanto, serdo observados o0s seguintes parametros:

6.1.1.3. Métodos e rotinas:

6.1.1.3.1. Adocédo de metodologia de gestdo agil (Scrum ou similar), com ciclos iterativos de planejamento, execugéo, validagdo e

entrega;

6.1.1.3.2. Aplicacao de praticas de governanca de Tl e melhores préticas de gestao de projetos;

6.1.1.3.3. Registro e acompanhamento de todas as atividades em ferramenta de gestdo de projetos, com transparéncia para a
CONTRATANTE.

6.1.1.4. Etapas de execucdo:

6.1.1.4.1. Planejamento inicial: definicdo detalhada do escopo, cronograma, perfis de usuarios e integracdes necessarias;

6.1.1.4.2. Implantagdo do médulo basico da plataforma: configuracdo do Pacote Basico (Core CONFEA);

6.1.1.4.3. Processamento e analise de imagens: configuracdo de fluxos automatizados para ingestdo, processamento e analise
temporal de imagens de satélite (Sentinel-2 e CBERS-4 como padrao, podendo incluir imagens comerciais de alta resolu¢cdo sob
demanda);

6.1.1.4.4. Treinamento e capacitacdo: realizagdo de turmas presenciais e/ou remotas, conforme maédulos contratados, garantindo a
plena autonomia das equipes técnicas e operacionais;

6.1.1.4.5. Operacdo assistida e homologacédo: acompanhamento técnico da contratada durante o inicio da operac¢@o, com suporte
remoto e presencial;

6.1.1.4.6. Suporte e manutengao: execucdo de suporte técnico continuo (8x5), manutengdo corretiva, preventiva e evolutiva da solugao.
6.1.1.5. Tecnologias e procedimentos:
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6.1.1.5.1. Uso de infraestrutura em nuvem, garantindo escalabilidade, seguranca e conformidade com a LGPD;

6.1.1.5.2. Processamento digital de imagens geoespaciais com suporte a machine learning e algoritmos de detec¢do de mudancas;
6.1.1.5.3. Disponibiliza¢@o de dashboards analiticos e relatérios gerenciais em tempo real;

6.1.1.5.4. Aplicativo movel para equipes de campo, permitindo despacho de ordens de servigo e coleta de dados georreferenciados.
6.1.2. Cronograma de realizacdo dos servicos:

6.1.2.1. Implantacdo inicial: até 180 dias corridos para o CONFEA e 90 dias corridos para os CREAs, a contar da assinatura do contrato.
6.1.2.2. Servicos de subscrigdo das licengas por periodo padrdo de 30 meses, a contar apos término da implantagéo.

6.1.2.3.  Monitoramento remoto por imagens de satélite: Apds a contratagdo, deverdo ser solicitadas via Ordem de Servigo para a
CONTRATADA. A CONTRATADA devera fornecer imagens trimestralmente (4x ao ano) no periodo de 12 meses, sendo a primeira
imagem fornecida, em até 30 dias ap0s a solicitacdo pela CONTRATANTE.

6.1.3. Local e horério da prestagdo dos servicos:

6.1.3.1. Os servicos serdo prestados no seguinte endereco: Na sede do CONFEA e nas Sedes dos CREAs.

6.1.3.2. Os servigos serdo prestados no seguinte horario: 8h30 as 18h30 de segunda a sexta.

6.2. Materiais a serem disponibilizados

6.2.1. Para a adequada implantacdo e operacdo da Plataforma Nacional de Fiscalizagdo e Monitoramento, deveréo ser disponibilizados
0S seguintes materiais, observadas as responsabilidades da CONTRATADA e da CONTRATANTE.

6.2.2. Responsabilidade da CONTRATADA:

6.2.2.1. Hardware dedicado para a solucdo desktop de processamento digital de imagens: a contratada devera prover estacdo de
trabalho compativel com as especificagcdes técnicas minimas exigidas pelo modulo de processamento digital de imagens, incluindo
capacidade de processamento grafico avancado (GPU dedicada), memoéria RAM e armazenamento compativeis com a execucgdo
intensiva de fluxos de geoprocessamento e sensoriamento remoto;

6.2.2.2. Licencas clientes e softwares necessarios para operacdo dos médulos em desktop e dispositivos méveis, devidamente
configurados e homologados;

6.2.2.3. Aplicativos de mobilidade operacional para os agentes de campo, incluindo provisionamento e suporte as licencas de uso;
6.2.2.4. Material didatico e instrucional em meio fisico ou eletrénico para os treinamentos previstos, bem como certificados e atas de
comprovagao.

6.2.3. Responsabilidade da CONTRATANTE:

6.2.3.1. Ambiente em nuvem para hospedagem dos mddulos servidores da plataforma, incluindo infraestrutura de rede, banco de dados
e seguranca da informacéo;

6.2.3.2. Acesso as bases de dados institucionais por meio de APIs padronizadas;

6.2.3.3. Recursos de conectividade e rede interna para acesso dos usuarios ao sistema;

6.2.3.4. Espaco fisico e infraestrutura local necessarios a realizagdo dos treinamentos presenciais, quando aplicavel.

6.3. Especificagcdo da garantia do servigo (art. 40, §1°, inciso I, da Lei n® 14.133, de 2021)

6.3.1. O prazo de garantia contratual dos servigcos é aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cddigo de
Defesa do Consumidor).

6.4. Formas de transferéncia de conhecimento

6.4.1. Na&o sera necessaria transferéncia de conhecimento, além de treinamento e capacitagdo, devido as caracteristicas do objeto.

6.5. Procedimentos de transi¢do e finalizag&do do contrato

6.5.1. Pelo menos 12 (doze) meses antes do final de vigéncia do contrato, 0 CONFEA devera elaborar novo projeto que viabilize a
renovagdo contratual, a fim de manter os servicos de fornecimento da solugdo, de manutengdo e suporte descritos neste Termo de
Referéncia, uma vez que a contratacado € de alta complexidade.

6.5.2. Todas as caixas postais e perfis de acesso criados em funcdo da prestacao do servico contratado serdo revogados e/ou
bloqueados apés o término da vigéncia contratual, em até 10 (dez) dias pela equipe técnica do CONFEA.

6.5.3. O CONFEA mantera, para fins de auditoria, registro dos acessos efetuados pelos profissionais da CONTRATADA, bem como das
mensagens de correio eletronico relativas as caixas postais corporativas utilizadas para a prestacéo dos servigos durante 01 (um) ano
apos o término de vigéncia contratual.

6.6. Quantidade minima de servi¢os para comparagédo e controle:

6.6.1. Na&o se aplica

6.7. Mecanismos formais de comunicagéo

6.7.1. Sao definidos como mecanismos formais de comunicagéo, entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA, os seguintes:

6.7.1.1. Ordem de Servigo;

6.7.1.2. Ata de Reunido;

6.7.1.3. Sistema de abertura de chamados (Service Desk);

6.7.1.4. E-mails;

6.7.1.5. Telefone;

6.7.1.6. Video conferéncia.

6.8. Formas de Pagamento

6.8.1. O pagamento atinente aos servi¢os de implantacdo da plataforma devera ser pago em parcela Unica, coincidindo com o periodo
de termino de sua execucao;

6.8.2. O pagamento atinente ao licenciamento dos médulos da solug¢éo se dara em 30 parcelas mensais e iguais, a partir do seu inicio
(p6s-implantagao);

6.8.3. O pagamento atinente ao suporte e manutencéo se dara em 30 parcelas iguais, a partir do seu inicio (pés-implantacgao);

6.8.4. O pagamento atinente aos treinamentos devera ser pago de forma integral no més de sua execucao.

6.9. Manutencéo de Sigilo e Normas de Seguranca

6.9.1. A CONTRATADA deverd manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagdes contidos em quaisquer documentos e
midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento durante a execugéo dos servigos,
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ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificacdo de sigilo
conferida pelo Contratante a tais documentos.

6.9.2. O TERMO DE COMPROMISSO E MANUTENCAO DE SIGILO e TERMO DE CIENCIA DE MANUTENQAO DE SIGILO,
contendo declaracdo de manutencdo de sigilo e respeito as normas de seguranca vigentes na entidade, a ser assinado pelo
representante legal do Contratado, e Termo de Ciéncia, a ser assinado por todos os empregados da CONTRATADA diretamente
envolvidos na contratacao, encontram-se nos ANEXOS Il e IV.

6.10. Do Termo de Recebimento Provisério e da Avaliagao de Qualidade e Conformidade

6.10.1. O objeto contratado seréa recebido em conformidade com o processo de monitoramento da execucdo contratual, nos termos do
artigo 140 da Lei n® 14.133/2021 e do artigo 2° da Instrugdo Normativa SGD/ME n° 94/2022, que define:

6.10.2. Termo de Recebimento Provisério: documento que atesta a entrega dos bens ou a prestacdo dos servigos, com verificagao
posterior de sua conformidade as exigéncias contratuais.

6.10.3. ApOs a conclusédo dos servigos vinculados a Ordem de Servigo, sera emitido o Termo de Recebimento Provisério no prazo de
até cinco dias uteis, contados da data de entrega a equipe de fiscalizacdo, para fins de verificacdo da conformidade com as
especifica¢des técnicas do Termo de Referéncia e da proposta da contratada.

6.10.4. A contratada devera apresentar, mensalmente, relatério de uso da base de conhecimento e demais servigos vinculados a
subscri¢éo contratada.

6.10.5. O recebimento provisorio seréa realizado pelo Fiscal Técnico responsavel, mediante analise dos resultados de cada etapa de
execuc¢do, culminando na emisséo do respectivo Termo.

6.10.6. Os servigos entregues serdo avaliados e validados pela Equipe de Fiscalizag&do do Contrato.

6.10.7. Caso haja identificacdo de ndo conformidades, estas serdo comunicadas formalmente a contratada.

6.10.8. Os bens ou servi¢os entregues em desacordo com as especificagcdes constantes deste Termo de Referéncia ou com a proposta
da contratada poderdo ser rejeitados, total ou parcialmente, devendo ser substituidos no prazo de até quinze dias Uteis a contar da
notificacdo do contratante.

6.10.9. O prazo para o recebimento definitivo sera reiniciado apds a entrega dos bens ou servi¢os corrigidos e a emissao de novo
Termo de Recebimento Provisério.

6.11. Do Termo de Recebimento Definitivo

6.11.1. Conforme o artigo 140, 8§1° da Lei n° 14.133/2021 e o artigo 2° da Instrugdo Normativa SGD/ME n° 94/2022, o Termo de
Recebimento Definitivo serd emitido apés a verificagdo de que o objeto contratual atendeu integralmente as especificagdes previstas,
conforme:

6.11.2. Termo de Recebimento Definitivo: documento que comprova o atendimento de todas as obrigagGes contratuais, apds a
verificagcdo da conformidade do objeto.

6.11.3. Concluida a avaliacéo técnica e administrativa da conformidade dos servigos, o Gestor do Contrato emitird o Termo de
Recebimento Definitivo, autorizando a emissao da nota fiscal.

6.11.4. No prazo de até dez dias Uteis contados do recebimento provisorio, e apés verificagdo da conformidade dos servigos com as
especificagcdes do Termo de Referéncia e da proposta, o objeto sera definitivamente recebido, com atesto da nota fiscal e
encaminhamento do processo para pagamento.

6.11.5. Na hipotese de a verificagdo ndo ser concluida dentro do prazo estipulado, considerar-se-a como realizado o recebimento
definitivo na data do esgotamento do referido prazo, nos termos da Lei n® 14.133/2021.

6.11.6. O contratante informara & contratada o valor exato a ser faturado, conforme aferido pela fiscalizacéo.

6.11.7. O recebimento definitivo ou provisorio ndo exclui a responsabilidade da contratada por eventuais danos causados pela
execucdo inadequada do objeto contratual, inclusive perante terceiros.

6.12. Casos de Replanejamento e Relatdrios Técnicos

6.12.1. Se, por qualquer razéo, a contratada ndo puder executar a Ordem de Servico conforme as condi¢des estabelecidas, devera
comunicar previamente e por escrito ao Fiscal do Contrato, justificando os fatos impeditivos, cabendo ao Gestor a decisdo de acatar ou
néo as justificativas apresentadas.

6.12.2. A Ordem de Servico poderd ser replanejada a qualquer tempo, a critério do Confea, sendo tal replanejamento registrado
formalmente.

6.12.3. Para cada Ordem de Servigo executada, além do Relatério de Atividade Técnica, deverdo ser entregues os artefatos e
documentacdes exigidos conforme previsto na abertura da respectiva Ordem.

7. Modelo de gestdao do contrato

7.1. Condicodes de execucado

7.1.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas da Lei n® 14.133, de
2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial.

7.1.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execug¢do sera prorrogado
automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

7.1.3. As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e o contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal
formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

7.1.4. O ¢drgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogcdo de providéncias que devam ser cumpridas de
imediato.

7.2. Preposto
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7.2.1. A CONTRATADA designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestagdo dos servigos, indicando no
instrumento os poderes e deveres em relagdo a execugdo do objeto contratado.

7.2.2. A CONTRATANTE podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutengdo do preposto da empresa, hipotese
em que a CONTRATADA designara outro para o exercicio da atividade.

7.3. Reunido Inicial

7.3.1. Apos a assinatura do Contrato e a nomeagdo do Gestor e Fiscais do Contrato, sera realizada a Reuni&o Inicial de alinhamento
com o objetivo de nivelar os entendimentos acerca das condicbes estabelecidas no Contrato, Edital e seus anexos, e esclarecer possiveis
duvidas acerca da execugdo dos servicos.

7.3.2. A reunido sera realizada em conformidade com o previsto no inciso | do Art. 31 da IN SGD/ME n° 94, de 2022, e ocorrera em até
5 (cinco) dias uteis da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogada a critério da CONTRATANTE.

7.3.3. A pauta desta reunido observara, pelo menos:

7.3.3.1. Presenca do representante legal da contratada, que apresentara o seu preposto;

7.3.3.2. Entrega, por parte da CONTRATADA, do Termo de Compromisso e dos Termos de Ciéncia;

7.3.3.3.  Esclarecimentos relativos a questdes operacionais, administrativas e de gestao do contrato;

7.3.3.4. A Carta de apresentag&o do Preposto devera conter no minimo o nome completo e CPF do funcionario da empresa designado
para acompanhar a execuc¢do do contrato e atuar como interlocutor principal junto a CONTRATANTE, incumbido de receber, diligenciar,
encaminhar e responder as principais questoes técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento contratual;

7.3.3.5.  Apresentacéo das declaragbes/certificados do fabricante, comprovando que o produto ofertado possui a garantia solicitada
neste termo de referéncia.

7.4. Fiscalizacdo

7.4.1. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei
n®14.133, de 2021, art. 117, caput) , nos termos do art. 33 da IN SGD n° 94, de 2022, observando-se, em especial, as rotinas a sequir.

7.5. Fiscalizagdo Técnica

7.5.1. O fiscal técnico do contrato, além de exercer as atribuicbes previstas no art. 33, Il, da IN SGD n° 94, de 2022, acompanhara a
execugdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢bes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores
resultados para a Administragdo. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, VI);

7.5.2. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execugédo do
contrato, com a descricdo do que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n°® 14.133, de 2021, art.
117, §1° e Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, 1l);

7.5.3. Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificagbées para a corre¢cdo da execugao do
contrato, determinando prazo para a correg&o.

7.5.4. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisdo ou adogao de
medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necesséarias e saneadoras, se for o caso.

7.5.5. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato
comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

7.5.6. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua responsabilidade,
com vistas a renovagéo tempestiva ou a prorrogagao contratual.

7.6. Fiscalizacdo Administrativa

7.6.1. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribuicbes previstas no art. 33, IV, da IN SGD n° 94, de 2022, verificara a
manutengdo das condicbes de habilitacdo do contratado, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a
formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario.

7.6.2. Caso ocorra descumprimento das obrigagbes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara tempestivamente na solugao
do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

7.7. Gestor do Contrato

7.7.1. O gestor do contrato, além de exercer as atribuicbes previstas no art. 33, I, da IN SGD n° 94, de 2022, coordenara a atualizagdo
do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos 0s registros formais da execugcdo no histérico de
gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteracbes e das prorrogacdes contratuais,
elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade de adequagbes do contrato para fins de atendimento da finalidade da
administrac&o.

7.7.2. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a
execucgdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua
competéncia.

7.7.3. O gestor do contrato acompanhara a manutencao das condicbes de habilitagdo do contratado, para fins de empenho de despesa
e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos
eventuais.

7.7.4. O gestor do contrato emitira documento comprobatdrio da avaliagédo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial
quanto ao cumprimento de obrigacbes assumidas pelo contratado, com meng&o ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado
nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigagdes.

7.7.5. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de
aplicacdo de sancgdes, a ser conduzido pela comissao de que trata o art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com
competéncia para tal, conforme o caso.

7.7.6. O gestor do contrato devera elaborara relatorio final com informagdes sobre a consecugdo dos objetivos que tenham justificado a
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contratac&o e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracdo.

7.7.7. O gestor do contrato devera enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de
liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestdo nos termos do contrato.

7.8. Critérios de medicdo e pagamento

7.8.1. A avaliagdo da execugdo do objeto utilizara o Instrumento de disposto neste item.

IAP - INDICE DE ATENDIMENTO NO PRAZO

Topico Descricdo
Finalidade Medir o tempo de atraso na prestacdo dos servigos constantes na Ordem de Servico.
Meta a cumprir IAP igual ou superior a 90%.

i Deve ser aferido por meio de ferramentas, procedimentos de amostragem ou outros procedimentos de
Instrumento de medicao

inspecéo.
Forma d e||E apurado pelos fiscais do contrato avaliando a quantidade atendida dentro do prazo em relacdo a
acompanhamento quantidade total atendida no periodo de referéncia.
Periodicidade Mensal

IAP =100 * (ZQtap / ZQtr)

Onde:

Mecanismo de Calculo ) . )
. IAP = Indicador de atendimento aos prazos do servigo;
(métrica)

>Qtap = Somatdrio do quantitativo atendido no prazo maximo estabelecido no TR com previsdo de

encerramento para o periodo de referéncia;

>Qtr = Somatdrio do quantitativo total registrado com previsdo de encerramento para o periodo de
referéncia.

Obs1: Seréo utilizados dias corridos na medicéo.

Observacées . . . Lo ) ~ . . .
¢ Obs2: Os dias com expediente parcial no 6rgdo/entidade serdo considerados como dias corridos no

cémputo do indicador.

Inicio de Vigéncia A partir da emisséo da OS.

IAP >= 90%: sem descontos sobre o valor da fatura mensal.
Faixas de ajuste no IAP >=80% e < 90%: 5% de desconto sobre o valor da fatura mensal.

pagamento e Sang¢ées IAP >= 70% e < 80%: 10% de desconto sobre o valor da fatura mensal.
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IAP < 70%: 20% de desconto sobre o valor da fatura mensal.

|ITAT - INDICADOR DE ATENDIMENTO TECNICO |

Tépico Descricao
Finalidade Medir o tempo de atraso na prestagdo dos servigos constantes na Ordem de Servigo.
Meta a cumprir ITAT igual ou superior a 90%.

s Deve ser aferido por meio de ferramentas, procedimentos de amostragem ou outros procedimentos de
Instrumento de medicao

inspegéo.
Forma d e||E apurado pelos fiscais do contrato avaliando a quantidade atendida dentro do prazo em relagéo a
acompanhamento quantidade total atendida no periodo de referéncia.
Periodicidade Mensal

ITAT = 100 * (<Qtap / ZQtr)

Onde:

Mecanismo de Calculo . . .
L ITAT = Indicador de atendimento aos prazos do servigo;
(métrica)

>Qtat = Somatério do quantitativo atendido no prazo maximo estabelecido no TR com previsdo de

encerramento para o periodo de referéncia;

>Qtr = Somatdrio do quantitativo total registrado com previsdo de encerramento para o periodo de
referéncia.

Obs1: Seréo utilizados dias corridos na medicéo.

Observacdes . ) . o . ~ . . .
¢ Obs2: Os dias com expediente parcial no 6rgdo/entidade serdo considerados como dias corridos no

cémputo do indicador.

Inicio de Vigéncia A partir da emisséo da OS.

ITAT >= 90%: sem descontos sobre o valor da fatura mensal.

= 0 04 50
Faixas de ajuste no ITAT >=80% e < 90%: 5% de desconto sobre o valor da fatura mensal.

pagamento e Sangées ITAT >=70% e < 80%: 10% de desconto sobre o valor da fatura mensal.

ITAT < 70%: 20% de desconto sobre o valor da fatura mensal.
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7.8.2. Os servigos deverdo ser prestados em regime de 24 horas por dia e 07 dias por semana.

7.8.3.  Eventuais intervengdes no servico por parte da empresa contratada, que demandem a indisponibilidade do mesmo, deverdo ser
previamente agendadas com Contratante e realizadas em horarios que ndo impactem o andamento dos trabalhos em curso.

7.8.4. A Contratada devera disponibilizar central de atendimento, para realizacdo de chamadas de manutencdo corretiva do servigo
implementada;

7.8.5. Cada chamado aberto devera receber um cédigo de identificac@o, que deveréa ser informado ao responsavel pela abertura. Tal
cddigo sera utilizado futuramente no acompanhamento do chamado e, quando for o caso, para efeito da apuracéo de descontos por ndo
cumprimento dos niveis de servigo contratados.

7.8.6. Os periodos de indisponibilidade do servico serdo definidos entre a abertura dos chamados e a conclusdo dos reparos
necessarios ao restabelecimento do seu pleno funcionamento (fechamento do chamado)

7.8.7. A seu critério, a Contratante podera verificar o cumprimento desses requisitos. Caso reste constatada a desconformidade dos
requisitos descritos acima, até que ocorra normalizagdo, o0 servigo sera considerada como funcionalmente indisponivel, e o periodo de
inoperéncia correspondente serd computado para efeito do célculo da disponibilidade mensal.

7.8.8. Sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sancbes cabiveis,
caso se constate que a Contratada:

7.8.8.1. ndo produzir os resultados acordados;

7.8.8.2. deixar de executar, ou hdo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

7.8.8.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigco, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade
inferior a demandada.

7.9. Do recebimento

7.9.1. Os servicos seréo recebidos provisoriamente, no prazo de 10 (dez) dias, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante termos
detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art. 140, I, a, da Lei n°® 14.133 e Arts.
22, X e 23, X do Decreto n° 11.246, de 2022).

7.9.2. O prazo da disposicdo acima sera contado do recebimento de comunicacdo de cobranca oriunda do contratado com a
comprovagdo da prestacdo dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

7.9.3. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o
cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n°® 11.246, de 2022).

7.9.4. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que
comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo. (Art. 23, X, Decreto n° 11.246, de 2022)

7.9.5. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e administrativo.

7.9.6. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ird apurar o resultado
das avaliagbes da execucgdo do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizados em
consonéncia com os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos & contratada,
registrando em relatdrio a ser encaminhado ao gestor do contrato.

7.9.7. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais de um a ser
feito, com a entrega do ultimo;

7.9.8. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto
em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢bes resultantes da execu¢cdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo nédo
atestar a ultima e/ou tnica medi¢do de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas
no Recebimento Provisorio.

7.9.9. A fiscalizagdo ndo efetuara o ateste da ultima e/ou unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n° 14133, de 2021)

7.9.10. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclus@o de todos os testes de campo e a entrega dos
Manuais e Instrugées exigiveis.

7.9.11. Os servigos poderé&o ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacbes constantes neste Termo
de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

7.9.12. Quando a fiscalizacdo for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a andlise e a conclusdo
acerca das ocorréncias na execugdo do contrato, em relacdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar
necessarios, devendo encaminhé-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.9.13. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 15(quinze) dias, contados do recebimento provisério, por servidor ou
comiss&o designada pela autoridade competente, apos a verificagdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitacdo
mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.9.14. Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando houver, no
cumprimento de obrigagbes assumidas pelo contratado, com mengdo ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado em
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigagbes, conforme regulamento (art. 21, VIIl, Decreto n° 11.246, de 2022).

7.9.15. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que
impegam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a Contratada, por escrito, as
respectivas corregdes;

7.9.16. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios e documentagbes
apresentadas;

7.9.17. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscaliza¢&o.
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7.9.18. Enviar a documentag8o pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, ho
valor dimensionado pela fiscalizagcdo e gestéo.

7.9.19. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade, devera ser observado o teor
do art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emiss&o de Nota Fiscal no que concerne a parcela incontroversa
da execucdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

7.9.20.  Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo contratado, de inconsisténcias verificadas na
execucg&o do objeto ou no instrumento de cobrancga.

7.9.21. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do servico nem a
responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugéo do contrato.

7.10. Termo de Recebimento Provisdrio

7.10.1. Documento que atesta a entrega dos bens ou a prestacdo dos servicos, com verificagdo posterior de sua conformidade as
exigéncias contratuaris.

7.10.2. Apods a conclusdo dos servigcos vinculados a Ordem de Servigco, serd emitido o Termo de Recebimento Provisério no prazo de
até cinco dias Uteis, contados da data de entrega a equipe de fiscalizacdo, para fins de verificagdo da conformidade com as
especificagdes técnicas do Termo de Referéncia e da proposta da contratada.

7.10.3. A contratada devera apresentar, mensalmente, relatério de uso da base de conhecimento e demais servi¢os vinculados a
subscrigdo contratada.

7.10.4. O recebimento provisério sera realizado pelo Fiscal Técnico responsavel, mediante analise dos resultados de cada etapa de
execucdo, culminando na emiss&o do respectivo Termo.

7.10.5. Os servigos entregues serdo avaliados e validados pela Equipe de Fiscalizagdo do Contrato.

7.10.6. Caso haja identificag@o de ndo conformidades, estas serdo comunicadas formalmente a contratada.

7.10.7. Os bens ou servigos entregues em desacordo com as especificacbes constantes deste Termo de Referéncia ou com a proposta
da contratada poderdo ser rejeitados, total ou parcialmente, devendo ser substituidos no prazo de até quinze dias Uteis a contar da
notificacdo do contratante.

7.10.8. O prazo para o recebimento definitivo sera reiniciado apds a entrega dos bens ou servigos corrigidos e a emissdo de novo
Termo de Recebimento Provisorio.

7.11. Do Termo de Recebimento Definitivo

7.11.1.  Conforme o artigo 140, §1° da Lei n°® 14.133/2021 e o artigo 2° da Instru¢cdo Normativa SGD/ME n° 94/2022, o Termo de
Recebimento Definitivo sera emitido apos a verificagdo de que o objeto contratual atendeu integralmente as especificacbes previstas,
conforme:

7.11.2. Termo de Recebimento Definitivo: documento que comprova o atendimento de todas as obrigagbes contratuais, apos a
verificac@o da conformidade do objeto.

7.11.3. Concluida a avaliagdo técnica e administrativa da conformidade dos servigos, o Gestor do Contrato emitira o Termo de
Recebimento Definitivo, autorizando a emisséo da nota fiscal.

7.11.4. No prazo de até dez dias uteis contados do recebimento provisorio, e apos verificagdo da conformidade dos servicos com as
especificacbes do Termo de Referéncia e da proposta, o objeto serd definitivamente recebido, com atesto da nota fiscal e
encaminhamento do processo para pagamento.

7.11.5.  Na hipdtese de a verificagdo néo ser concluida dentro do prazo estipulado, considerar-se-& como realizado o recebimento
definitivo na data do esgotamento do referido prazo, nos termos da Lei n® 14.133/2021.

7.11.6. O contratante informara a contratada o valor exato a ser faturado, conforme aferido pela fiscalizag&o.

7.11.7. O recebimento definitivo ou provisdrio ndo exclui a responsabilidade da contratada por eventuais danos causados pela execugdo
inadequada do objeto contratual, inclusive perante terceiros.

7.11.8. Casos de Replanejamento e Relatérios Técnicos:

7.11.8.1.  Se, por qualquer razao, a contratada nao puder executar a Ordem de Servico conforme as condi¢cbes estabelecidas, devera
comunicar previamente e por escrito ao Fiscal do Contrato, justificando os fatos impeditivos, cabendo ao Gestor a decisdo de acatar ou
néo as justificativas apresentadas.

7.11.8.2. A Ordem de Servigco podera ser replanejada a qualquer tempo, a critério do Confea, sendo tal replanejamento registrado
formalmente.

7.11.8.3.  Para cada Ordem de Servico executada, além do Relatério de Atividade Técnica, deverdo ser entregues os artefatos e
documentagdes exigidos conforme previsto na abertura da respectiva Ordem.

7.12. Sang¢bes Administrativas e Procedimentos para reten¢cdo ou glosa no pagamento

7.12.1.  Nos casos de inadimplemento na execugdo do objeto, as ocorréncias serdo registradas pela contratante, conforme a tabela
abaixo:

ID |Ocorréncia Glosa/ Sancéao

N&do prestar esclarecimentos sobre a execucgdo (salvo|Multa de 0,1% do valor total do contrato por dia Gtil de
1 [|questbBes técnicas complexas, respondidas em até 24h|atraso, até 10 dias Uteis; ap6s, multa de 5% do valor total
teis) do contrato.

IAP 90%: sem desconto; 80% IAP < 90%: 5%; 70%
2 [IAP — indice de Atendimento no Prazo abaixo da meta IAP < 80%: 10%; IAP < 70%: 20% de desconto na fatura
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mensal.

ITAT 90%: sem desconto; 80% ITAT < 90%: 5%; 70%
3 |ITAT — Indicador Técnico abaixo da meta ITAT < 80%: 10%; ITAT < 70%: 20% de desconto na
fatura mensal.

Glosa proporcional ao tempo/impacto do periodo de
inoperancia multa de 5%/10%/20% sobre a fatura do
periodo afetado, sem prejuizo de sancgdes por
reincidéncia.

Indisponibilidade funcional por desconformidade com
4 |requisitos/SLA durante o periodo (inclui janelas néo
autorizadas)

Multa moratéria diaria 0,05%, limitada por evento;
reincidéncia com impacto relevante pode ensejar
penalidade mais gravosa (adverténcia/impedimento),
além de glosa da parcela ndo executada.

5 |Atraso injustificado no cumprimento de OS ou marcos

Glosa da parcela ndo conforme + prazo para correcao;
Entrega/servico em desacordo (qualidade abaixo do|ndo saneado, rejeicdo parcial/total e aplicacdo de multal

6 . L. .
minimo) compensatoéria (1% a 10% sobre a fatura do periodo
afetado).
- s ... |Glosa proporcional da etapa afetada + multa (1% a 5%)
Uso de materiais/recursos humanos inferiores ao exigido . . -
7 . . por ocorréncia; recorréncia com prejuizo a resultados:
(qualidade/quantidade) . ~ ~
majoragdo da sancgéo.
< . . Sobrestamento da liquidacdo até saneamento (prazos
Documentacdo de faturamento incompleta/tardia (NF,|.; q ¢ - (P
8 ficam suspensos) + multa moratéria se o atraso for

relatérios, comprovacdes) imputével 4 contratada

Adverténcia; em reincidéncia ou havendo prejuizo aos

9 ualquer outra obrigacao contratual ndo citada .
Qualq gag resultados, aplicar multa.

7.12.2.1. né&o atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de aceitagdo, ndo produzir os resultados ou deixar de executar
as atividades contratadas; ou

7.12.2.2. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da solucdo de TIC, ou utiliza-los com qualidade ou
quantidade inferior a demandada;

7.13. Liquidacédo

7.13.1. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correrd o prazo de dez dias Uteis para fins de liquidacdo, na
forma desta sec¢o, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §2° da Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

7.13.2. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogagdo, no caso de
contratagbes decorrentes de despesas cujos valores néo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n° 14.133, de 2021.
7.13.3. Para fins de liquidagdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente apresentado
expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

7.13.3.1. o prazo de validade;

7.13.3.2. a data da emisséo;

7.13.3.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

7.13.3.4. o periodo respectivo de execugdo do contrato;

7.13.3.5. o valor a pagar; e

7.13.3.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

7.13.4. Havendo erro na apresenta¢do da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou circunstancia que impeca a liquidagdo
da despesa, esta ficard sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovagao
da regularizagdo da situagdo, sem énus ao contratante;

7.13.5. A nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado da comprovagdo da
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regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documenta¢gdo mencionada no art. 68 da Lei n°® 14.133, de 2021.

7.13.6. A Administragcdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutengao das condicées de habilitacdo exigidas no
edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participagdo em licitagdo, no &mbito do 6rgdo ou entidade, que implique proibicé&o de
contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

7.13.7.  Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificagdo, por escrito,
para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagcdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

7.13.8. N&o havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante deverd comunicar aos 0rgaos
responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento
a ser efetuado, para que sejam acionados 0S meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.13.9. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessérias a rescisdo contratual nos autos do processo
administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.13.10. Havendo a efetiva execugcdo do objeto, os pagamentos seréo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do
contrato, caso o contratado ndo regularize sua situagao junto ao SICAF.

7.14. Prazo de pagamento

7.14.1. O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias uteis contados da finalizagdo da liquidagdo da despesa, conforme
se¢&o anterior, nos termos da Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

7.14.2. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente entre o termo final do
prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante aplicacdo do indice ICTI de corre¢cdo monetaria.

7.15. Forma de pagamento

7.15.1. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaéria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo
contratado.

7.15.2. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.

7.15.3. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributaria prevista na legislagdo aplicavel.

7.15.4. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da realizagdo
do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacéo vigente.

7.15.5. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrera a
retencdo tributaria quanto aos impostos e contribuicbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a
apresentagdo de comprovagéo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

8. Do reajuste

8.1. indice de reajuste. Sera adotado como indice de reajuste do Contrato o indice de Custos de Tecnologia da Informac&o — ICTI.

8.2. Formula e base de calculo. O reajuste incidira sobre os precos unitarios vigentes, observado o interregno minimo de 12 (doze)
meses, pela férmula abaixo, com quatro casas decimais:

VR = VO x (ICTI_m/ICTI_0)

onde: (a) VR = valor reajustado; (b) VO = valor vigente antes do reajuste; (c) ICTI_0 = valor do ICTI correspondente ao més/ano da data-
base; (d) ICTI_m = valor do ICTI referente ao més/ano de aplicacdo do reajuste.

8.3. Data-base e periodicidade. A data-base para contagem do interregno anual seguira a data do orgamento instituiciona.

8.4. Procedimento. Decorrido o interregno anual, o reajuste podera ser aplicado de oficio pela Administracdo e sera formalizado por
apostila, dispensado termo aditivo, com efeitos a partir da competéncia subsequente a data-base, na primeira fatura emitida apos a
formalizacao.

8.5. Substituicdo do indice. Na hipotese de extingdo, reestruturacéo, indisponibilidade ou alteracdo metodoldgica relevante do ICTI que
impeca sua utilizacdo, sera adotado indice oficial substituto que melhor reflita a variacdo dos custos do setor de tecnologia da informacao,
mediante justificativa da Administragdo e, quando necessario, ajuste da férmula acima por apostilamento.

8.6. Distincao em relacdo a repactuacao. O presente critério trata de reajuste em sentido estrito (aplicacdo de indice). Em contratos de
servigos continuos com regime de dedicacéo exclusiva de méo de obra ou com predominancia de mao de obra, o reajuste podera ser
substituido por repactuacdo, quando cabivel, mediante demonstracdo analitica da variacdo dos custos, conforme legislagcdo. Para o
objeto desta contratacdo (TIC/SaaS, sem dedicacao exclusiva de méo de obra), aplica-se reajuste pelo ICTI.

8.7. Vedagéo a periodicidade inferior a anual. E vedada a concess&o de reajuste, corre¢do ou qualquer expediente que produza efeitos
financeiros equivalentes a periodicidade inferior a 1 (um) ano.
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9. Critérios de selecao do fornecedor

9.1. Formade selecéo e critério de julgamento da proposta

9.1.1. O tipo e critério de julgamento da licitagdo € o modo de menor prego global para a sele¢do da proposta mais vantajosa, somada
de andlise posterior com Prova de Conceito (ANEXO I).

9.2. Regime de execugéao

9.2.1. O regime da execucéo dos contratos é via servico de modo EMPREITADA POR PRECO UNITARIO.

9.3. DaAplicagdo da Margem de Preferéncia

9.3.1. Na&o sera aplicada margem de preferéncia na presente contratacéo.

9.4. Exigéncias de habilitacao

9.4.1. Para fins de habilitacdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

9.5. Habilitagao juridica

9.5.1. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forga de lei, tenha validade para fins de identificagédo
em todo o territorio nacional;

9.5.2. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;
9.5.3. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢do de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagéo ficara
condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

9.5.4. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de
responsabilidade limitada - EIRELI: inscri¢do do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Piblico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.5.5. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e
arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera
considerada como sua sede, conforme Instru¢do Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de margo de 2020.

9.5.6. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de
documento comprobatério de seus administradores;

9.5.7.  Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da
sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas
Mercantis onde opera, com averbacédo no Registro onde tem sede a matriz

9.5.8. A participacdo de cooperativas foi vedada em razdo da incompatibilidade do objeto com o regime juridico cooperativo,
considerando que a execugdo contratual demanda responsabilidade individual, subordinacéo técnica e prestagcao continuada de servigcos
especializados, caracteristicas que ndo se coadunam com a forma de organizagdo e distribuicdo de trabalho prevista na Lei n° 5.764
/1971. Tal vedacao visa preservar a isonomia entre os licitantes, garantir a adequacao da execucao contratual as normas trabalhistas e
de responsabilidade técnica e prevenir riscos operacionais e de responsabilizacéo solidaria decorrentes de eventual descumprimento de
obrigagbes pela cooperativa.

9.5.9. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as altera¢g6es ou da consolidagéo respectiva.

9.6. Habilitacao fiscal, social e trabalhista

9.6.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

9.6.2.  Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos
tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos
da Portaria Conjunta n°® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda
Nacional;

9.6.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servi¢o (FGTS);

9.6.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou
positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacédo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de
1° de maio de 1943;

9.6.5. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado
previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e
municipal.

9.7. Qualificagdo Econdmico-Financeira

9.7.1. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se trate de pessoa fisica,
desde que admitida a sua participacéo na licitagéo (art. 5°, inciso Il, alinea “c”, da Instrugdo Normativa Seges/ME n° 116, de 2021), ou de
sociedade simples;

9.7.2. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n°® 14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso Il);
9.7.3. Balanco patrimonial, demonstracéo de resultado de exercicio e demais demonstrages contdbeis dos 2 (dois) ultimos exercicios
sociais, comprovando:

9.7.3.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);

9.7.3.2. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo
substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura; e

9.7.3.3. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida h4 menos de
2 (dois) anos.

9.7.3.4. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil para
transmissao da Escrituragdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

9.7.4. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia
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Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins de habilitagdo patriménio liquido minimo de 5% do valor total estimado da
contratacao.

9.7.5. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitagdo e poderéo
substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura. (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 65, §1°).

9.7.6. O atendimento dos indices econémicos previstos neste item devera ser atestado mediante declaracao assinada por profissional
habilitado da area contébil, apresentada pelo fornecedor.

9.8. Qualificacdo Técnica

9.8.1. Para efeito de qualificacé@o técnica, a CONTRATADA deve demonstrar sua aptiddo e capacidade técnico-operacional minima
adequada para a execugdo do OBJETO pretendido mediante comprovagao de prestagdo bem-sucedida de servicos em caracteristicas e
gquantidades compativeis com a presente licitacdo, mediante apresentacdo de um ou mais atestado(s) de Capacidade Técnica.

9.8.2. A CONTRATADA deverd, para finalidade de comprovacéo de aptiddo no desempenho de atividade pertinente e compativel em
caracteristicas com o objeto desta licitacdo, apresentar Atestado de Capacidade Técnica, fornecido por pessoa juridica de direito publico
ou privado, comprovando que a licitante ja forneceu solugdo de monitoramento, prestou servicos de implantagdo, treinamento,
customizacdo, ou parametrizacdo de uma solugdo tecnolégica do tipo Plataforma Integradora de Operagdes para uma Central de
Monitoramento, no ambito da administragéo publica.

9.8.3. Sera aceito atestado de implantacéo de Plataforma efetuada (em uma Unica central),com no minimo:

9.8.3.1. Plataforma Integradora com modulo de monitoramento;

9.8.3.2. Capacidade de Atendimento de pelo menos 1.500 (mil e quinhentos) usuarios por turno ou simultaneos;

9.8.3.3. Central de Operacgao 24x7;

9.8.3.4. Com Médulo de Software de Gerenciamento e Visualizagao;

9.8.3.5. Integracdo em Datacenter TIER Ill com certificagcao ISO 27001 para seguranc¢a da informacao;

9.8.4. Os atestados e documentos apresentados poderdo ser diligenciados pela CONTRATANTE, com a finalidade de verificar a
veracidade das informa¢des constantes nos mesmos.

9.8.5. Nesse procedimento, poderdo ser exigidos todos os insumos (ajustes, ordens de servi¢o, ordens de pagamento, notas fiscais,
termos de aceite, planilhas, relatérios, graficos, documentacdo de sistemas e ambiente operacional, sistemas informatizados, base de
dados, controle de versédo e outros) que comprovem a veracidade do conteddo dos atestados.

9.8.6. Serdo considerados como pertencentes ao mesmo grupo empresarial da licitante as empresas por ela controladas ou suas
controladoras, ou que exista pelo menos uma mesma pessoa fisica ou juridica que seja sécio da empresa emitente do atestado e da
licitante;

9.8.7. Caso seja constatada divergéncia entre as informacfes atestadas e 0s servigos efetivamente realizados, o atestado sera
desconsiderado. Caso fique caracterizada atitude inidénea da licitante, essa estaréa sujeita as penalidades previstas em lei

10. Estimativas do valor da contratacao
Valor (R$): 1,00

10.1. O custo estimado da contratacdo possui carater sigiloso e sera tornado publico apenas e imediatamente apds o julgamento das
propostas.

10.1.1. Protecdo da vantajosidade: a divulgacao prévia do orgamento pode ancorar propostas e reduzir a disputa/lances, com potencial
prejuizo & obtengdo da proposta mais vantajosa — entendimento ja consolidado em orienta¢des do TCU.

10.1.2. Mercado competitivo: a pesquisa de prec¢os indica nimero suficiente de fornecedores aptos a competir, de modo que o sigilo
estimula a rivalidade por preco sem sacrificar a elaboracdo adequada das propostas (detalhamento de quantitativos permanece publico).

10.1.3. Integridade do processo: o sigilo ndo prevalece para os 6rgdos de controle, resguardando a transparéncia institucional e a
auditabilidade do célculo estimativo.

11. Adequacdo or¢amentaria

11.1. A despesa orcamentaria para a contratacdo do objeto deste instrumento correrd ao Centro de Custos: 6.2.2.1.1.01.04.04.005 -
Servigos de Informatica.

11.2. Informa-se que ndo houve aquisi¢des/contratacdes do objeto pretendido no exercicio.

11.4. Ademais, consoante Instrugdo Normativa n° 94, de 23 de dezembro de 2022, que dispde "Art. 21. A adequagdo orcamentaria e o
cronograma fisico-financeiro serdo elaborados pelos Integrantes Requisitante e Técnico, contendo:[...] Il - cronograma de execugéo fisica
e financeira, contendo o detalhamento das etapas ou fases da solucdo a ser contratada, com os principais servicos ou bens que a
compdem, e a previsdo de desembolso para cada uma delas";

11.5. Registra-se abaixo o cronograma de execucao fisico-financeiro com a previsédo de desembolso ao longo dos 12 (doze) meses:
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Cronograma Fisico-Financeiro

Evento

Prazo estimado

Valor

Evento 1

Implantacao da Solugéo

Em até 180 dias ap6s a emissédo da OS

Previsdo: de 01/12/2025 a 30/05/2026

Evento 2

Subscricdo de Licengas Servidoras e
Clientes

30 meses a partir da Implantacao
Previsdo nos primeiros 12 meses:

01/06/2026 a 31/11/2026

Evento 3

Suporte Remoto 8x5

30 meses a partir da Implantacao
Previsdo nos primeiros 12 meses:

01/06/2026 a 31/11/2026

Evento 4

Treinamento Presencial (10 alunos) dos
componentes do Pacote Basico

Més seguinte ap6s a Implantagdo da
Solugéo

Evento 5

Suporte Operacional presencial

30 meses a partir da Implantacao
Previsdo nos primeiros 12 meses:

01/06/2026 a 31/11/2026

Evento 6

10 unidades M6dulo de Monitoramento e
Despacho (Médulo Cliente)

30 meses a partir da OS
Previsdo nos primeiros 12 meses:

01/08/2026 a 31/11/2026

Evento 7

10 unidades Implementa¢do Monitoramento
e Despacho (Mddulo Cliente)

3 meses a partir da OS
Previsdo nos primeiros 12 meses:

01/08/2026 a 31/11/2026

Evento 8

100 unidades Mddulo para Mobilidade
Operacional (Modulo Cliente)

30 meses a partir da OS
Previsdo nos primeiros 12 meses:

01/08/2026 a 31/11/2026

Evento 9

05 unidades Implementagdo Modulo para
Mobilidade Operacional (Modulo Cliente)

3 meses a partir da OS
Previsao nos primeiros 12 meses:

01/08/2026 a 31/11/2026

Evento 10
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10 unidades Imagens Orbitais de Satélite
50km? (Alta Resolugéo Espacial)

Previsdo nos primeiros 12 meses:

01/09/2026 a 31/11/2026

Evento 11

05 unidades Treinamento Remoto (10
Alunos) do Médulo de Monitoramento e
Despacho

Més seguinte apés a Implantagdo do Mdédulo

Evento 12

05 unidades Treinamento Remoto (10
Alunos) do Médulo de Mobilidade
Operacional

Més seguinte ap6s a Implantagdo do Mddulo

Evento 13
05 unidades

Treinamento Remoto (10 Alunos) do Mdédulo
do Portal de Gestédo Operacional

Més seguinte apés a Implantagdo do Médulo

Evento 14

100 unidades Aparelho mobile para fiscais
de campo

Més seguinte ap6s a Implantagdo do Mddulo

Evento 15

05 unidades Suporte Operacional Remoto

30 meses a partir da OS
Previsdo nos primeiros 12 meses:

01/08/2026 a 31/11/2026

TOTAL PRIMEIROS 12 MESES:

12. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de

2020.

1Y
tf Assinou eletronicamente em 19/11/2025 as 17:53:56.
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm

RODRIGO DE SOUZA BORGES

Membro da comissdo de contratagdo

IGOR DE MENDONCA FERNANDES

Membro da comissdo de contratagdo
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@ Compras.gov.or UASG 925175

CONSELHO FEDERAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA

Estudo Técnico Preliminar 4/2025

1. Informacoes Basicas
[Este documento € sigiloso | Justificativa: Documento preparatério, nos termos do art. 7°, § 3° da Lei n® 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informagdo)]

Numero do processo: 00.006002/2024-98

2. Descricao da necessidade

O Conselho Federal de Engenharia e Agronomia (CONFEA), é uma entidade autarquica dotada de
personalidade juridica de direito publico, que constitui servico publico federal, com sede e foro na
cidade de Brasilia (DF) e jurisdicdo em todo o territorio nacional, constituindo a instancia superior da
fiscalizacdo do exercicio profissional da engenharia, da agronomia e das geociéncias.

Suas competéncias legais envolvem a verificacdo, a fiscalizacdo e o aperfeicoamento do exercicio e
das atividades das areas profissionais de engenharia, agronomia, geologia, geografia e meteorologia,
bem como suas modalidades e especialidades, em seus niveis superior e tecnoldgico, conforme
determinam principalmente as Leis n° 5.194/1966, n° 5.524/1968, n°® 4.076/1962, n° 6.664/1979, n°
6.835/1980 e n° 7.410/1985.

Ressalta-se que a fiscalizacdo do exercicio profissional se constitui no cerne das funcdes finalisticas
conferidas aos conselhos de fiscalizagcéo profissional, sintetizadas pelo Tribunal de Contas da Uni&o
(TCU) no Acérdéao n° 1925/2019 da seguinte forma:

e funcdo de registro: organizar e manter registro, comprovar habilitacdo e atribuicbes e expedir
carteira profissional;

¢ funcdo de normatizacdo: regulamentar a profissdo nos aspectos éticos e técnicos;

e funcdo de fiscalizacédo: verificar de forma ativa e passiva o cumprimento da legislacao
profissional;

e funcbes de julgamento e sancdo: julgar e aplicar penalidades aos casos de desvios ou
descumprimento da legislagao profissional,

* funcéo de orientacdo: prestar orientacéo e informacgdes aos profissionais e a sociedade.

E fundamental ressaltar que a implementacdo de uma solugéo tecnoldgica reforca o papel do Confea
como instancia superior da fiscalizagéo, em conformidade com o art. 26 da Lei n° 5.194, de 1966. Mais
especificamente, esta iniciativa atende aos ditames dos itens 9.4.3 e 9.4.4 do Acordao n° 1925/2019 do
Tribunal de Contas da Unido (TCU), que determina aos conselhos federais o estabelecimento de
procedimentos para a elaboracdo do planejamento anual das atividades de fiscalizacdo do exercicio
profissional em coordenacdo com os respectivos conselhos regionais (item 9.4.3) e a realizacdo do
efetivo acompanhamento e supervisao das atividades de fiscalizacdo dos conselhos regionais (item
9.4.4). Essa necessidade de coordenacdo e supervisao nacional justifica a busca por uma solucéo
integrada.
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Compete ao CONFEA, na condi¢&o de 6rgao central do Sistema CONFEA/CREA e MUTUA, garantir a
coeréncia e a sustentabilidade da gestdo, com foco em resultados para a sociedade. O equilibrio aqui
€ compreendido ndo apenas como autossutentabilidade de cada entidade, mas como harmonizagéo
sistémica de processos e padrdes de governanca, transparéncia e eficiéncia, assegurando fiscalizacéo
orientada a qualidade, a seguranca e ao cumprimento das normas profissionais — e ndo a objetivos
arrecadatorios.

Nesse eix0 inserem-se a or¢camentacdo baseada no planejamento e o acompanhamento do
comportamento da receita e da despesa do CONFEA, dos CREAs e da MUTUA, bem como a cria¢&o

de medidas econdmico-financeiras voltadas a reestruturacdo organizacional desses entes, quando
necessario.

A motivagdo para esta contratacdo também se fundamenta no alinhamento com as diretrizes e metas
estratégicas do Confea. O objeto da pretendida aquisicdo e desenvolvimento esta em plena
consonancia com a Deciséo Plenaria n°® PL-0591/2024, por meio da qual o Plenario Confea homologou
o Plano de Metas Finalisticas (PMF) para o exercicio 2025-2027. Consta no citado PMF a seguinte
meta:

Meta 2.2: Desenvolver e implementar ferramentas que facilitem a identificacdo de atividades passiveis
de fiscalizagdo, visando maior equilibrio de fiscalizagdo entre as modalidades, até 31 de dezembro de
2027.

Meta 2.3: Identificar, registrar, compilar e aperfeicoar métodos eficazes de fiscalizagédo, definidos em
ambito nacional, do exercicio profissional visando a valorizacdo das profissbes, para viabilizar o
aumento de 12% do numero de acfes de fiscalizacéo realizadas, até 31 de dezembro de 2027.

Além disso, a contratacdo esta também alinhada a Perspectiva Inovacdo das Metas Nacionais de
Fiscalizacdo 2025-2027, aprovadas pelo Plenario do Confea mediante Decisdo Plenaria n° PL-2563
[2024. Esta perspectiva tem como Objetivo Estratégico (OEF-04) Inserir novas tecnologias nos
processos fiscalizatérios, com as seguintes iniciativas especificas:

e Desenvolver e implantar sistema de ordem de servi¢cos de acdes de fiscalizacdo que contemple a
supervisdo e controle das etapas iniciais do processo fiscalizatério, em ambito nacional, até
dezembro de 2027.

* Desenvolver e implantar sistema de deteccdo automatica de alvos de fiscalizagdo por meio de
imagens de satélite, em ambito nacional, até dezembro de 2027.

* Desenvolver e implantar sistema de consulta publica georreferenciada dos dados das Anotaces
de Responsabilidade Técnica, visando disponibilizar a sociedade informacdes abertas acerca das
obras e servicos, até dezembro de 2027.

e Desenvolver e implantar sistema de inteligéncia artificial capaz de prever cenarios futuros de
expansdo da atividade econbmica em ambito Regional, visando munir a fiscalizacdo de
elementos preparatorios voltados ao planejamento das acdes de fiscalizacdo de longo prazo, até
dezembro de 2027.

A &rea de gestdo de fiscalizacdo do CONFEA ndao utiliza solu¢des tecnoldgicas para suporte a seus
processos de trabalho operando em ambientes e em ferramentas diversas com lacunas de integracao
entre si, ndo abrangendo a totalidade dos seus processos e sem evolucdo significativa no tocante a
atualizagédo tecnologica.
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Com base nisso, a gestao de fiscalizagcdo necessita trazer para dentro de seus processos atuais um
fluxo otimizado, automatizado e completo de fiscalizacdo, promovendo condicbes para ganho de
eficacia de monitoramento e, consequentemente, para aumento de arrecadagdo a partir do uso da
tecnologia para aperfeicoar a gestédo operacional desta fiscalizacao.

Atualmente existem ferramentas que possibilitam fazer uso de imagens de satélite temporais para
executar andlises regionais ou de abrangéncia nacional com o objetivo de indicar mudancas no uso do
solo tanto no &mbito rural como urbano.

Estas indicagbes quando geradas a partir de uma Plataforma Nacional de Fiscalizagcdo e
Monitoramento, podem transformar dados espaciais em informacdes importantes, para a gestdao de
fiscalizacdo assinalando possiveis locais prioritarios onde se deve realizar ou fortalecer a fiscalizacéo
geral in-loco de areas, sejam rurais ou urbanas.

Uma Plataforma Nacional de Fiscalizacdo e Monitoramento deve ser uma solucdo tecnoldgica que
possui algumas caracteristicas importantes como:

* Capacidade de executar fluxos de processamentos digitais de imagens com o objetivo de
analisar temporalmente imagens de uma mesma regido e prover alertas de onde esta ocorrendo
uma mudanca seja planejada ou nao planejada. Isto facilita o processo de monitoramento
continuo a distancia evitando com que as equipes de campo de cada regional CREA tenham que
se deslocar de maneira aleatoria;

e Fazer cruzamento de dados entre as Anotacbes de Responsabilidade Técnica (ARTS), emitidas
por cada regional CREA, alertas gerados pelo fluxo de processamento de imagens, e
informacdes cartograficas geradas pelos Cadastros Ambientais Rurais (CARs) de cada um dos
estados brasileiros;

* Dispor de ambientes clientes controlado e seguro para consultas, geo-analiticos, operacdes de
despacho e trabalhos em campo para que cada CREA possa ter uma dinadmica de trabalho mais
eficiente e integrada ao sistema CONFEA/CREA,;

Tais ferramentas, juntamente com o apoio técnico, possibilitam uma nova forma de fiscaliza¢do, onde a
equipe de apoio indica onde a fiscalizacdo deve atuar ja com o georreferenciamento do que se vai
fiscalizar, atrelada ao disparo de ordens de servico aos fiscais de campo para que 0s mesmos atuem
de forma inteligente e utilizando-se de dispositivos mdéveis com sistema integrado e online, possam
receber estas ordens de servico e tratar a fiscalizacdo de uma maneira proativa.

Assim, evidencia-se a real necessidade de que o sistema CONFEA/CREA invista em uma solucdo que
possibilite:

* Melhorar o fluxo da fiscalizacéo através das informac¢des de indicativos de mudanca no uso do
solo ou indicadas pela comparacao entre produtos de imagens de satélite; tornando-a proativa;

* Aumentar o nivel de planejamento, controle, operacéo e fiscalizacdo do CONFEA/CREA,;

* Buscar alcancar um nivel de maturidade compativel com sua responsabilidade na fiscalizacéo de
atividades profissionais nas varias modalidades da Engenharia, Agronomia e Geociéncias; e

* Propiciar uma Governancga Corporativa focada no atual cenério de transformacdes onde é cada
vez maior a necessidade de adocdo de mecanismos que lhe permitam estabelecer objetivos,
executando ag¢Bes compativeis com esses objetivos, avaliando resultados e examinando, de
forma detalhada e concreta, se as metas foram alcancadas.

A implantacdo de um Sistema Nacional de Fiscalizacdo converge com o0s ditames impostos no inciso
IV do art. 3° e no art. 5° da Lei n°® 14.129, de 2021, que institui o Governo Digital e dispde sobre as
regras para a prestacao de servicos publicos digitais e para o uso de solucdes tecnologicas. O inciso
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IV do art. 3° estabelece como principio a transparéncia na execu¢do dos servicos publicos e o
monitoramento da qualidade desses servi¢os. Adicionalmente, o art. 5° determina que a administracao
publica utilizard solu¢des digitais para a gestdo de suas politicas finalisticas e administrativas e para o
tramite de processos administrativos eletronicos. Essa fundamentacgao legal reforga que o investimento
na centralizacdo dos processos fiscalizatorios ndo s6 melhora o desempenho operacional, como
também atende aos preceitos legais que regem a modernizac¢do e a governanca digital no setor publico

Por fim, pretende-se contratar uma Plataforma Nacional de Fiscalizacdo e Monitoramento destinada
a fortalecer as ac¢des de fiscalizacdo do Sistema CONFEA/CREA, por meio do desenvolvimento e
manutencdo de uma base de dados georreferenciada continua, de abrangéncia nacional, integrada a
fontes oficiais e a sistemas corporativos do Sistema. A solucdo devera padronizar processos, suportar
analises territoriais e temporais, gerar indicadores e painéis de controle e subsidiar a tomada de
decisado, assegurando rastreabilidade, auditoria e conformidade com a legislacao aplicavel, inclusive de
protecdo de dados.

Motivacao/Justificativa

A motivacdo decorre de uma necessidade estratégica de modernizar, integrar e padronizar
nacionalmente os processos de fiscalizacdo do Sistema CONFEA/CREA. Atualmente, a utilizacdo de
sistemas e ferramentas descentralizadas e heterogéneas gera limitagdes operacionais significativas,
como baixa efetividade no planejamento, dificuldade na identificacdo de alvos prioritarios, retrabalho,
custos operacionais elevados e fragilidades na rastreabilidade das acGes e na prestacao de contas a
sociedade.

Para superar essas restricbes, pretende-se viabilizar uma Plataforma Nacional de Fiscalizacao e
Monitoramento, no modelo de subscricdo em ambiente nuvem, que permita:

* Planejamento centralizado e coordenado das ac¢des de fiscalizagéo;

* Monitoramento remoto com imagens de satélite e tecnologias de geoprocessamento;
* Emissao automatizada de ordens de servigo para equipes de campo;

* Registro estruturado de denuncias e ocorréncias;

¢ Disponibilizacdo de dados e relatorios gerenciais em tempo real;

* Integragéo nacional entre os CREAs e interoperabilidade com sistemas legados;

* Melhoria da transparéncia e prestacao de contas a sociedade.

Além dos aspectos operacionais e logisticos, essa demanda decorre de obrigacfes legais e normativas
impostas ao Conselho Federal, especialmente o art. 26 da Lei n°® 5.194/1966, que o define como
instancia superior de fiscalizacdo profissional, e o Acérdao n° 1925/2019 do Tribunal de Contas da
Unido, que determinou o estabelecimento de procedimentos coordenados de planejamento anual e o
efetivo acompanhamento das atividades fiscalizatorias dos Conselhos Regionais.

Este Estudo Técnico Preliminar (ETP) tem por objetivo analisar a viabilidade técnica e econémica da
contratacao, identificar as alternativas de solugcéo existentes no mercado, justificar a escolha da opcéo
mais vantajosa para a Administracdo Publica e fornecer subsidios para a elaboracdo do Termo de
Referéncia, conforme o art. 11 da Instru¢do Normativa SGD/ME n° 94/2022.
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Em dltima andlise, busca-se atender ao interesse publico primario, elevando a efetividade e a eficiéncia
da fiscalizacdo do exercicio profissional, alinhando-se as metas estratégicas do Sistema CONFEA
/ICREA, aos preceitos da Lei n® 14.129/2021 (Lei do Governo Digital) e as melhores préaticas de
gestdo publica.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Geréncia de Relacdo com o Profissional e Fiscalizagdo (GPF) Igor de Mendonga Fernandes

4. Necessidades de Negocio

A Plataforma Nacional de Fiscalizacdo e Monitoramento deve contemplar um processo automatizado de
deteccdo de indicios de alteracdo de uso do solo restrito a areas de interesse fiscal — como lotes edificados,
canteiros de obra, empreendimentos licenciaveis e faixas de dominio. O método devera focar em eventos
especificos (p. ex., movimentacao de terra/terraplenagem, implantacdo ou ampliacao de edificagcées, abertura de
vias internas), utilizando séries temporais de imagens e camadas vetoriais oficiais para reduzir falsos positivos.
Os achados gerardo um alerta qualificado (localizacdo, data provavel e evidéncias) para triagem e validagdo em
campo, sem produzir autuagcdo automatica.

Além disso, deve conter regras de negocio para facilitar a verificacdo desses alertas, face as
fiscalizacOes de emissbes de ARTS, e a criagdo de eventos ou ordens de servigo para fiscalizagdo em
campo. Também, deve permitir o registro e tratamento dessa informacédo, bem como a extracao de
relatérios, possibilitando a otimizacdo e gestdo dos processos.

Espera-se que a Plataforma possua uma arquitetura funcional que permita ao CONFEA executar os
referidos fluxos a sequir:

e As informacbes geradas pela Plataforma fazendo uso das imagens de satélite, deve gerar os
indicios de deteccdo de mudanca da cobertura da terra, de acordo com critérios pré-definidos,
conforme documentos de especificacdo funcional e especificacdo técnica previstos na etapa de
planejamento de implementacéo da plataforma;

e Deve ser possivel emitir um alerta, apds a identificacdo dos indicios, validado e modificado a
ocorréncia, para uso das Unidades de Gestéo e Inspecdo dos CREAS, para posterior envio para
equipe em campo. Dessa forma, deve ser permitido configurar fluxos de resposta para que cada
alerta possa se tornar uma ocorréncia ou demanda dentro da plataforma;

e Todos os possiveis despachos devem poder ser comunicados para 0s agentes de campo atraves
de um aplicativo de Mobilidade Operacional, facilitando sua chegada até o local e a coleta de
dados em formularios digitais;

* Através do Portal de Gestdo Operacional deve permitir a apresentacdo de visdes de mapa e
relatorios das operacdes monitoradas, com o objetivo de mostrar aos gestores uma visao global
situacional dos eventos tratados, histéricos e em tempo real.

A Plataforma deve estar em comprovada conformidade com as seguintes especificacfes técnicas
minimas:

* Espera-se que a solugdo a ser implementada seja baseada em produtos de prateleira (
Commercial-Of-The-Shelf, COTS), uma vez que o desenvolvimento de uma solucéo de aplicacéo
inédita certamente demandaria maiores prazos de execucao para entrada em producéo, custos
significativamente superiores e riscos acrescidos para a administracao;
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* Espera-se, adicionalmente, que a solucdo proposta opere em ambiente utilizando
preferencialmente a infraestrutura em nuvem, a ser contratada e disponibilizada pelo CONFEA, a
gual contempla recursos de processamento, armazenamento e maquinas virtuais necessarios
para a implantacdo e execucdo da ferramenta, tanto em ambiente de homologacao quanto de
producéao.

* Na hipotese de a solugdo, ou parte dela, apresentar restricbes técnicas impeditivas a execugéo
em ambiente de nuvem — desde que devidamente justificadas e aceitas pela administracdo —
sera admitida a instalagdo em ambiente local (on premise). Nessa condi¢do, a contratada devera
prover a infraestrutura de hardware complementar necessaria (maquinas servidoras, storages e
demais componentes), a qual, apds o devido aceite, sera incorporada ao parque tecnoldgico do
CONFEA, integrando-se a sua rede e demais ativos de TI;

* A Plataforma devera ser instalada e configurada para trabalhar usando sistema de banco de
dados com processamento em tempo real que permita redundancia e configuracdo contra falhas (
failover), assim como configuracdo em balanceamento de carga;

e Com relacdo ao banco de dados, a solucao devera operar utilizando Sistemas Gerenciadores de
Banco de Dados robustos e que possuem suporte redundante como por exemplo Oracle e SQL
Server, com licenciamento fornecido pela fornecedora da solugdo contratada, sendo que a
Plataforma deve permitir aos administradores configurar as tabelas de configuracdes
operacionais conforme necessario;

* Entende-se que o aplicativo que compde o modulo de Mobilidade Operacional (que deve ser
Android/IOS nativo padrdao mais comum entre as aplicagdes de campo) e a aplicacdo que
compde o médulo de Gerenciamento de Dados e Processamento Digital de Imagens — Licenca
Cliente — (que deve ser ambiente Desktop Windows). Os demais modulos da Plataforma devem
possuir as interfaces de clientes baseado em uma arquitetura web, permitindo aos usuarios
autorizados acessar remotamente o sistema através de navegador web, com funcionalidade de
acOes e pesquisa de acordo com seu perfil;

Todos os detalhes técnicos estardo disponiveis no Termo de Referéncia a ser lancado. Por hora, é
necessario que este estudo traga para o CONFEA valores que esta solucdo custaria para ser
implementado dentro destes requisitos que estdo sendo apresentados.

A contratacdo sera realizada por meio do Sistema de Registro de Precos (SRP), na modalidade
Compra Nacional, conforme regulamentacédo do Decreto n° 11.462/2023, art. 2°, inciso VI, e dos arts.
82 a 86 da Lei n°14.133/2021.

As demandas estdo alinhadas ao "OEF04 - Inserir novas tecnologias nos processos fiscalizatérios" das
Metas Nacionais de Fiscalizacao 2024-2027, aprovadas mediante Decisdo Plenéaria n PL-2563/2024,
servindo de fundamento para o estabelecimento dos requisitos técnicos, estimativas de quantidades e
condi¢cdes de atendimento. Essa modalidade elimina a necessidade de manifestagdo de interesse
durante a fase de IRP, conferindo maior celeridade e previsibilidade para o atendimento ao programa
federal de modernizacéo da fiscalizacdo profissional.

5. Necessidades Tecnolégicas

A Plataforma Nacional de Fiscalizacdo e Monitoramento que se busca como um servigco de
subscricdo a ser requisitada pelo CONFEA, deve possuir diversas tecnologias com caracteristicas
interoperaveis para trabalhar preferencialmente em ambiente de nuvem, servico de manutencéo destas
tecnologias, fornecimento de imagens de satélites para extracdo de dados e geracao de informacdo,
suporte remoto e operacional, treinamento para os usuarios da plataforma.

Todo e qualquer detalhamento destas caracteristicas que se deseja, estara presente no Termo de
Referéncia a ser lancado.
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Entende-se que nao existe uma plataforma 100% pronta para uso, de acordo com a demanda desejada
ser muito particular ao negécio de monitoramento e fiscalizacao praticado pelo sistema CONFEA
ICREA.

Diante disto, entende-se que a implementacdo de uma solu¢cdo como a requerida, se faz necessario
desde que ela ndo tenha um longo tempo de implementacéo e principalmente um custo elevado.

Neste sentido, a referida plataforma deve ser disponibilizada para que o CONFEA possa ser o
administrador do ambiente, e os CREAs dos Estados do Brasil, possam aderir a plataforma tornando os
trabalhos de monitoramento e fiscalizagdo mais integrados.

Espera-se que a plataforma seja dividida em modulos, permitindo ao CONFEA fazer uma gestéao e
administracdo da plataforma, e ir agregando de maneira incremental cada unidade do CREA conforme
um plano de expansao a ser construido.

Como esta implementagdo deve minimizar tempo e custo, a intengdo é fazer como muitas secretarias
de estado e governo vem fazendo, ou seja, implementar licenciamentos basicos por médulos e ir
expandindo suas funcionalidades de modo incremental e de acordo com as adesdes de novos CREAS
a plataforma.

Sendo assim, a Plataforma Nacional de Fiscalizacdo e Monitoramento devera disponibilizar os
seguintes componentes distribuidos em maodulos:

* Mddulos Basicos

o Barramento de Integracdo (Modulo Servidor), para viabilizar integracdes com sistemas
internos do CONFEA e CREA, e externos como fontes governamentais. Essa aplicagao
servidora deve funcionar de maneira transparente aos usuarios finais, orquestrando o0s
fluxos de dados em segundo plano, e sendo acessada apenas por administradores para
configuracdes e testes.

o Portal de Gestdo Operacional (Médulo Servidor), para oferecer capacidades de extracdo de
relatdrios gerenciais e vigilancia em indicadores de performance em painéis e mapas. Deve
disponibilizar acesso para um ou mais administradores e/ou especialistas em
geoprocessamento, na sede do CONFEA em Brasilia.

o Gerenciamento de Dados e Processamento Digital de Imagens (Médulo Servidor e Cliente),
para oferecer capacidades de gerenciar dados geograficos temporais do tipo imagens e
executar processamentos que permitam extrair as diversas mudancas no uso do solo
permitindo com que o CONFEA possa disponibilizar estes indicios para os devidos gestores
de CREAs. Para efeito de estudo o provedor deve disponibilizar acesso para um usuario
administrador e/ou especialista em geoprocessamento, na sede do CONFEA em Brasilia.

o Monitoramento e Despacho (Modulo Servidor e Cliente), para registrar os diversos indicios
como alertas de mudancgas que devem ser encaminhados para os referidos CREAs. Para
efeito de estudo o provedor deve disponibilizar acesso para um usuario administrador e/ou
especialista, na sede do CONFEA em Brasilia.

o Mobilidade Operacional (M6dulo Servidor), serd configurado os diversos formularios para
monitorar e fiscalizar os devidos indicios de mudancas no uso do solo e gerar as devidas
ordens de servigos em campo.

* Mobdulos Incrementais

© Monitoramento e Despacho (Mdédulo Cliente), para habilitar as capacidades de vigilancia
dos fiscais, além de receber alertas de mudancas e tratar eventos de inconformidade de
ARTSs, que podem se tornar ocorréncias. Este médulo também estenderd as capacidades
de vigilancia dos fiscais incluindo a sugestdo de despacho, ou seja, de uma resposta em
campo de uma certa equipe.

o Mobilidade Operacional (Médulo Cliente), para permitir gue os agentes de campo recebam
as demandas de despacho, de ocorréncias, bem como possam receber detalhes da
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atividade esperada, enviar informacGes e descricGes a respeito das ocorréncias a eles
despachadas, indicarem seus status e serem rastreados, bem como finalizar as agdes com
formuléarios configurados para cada finalidade como fiscalizacao, vistoria, multas etc.

o Gerenciamento de Dados e Processamento Digital de Imagens (Médulo Servidor e Cliente),
para oferecer capacidades de gerenciar dados geograficos temporais do tipo imagens e
executar processamentos que permitam extrair as diversas mudancas no uso do solo
permitindo com que o CONFEA possa disponibilizar estes indicios para os devidos gestores
de CREAs. Para efeito de estudo o provedor deve disponibilizar acesso para um usuario
administrador e/ou especialista em geoprocessamento, na sede do CONFEA em Brasilia.

Os médulos devem ser integraveis plenamente entre si e com terceiros, a Plataforma devera prover os
licenciamentos necessarios para que todo o fluxo de negdécios previstos, desde a geracao das
informacbes, até a compilacdo dos relatérios operacionais, passando pelas tomadas de acdes de
respostas, sejam totalmente satisfeitos.

6. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC

Para garantir a adequada selecdo da solucao tecnoldgica e mitigar riscos contratuais e operacionais,
definem-se requisitos complementares que, embora ndo exaustivos como um Termo de Referéncia,
sao suficientes para caracterizar a natureza da solucéo a contratar e viabilizar sua escolha, conforme o
art. 11, inciso |, da IN SGD/ME n° 94/2022.

A solucdo devera atender aos seguintes requisitos adicionais

Requisitos Gerais da Contratacao:

Os servicos deverdo ser executados por profissionais especialistas, podendo contar com até 30% das
horas planejadas realizadas por equipe terceirizada, desde que sob supervisdo e responsabilidade
técnica qualificada.

Os servicos deverdo ser planejados com encadeamento adequado das etapas de entrega e
implantacdo, visando evitar atrasos e garantir o cumprimento dos niveis minimos de servico
estabelecidos.

O processo de implementacdo devera adotar preferencialmente metodologia Agil, com base no
framework SCRUM, sempre que aplicavel. Alternativamente, podera ser utilizado outro processo de
gestao a ser definido em comum acordo, desde que assegure organizacao, previsibilidade e qualidade
na entrega.

A utilizacdo de infraestrutura computacional externa ou de propriedade do fornecedor dentro das
dependéncias do CONFEA estara sujeita a conveniéncia institucional e devera respeitar restricdes
técnicas, normativas internas e demais padrdes de seguranca e conformidade estabelecidos.

A solucdo da Plataforma Nacional de Fiscalizacdo e Monitoramento devera funcionar de modo
continuo e ininterrupto (24x7), com foco estratégico no monitoramento e operacao fiscalizatoria,
integrando-se aos sistemas cadastrais de gestdo das Anota¢cBes de Responsabilidade Técnica (ARTS)

tanto nos CREA como CONFEA para prover informacfes relevantes a melhoria das acbes de
fiscalizacéo.

Requisitos de Seguranca:
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As entregas resultantes da prestacao dos servicos deverdo atender ao conjunto de normas ABNT NBR
ISO/IEC 27000, garantindo conformidade com boas praticas internacionais de seguranca da
informacgéo.

Durante toda a execuc¢do contratual, devera ser assegurado o cumprimento das diretrizes e regras
estabelecidas pela Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), incluindo a protecdo de dados pessoais
sensiveis tratados pela solucéo.

Devera ser respeitada a classificacdo das informacdes produzidas ou custodiadas pelo sistema
CONFEA/CREA, considerando os niveis de confidencialidade definidos institucionalmente. Para
garantir essa obrigacdo, serd exigida a assinatura de Termo de Compromisso de Sigilo e
Responsabilidade, conforme modelo previsto em anexo especifico do processo.

Todas as atividades executadas ao longo do ciclo de desenvolvimento, implantagdo e manutencgao das
aplicacdes deverdao observar boas praticas de seguranca da informacdo, incluindo as diretrizes e
normativos internos do CONFEA/CREA, com o objetivo de proteger dados, sistemas e infraestrutura
contra ameacas e vulnerabilidades.

Esses requisitos s80 0 minima necessaria para selecionar uma solugéo tecnoldgica aderente, mitigando riscos de
fragmentacdo, incompatibilidade, custos ocultos e falhas de governanga, além de garantir a entrega de valor
publico consistente com os objetivos estratégicos do Sistema CONFEA/CREA.

7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

Dentro de uma implementacdo de uma solugcdo como a requerida, que visa atender os servi¢cos de
fiscalizacdo e monitoramento integrado dentro do sistema CONFEA/CREA, pode ser de longo tempo
de implementacao e de custo elevado.

O que se busca, € mitigar através de um processo de divisdo da solugcdo em Mdbdulos Basicos e
Modulos Incrementais, de tal maneira que a disponibilizacdo da plataforma seja feita com um custo
inicial aceitavel.

Basicamente, os itens contidos no Modulo Bésico inicial, fazem parte da infraestrutura base do projeto,
ou seja, sao itens fundamentais para a implantacdo da Plataforma Nacional de Fiscalizacéo e
Monitoramento.

Dentro da divisdo da solucado, os itens do Modulo Basico séo itens que deverdo ser estritamente
gerenciados pelo CONFEA.

A relacdo entre a demanda prevista e quantidade, foi presumida baseando-se nos cenarios descritos
nos itens de "Levantamento de Mercado" e "Necessidade da Contratacdo", aos quais, ap0s minuciosa
analise concluiu-se:

Plataforma Nacional de Fiscalizacdo e Monitoramento

(PACOTE BASICO)

Qtd.

ltem Descritivo Unidade Meses
Pacote Basico
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1 Implantacdo da Solucdo Presta(;go de N/A
Servigo

5 Subscricdo de Licengas Servidoras e Clientes | Licenciamento de 30
(Pacote Basico) Software

3 Suporte Remoto 8x5 Suporte 30

Treinamento Presencial (10 alunos) dos Prestacao de

4 . . N/A
componentes do Pacote Basico Servigo

5 Suporte Operacional presencial Prestaggo de 30
Servigo

O pacote contempla licenciamento por subscrigdo por 30 meses, implantagéo por regional (27 CREAS),
treinamento por médulo/turma, imagens orbitais anuais e suporte operacional recorrente. Os modulos
Cliente sdo dimensionados em 2 instancias por CREA , totalizando 54 licengas por médulo (2 x 27).
O quantitativo de aparelhos méveis atende ao contingente nacional de fiscais de campo, atualmente

séo 811.
Plataforma Nacional de Fiscalizagao e Monitoramento
(PACOTE INCREMENTAL)
Iltem Descritivo Unidade Qtd. Meses
Médulo de Monitoramento e Despacho (M6dulo Licenciamento de
6 . 54 30
Cliente) Software
. Implementacéo Monltoramento e Despacho (Modulo Servico 57 N/A
Cliente)
8 Médulo de Gerenciamento Dados e Processamento | Licenciamento de 54 30
digital de imagens (Modulo Cliente) Software
Implementacdo Médulo de Gerenciamento Dados e .
9 Processamento digital de imagens (Modulo Cliente) Servico 27 N/A
10 Mddulo de Gerenciamento Dados e Processamento | Licenciamento de 57 30
digital de imagens (Modulo Servidor) Software
Implementacdo Mddulo de Gerenciamento Dados e .
11 Processamento digital de imagens (Modulo Servidor) Servico 27 NIA
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Maodulo para Mobilidade Operacional (Modulo Licenciamento de

12 . 811 30
Cliente) Software

13 Implementacdo Mddulo para Mobllldade Operacional Servico 57 N/A

(Modulo Cliente)
Imagens Orbitais de Satélite 50km? (Alta Resolucao
14 Espacial) unidade 200 anual
Imagens trimestrais - 4x por ano
15 Treinamento R-emoto (10 Alunos) do Médulo de Servico 57 N/A
Monitoramento e Despacho
Treinamento Remoto (10 Alunos) do Mddulo de

16 Gerenciamento Dados e Processamento Digital de Servigo 27 N/A
Imagens

17 Treinamento Rer_n'oto (10 Aluno.s) do Modulo de Servico 57 N/A

Mobilidade Operacional
18 Treinamento Remoto (19 Alunos) qlo Médulo do Servico 57 N/A
Portal de Gestédo Operacional
19 Aparelho mobile para fiscais de campo Hardware 811 30
20 Suporte Operacional Remoto Servico 27 30

8. Levantamento de solucoes

Foi efetuado um levantamento para identificar quais solucdes existentes no mercado atenderiam aos
requisitos estabelecidos, e se ha disponibilidade de prestadores de servico, de modo a alcancar os
resultados pretendidos e atender a necessidade da contratacdo, levando-se em conta aspectos de
economicidade, eficicia e padronizacdo e tempo de implementacgao.

Em complemento, adotou-se como instrumento balizador a Instrucdo Normativa n°® 94, de 23 de
dezembro de 2022, conforme disposto em seu artigo 11 que a analise comparativa de solugbes deve
considerar, além do aspecto econdmico, 0s aspectos qualitativos em termos de beneficios para o
alcance dos objetivos da contratacdo, observando-se o0s seguintes beneficios almejados com a
contratacao:

* Fiscalizacdo remota e escalavel;

* Processo automatizado e autbnomo;

¢ Gestao integrada do sistema CONFEA/CREA;
* Visualizacdo da situagcao em tempo real;

* Historico de ocorréncias;

* Personalizacéo do fluxo;

¢ Alta frequéncia de monitoramento;

11 de 54



* Gestao das atividades dos fiscais de campo;
* Possibilidade de expanséao (escalabilidade).

Também foi analisado necessidades similares em outros 6rgdos ou entidades da Administracao
Pulblica e as respectivas solu¢des adotadas conforme tabela abaixo.

O que aproveitar

A . Necessidade Solucéao
Orgéo/Projeto similar adotida no CONFEA
/ICREA
Sistema de
alertas Modelo de alertas
~ . operacionais [com metadados
INPE/MMA — |Geracéo continua cgm Séries (data, &rea
DETER/ de indicios de temporais e confiz;m a)’e
DETER-NF |alteracdo de P ~ . QN
. expansdo a |priorizacdo por
(monitoramento |cobertura/uso . ~ L
. areas nao- risco; licdo de
quase em para orientar _ :
) | fiscalizacio floresta,; arquitetura de
empo real) ¢ operacéao e ingestao/alerta e
publicacdo em |transparéncia.
base aberta
Padrbes de
. 2o~ |Portal com interoperabilidade
Disponibilizacéo 3
APIs, web , catalogo de
e consumo de :
services e metadados, web
INPE — dados .
- . camadas services para
TerraBrasilis |geoespaciais por . . ~
dtiol padronizadas |integracdo com
_mu .|p.a§ (DETER sistemas do
Instituicoes /PRODES)  |Sistema CONFEA
/CREA.
Pipeline de QC/QA
Workflow de P . QLR
A com trilha de
. ~ validacado com o
Validacéao . auditoria,
. imagens de . ~
. /refinamento de ~ . [integracao com
MapBiomas .. __._|alta resolucéo;
alertas e auditoria bases
Alerta + . cruzamento L
. do pos-alerta regulatorias e
Monitor da com autos L .
. . (cruzar com relatorios para
Fiscalizacao ~ /embargos e ~
sancodes autorizacoes: gestao/controle
/autorizativos) relatérios ' |social. (plataforma.
- alerta.mapbiomas.
periodicos
org)
Governanca
. interinstitucional,
Cooperacao priorizacao por
: . TCU-MJISP . ~
Fiscalizagao com imagens risco, redugéao de
TCU/MJSP — [remota para de satéli?e vistorias
Brasil M.A.L.S

(obras publicas)

para qualificar
fiscalizacOes
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priorizar em milhares |presenciais via
vistorias e de municipios |inteligéncia
acelerar achados geoespacial.
Exemplo de
Parceria para escala
. subnacional (DF),
TCDF + MJSP — [Monitorar uso de (DF)
: ~ e reforcando
Monitoramento |execucéo fisica e [ferramentas
. . . |desenho de
de obras detectar anomalias [geoespaciais A
i convénios e
e satélite .
compartilhamento
de dados.
Diretrizes de
Referéncias a |[nuvem
Otimizacéao de Google Earth |/elasticidade e
TCM-SP — fiscalizacdes Engine, Brasil [uso de
Geotecnologias |[com stack em M.A.L.S e plataformas
nuvem sensoriamento |amplamente
remoto adotadas no setor
publico.
Padrdes de
catalogacéo e
Base Geoportal : g ?
INEA/RJ — eorreferenciada [com camadas publicacdo
GeoINEA (base g . . estadual
continua e oficiais e

adaptaveis ao
baseline nacional
do Sistema.

eoespacial . .
g P ) compartilhamento|catalogo

Constatou-se convergéncia de demanda quanto a necessidade da solugdo proposta, com requisitos minimos
homogéneos (fiscalizagdo orientada por indicios, base georreferenciada continua, integragdes com sistemas
corporativos — p.ex., ART/Registro Unico/SEl —, painéis gerenciais e trilhas de auditoria em conformidade com
a LGPD).

A analise de mercado (pesquisa de fornecedores/bench) evidenciou a inexisténcia de produto COTS
(“prateleira”) que atenda integralmente aos requisitos funcionais e nao funcionais definidos — notadamente: (i)
geracdo automatizada de indicios de alteracdo de uso do solo com priorizagdo por risco; (ii) interoperabilidade
via APIs/OGC e governanca centralizada com parametrizacdo por regional; (iii) seguranca, auditoria e evidéncias
exportaveis. As solugbes disponiveis sao plataformas/ferramentas de base que exigem customizagéo e servicos
profissionais para alcancar a aderéncia requerida, ndo se configurando como produto pronto para uso.

Conforme anexos, os relatérios PESQUISA DE PRECOS PUBLICOS - RELATORIO FINAL - SP_e METO
DOLOGIA DE PESQUISA DE PRECOS PUBLICOS , ndo foram encontrados softwares que atendessem o

objeto pleiteado neste processo. Isto fortalece ainda mais a necessidade por buscar um provedor
especialista no tema de tal forma que ele possa colaborar com a construcdo e configuracdo da
Plataforma Nacional de Fiscalizagao e Monitoramento dentro do conceito de contratacéo de servico.

Com base no objeto deste processo, foi efetuado um levantamento de possiveis cenarios visando seu
atendimento, os quais sejam:

* Cenério 1 — Desenvolvimento interno da solugédo
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Descricao: Construcao pela prépria Administragéo (ou por fabrica de software contratada) de todos os modulos
da Plataforma Nacional de Fiscalizacdo e Monitoramento (ingestdo de imagens, deteccado de indicios de
alteracdo de uso do solo, despacho, mobilidade, painéis, integracdes ART/legados).

* Cenério 2 — Contratacdo com licencgas perpétuas

Descricao: Aquisicdo de software on-prem ou hospedado pelo proprio CONFEA/CREA, com licengas perpétuas
(CAPEX) e contratos anuais de manutencao/atualizagéo; instancias e customiza¢des tendem a se distribuir por
regionais.

* Cenario 3 — Contratacao por subscricdo temporal (SaaS/servi¢o gerenciado)

Descricdo: Assinatura (OPEX) de plataforma em nuvem com maodulos provisionados por demanda (deteccao,
despacho, mobilidade, painéis), atualizacbes continuas e SLAs de disponibilidade, seguranca e desempenho.

9. Analise comparativa de solucoes

Para a analise adotamos 0s seguintes parametros:

Escalas
* Probabilidade (P): 1 Rara | 2 Improvavel | 3 Possivel | 4 Provavel | 5 Quase certa
e Impacto (I): 1 Muito baixo | 2 Baixo | 3 Médio | 4 Alto | 5 Muito alto

* Exposicao (E = Pxl): 1-4 Baixo | 5-9 Moderado | 10-15 Alto | 16—-25 Critico

9.1. Cenario 1: Desenvolvimento interno da solucéo
9.1.1 Descricao do cenéario

Construcao pela propria Administracdo (CONFEA, em coordenacdo com os CREAsS) de uma
Plataforma Nacional de Fiscalizacdo e Monitoramento composta por: ingestdo e processamento de
imagens/auxiliares, deteccdo automatizada de indicios de alteracdo de uso do solo, gestdo de casos
/fluxos de despacho, mobilidade (campo), painéis gerenciais, base georreferenciada continua e
integracbes corporativas (Registro Unico, ART, SEI, etc.). A entrega ocorre por incrementos (MVPS)
até a cobertura nacional.

9.1.2 Premissas e restricdes

* Governanga central (CONFEA) com parametrizacdo regional para os CREAs (evitar “sprawl” de
versoes).

* Cloud first com residéncia de dados no Brasil, SSO/MFA corporativo e logs imutaveis.

* Reuso de ativos existentes (p.ex., Registro Unico para identidade/SSO; catalogos e cadastros
mestres).

* Orcamento e capacidade interna suficientes para sustentar produto, dados geoespaciais, ML
/Visao Computacional, DevSecOps e SRE/NOC.

* Conformidade com LGPD, politicas de seguranca e padrdes de interoperabilidade (REST/OGC).
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9.1.3 Escopo minimo (moédulos e entregéaveis)

Mo6dulo

Entregaveis minimos (verificaveis)

Ingestdo de dados

Conectores para imagens opticas (p.ex., Sentinel/CBERS), camadas vetoriais oficiais;

catalogo e versionamento.

Deteccéo de indicios
(uso do solo)

Pipeline de detecgdo com séries temporais; metadados do alerta (ID, poligono, data, area,
confianca, imagens antes/depois).

Validagao/Auditoria

Workflow com registro de responsavel, evidéncia e decisao; trilha de auditoria exportavel (CSV

/GeoJSON).

Gestao de casos
/Despacho

Fila por risco, SLA de tratamento, vinculo com processos/SEIl e autos.

Mobilidade (campo)

App/portal com checklists, coleta de evidéncias (fotos georreferenciadas), consulta offline

/online.

Painéis e dados abertos

KPIs (precisdo, TMA, taxa de falsos positivos, remediacéo), séries temporais e exportacdes.

IntegracBes corporativas

Registro Unico (SSO), ART/legados, SEI, e APls OGC (WMS/WFS) + REST documentadas.

Seguranca
/Conformidade

SSO/MFA, criptografia em repouso/transito, RBAC, SIEM/SOC, plano de resposta a

incidentes, DR (RTO/RPO).

9.1.4 Arquitetura de referéncia (alto nivel)

e Camada de dados: data lake/lakehouse geoespacial (armazenamento de imagens, mosaicos e vetores),
catalogo de metadados, versionamento.

e Camada de processamento: pipelines orquestrados (deteccao, validacdo, enriqguecimento com cadastros
llicencas), escalaveis (jobs batch/near-real-time).

* Camada de aplicacao: servi¢cos de alerta/gestdo de casos, APIs REST/OGC, Ul web e mobilidade.
* Observabilidade e seguranca: logs imutaveis, métricas/SLOs, SIEM/SOC, backup/DR multi-AZ.

* Integracdes: barramento/API gateway; webhooks para eventos (alerta criado/validado/encerrado).

9.1.5 Equipe e capacidades minimas

Papel

Qtde. (referéncia)

Responsabilidade

Product Owner/UX
Pesquisador

1-2

Backlog por valor publico e desenho de
jornada fiscalizatoria.
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Arquiteto(a) de

Solucdes/Cloud 1 Arquitetura, seguranca, FinOps e padrdes.
Eng. de Dados 5 3 Ingestao, catalogo, ETL/ELT, mosaicos e
/Geoespacial indexacao espacial.
Cientista/Eng. de 5 Modelos/heuristicas de deteccao, tuning
ML (Visdo) por biomal/territério.
Eng. Backend 5 3 Servicos REST/OGC, integragdes
(APIs/Integraces) corporativas.
Eng. Frontend .
Mobile 2 Portais, dashboards, app de campo.
DevSecOps/SRE 5 CI/CD, laC, observabilidade, HA/DR,
seguranca.
OA/Tests 12 Testfes:funuonals, de performance e de
precisdo (amostragens).
Governanga, cronograma, riscos e
Analista de . comunicacdo com CREAs.
Negb6cios/PMO

Sintese: Risco-chave é a retencéo e continuidade desta equipe ao longo de 24—36 meses.

9.1.6 Cronograma indicativo por incrementos (12—-18 meses)

Marco

Prazo (ref.)

Resultado

MO — Arquitetura

/DevSecOps Més 0-2 laC, ambientes, CI/CD, SSO, logs, catalogo.

M1 — MVP1 (piloto) Més 3-6 Deteccéo basica em éarea piloto, validagdo manual,
P painel inicial; integragdo SSO/Registro Unico.

M2 — MVP2 Més 6-9 Priorizac&o por risco, gestéo de casos, mobilidade;

(escala regional) integracdes ART/SEI.

M3 — MVP3 Méas 9-12 Cobertura ampliada, KPIs e exportagdes; DR

(baseline nacional)

testado.
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Otimizagéo de precisédo (reducéo de falsos
Més 12-18 positivos), automacdes de auditoria, hardening de
seguranca.

M4 — Estabilizacdo
/Qualidade

9.1.7 Estimativa de custos (TCO — qualitativa)

e CAPEX: ferramentas de dados/ML/geo, pipelines, setup de ambientes, eventuais licencas especificas;
implantacao inicial (12—18 meses).

* OPEX: equipe recorrente (dev, dados, ML, SRE, suporte), nuvem (armazenamento de imagens,
processamento), monitoramento e seguranca, treinamento e adoc¢ao regional.

* Sensibilidade de custo: cresce com cobertura territorial, frequéncia de atualizagdo e nivel de preciséo
exigido (reducéo de falsos positivos demanda mais processamento e rotulagem).

9.1.8 Conformidade e seguranca
* LGPD: bases legais, minimizacdo de dados pessoais, DPIA/RIPD, controles de acesso e trilha imutavel.

* Seguranca: SSO/MFA, criptografia E2E, RBAC, hardening, SIEM/SOC, politica de retencdo, gestao de
vulnerabilidades, plano de resposta a incidentes.

* Auditoria: exportagdes mensais de dados/metadados, hash/assinatura de evidéncias e registros de
deciséo.

9.1.9 Indicadores de desempenho (KPIs) para aceite/operacionalizacéo

* Precisdo amostral dos indicios (meta inicial 80%, evoluindo para 90% por bioma/territério).

Taxa de falsos positivos (meta decrecente por release).

* Tempo médio de publicacédo do lote de indicios (meta 24h apds janela de ingestéo).

TMA de validagéo (meta 7 dias corridos); taxa de remediag&o por categoria.

Disponibilidade do servico ( 99,5% em MVP3; 99,9% apds estabilizacao).
* Cobertura territorial (% de municipios/areas prioritarias atendidas).
9.1.10 Vantagens e desvantagens (resumo executivo)

Vantagens

* Soberania e customizacao total aos processos do Sistema CONFEA/CREA.

* Menor dependéncia de roadmap de terceiros; padrées abertos desde a origem.
Desvantagens

® Maior time-to-value e risco de atrasos.

* Exige equipe multidisciplinar sénior e operacdo 24x7.
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* TCO potencialmente maior até a estabilizagdo, com incerteza de previsibilidade nos primeiros ciclos.

9.1.11 Critérios objetivos de viabilidade (go/no-go)

Considere viavel o Cenario 1 se, cumulativamente:
* Ha equipe dedicada ( 12 FTEs) com perfis criticos cobertos por pelo menos 18-24 meses;
* Orcamento cobre CAPEX inicial + OPEX por 3 anos, com margem para tuning de modelos;

* Ha governanca nacional definida (baseline Unico e calendario de releases);

SRE/seguranga estdo desenhados e testados (DR, incident response, SIEM/SOC);

MVP entrega valor (indicios e validacdo) em até 6—-9 meses.

O Desenvolvimento interno é uma opgéo estratégica quando se prioriza soberania e customizagdo e existe
capacidade instalada para sustentar produto, dados geoespaciais e operacdo continua. Sem esses pré-
requisitos, o risco de atraso, custo e manutencao da qualidade aumenta significativamente.

9.2. Cenario 2: Contratacédo de Solucédo com Licencas Perpétuas

9.2.1 Descricao do cenario

Aquisicado de licengas perpétuas (CAPEX) de uma plataforma/“suite” para compor a Plataforma Nacional de
Fiscalizacdo e Monitoramento, com implantacdo em infraestrutura prépria (on-premise) ou hospedagem
contratada, além de contratos anuais de manutencdo e atualizacdo. A solucdo costuma demandar
customizacdes e integracdes para aderir aos processos do Sistema CONFEA/CREA. A operacédo e a evolucao
ficam sob responsabilidade do CONFEA/CREAS, com apoio do fabricante/integrador.

9.2.2 Premissas e restricdes
¢ Patrimonializacao do ativo de software (licenca perpétua) e custos recorrentes de manutencao/atualizacao.
* Residéncia e controle de dados sob a Administracao; infraestrutura com HA/DR definida.

* Baseline nacional definido pelo CONFEA, parametrizacdo por regional e catalogo de customizacdes
controlado para evitar “sprawl”.

* Interoperabilidade via APIs REST e servigos OGC (WMS/WFS/WCS/XYZ), versionamento de interfaces e
governancga de mudancas.

* Conformidade com LGPD, seguranca da informacao e auditoria (SSO/MFA, logs imutaveis, retencao e
evidéncias).

9.2.3 Escopo minimo (moédulos e entregéveis)

Médulo Entregaveis minimos (verificaveis)
Ingestéo . .
Conectores para imagens (p.ex., Sentinel/ CBERS/contratadas), vetores
/armazenamento e . .
. oficiais, catalogo e versionamento.
geoespacial
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Motor de deteccao
(uso do solo)

Rotinas/médulos para gerar indicios com metadados (ID, poligono, data, area,
confianca, antes/depois).

Validacao/auditoria

Workflow com historico de deciséo, responsavel, evidéncias; trilha exportavel
(CSV/GeoJSON).

Gestao de casos
/Despacho

Filas por risco, SLAs, vinculo com processos/SEI e autos.

Painéis/KPlIs e
dados

Indicadores (precisao, TMA, falsos positivos, remediacao), séries temporais e
exportagoes.

Aplicativo/portal de campo (online/offline), coleta de fotos georreferenciadas e

Mobilidade checklists.
~ Registro Unico (SSO), ART/legados, SEI; APIs REST/OGC documentadas;
IntegracBes
webhooks/eventos.
Seguranga SSO/MFA, criptografia, RBAC, logs imutaveis, plano de resposta a incidentes e

/Conformidade

DR testado.

9.2.4 Arquitetura de referéncia (alto nivel)

e Camada de dados: repositorio geoespacial gerido pelo 6rgdo (banco espacial, file store para imagens),
catalogo de metadados e versionamento.

e Camada de aplicagdo: mddulos licenciados (nucleo) + customizacdes; APIs REST/OGC; Ul web e

mobilidade.
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* Integracbes: barramento/AP| gateway; contratos de interface versionados; integracdo com Registro Unico

/ART/SEI.

* Operagao/Seguranca: monitoracdo, backup, DR, SIEM/SOC, gestdo de vulnerabilidades; esteiras de
atualizacéo testadas em ambiente de homologacé&o antes da producéo.

9.2.5 Modelos de implantacao usuais

* On-premise (datacenter do CONFEA/CREA): maior controle, CAPEX em hardware e equipe de
infraestrutura; atualizacdes sob janela de mudancas.

* Hospedagem terceirizada: infraestrutura em nuvem/hosting sob contrato separado, mantendo a logica de
licenca perpétua do software; exige coordenacao entre fornecedor de software e provedor de infraestrutura.

9.2.6 Equipe e capacidades minimas (Administracdo + fornecedor)

Papel Qtde. (ref.) Responsabilidade
Gestor(a) do contrato 1 Governanga, cronograma, risco e interlocu¢cdo com
/PMO CREAs e fornecedor.
Arqur[Neto(a) de 1 Integracéo, padrées e desenho de customizacdes.
solugdes
Eng. de Dados/Geo 1-2 Ingestéo, catalogo, ETL/ELT, mosaicos e indexacao.
Dev Backend 2 APIs, conectores, webhooks e adaptacdes.
/Integrador
Analista de Aplicagcao 1-2 Parametrizacéo, releases, testes e homologacéao.
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SRE/Infra/Seguranca 5 H_A/DR, monitoragéo, backup, seguranca e resposta
a incidentes.
QA/Tests 1 Testes funcionais, desempenho e regressao.

9.2.7 Cronograma indicativo (9-14 meses)

Marco

Prazo (ref.)

Resultado

MO —

Organizacéo e Més 0-2 [Infra/ambientes, SSO, catalogo, plano de integracéo.

arquitetura

M1 —

Implantagéo Més 2-5 |Mddulos base instalados, ingestdo e painéis iniciais.

nacleo

M2 — ~ . . ~

Customizacses Més 5-8 Deteccédo/validacdo aderente aos processos; integracdes
" ¢ Registro Unico/ART/SEI.

criticas

M3 - Pil R . - .

rezionalom Més 8-10 |Operacéo assistida, KPIs e ajuste de performance.
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M4 — Baseline
nacional

Més 10-14

Expansao por ondas; DR testado; pacote de governanca e
catalogo de customizacgdes.

9.2.8 Riscos do cenario

Controles
ID Risco Categoria Causa/ Evento [Consequéncia E Estratégia o B Responsével
/Mitigacéo
Planejamento
N financeiro
. Alto desembolso Presséao
CAPEX inicial . L. . faseado;
X . para licencas orgcamentaria, Evitar ; GABI / GIT
R1 elevado e Financeiro ) 16 » clausulas de
. perpétuas e atraso em IMitigar CONFEA
ociosidade . . escalonamento;
infraestrutura beneficios .
pilotos antes da
aquisicao plena
Baseline nacional
. ., .| Divergéncia Gnico; catalogo de
Sprawl” de Cada CREA evolui ; . - o
. . funcional, customizacgoes; Comité de
versoes e Governanga em ritmos e . B
R2 o L L aumento de 16 Mitigar gestdo central de | Governanca
instancias /Técnico customizacdes
. . o esforco de releases e CM; TIC / PMO
regionais préprias )
suporte janelas
coordenadas
MDM (dados
Erros de
N . L mestres)
Integracé@o . fiscalizacéo, .
L Mdltiplas bases e corporativo; GIT
complexa e Técnico . N retrabalho, . J
R3 . integracdes ponto . 16 Mitigar | catalogo de APIs; |CONFEA /Tl
dados mestres /Operacional baixa
] . a ponto ] bus/ESB; testes CREAs
inconsistentes qualidade de . i
de integragéo e
dados
dados
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Ambientes

SSO/IdP central;

. Incidentes, MFA,; criptografia;
Seguranga da pulverizados, B » . Encarregado
. . Seguranca ) ) sancoes, Mitigar  |SIEM/SOC,; trilhas
informacéo e N identidades . o de Dados
R4 /Regulatério o danos 15 [Transferir |de auditoria; RIPD
LGPD multiplas, logs L (DPO) / GPT
. reputacionais e DPIA; seguro
dispersos . -
cibernético
N Clausulas de
Funcbes o
A - atualizagdo e
Obsolescéncia e Roadmap criticas .
. . . . portabilidade; o
dependéncia do L. proprietério e ciclo atrasam; Mitigar Juridico / GIT
R5 Estratégico L 12 .| formatos abertos;
fornecedor (lock- de atualizagbes custos de [Transferir CONFEA
. . B escrow de dados
in) lento migragao . .
/configuragdes;
elevados |
plano de saida
Padronizagado de
Escalabilidade Necessidade de | Degradagéo sizing;
R6 limitada e custo Técnico ampliar de 12 Miti consolidagao GITCONFEA
itigar
operacional /Financeiro capacidade por | performance, 9 parcial de hosting; | / Operacdes
distribuido CREA TCO elevado automacéo de
capacidade; APM
Trilhas de
5 . Curva de treinamento;
Adocao e Treinamento . L
o L ] ) aprendizado . capacitacdo de GIT
R7 capacitacao Organizacional |massivo e diverso . 12 Mitigar e
R . longa, time-to- multiplicadores; |CONFEA/ RH
heterogéneas por regional ) .
value tardio UX padronizada;
suporte de campo
N Calendario
N Paradas nao .
Janelas de Coordenacéo de . . nacional de GIT
o ) sincronizadas, . -
R8 atualizagao e Operacional updates entre . t 12 Mitigar releases; canério | CONFEA
impacto no
indisponibilidade regionais P . Ipiloto; rollback; / PMO
servigo

alta disponibilidade
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Catélogo de
servicos e SLAs

. Manutengéo, Estouro de unificados;
TCO superior ao
. . . suporte e custos e de . contratos de SAF/ GIT
R9 previsto (suporte Financeiro R 16 Mitigar
. renovacgoes OPEX suporte CONFEA
por instancia) .
descentralizados recorrente agregados;
métricas de
consumo
. . Centralizagao
Auditoria e Mais tempo i i
= A . Iretentiva de logs; |Controladoria
prestacdo de Logs e evidéncias |em auditorias, . . . L o
R10 Governanca o, ) 9 Mitigar trilhas imutaveis; | / Auditoria
contas distribuidos risco de L.
» relatorios Interna
dificultadas achados .
padronizados
Guia de
interoperabilidade;
Conformidade Técni Divergéncias Integracées testes de
écnico
R11 |com padrdes de /Requlatéri técnicas entre quebradas e 9 Mitigar conformidade; |GIT CONFEA
egulatorio
interoperabilidade d instancias retrabalho contrato com
requisitos
técnicos claros
Continuidade de Plano de DR
negdcio e Estratégias de  |RTO/RPO néo nacional; testes GIT/
R12 |disaster recovery Operacional backup/DR ndo | atendidos em 12 Mitigar periédicos;
. L Seguranca
(DR) uniformes incidentes runbooks;
fragmentados redundancia critica
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Sintese: risco estrutural em R2 (governanca/anti-sprawl) e R6 (escala/continuidades); ganhos moderados em
time-to-value frente ao desenvolvimento interno, mantendo complexidade operacional sob a Administracéo.

9.2.9 Estimativa de custos (TCO — qualitativa)

e CAPEX: aquisicdo de licencas perpétuas (mddulos, usuérios, engines), infraestrutura (quando on-prem),
implantacdo e customizacdes.

e OPEX: manutencdo anual (20-25% do valor das licencas, referéncia comum), equipe de operacao,
hospedagem/energia, seguranca/monitoramento, upgrades.

* Sensibilidade de custo: cresce com numero de regionais/instancias, quantidade de customizacbes e
exigéncia de disponibilidade (HA/DR).

9.2.10 Conformidade e seguranca
* |LGPD: minimizacao, bases legais, consentimentos quando aplicavel, DPIA/RIPD, registro de operacdes.
* Seguranca: SSO/MFA central, criptografia, RBAC, hardening, SIEM/SOC, resposta a incidentes, DR.

¢ Auditoria: logs imutaveis, exportacées periédicas de dados/metadados, hash/assinatura de evidéncias,
relatérios de validagao.

9.2.11 Indicadores de desempenho (KPIs) para aceite/operacionalizacéo
* Tempo de implantacdo do nucleo (meta: 5 meses).
* Precisao amostral dos indicios (meta inicial 80%; evolugéo pactuada).
* Tempo de publicacdo do lote de indicios ( 24h apds ingestéo).
¢ Disponibilidade da aplicag&o ( 99,5%) e tempo de restauracdo conforme DR.

* Taxa de divergéncia entre regionais (meta: 1 versdo de defasagem; X customizagdes fora do catalogo
por regional).

¢ Laténcia média de APIs (p95 1 s) e taxa de sucesso de integracdes ( 99%).
9.2.12 Vantagens e desvantagens (resumo executivo)
Vantagens
* Entrada em produgdo mais rapida que o desenvolvimento interno (nucleo pronto).
¢ Patrimonializacdo do ativo e previsibilidade de roadmap contratual.
* Maior controle de dados (residéncia/seguranca sob o 6rgéo).
Desvantagens
¢ CAPEX inicial elevado + manutencéo anual.

¢ Risco de fragmentacdo (sprawl) entre CREAs e complexidade de governanca para padronizar versdes
/customizacoes.

* Escala e continuidade dependem da capacidade operacional da Administracdo e do dimensionamento de
infraestrutura.
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9.2.13 Critérios objetivos de viabilidade (go/no-go)

Considerar viavel o Cenario 2 se:

* Existe baseline nacional com catalogo de customizacfes e calendario de releases (anti-sprawl);

A infraestrutura (on-prem/hosting) suporta HA/DR e picos sazonais (testes de carga concluidos);

O fabricante fornece APIs/OGC documentadas, contrato de interface e suite de testes;

Ha clausulas de portabilidade de dados/configuracdes e escrow;

A matriz de aderéncia funcional mostra lacunas resolviveis por customizagdo sem comprometer prazos

/custos.

A contratagdo por licencas perpétuas pode acelerar a entrega frente ao desenvolvimento interno, com controle
de dados e patrimonializacdo do ativo. Contudo, imp8&e complexidade de governanca nacional, risco de
fragmentacéo (R2) e exigéncias operacionais para garantir escala/continuidade (R6). E recomendavel onde se
gueira manter controle interno da operacao e ha mecanismos robustos de padronizacao entre regionais, bem

como capacidade de infraestrutura e governanca para coordenar releases e customizagoes.

9.3. Cenério 3: Contratacao da solugcdo como subscri¢éo temporal

9.3.1 Descricao do cenario

Contratacao de plataforma em nuvem, por subscricdo, com modulos provisionados sob demanda (ingestéo

geoespacial, deteccao de indicios de alteracdo de uso do solo, validagdo/auditoria, gestao de casos,

mobilidade e painéis), atualizacdes continuas, SLAs de disponibilidade e desempenho e operacéo 24x7 sob

responsabilidade do provedor. O baseline nacional é Unico, com parametrizacdo por regional (evitando
“sprawl” de versoes).

9.3.2 Premissas e restricdes

Governanca nacional pelo CONFEA; parametrizacfes por CREA sob catalogo controlado.

Cloud-first com residéncia de dados no Brasil, criptografia em repouso/transito e SSO/MFA integrado ao

Registro Unico.

Interoperabilidade: APIs REST versionadas, servicos OGC (WMS/WFS/WCS/XYZ), webhooks,

exportacdes periddicas (CSV/GeoJSON).

Operagéo e SRE a cargo do provedor (monitoramento, autoscaling, backup, DR, gestéo de
vulnerabilidades).

Conformidade com LGPD (DPA, RIPD/DPIA, registro de operacdes, notificagdo de incidentes).

9.3.3 Escopo minimo (médulos e entregaveis)

Médulo

Entregéveis minimos (verificaveis)
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Ingestéo e Conectores para imagens (Sentinel/CBERS/contratadas), camadas
catalogo oficiais, catalogo de metadados e versionamento.

Deteccédo (uso |Pipeline com séries temporais; metadados completos do indicio (ID,

do solo) poligono, data, area, confianca, “antes/depois”).
Validacao Workflow de validacdo com trilha imutéavel, exportavel (CSV/GeoJSON) e
/Auditoria hash/assinatura das evidéncias.
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Gestao de

casos Filas priorizadas por risco, SLA de tratamento, vinculo com SEl/autos.
/Despacho
Mobili , . : .
obilidade App/portal com coleta de fotos georreferenciadas, checklists, offline/online.
(campo)
Painéis/KPIs P.reC|sgo.,_taxa de falsos positivos, TMA de validacao, remediagéo,
disponibilidade, cobertura.
~ Registro Unico (SSO), ART/legados, SEI, APIs REST/OGC e webhooks
Integracdes

documentados.
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Seguranca SSO/MFA, RBAC, criptografia, SIEM/SOC, DR testado, politica de retencéo
/Conformidade |/logs imutaveis.

9.3.4 Arquitetura de referéncia (alto nivel)

Dados: lake/lakehouse geoespacial gerenciado, catalogo e versionamento.

* Processamento: pipelines escalaveis (batch/near—real-time) de detecc¢éo, validagéo e enriquecimento.

Aplicacéo: servicos de alerta/gestéo de casos, APIs REST/OGC, Ul web e app movel.

Observabilidade/SRE: métricas, logs, tracos; SLOs e relatorios de SLA; HA/DR multi-AZ.

Integracdes: API gateway, webhooks; contrato de interface e suite de testes de integragao.

9.3.5 Equipe minima (Administracao)

Qtde. .

Papel (ref) Responsabilidade
Gestor(a) do 1 Governancga, plano de releases, KPIs, interlocu¢do com CREAs e
contrato/PMO provedor.
Arquiteto(a)
de 1 Contratos de interface, MDM, APIs/OGC e interoperabilidade.
Integractes
Analista de
Negdcio 1-2 |Parametrizacéo por regional, desenho de fluxos e critérios de aceite.
/Fiscalizacao
Seguranca 1 DPA, RIPD/DPIA, auditoria de controles, resposta a incidentes (com o
/Privacidade provedor).

Sintese: desenvolvimento/operacionalizacao de infraestrutura, SRE e escala ficam no provedor, reduzindo a
carga interna.

9.3.6 Cronograma indicativo
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Marco Prazo (ref.) Resultado
MO — Onboarding Més 0—1 SSO/Registro Unico, ambientes habilitados, catalogo
/Integracéo de dados.
M1 — MVP nacional (onda Més 1-6 Deteccdo em areas prioritarias, validacao e painéis
1) iniciais.
~ N Ampliacao territorial, mobilidade de campo,
M2 — Expanséao (ondas) Més 6-9 | P Q~ P
integracbes ART/SEI.
e « KPIs maduros, DR testado, automacdes de auditoria
M3 — Estabilizacao Més 9-12 L. ¢
e relatérios.
9.3.7 Riscos
. . . . Controles
ID Risco Categoria Causa/Evento |Consequéncial | E Estratégia . R Responsével
/Mitigagéo
Clausula de
reversibilidade;
Dependéncia " dados em o
o APls/formatos |Dificuldade de » Juridico/GIT
R1 do fornecedor | Estratégico L . . 3 9 Mitigar formatos
) proprietérios migracéo CONFEA
(lock-in) abertos;
exportagéo
periédica; escrow
SLA 99,9%;
penalidades; HA
. o Falhas de 5 . . Fornecedor
Disponibilidade . . Interrupcéo do Mitigar multi-AZ; DR
R2 . Operacional |infraestrutura do : 5 10 . IGIT
abaixo do SLA servico [Transferir testado;
provedor . CONFEA
monitoramento
continuo
DPA; SSO/MFA;
criptografia;
gestéo de
Seguranga Seguranca |Vulnerabilidades, | Incidentes e » vulnerabilidades; |GIT CONFEA
R3 4 12 Mitigar
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/LGPD /Regulatério | acesso indevido sangdes SIEM/SOC; DPIA| /Fornecedor
/RIPD;
notificacdo em
24h
QoS de APIs;
o throttling/quotas;
Integracdes APIs mal o
. o . . Lentiddo e » sandbox; testes |GIT CONFEA
R4 nédo Técnico dimensionadas 12 Mitigar
» . erros de carga; /Fornecedor
performéticas Nlimites
contrato de
performance
FinOps; tetos de
Variacéo de . . consumo; . .
. . Crescimento de | OPEX acima . L. Financeiro
R5 custo OPEX Financeiro L. ) . 9 Mitigar métricas de uso;
usuarios/médulos| do previsto L /DTI
por uso renegociagao
por faixas
Rollout por
ondas; trilhas de
Adocgéo Diferencas de ) N treinamento;
A L ; Baixa adeséo » o GIT CONFEA
R6 heterogénea |Organizacional| maturidade inicial 9 Mitigar multiplicadores IRH
inicial
entre CREAs /capacitagdo regionais;
suporte de
campo
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Calendario de
releases; notas
. prévias;
3 3 9 Mitigar i
ambiente de
testes; guias
répidos

Mudancas oA
Releases Resisténcia
Fornecedor

R7 frequentes de Qualidade . L.
) continuos do usuario
interface

PoP/CDN;
escolha de

Datacenter regido proxima; | Fornecedor

Técnico distante/rota
de rede s
ineficiente

Experiéncia »
2 4 8 Mitigar testes de IGIT
degradada .
laténcia; CONFEA
otimizacé&o front-
end

Laténcia/rota
R8

Centralizagdo de
logs; trilhas
imutaveis;
relatérios
periédicos;
acesso auditoria

Controladoria
IGIT

Evidéncias Achados de o
2 4 8 Mitigar
CONFEA

Conformidade
Governanca o, o
distribuidas auditoria

R9 o
/auditoria

Catalogo de

servigos; SLAs
Fornecedor

por severidade;
IGIT

SLA de
Aumento do
escalonamento;

Suporte abaixo ) .
Operacional atendimento

do esperado . MTTR

inadequado o

indicadores

(FCR, MTTR)

2 3 6 Mitigar

R10
CONFEA

Clausula de
residéncia de

dados; backups o
Juridico/GIT

Hospedagem

Soberania .
Risco
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R11 /localizagdo de | Regulatério |fora do pais/sem regulatério 2 8 Mitigar em territério CONFEA
dados contrato nacional;
avaliacdes
periddicas
App com modo
offline e
Operagéo em . Areas sem Queda de . sincronizacao; Produto
R12 . Operacional . . 3 9 Mitigar . .
campol/offline conectividade | produtividade filas de envio; | /Fornecedor
cache local
criptografado
Sintese: risco concentrado em R1 (lock-in) — mitigavel com clausulas contratuais; demais riscos

substancialmente menores que nos cenarios 1 e 2, sobretudo em R1, R2, R3, R5 e R6.

9.4. Riscos comuns aos Cenarios

Risco (comum aos c1 " C2 —Licencas [C3 - Subscricéo (P
ID cenarios) Desenvolvimento erpétuas (P/I/E) /I/E)
interno (P/I/E) perp
ry | Capacidade técnica 4-4-16 2-3-6 2-2-4
insuficiente
R2 Atraso de cronograma 4-4-16 3-4-12 2-3-6
R3 Integracdes e dados 2-4-16 4-4-16 3.3-9
mestres
Seguranca da
R4 informacéo / LGPD 3515 3515 3-4-12
Disponibilidade /
R5 continuidade de 3-4-12 3-4-12 2-4-8
negocio
R6 Escalabilidade / 3-4-12 3-4-12 2.3-6
performance
R7 TCO/OPEX. acima do 3-4-12 4-4-16 2.3-6
previsto
RS Governanca de 3-3-9 4-4-16 2:2-4
versdes / “sprawl
R9 Adocéo e capacitacado 4-3-12 3-4-12 3-3-9
R10 Lock-in / portabilidade 2-3-6 3-4-12 3-3-9
R11 Conformidade / 3-3-9 3-3-9 2-3-6
auditoria
R12 Suporte e sustentagao 3-4-12 3-3.9 .36
24x7
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Sintese quantitativa

Exposicéao total (somaE): C1=147|C2=147|C3=85

Média de exposicao (E/12): C1 = 12,25 (Alto) | C2 = 12,25 (Alto) | C3 = 7,08 (Moderado)
Riscos criticos (E 16): C1=3|C2=3|C3=0

Riscos altos (10-15): C1=5|C2=6|C3=1

O Cenario 3 — Subscricado temporal é tecnicamente superior aos demais quando avaliados escala,
governancga, seguranca e time-to-value:

1.

Implantacéo graduada e governanca central

Permite rollout por ondas (pilotos regionais) com baseline nacional Unico e parametrizacdes
controladas, acomodando diferentes maturidades dos CREAs sem fragmentar o produto. Isso
reduz risco de “sprawl” de versodes e simplifica homologacao e auditoria.

. Elasticidade e resiliéncia nativas

A infraestrutura gerenciada oferece escalabilidade horizontal/vertical sob demanda, alta
disponibilidade e metas de continuidade (RTO/RPO) pactuadas em SLA/SLO. Esse arranjo &
mais eficiente que o provisionamento distribuido do cenéario de licencas perpétuas e mais
previsivel que a engenharia prépria.

. Integracéao “API-first” e dados governados

Catadlogo de APIs versionadas, webhooks e sandbox aceleram integraces com legados,
enquanto a governanca de dados mestres (MDM) e trilhas de auditoria centralizadas elevam a
qualidade da informacéo e a confiabilidade de relatérios corporativos.

. Seguranca e privacidade por design (LGPD)

Identidade federada (SSO/IdP), MFA, criptografia em transito e repouso, segregacao de tenants
, monitoramento continuo (SIEM/SOC) e relatérios de conformidade sdo parte do servigo, com o
fornecedor como operador e o Sistema CONFEA/CREA como controlador. O risco residual cai
de “alto” (C1 e C2) para moderado (C3) e é tratavel com DPA, DPIA/RIPD e auditorias.

. Atualiza¢gdes continuas com baixa indisponibilidade

Releases frequentes e compativeis retroativamente reduzem janelas de parada, a divida técnica
e o esfor¢o de coordenacao entre regionais — pontos criticos no modelo de licengas perpétuas.

. TCO previsivel e desembolso gradual (OPEX)

Precos por assinatura/usuario/médulo/capacidade alinham custo a valor entregue, evitam CAPEX
elevado, diluem riscos de obsolescéncia e facilitam FinOps (metas de custo, tetos de consumo e
relatérios mensais). Na matriz, o C3 reduz o risco financeiro de alto/critico (C1/C2) para
moderado.

. Sustentacdo delegada e foco no core regulatorio

Com operacao 24x7, SRE, suporte e observabilidade sob responsabilidade do fornecedor, as
equipes internas concentram-se na governancga, evolucéo funcional, dados e fiscalizagéo,
elevando o time-to-value e a qualidade do servico ao cidadao.

. Mitigacéo de lock-in e plano de reversibilidade

O contrato pode exigir formatos abertos, exportacdo periodica de dados e metadados,
documentacdo técnica, escrow e um plano de saida com prazos e responsabilidades —
reduzindo o risco de dependéncia tecnolégica a nivel moderado e aceitavel.

A luz da analise comparativa e da matriz de riscos, o Cenario 3 (subscri¢éo) oferece menor exposicao
a risco, maior previsibilidade de custos, implantacdo mais rapida e escalavel e governanca centralizada
compativel com a unicidade e a padronizacao almejadas pelo Sistema CONFEA/CREA —
configurando a melhor relacéo risco-beneficio entre as alternativas avaliadas.
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10. Registro de solucoes consideradas inviaveis

Em conformidade com as diretrizes para o ETP — que exigem o registro das alternativas analisadas e
a motivacao para a sua rejeicdo — consignam-se abaixo as solucdes inviaveis.

10.1 Cenéario 1 — Desenvolvimento interno da solucéo

10.1.1 Sintese executiva

O desenvolvimento interno oferece soberania tecnolégica, independéncia de fornecedores e customizacdo plena aos processos do Sistema CONFEA
/CREA. Em contrapartida, impde maior tempo até geracdo de valor, necessidade de equipe sénior multidisciplinar e um TCO potencialmente mais
elevado nos primeiros ciclos, sobretudo até estabilizar SRE/24x7, seguranca e DR. A atratividade do cendrio cresce quando a organizacdo dispde de
capacidade instalada e horizonte de longo praze para amortizar o investimento inicial.

10.1.2 Vantagens técnicas (potenciais)
® Soberania e controle do roadmap: evolucdo funcional alinhada as prioridades regulatdrias, sem dependéncia de “priorizacdo de fornecedor”.

® Customizacio plena: desenho fino dos fluxos fiscalizatérios (alertas — validacdo — despacho — campo) e integracdes (Registro Unico/ART
/SEI) sem limites contratuais de produto.

® Governanca de dados: definicdo nativa de MDM, metadados, politicas de retencéo e formatos abertos (APIs/OGC/GeoJSON).
® FEvita lock-in funcional: portabilidade por padrdo (cddigo, dados e infraestrutura documentados).

® Aderéncia incremental por bioma/territorio: tuning de modelos de detec¢do conforme particularidades regionais.

10.1.3 Desvantagens e riscos principais
® Time-to-value mais longo (ramp-up de arquitetura, pipelines, QA/seguranca).
® Capacidade/continuidade: exigir 12-16 FTEs séniores por 18-24 meses (produto, geo/ML, integracoes, DevSecOps/SRE).
® Operacao 24x7, HA/DR e seguranca sob responsabilidade direta do 6rgao.

® Risco de custo caso o escopo e a precisdo desejada (redugdo de falsos positivos) aumentem o processamento e o esfor¢o de rotulagem.
10.1.4 Estimativa quantitativa de TCO (3 anos) — referéncia

Premissas (transparéncia):
® Equipe: 14 FTEs médios (produto, dados/geo, ML/visdo, backend/APIs, frontend/mobile, DevSecOps/SRE, QA).
® Custo total/FTE (saldrio + encargos + indiretos): R$ 22k-R$ 35k/més (faixa publica/mercado sénior).
® Infra/Cloud: armazenamento e processamento geoespacial escalaveis, logs/SIEM, backups e DR.
® Ferramentas/servicos: observabilidade, seguranca, CI/CD, rotulagem, geoprocessamento especializado.
CAPEX inicial (Ano 0-1):
® Setup arquitetural, IaC/CI-CD, seguranca base, pipelines de ingestdo e detecgdo, integracdes, piloto e homologacao.
® Faixa referencial: R$ 4,5 mi — R$ 7,0 mi.
OPEX anual (ap6s o més 6, operacao crescente):
® Pessoal: 14 FTEs x (R$ 22k-35k) x 12 = R$ 3,7 mi — R$ 5,9 mi/ano.
® (Cloud/infra + ferramentas: R$ 1,8 mi — R$ 3,1 mi/ano (variando por cobertura territorial, frequéncia de deteccéo e retencdo de logs).
® Suporte/treinamento/adocdo regional: R$ 0,6 mi — R$ 1,0 mi/ano.

® OPEX total/ano: R$ 6,1 mi — R$ 10,0 mi.
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TCO (3 anos, incluindo CAPEX + 3x OPEX):
® Faixa conservadora: R$ 22,8 mi — R$ 37,0 mi.

Observacao técnica: o TCO nao é “fixo” — ele sensibiliza fortemente com: (i) nivel de precisdo desejado (quanto menor a taxa de falso positivo,
maior o custo computacional e de rotulagem); (ii) cobertura nacional (érea e periodicidade); (iii) exigéncias de disponibilidade (HA/DR/SRE). Por
isso, recomenda-se anexar planilha paramétrica ao ETP (bioma/territdrio x periodicidade x meta de precisdo).

10.1.5 Condig¢des de viabilidade (go/no-go)
Considerar viavel quando:
1. Houver equipe dedicada ( 12 FTES) com permanéncia garantida por 18—-24 meses;
2. Existir orcamento para CAPEX inicial + OPEX por 3 anos (margem para tuning/escala);

3. Governanca nacional definida (baseline Unico, catalogo de parametrizacdes e calendario de
releases);

4. SRE/seguranca/DR explicitados e testados;

5. MVP com valor (indicios + validacdo + painéis) em até 6—9 meses.
10.1.6 Conclusao

O desenvolvimento interno é justificavel quando o objetivo estratégico € maximizar soberania,
personalizacéo e controle sobre dados e roadmap, e quando o CONFEA/CREA disp0e de capacidade
instalada e horizonte plurianual para diluir o investimento inicial. Nos demais cenarios, especialmente
guando time-to-value e escala nacional sdo determinantes, a alternativa pode apresentar TCO mais
alto no curto/meédio prazo e riscos operacionais superiores aos modelos de subscrigcao.

Considera-se o cenario tecnicamente desaconselhavel (e, portanto, descartado nesta contratac&o)
pelos riscos apresentados abaixo:

¢ Time-to-value incompativel com o plano (MVP > 9 meses

e Capacidade interna insuficiente (equipe < 12 FTEs séniores ou indisponibilidade de perfis criticos
— dados/geo, ML/visdo, DevSecOps/SRE);

* Risco operacional elevado: auséncia de desenho/ensaio de HA/DR com RTO/RPO pactuados e
indisponibilidade de SOC/monitoramento continuo;

* Governanca nacional fragil (sem baseline Unico, catalogo de parametrizacdes e calendario de
releases), elevando o risco de “sprawl” crescimento descontrolado ou a proliferacdo de
componentes entre regionais;

e Conformidade/LGPD sem DPIA/RIPD e sem trilhas de auditoria imutaveis/ exportacdes
periodicas.

e TCO (3 anos, incluindo CAPEX + 3x OPEX):Faixa conservadora: R$ 22,8 mi — R$ 37,0 mi.

10.2. Cenério 2: Contratacdo de Solugcdo com Licencas Perpétuas
10.2.1 Sintese executiva

A aquisicao de licencas perpétuas (CAPEX) com manutencéo anual (OPEX) acelera a entrada do Core
funcional frente ao desenvolvimento interno, mantendo controle de dados e patrimonializacao do ativo.
Em contrapartida, eleva a complexidade de governanca nacional (risco de “sprawl” entre regionais),
exige capacidade operacional do 6rgédo para High Availability(HA)/Disaster Recovery(DR), seguranca
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e Site Reliability Engineering(SRE), e apresenta TCO sensivel ao volume de customizacdes e ao
namero de instancias/regionais.

10.2.2 Vantagens técnicas (potenciais)

e Time-to-value moderado: nucleo pronto reduz tempo de implantagdo comparado ao cenario 1.

e Patrimonializacao do ativo: licencas contabilizadas como CAPEX; previsibilidade de manutencao
e roadmap contratual.

e Controle e residéncia de dados sob a Administracao; possibilidade de politicas de seguranca e
retencao proprias.

* Flexibilidade de customizac&o sobre a base licenciada para aderir aos fluxos do Sistema
(Registro Unico/SSO, ART, SEI).

10.2.3 Desvantagens e riscos principais

* Governanca/Padronizacao: alto risco de fragmentacao de versdes/customizacdes (sprawl) entre
CREAs se nédo houver baseline e “release train” nacionais.

* Escala/Elasticidade: capacidade e custo sob responsabilidade do 6rgéo (dimensionamento,
testes de carga, HA/DR).

* Operacgao e seguranca: SRE/24x7, SIEM/SOC, gestao de vulnerabilidades e DR permanecem
como Onus da Administracgéo.

* Dependéncia de fornecedor para corre¢des evolutivas do Core; customizacdes podem dificultar
upgrades.

10.2.4 Estimativa quantitativa de TCO (3 anos) — referéncia
Premissas (transparéncia):

* Licencas perpétuas para modulos nucleo (geoespacial, deteccéo, workflow, mobilidade,
dashboards).

¢ Manutencao anual: 18-25% do valor das licencas (faixa usual de mercado).

* Equipe: 10-12 FTEs (arg. solugdes, eng. dados/geo, dev backend/integrador, analista de
aplicacdo, SRE/seguranca, QA).

* Infra/hosting: on-prem ou nuvem contratada, com HA/DR, backup, logs/observabilidade e
seguranca.

» Customizacdes: adaptacbes para processos do Sistema e integracdes (Registro Unico/ART/SEI).

CAPEX inicial (Ano 0-1):

* Licencas perpétuas: R$ 5,0 mi — R$ 9,0 mi (mddulos + usuérios/volume).

e Implantacdo e customizac¢fes: R$ 2,0 mi — R$ 4,0 mi.

e Infraestrutura inicial (se on-prem ou reforco de nuvem/hosting): R$ 1,0 mi — R$ 2,5 mi.
* CAPEX total (faixa): R$ 8,0 mi — R$ 15,5 mi.

OPEX anual:

e Manutencgao (18-25% das licencas): R$ 0,9 mi — R$ 2,3 mi/ano.

* Equipe operacional (10-12 FTEs; R$ 20k—-32k/més): R$ 2,4 mi — R$ 4,6 mi/ano.
Infra/hosting + seguranca/observabilidade: R$ 1,2 mi — R$ 2,2 mi/ano.

OPEX total/ano: R$ 4,5 mi — R$ 9,1 mi.

TCO (3 anos) = CAPEX + 3 x OPEX R$ 21,5 mi — R$ 42,8 mi.
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Observac¢des importantes:

(i) © TCO sobe com numero de regionais/instancias, customizacg@es fora do catélogo e SLA de
disponibilidade (99,9%).

(i) O TCO desce com baseline nacional Unico, catalogo de parametrizacdes e release train coordenado.

10.2.5 Condig¢des de viabilidade (go/no-go)
Considerar viavel quando:

1. Houver baseline nacional Unico com catalogo de customizacdes e calendario de releases anti-
sprawl;

2. A infraestrutura (on-prem/hosting) suportar HA/DR com testes de carga e SLOs definidos;

3. O fornecedor oferecer APIs/OGC documentadas, contrato de interface e suite de testes de
integracéao;

4. Existirem clausulas de portabilidade (dados/configuracdes), escrow e exportacdes periodicas;

5. A matriz de aderéncia funcional demonstrar que as lacunas podem ser sanadas por
parametrizacao/customizacao sem violar prazos e orgamento.

10.2.6 Indicadores de desempenho (KPIs) para aceite/operacionalizacao

* Tempo de implantacdo do Core (meta: 6 meses).

Disponibilidade da aplicacéao ( 99,5%) e RTO/RPO conforme DR.

Tempo de publicacéo de indicios ( 24 h apds ingestao).

Precisdo amostral dos indicios ( 80% inicial, com evolucdo pactuada por bioma/territério).

Taxa de divergéncia de verséo entre regionais (meta: 1 release de defasagem).

Laténcia de APIs (p95 1 s) e taxa de sucesso de integracdes ( 99%).
10.2.7 Concluséo

A contratacdo por licencas perpétuas pode acelerar a entrega de um nucleo funcional, preservando o
controle sobre dados e promovendo a patrimonializacdo do ativo. Todavia, impde governanca rigorosa
para evitar fragmentacao entre regionais e demanda capacidade operacional do érgao para escala, HA
/DR e seguranca. Com baseline nacional e catadlogo de customiza¢des bem definidos, a alternativa é
tecnicamente defensavel; sem tais pré-requisitos, o risco de sprawl, custo operacional elevado e
atrasos em upgrades aumenta materialmente.

Considera-se o cenario tecnicamente desaconselhavel (e, portanto, descartado nesta contratac&o)
pelos riscos apresentados abaixo:

* Governanca insuficiente para manter baseline Unico (auséncia de catadlogo de customizacdes e
“release train”), elevando o risco de sprawl,

* Capacidade operacional limitada para sustentar SRE/24x7, HA/DR, SIEM/SOC e gestdo de
vulnerabilidades;
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* TCO 3 anos projetado 15-25% superior as alternativas (subscricdo ou interno), principalmente
em contextos com muitas regionais/instancias e alta demanda de customizacao; "TCO (3 anos) =
CAPEX + 3 x OPEX R$ 21,5 mi— R$ 42,8 mi."

e Exigéncias de elasticidade/escala que exijam crescimento rapido e sazonal (melhor atendidas por
subscricao gerenciada);

11. Analise comparativa de custos (TCO)

11. Analise compar ativa de custos (T CO)
11.1. Método e escopo

Em observancia ao Manual de Licitacfes e Contratos do TCU, esta andlise considera apenas 0s cendrios técnica e
funcionalmente viaveis identificados no item 9, calculando o Custo Total de Propriedade (TCO) ao longo do ciclo
de vida do contrato, incluindo:

* Aquisicdo/Implantagdo (CAPEX);

¢ Operacao e Manutencéo (OPEX) — inclusive suporte, monitoracdo, seguranca, hospedagem/infraestrutura;
Treinamento e Adogéo;

Migracdes/Upgrades;

¢ Encerramento/Portabilidade (exit costs).

O TCO écalculado por:
TCO =CAPEX + OPEX (anos 1..N) + Exit Costs (N)

Horizonte de referéncia adotado: 3 anos (N=3). Os custos sdo apresentados em faixas para refletir incertezas e
serdo consolidados na memaria de calculo com as fontes de pregos (ver 11.7).

11.2. Premissas gerais (parametrizaveis)

Coberturaterritorial nacional, com processamento periddico (janela 7 dias).
Disponibilidade alvo 99,5% (cen. 1-2) e 99,9% (cen. 3).

Equipe interna de gestdo/negocio e integracdo comum aos cenarios.

Integragdes: Registro Unico/SSO, ART/legados e SEI.

Seguranca/L GPD: SSO/MFA, criptografia, logsimutaveis, SIEM/SOC, DPIA/RIPD.

11.3. Componentes de custo por cenario
Cenério 1 — Desenvolvimento interno

* CAPEX: arquitetura/ambientes, pipelines geoespaciais, model os de deteccdo, integracdes, homol ogagéo.

e OPEX: equipe (produto, dados/geo, ML, backend, frontend, DevSecOps/SRE, QA), nuvem/infra, seguranca
/observabilidade, treinamento e adogéo.

* Exit: exportagdes finais de dados/metadados, documentac&o e desligamento de ambientes.

Cenario 2 — Licencas perpétuas
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e CAPEX: licengas perpétuas (médul os), implantagdo/customizactes, infraestrutura (on-prem/hosting).

e OPEX: manutencdo anual (18-25% das licencas), equipe operacional, hospedagem/seguranca
/observabilidade, upgrades.

* Exit: exportagdo/portabilidade de dados e configuragdes; eventuais taxas do fornecedor.

Cenario 3— Subscricao temporal (SaaS/servico gerenciado)

¢ CAPEX: onboarding, parametrizago e integragoes.

e OPEX: assinatura (modulos/uso), armazenamento/processamento, suporte/atualizacdes (SRE/HA/DR
inclusos no servigo), seguranca/observabilidade contratados.

* Exit: exportagOes integrais (dados e metadados), testes de reversibilidade e desligamento.

11.4. Planilha-modelo (férmulas de célculo)
Para cadacend&rioseanoy:

* CAPEXs= (implantacdos + licencas perpétuass + infrainicials)
* OPEXs = (subscricdo/manutencéo + equipe + nuvem/infra + seguranca/observabilidade + treinamento

/adogéo)
* Exits = (exportagdes completas + auditoria + desligamento)

TCOs=CAPEXs+ OPEXs+ OPEXs+ OPEXs+ Exits

A memobria de célculo trard a planilha com colunas por componente, férmulas e referéncias (prints/links
/documentos) das fontes de pregos.

11.5. Estimativasreferenciaisde TCO (3 anos)

Cenario CAPE).( (R$ OPEX/apo (R$ Exit (R$ mi) TCO 3 anos
mi) mi) (R$ mi)
1.
Desenvolvimento 45-7,0 6,1 -10,0 0,3-0,6 22,8-37,6
interno
2. Licencas 8,0-155 45-91 04-08 |215-428
perpétuas
3. Subscricéo 12-2.4 41-70 04-07 |138-241
temporal (SaaS)

* Cenério 1. maior pressao de OPEX por equipe sénior e SRE/24x7 internos.

e Cenario 2: CAPEX elevado (licencas + customizacgdes) e OPEX sensivel ao n° de instancias/r egionais.

e Cenério 3: CAPEX baixo e OPEX mais previsivel; SRE/HA/DR internalizados no servico, reduzindo
custo de operacéo erisco de indisponibilidade.

11.6. Andlise critica (além dos numer o0s)
Previsibilidade erisco orcamentario

e Cenario 3 apresenta maior previsibilidade (OPEX contratual, tetos de consumo e FinOps), enquanto os
cen&rios 1 e 2 tém variénciamaior por carga de equipe/infra e upgrades.

Elasticidade e escala nacional
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* Custos de escala (picos sazonaig/territorio) crescem mais lentamente no Cenério 3 (autoscaling), enquanto,
no Cenario 2, impactam infraestrutura e manutencédo; no Cenario 1, impactam equipe e processamento.

Custos de continuidade e segur anca

* HA/DR/SRE embutidos no Cenario 3 diminuem despesas e riscos operacionais; nos cenarios 1 e 2, a
responsabilidade (e custo) permanece com a Administracéo.

Exit costserisco delock-in

* O Cenério 3 requer salvaguardas contratuais (exportactes completas, formatos abertos, escrow e testes de
reversibilidade) para manter exit costs controlados; nos cenarios 1 e 2, a portabilidade depende de
governanca interna e de como foram feitas as customizacoes.

11.7. Fontes de precos e memoria de calculo
A memoria de célculo referenciara explicitamente as fontes consultadas, tais como:

* Painel de Precos do Governo Federal (itens de servigos de T, nuvem, sustentacdo, seguranca);

Atas de Registro de Pregos e contratos anal ogos (SaaS geoespacial, SIEM/SOC, nuvem, desenvolvimento);
Bases publicas e catal ogos de provedores (nuvem, observabilidade, bancos espaciais, storage);
Propostas/cotagdes recebidas no mercado paraimplantacéo, licengas, manutencao e subscricao;

Historico contratual interno (quando aplicével).

Cada linha de custo na planilha tera coluna “Fonte/Referéncia’ (URL/ID/Anexo), data de coleta e observagdo
metodol 6gica (p.ex., “faixa aplicada por média de 3 cotagdes + desvio padréo”).

11.8. Conclusdo compar ativa

A luz das premissas adotadas e dos intervalos referenciais acima, o Cenario 3 — Subscricéo temporal (SaaS
/servico gerenciado) apresenta menor TCO em 3 anos e maior previsibilidade, além de reduzir custos e riscos
associados a continuidade (HA/DR/SRE) e seguranca.

O Cenario 1 torna-se competitivo apenas quando ha capacidade interna instalada e horizonte de amortizacdo de
longo prazo; caso contrario, o TCO tende a ser superior.

O Cenario 2 é viavel quando a estratégia exigir patrimonializacéo e controle de dados, mas seu CAPEX e a
complexidade de governanca multi-regional aumentam o risco de custo total.

12. Descricado da solucao de TIC a ser contratada

A solucao de Tecnologia da Informagédo e Comunicacao (TIC) a ser contratada pelo sistema CONFEA
/ICREA consiste em uma Plataforma Nacional de Fiscalizacdo e Monitoramento). Esta plataforma
tem como objetivo primordial apoiar e fortalecer as agdes de monitoramento e fiscalizagcao das
atividades profissionais da engenharia, agronomia e geociéncias em ambito nacional. A escolha do
modelo de subscricdo € justificada por sua adequacdo a modernidade tecnoldgica, proporcionando
pagamentos peridédicos mais acessiveis, melhor controle financeiro em longo prazo e eximindo o
CONFEA de preocupacdes com infraestrutura interna, manutencdes, backups e atualizacdes,
permitindo o foco na evolu¢édo do negécio.
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A plataforma sera implementada como um Centro de Controle Operacional (CCO), com o
desenvolvimento de uma base de dados georreferenciada continua, em ambito nacional. A solucéo
proposta € modular e flexivel, buscando mitigar tanto o tempo de implementagdo quanto o custo
inicial, dividindo-a em um Pacote Béasico e Mddulos Incrementais.

Componentes Essenciais da Plataforma:

1. Pacote Béasico (Gerenciado pelo CONFEA):

o Licenca Servidora do Médulo de Barramento de Integracéo: Responsavel por viabilizar
integracdes robustas com sistemas e dispositivos externos (como Web Services, REST,
TCP/IP, UDP, HTTP, FTP, SNMP, WMI, WebSockets, E-mails e AMQP/RabbitMQ),
orquestrando fluxos de dados, filtrando e armazenando informacdes de interesse. Devera
permitir a conexdo nativa com bancos de dados como SQL Server, Oracle, MySQL,
PostgreSQL, MongoDB, Access, e outros via ODBC.

o Licenca Servidora do Moédulo de Portal de Gestdo Operacional (ou Portal de
Monitoramento): Uma aplicacdo web geografica que fornecerd aos gestores uma visado
abrangente das atividades e demandas, incluindo painéis situacionais (Dashboard) com
graficos e indicadores analiticos (pizza, velocimetro, barras horizontais), ferramentas de
extracdo de relatorios estaticos e dinamicos em formatos CSV ou EXCEL, e funcionalidades
de Business Intelligence (Bl) e Workflows. Devera permitir a criacdo de perfis de acesso,
usuarios e regras de acesso.

2. Modulos Incrementais (Para adesédo gradual dos CREAS):

o Modulo de Monitoramento e Despacho: Habilita a vigilancia dos fiscais de campo,
recebimento de alertas de mudancas e tratamento de eventos de inconformidade de
Anotacdes de Responsabilidade Técnica (ARTs). Permite o despacho de ordens de servico,
controle de equipes em campo, visualizacdo em tempo real em mapa e gestédo de alertas.

© Médulo de Mobilidade Operacional: Um aplicativo mével (Android nativo) para agentes de
campo receberem demandas de despacho, ocorréncias, detalhes de atividades esperadas,
enviar informacgdes, indicar status, serem rastreados, e finalizar acées com formularios
configuraveis, incluindo a capacidade de anexar fotos.

o Modulo de Gerenciamento Dados e Processamento Digital de Imagens: Realiza
analises complexas e extracdo de dados de imagens temporais de satélites (principalmente
Sentinel-2 para zonas rurais, com uso de imagens de alta resolucdo para zonas
urbanas sob demanda), através de modelos espaciais para deteccdo e classificacdo de
mudancas da superficie e uso do solo. Gera alertas para o Mdédulo de Monitoramento e
Despacho.

Servigos Adicionais Inclusos:

* Manutencédo de Solugbes de Software em Nuvem: Inclui manutencdo corretiva, adaptativa e
preventiva, com instalacdo de pacotes de correcdes (Hotfixes) e atualizacdes de software por 30
meses.

* Fornecimento de Imagens de Satélite: Abrange o descarregamento e fornecimento de imagens
opticas de satélites, com foco no processamento e execugdo de fluxos automatizados para
deteccdo de mudancas em areas rurais e urbanas.

* Suporte Remoto e Operacional: Disponibilizacdo de um profissional técnico dedicado 8x5 (8
horas por dia, 5 dias Uteis) para apoio na solug¢do de falhas, orientacdo sobre treinamento e
informacdes de novos produtos.
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e Treinamento para os Modulos Clientes da Plataforma: Capacitacdo de usuarios operadores
nos moédulos de Monitoramento e Despacho, Gerenciamento de Dados e Processamento Digital
de Imagens, Mobilidade Operacional, e Portal de Gestdo Operacional, visando a plena utilizacao
do sistema e transferéncia de conhecimento.

Requisitos Técnicos e Operacionais:

A solucdo sera baseada em produtos de aplicagcdo comercial (COTS) para agilizar a entrada em
producéo e evitar custos elevados de desenvolvimento do zero. Devera operar continuamente 24x7. O
sistema de banco de dados devera ser robusto, permitindo redundéancia, configuracao contra falhas
(failover) e balanceamento de carga. A implementacdo do projeto seguird a metodologia agil
SCRUM sempre que possivel.

Seguranca da Informacéo e Conformidade Legal:

Devera ser assegurado a adesdo as Normas ABNT NBR ISO/IEC 27000 - Seguranca da Informacéao
e as diretrizes e regras da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD). Sera exigida a assinatura de um
Termo de Responsabilidade de Seguranca da Informacdo. Esta conformidade € crucial para
proteger as informacdes produzidas e custodiadas pelo sistema CONFEA/CREA.

Justificativa e Fundamentacgéo:

A contratacdo € justificada pela inexisténcia de solu¢cbes completas e aderentes as necessidades
especificas do sistema CONFEA/CREA como um "produto de prateleira” no mercado, conforme
levantamento realizado, e pela inviabilidade de desenvolvimento interno devido & complexidade. O
objetivo é otimizar e automatizar o fluxo de fiscalizagcdo, aumentando a eficacia do monitoramento
e, consequentemente, reforcar a protecao da sociedade e o cumprimento da lei como objetivos
centrais. Os beneficios esperados incluem o aumento do nivel de planejamento, controle e
operacédo, e a promocao de uma governancga corporativa compativel com a responsabilidade de
fiscalizagdo do CONFEA/CREA.

Legislacdo Aplicavel:

O processo licitatorio para esta contratacdo sera realizado conforme a Lei n® 14.133/2021 e Decreto n°
11.462/2023, além das normas aplicaveis ao objeto, incluindo a Instru¢cdo Normativa SGD/ME n° 94
/2022 e o Acorddo 172/2021 — TCU - PLENARIO, que refor¢a o dever de planejamento prévio de
contratacoes de TIC.

Esta descricdo da solucédo de TIC a ser contratada esta alinhada com as diretrizes da Administracdo
Publica Federal, refletindo a necessidade de uma solucdo robusta, eficiente e adaptavel para atender
as funcgdes finalisticas do CONFEA/CREA, conforme os parametros definidos no Estudo Técnico
Preliminar e detalhados no Termo de Referéncia.

13. Estimativa de custo total da contratacao
Valor (R$): 100,00

Com o intuito de subsidiar a pretensa contratacdo, foi efetuado um levantamento de contratacdes
similares junto a Administracdo Publica, sendo analisados os Pregdes realizados de maneira a auxiliar
0 CONFEA a obter a proposta mais vantajosa.

Conforme orienta a Instrucdo Normativa N° 65, de 07 de julho de 2021, Art. 5°, a pesquisa de precos
para ns de determinacdo do preco estimado em processo licitatorio para a aquisicdo e contratacao de

43 de 54



servicos em geral serd realizada mediante a utilizagcdo dos seguintes parametros, empregados de
forma combinada ou néo:

* | - composigao de custos unitarios menores ou iguais a mediana do item correspondente nos
sistemas oficiais de governo, como Painel de Precos ou banco de precos em saude, observado o
indice de atualizacdo de precos correspondente;

* |l - contratacOes similares feitas pela Administragdo Publica, em execucédo ou concluidas no
periodo de 1 (um) ano anterior a data da pesquisa de precos, inclusive mediante sistema de
registro de precos, observado o indice de atualiza¢do de precos correspondente;

* |l - dados de pesquisa publicada em midia especializada, de tabela de referéncia formalmente
aprovada pelo Poder Executivo federal e de sitios eletronicos especializados ou de dominio
amplo, desde que atualizados no momento da pesquisa e compreendidos no intervalo de até 6
(seis) meses de antecedéncia da data de divulgacéo do edital, contendo a data e a hora de
acesso;

* |V - pesquisa direta com, no minimo, 3 (trés) fornecedores, mediante solicitagdo formal de
cotacao, por meio de oficio ou e-mail, desde que seja apresentada justificativa da escolha desses
fornecedores e que ndo tenham sido obtidos os orcamentos com mais de 6 (seis) meses de
antecedéncia da data de divulgacéo do edital; ou

* V - pesquisa nha base nacional de notas fiscais eletrénicas, desde que a data das notas fiscais
esteja compreendida no periodo de até 1 (um) ano anterior a data de divulgagéo do edital,
conforme disposto no Caderno de Logistica, elaborado pela Secretaria de Gestdo da Secretaria
Especial de Desburocratizacdo, Gestao e Governo Digital do Ministério da Economia.

Conforme relatério METODOLOGIA DE PESQUISA DE PRECOS PUBLICOS realizada consulta nos

portais publicos e ndo se obteve resultado, devido a complexidade do escopo.

Portanto, ressalta-se a necessidade de solicitacdo de cotagbes para empresas do mercado para
preenchimento da pesquisa de precos.

Para PACOTE BASICO a média encontrada foi REXXXXXXX
Para PACOTE INCREMENTAL a média consolidada foi de R$ XXXXXXXX

O minimo viavel por regional € R$ XXXXXXX

PLATAFORMA INTEGRADORA (PACOTE BASICO)

Item Descritivo QTDE MESES
1. Implantacgédo da Solucao 1 N/A
2. Subscricao de Licencas Servidoras e Clientes (Pacote Basico) 1 30
3. Suporte Remoto 8x5 1 30
4. Treinamento Presencial (10 alunos) dos componentes do Pacote Basico 1 N/A
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5. Suporte Operacional presencial 1 30
PLATAFORMA INTEGRADORA (PACOTE AVANCADO /| INCREMENTAL)
Item Descritivo QTDE MESES
1.1. Médulo de Monitoramento e Despacho (Médulo Cliente) 54 30
1.2. Implementagéo Monitoramento e Despacho (Médulo Cliente) 27 N/A
2.1. Médulo de Gerenciamento Dados e Processamento digital de imagens (Modulo Cliente) 54 30
2.2. Implementagao Médulo de Gerenciamento Dados e Processamento digital de imagens (Modulo Cliente) 27 N/A
2.3. Médulo de Gerenciamento Dados e Processamento digital de imagens (Modulo Servidor) 54 30
2.4. Implementagao Médulo de Gerenciamento Dados e Processamento digital de imagens (Modulo Servidor) 27 N/A
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3.1. Médulo para Mobilidade Operacional (Modulo Cliente) 811 30
3.2. Implementacdo Médulo para Mobilidade Operacional (Modulo Cliente) 27 N/A
4. Imagens Orbitais de Satélite 50km?2 (Alta Resolugao Espacial) 200 Anual
5. Treinamento Remoto (10 Alunos) do Médulo de Monitoramento e Despacho 27 N/A
6. Treinamento Remoto (10 Alunos) do Médulo de Gerenciamento Dados e Processamento Digital de Imagens 27 N/A
7. Treinamento Remoto (10 Alunos) do Médulo de Mobilidade Operacional 27 N/A
8. Treinamento Remoto (10 Alunos) do Médulo do Portal de Gestéo Operacional 27 N/A
9. Aparelho mobile para fiscais de campo 811 30
10. Suporte Operacional Remoto 27 30

14. Justificativa técnica da escolha da solucao

A luz do art. 18 da Lei n° 14.133/2021, a escolha da solugdo deve demonstrar aderéncia técnica aos
requisitos, viabilidade de implantacdo, padronizacédo e capacidade de evolucdo. No presente caso, a
alternativa selecionada foi a subscricdo temporal em nuvem, por apresentar a melhor adequacéo
técnica ao problema mapeado e aos resultados pretendidos para o Sistema CONFEA/CREA.
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a) Aderéncia aos requisitos e as necessidades de negoécio

A solucdo por subscricdo atende diretamente as necessidades de fiscalizagcdo remota e escalavel,
automacdo de processos (ordens de servico, alertas e relatérios), gestdo integrada e painéis
gerenciais em tempo real, garantindo padronizacdo nacional e suporte ao planejamento coordenado
das acoes de fiscalizacéo.

b) Arquitetura tecnoldgica adequada e atualizavel

O modelo em nuvem, ofertado como servico, incorpora atualizagfes automaticas, suporte técnico
remoto, backups e evolugdo tecnoldgica continua, reduzindo a necessidade de manutencdes
manuais e liberando as equipes para atividades finalisticas de fiscalizagdo. Tais caracteristicas foram
expressamente consideradas no ETP ao comparar os cendrios, em especial frente as limitagdes do
modelo de licencgas perpétuas.

c) Interoperabilidade, padronizacdo e governanca

A alternativa selecionada favorece a integracao nacional com os CREAs, observando padrdes de
governo e requisitos de interoperabilidade previstos no ETP (ePing/eMAG/ePWG, quando aplicaveis).
A centralizacéo e a supervisdo nacional reforcam o cumprimento das determina¢cdes do TCU (Acordao
n°® 1925/2019) para planejamento coordenado e acompanhamento efetivo das atividades fiscalizatorias,
além de alinhamento a Lei n° 14.129/2021 (Governo Digital), que estimula solucdes digitais para
gestdo e prestacdo de servi¢os publicos.

d) Escalabilidade e implantagédo assistida

O modelo por subscricdo viabiliza implantacdo progressiva dos CREAs por Ata de Registro de
Precos, permitindo escala nacional com gestédo contratual simplificada e implantacdo faseada. O ETP
prevé, ainda, providéncias de capacitacdo, ajustes de ambiente e integracdo com sistemas
legados (barramento), o que mitiga riscos de transicdo e assegura continuidade operacional.

Diante da aderéncia funcional, da arquitetura em nuvem com atualizacdo continua, da
interoperabilidade em escala nacional, da implantacdo assistida e do alinhamento as diretrizes de
governanca digital e as determinacgdes do TCU, justifica-se tecnicamente a escolha da solucdo em
modelo de subscricdo temporal como a melhor resposta ao problema identificado e aos objetivos
institucionais do Sistema CONFEA/CREA.

15. Justificativa economica da escolha da solugao

A escolha da Plataforma Nacional de Fiscalizagdo e Monitoramento por subscri¢gdo temporal
fundamenta-se nos resultados apresentados no item 11. Analise comparativa de custos (TCO), bem como os
beneficios decorrentes da ado¢cdo de um modelo de servigo gerenciado em nuvem e as vantagens
especificas do uso de Ata de Registro de Pre¢cos (ARP) para implantacao progressiva dos CREAs.

5.1. Premissasereferénciaao Item 11 (TCO)

Esta justificativa parte da andlise comparativa de custos (TCO) realizada no Item 11, que considerou o ciclo de
vida da contratacdo (implantacdo, operacdo, suporte, dados/insumos recorrentes, governanca e custos de
encerramento/portabilidade). As conclusdes agui apresentadas ndo se limitam a CAPEX; elas avaliam o custo total
ao longo do horizonte de 5-10 anos, com cenérios e sensibilidade.

15.2. Alternativas avaliadas
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A) Desenvolvimento interno.
B) Licencgas perpétuas (on-prem / modelo tradicional).

C) Subscricdo temporal (SaaS/ servico em nuvem).

15.3. Vantagens e desvantagens r elevantes (com riscos e mitigacdo)
A) Desenvolvimento interno

Vantagens: controle total sobre o produto; customizagdo profunda.

Desvantagens. necessidade de equipe dedicada, riscos de atraso e subestimagdo de OPEX; custo de manter
atualizacdo tecnol 6gica continua.

MitigagOes: delimitar escopo minimo viavel, governanga técnica, marcos e portas de saida por desempenho.

B) Licencas perpétuas

Vantagens. CAPEX elevado no inicio, mas custos recorrentes potencialmente menores ap0s amortizagao;
previsibilidade de ativos proprios; menor exposi¢ao a regjustes de assinatura.

Desvantagens. upgrades e suporte muitas vezes contratados a parte; risco de lock-in tecnologico e de
obsolescéncia; necessidade de infraestrutura/seguranca locais.

Mitigacoes. clausulas de atualizacbes e acesso a formatos abertos; plangjamento de atualizac@o tecnoldgica;
calculo e provisdo para“ major upgrades”.

C) Subscricdo temporal

Vantagens. CAPEX reduzido (deslocamento para OPEX), atualizagdo e suporte incluidos, escalabilidade eléstica,
implantacdo mais rapida, possibilidade de ganhos de escala (ex.: uso via ARP) e menor custo de descontinuidade.
Desvantagens: exposi¢cdo a aumentos de prego ao longo do tempo; TCO pode ultrapassar 0 modelo perpétuo em
horizontes longos; dependéncia de provedor/condicdes contratuais; custos de saida se mal previstos.

MitigacOes. clausulas de regjuste previsivels, tetos/pré-fixacdo por periodos, SLAs e métricas de desempenho,
clausulas de portabilidade de dados e plano de reversibilidade; gatilhos de reequilibrio e benchmarking periddico.

15.4. Analise de sensibilidade (5-10 anos)

Para lidar com a incerteza apontada pelos pares, foi realizada avaliagéo de sensibilidade por horizontes de 5 e 10
anos. Em termos gerais:

Até ~5 anos, a subscricéo (C) tende a manter vantagem econémica sobre o perpétuo (B) em razédo do CAPEX
baixo, implantacéo mais répida e OPEX previsivel com suporte/atualizaco embutidos.

Entre ~6 e 10 anos, a vantajosidade passa a depender de trés variaveis criticas.
Taxa de regjuste anual da subscricao;

Freguéncia/custo de upgrades e suporte no model o perpétuo;

Custo de manter infraestrutura/seguranca no perpétuo vs. ganhos de escala no SaaS.

Regra prética para ponto de indiferenca (qualitativa):

Se (OPEX anual da subscricdo x anos) + custos variaveis do servico (CAPEX inicial do perpétuo + upgrades
/soporte + infraestrutura + equipe), a vantajosidade do perpétuo tende a crescer quanto mais longo o prazo; abaixo
desse ponto, a subscricdo permanece mais econémica.
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Resultado desta ETP: com os parametros hoje estimados (Item 11), C € economicamente preferivel no horizonte
de contratacdo proposto. Contudo, reconhece-se que, em prazos longos (810 anos) e sob baixas necessidades de
upgrade, B pode tornar-se mais vantgjoso. Por isso, a decisdo econémica € condicionada as salvaguardas de
monitoramento abaixo.

15.5. Salvaguar das contratuais e de gover nanga
Para enderecar o risco de o TCO da subscrigdo superar o perpétuo ao longo do tempo, adotar-se-&o:

Gatilhos de revisdo: reavaliacdo anual do TCO com base em consumo real, regjustes aplicados e benchmarking
de mercado;

Clausulas econdmicas: limites de regjuste, bandas de prego por usuario/moédulo, e direito de negociacdo em caso
de desequilibrio;

Portabilidade e reversibilidade: obrigacéo de exportacdo de dados em formatos abertos, prazos e ferramentas de
migracao;

Indicadores de desempenho (SLA/SLO) vinculados a pagamento (pay-for-performance);

Portas de saida: possibilidade de migracdo planejada para modelo perpétuo ou hibrido se o TCO projetado
ultrapassar 0 “ponto de indiferenca’ por dois ciclos consecutivos;

Gestdo de demanda: politicas de uso/consumo para evitar overprovisioning, com alocacdo e desativacdo
automatica de licencas.

15.6. Conclusao

Consideradas as vantagens e desvantagens de cada alternativa, os custos de ciclo de vida e as medidas de
mitigacao propostas, seleciona-se a Subscric¢éo temporal (C) como solugdo economicamente mais adequada para o
horizonte e o escopo definidos nesta ETP, desde que observadas as salvaguardas acima e a revisdo periédica de
TCO.

16. Justificativa para o Parcelamento ou nao

O objeto da contratacao contempla integralmente a solucéo de fiscalizagcdo e monitoramento integrada,
considerando que, devido a natureza técnica e operacional da proposta, ndo é viavel sua fragmentacao
em multiplos lotes. Dessa forma, a contratacdo devera ocorrer de forma unificada, garantindo a
efetividade e a coeréncia da solucao pretendida.

O agrupamento de itens em um mesmo lote ndo compromete a competitividade do certame, desde que
varias empresas, que atuam no mercado, apresentem condicdes e aptiddo para cotar todos os itens,
resultando em consideravel ampliagdo da competitividade e gerando, consequentemente, inimeras
repercussoes positivas num processo de licitacdo publica, dentre estas a de aumentar a probabilidade
de a Administracdo Publica firmar contrato/ata de registro de precos mais vantajoso, beneficiando a
eficiéncia em contratos administrativos.

Este agrupamento encontra guarita ainda em deliberagcdes do TCU sobre a matéria, tais como a
decis@o que: "A aquisicdo de itens diversos em lotes deve estar respaldada em critérios justificantes",
adotando o entendimento do acdordao 5260/2011, de 06/07/2011, que decidiu que "Inexiste ilegalidade
na realizagcéo de pregdo com previsado de adjudicacéo por lotes, e ndo por itens, desde que os lotes
sejam integrados por itens de uma mesma natureza e que guardem correlacao entre si ".
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A licitagdo em grupo consiste na reunido de itens em um mesmo lote, de modo que a disputa ocorra de
forma global, resultando na contratacdo de um unico fornecedor para provimento do conjunto da
solucdo. Do ponto de vista técnico, consideramos que todos os itens da pretensdo contratual fazem
parte de uma solucao integrada — de modo que sua divisédo é prejudicial ao conjunto do objeto.

Portanto, embora a solucao seja em tese divisivel, ha interesse técnico na manutencdo da unicidade.
Ainda, consideramos que ndo é a simples aplicacdo da regra geral que dirige o processo decisoério, e
sim a sua viabilidade técnica - de tal modo que a avaliacdo sob o aspecto técnico precede a avaliacao
sob o aspecto econbmico, uma vez que ndo se trata de contratar uma solucdo pelo menor precgo
simplesmente. Em nossa avaliagdo, o aspecto técnico da manutencdo da unicidade (indivisibilidade)
garante os beneficios da solucédo - sendo conveniente a Administracdo que assim seja licitado;

Entendemos que os servi¢cos, objeto da contratagcdo, bem como 0s insumos apresentados, s&o
correlatos e devem ser geridos e executados pela mesma empresa, caso contrario, poderia implicar
uma complexa e desnecessaria demanda para 0s scais contratuais, uma vez que 0s servicos deixariam
de apresentar um padrdo de qualidade, gerando, inclusive, ingeréncia entre as diversas empresas,
caso o objeto fosse dividido em lotes independentes.

A licitacdo para a contratacdo de que trata o objeto deste estudo técnico preliminar, por meio de preco
global, nos moldes em que se encontra, permite a Administracdo uma maior economia com o ganho de
escala, haja vista que os licitantes poderdo vir a ofertar precos mais competitivos, sem restringir a
competitividade.

Dessa forma, os itens foram agrupados em lote Unico por terem grande similaridade nas caracteristicas
e especicacles, cuja execucdo em conjunto trara signicativa reducao de preco, comparando-se com a
realizacdo dos servicos em separado, por fornecedores diferentes. A contratagdo foi agrupada para
permitir maior adeséo e competitividade ao certame pelo mercado fornecedor, em razédo da quantidade
de servico em cada item, ampliando o interesse do mercado, evitando-se assim a necessidade de
iniciar nova licitagéo para o atendimento da demanda em questéo.

Sugere-se, portanto, que o objeto a ser contratado seja em lote Unico, sem parcelamento

17. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

A contratacdo da Plataforma Nacional de Fiscalizacdo e Monitoramento no modelo de
subscricdo visa gerar resultados concretos e mensuraveis para o Sistema CONFEA/CREA,
alinhados as metas estratégicas institucionais e as diretrizes de modernizacdo da Administracdo
Publica.

Principais beneficios de negdcio estimados com a contratagéo:

* Integracdo Nacional Padronizada: Criacdo de um ambiente tecnolégico unificado, garantindo
fluxos de trabalho consistentes e padronizados para todos os CREAs, eliminando fragmentacao e
redundancia de sistemas.

* Fiscalizacdo Remota e Escalavel: Ampliacdo da capacidade de fiscalizacdo com uso de
imagens de satélite e geoprocessamento, permitindo monitoramento remoto de grandes areas
com alta frequéncia e menor custo operacional.

* Automacdo de Processos: Reducdo de atividades manuais e burocraticas, com geracao
automatica de alertas, ordens de servigo e relatdrios gerenciais, aumentando a produtividade das
equipes de fiscalizagao.
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Planejamento e Gestdo Estratégica: Melhoria no planejamento anual das ac¢des fiscalizatorias,
com painéis gerenciais em tempo real, indicadores de desempenho e metas operacionais
alinhadas as diretrizes nacionais.

Melhoria no Atendimento a Sociedade: Disponibilizacdo de servigos publicos digitais mais
ageis, acessiveis e transparentes, com canal unificado para recebimento e acompanhamento de
denuncias.

Reducédo de Custos Operacionais: Eliminacdo da necessidade de infraestrutura local, com
provisionamento em nuvem, manutencdo evolutiva e suporte técnico inclusos no servigo
contratado.

Seguranca da Informacédo e Conformidade: Garantia de padrdes elevados de seguranca, com
criptografia, autenticacéo forte, backups autométicos e conformidade com a LGPD.
Previsibilidade Orcamentaria: Modelo de subscricdo anual com custos distribuidos ao longo do
tempo, permitindo planejamento financeiro adequado sem grandes desembolsos iniciais.
Escalabilidade Modular: Possibilidade de adeséao progressiva dos CREAs via Ata de Registro
de Precos, ajustando o investimento a demanda local e garantindo expanséo controlada.
Alinhamento ao Governo Digital: Atendimento as exigéncias da Lei n® 14.129/2021,
fomentando a transformacéo digital dos servigos publicos, com foco em eficiéncia, transparéncia
e accountability.

18. Providencias a serem Adotadas

Para viabilizar a contratacdo e assegurar o pleno éxito na implantacdo e operacdo da Plataforma
Nacional de Fiscalizacdo e Monitoramento , a Administracdo devera adotar as seguintes
providéncias prévias a celebragdo do contrato:

Planejamento de Capacitacdo: Definir e programar treinamentos especificos para servidores e
colaboradores envolvidos na gestéo e fiscalizagdo do contrato, contemplando contetdos técnicos
sobre operacdo da plataforma, uso dos modulos integrados, gestdo de ordens de servico e
interpretacdo de relatorios gerenciais.

Desighacao Formal de Equipe de Fiscalizacdo: Nomear fiscal ou comissédo de fiscalizagao
contratual, com atribui¢cdes claras e respaldo institucional, conforme requisitos da Lei n® 14.133
/2021, garantindo acompanhamento técnico adequado.

Adequacao de Procedimentos Internos: Ajustar fluxos e normas internas para integracdo com
a nova plataforma, especialmente quanto ao registro e gestdo de dendncias, planejamento de
acOes fiscalizatérias e interacdo com os CREAs.

Ajustes de Ambiente Tecnoldgico: Verificar a infraestrutura de conectividade, navegadores
homologados e dispositivos moéveis dos fiscais regionais, garantindo compatibilidade com a
solugéo.

Interoperabilidade com Sistemas Legados: Mapear dados e processos a integrar com 0
barramento da nova plataforma, definindo rotinas de exportacdo/importacdo de dados para
garantir continuidade operacional.

Elaboracdo de Cronograma de Implantacéo: Estabelecer cronograma detalhado com marcos e
entregas parciais para implantagcao progressiva e adesao dos CREAs por meio de Ata de
Registro de Precgos.

Definicdo de Critérios de Homologacdo: Estabelecer requisitos e indicadores para
homologacéo técnica de cada mdédulo ou etapa implantada, garantindo qualidade e aderéncia as
especificacoes.
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Essas providéncias visam assegurar a efetividade da contratacdo, garantir governanca adequada
do projeto e permitir gestdo contratual eficiente, alinhada as melhores praticas de administracéo
publica e as exigéncias legais vigentes.

19. Declaracao de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.

19.1. Justificativa da Viabilidade

Apds a analise técnica, funcional e econdmica realizada ao longo deste Estudo Técnico Preliminar
(ETP), concluiu-se pela viabilidade plena da contratacdo da Plataforma Nacional de Fiscaliza¢ao
e Monitoramento no modelo de subscricdo em ambiente nuvem como solucdo mais aderente as
necessidades institucionais do Sistema CONFEA/CREA.

Razbes que motivaram a escolha da alternativa:

A solucdo por Subscricdo Temporal foi selecionada por apresentar vantagens técnicas e
econdmicas claras em relagdo as demais alternativas analisadas (Desenvolvimento Interno e
Licencas Perpétuas), sendo a Unica capaz de atender integralmente aos requisitos de padronizacéo
nacional, escalabilidade, integracédo entre CREAS e alinhamento com as diretrizes de Governo Digital.

Esse modelo oferece implantacdo agil, com pagamentos anuais previsiveis, suporte técnico continuo,
atualizagbes autométicas e eliminacdo de custos com infraestrutura local, resultando em menor custo
total de propriedade (TCO) e maior facilidade de adesao via Ata de Registro de Precos.

Relacdo dos beneficios que a solucado escolhida proporcionara a instituicao:
Eficacia:

* Entrega de uma plataforma completa, padronizada e integrada, capaz de atender aos objetivos
estratégicos do CONFEA/CREA com qualidade e dentro dos prazos estabelecidos no Plano de
Metas Finalisticas (PMF 2025-2027).

e Suporte a todas as etapas do processo de fiscalizacdo, desde o monitoramento remoto até a
gestdo de ordens de servi¢co e denuncias.

Efetividade:

* Producéao do efeito esperado de modernizar, unificar e ampliar a capacidade de fiscalizagdo em
ambito nacional.

e Garantia de planejamento e monitoramento centralizado com dados em tempo real, aumentando
a cobertura e a capacidade de fiscalizagcdo proativa, com geracdo de alertas por imagens de
satélite.

* Possibilidade de adesédo progressiva de até 100 CREAs via ARP, fortalecendo a integracao
nacional e o alinhamento as metas do TCU.

Eficiéncia:

* Reducdo de esfor¢cos administrativos com suporte técnico centralizado e atualizacdo automética
da solucéao, dispensando licitacdes fragmentadas e contratos paralelos de manutencéao.

* Automacado de processos, diminuindo atividades manuais e aumentando a produtividade das
equipes de fiscalizagao.
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* Gestdo contratual mais simples, com um unico fornecedor responsavel pela soluc¢éo integrada.
Economicidade:

* Melhor relacdo entre custo e beneficio ao adotar pagamento parcelado anual em vez de
investimento inicial elevado.

e Custos previsiveis e otimizados ao longo do contrato, com TCO reduzido em compara¢ao com
outras alternativas.

* Aproveitamento de economia de escala pela adesédo gradual dos CREAS, maximizando o retorno
para a Administracédo Publica.

Alinhamento estratégico:

e Cumprimento das determina¢des do TCU (Acoérdao n°® 1925/2019) para planejamento coordenado
e efetivo acompanhamento das atividades fiscalizatoérias.

e Atendimento as metas do PMF 2025-2027 homologadas pelo CONFEA, que incluem o aumento
em 12% do numero de acdes fiscalizatérias até 2027.

¢ Conformidade com a Lei n°® 14.129/2021 (Lei do Governo Digital), promovendo modernizagéo,
transparéncia e prestacéo de servicos publicos digitais de qualidade.

Conclusao

Considera-se techicamente viavel e necessaria a contratagdo da Plataforma Nacional de Fiscalizagédo
e Monitoramento no modelo de subscri¢cdo temporal, com funcionalidades modulares e escalaveis via
Compra Nacional pelo Sistema de Registro de Precos. A solucdo atende as diretrizes legais,
estratégicas e operacionais do CONFEA, garantindo economicidade, integracdo nacional e eficiéncia
na fiscalizacao profissional.

20. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

RODRIGO DE SOUZA BORGES

Membro da comissdo de contratagdo

PEDRO KIYOSHI NAKANO

Membro da comissdo de contratagdo

1Y
&'f Assinou eletronicamente em 19/11/2025 as 17:01:12.

53 de 54


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm

IGOR DE MENDONCA FERNANDES

Membro da comissdo de contratagdo
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SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO FEDERAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA - CONFEA

SEPN 508, Bloco A Ed. Confea - Engenheiro Francisco Saturnino de Brito Filho - Bairro Asa Norte, Brasilia/DF, CEP 70740-541

Contato: - http://www.confea.org.br

MINUTA - CONTRATO

Processo: 00.006002/2024-98

Tipo de Processo: Aquisi¢ao/Contratacdo: Bens ou Servigos (Inclusive Licitagdes)
Assunto: Sistema Nacional de Fiscalizagao

Interessado: Geréncia de Relagdo com o Profissional e Fiscalizagdo

EDITAL DA CONCORRENCIA ELETRONICA N° 9000X/2025
ANEXO I1

CONTRATO ADMINISTRATIVO
Ne ... /....., QUE FAZEM ENTRE
SI O CONSELHO FEDERAL DE
ENGENHARIA E AGRONOMIA -
CONFEA E

O CONSELHO FEDERAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA - Confea , com sede no(a) SEPN 508, Bloco A Ed. Confea - Engenheiro Francisco
Saturnino de Brito Filho - Bairro Asa Norte, CEP 70740-541, Brasilia - DF, inscrito(a) no CNPJ sob o n® 33.665.647/0001-91, neste ato
representado pelo .................. , doravante denominado CONTRATANTE, € 0(2) ..cccecvevevverieieniennne. , inscrito(a) no CNPJ/MF sob o n°
sediado(a) Na .......ccceeveeeininienieene RS 11 ORI doravante designado CONTRATADO, neste ato representado(a) por .......cccceceeeeeeeeereneenne.
(nome e fung@o no contratado), conforme atos constitutivos da empresa OU procurag@o apresentada nos autos, tendo em vista o que consta no Processo n°
.............................. ¢ em observancia as disposi¢des da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais legislagdo aplicavel, resolvem celebrar o presente
Termo de Contrato, decorrente da Concorréncia Eletronica n. .../..., mediante as clausulas e condigdes a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO (ART. 92, I E 1I)

1.1. O objeto do presente instrumento ¢ a contratagdo de Plataforma Nacional de Fiscalizagdo ¢ Monitoramento, na modalidade software como um
servigo de subscricdo em ambiente nuvem, que apoie na operagdo de monitoramento e fiscalizagdo dos Conselhos Regionais de Engenharia e Agronomia
(CREAs) e do Conselho Federal de Engenharia e Agronomia (CONFEA), bem como oferega visdo situacional das diversas acdes de fiscalizagdo em
campo, nas condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia.

1.2. Objeto da contratacdo:
ITEM ESPECIFICACAO CATSER UNIDADE DE MEDIDA QUANTIDADE VALOR UNITARIO VALOR TOTAL

1.3. Vinculam esta contratagdo, independentemente de transcrigdo:
1.3.1. O Termo de Referéncia;

1.3.2. O Edital da Licitagao;

1.3.3. A Proposta do contratado;

1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.
CLAUSULA SEGUNDA — VIGENCIA E PRORROGACAO

2.2. O prazo de vigéncia da contratagdo € de .........c.ceoeveieiennns contados do(a) .....cceeeeveeeeieeenenne. , prorrogavel para até 10 anos, na forma dos artigos
106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

2.2.1. A prorrogagdo de que trata esse item é condicionada a avaliagdo, por parte do Gestor do Contrato, da vantajosidade da prorrogagio, a qual devera
ser realizada motivadamente, com base no Historico de Gestdo do Contrato, nos principios da manutencdo da necessidade, economicidade e
oportunidade da contratacdo, e nos demais aspectos que forem julgados relevantes.

2.2.2. O contratado ndo tem direito subjetivo a prorrogagdo contratual.

2.2.3. A prorrogacado de contrato devera ser promovida mediante celebragdo de termo aditivo.
2.2.4. Nas eventuais prorrogagdes contratuais, os custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados ao longo do primeiro periodo de vigéncia da
contrata¢@o deverdo ser reduzidos ou eliminados como condigo para a renovagao.

CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO CONTRATUAIS (ART. 92, IV, VII E XVIII)

3.1. O regime de execug@o contratual, os modelos de gestdo e de execucdo, assim como os prazos e condi¢cdes de conclusdo, entrega, observacdo e
recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATACAO

4.1. E permitida a subcontratagdo parcial do objeto nas seguintes condigdes:



4.2. E vedada a subcontratagio completa ou da parcela principal da obrigagio.

4.3. Em qualquer hipdtese de subcontratacdo, permanece a responsabilidade integral do contratado pela perfeita execugdo contratual, cabendo-lhe
realizar a supervisdo e coordenacdo das atividades do subcontratado, bem como responder perante o contratante pelo rigoroso cumprimento das
obrigacdes contratuais correspondentes ao objeto da subcontratagao.

4.4. A subcontratacdo depende de autorizacdo prévia do contratante, a quem incumbe avaliar se o subcontratado cumpre os requisitos de qualificag@o
técnica necessarios para a execugao do objeto.

4.5. O contratado apresentara a Administragdo documentacdo que comprove a capacidade técnica do subcontratado, que sera avaliada e juntada aos
autos do processo correspondente.

4.6. £ vedada a subcontratagio de pessoa fisica ou juridica, se aquela ou os dirigentes desta mantiverem vinculo de natureza técnica, comercial,
econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgéo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fungdo na contratagao
ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou se deles forem conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral, ou por afinidade, até o
terceiro grau.

CLAUSULA QUINTA - PRECO

5.1. O valor total da contratagdo é de RS.......... (eerr)

5.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execugéo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos,
encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento
integral do objeto da contratagao.

5.3. O valor acima ¢ meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao contratado dependero dos quantitativos efetivamente fornecidos.

CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO (ART. 92, VE VI)
6.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condigdes a ele referentes encontram-se definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.
CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE (ART. 92, V)

7.1. Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do orgamento estimado, em / /
(DD/MM/AAAA).

7.2. Ap6s o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os pregos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicagdo, pelo
contratante, do Indice de Custos de Tecnologia da Informagio - ICTI, mantido pela Fundagdo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada - IPEA,
exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apos a ocorréncia da anualidade .

7.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do Gltimo reajuste.

7.4. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara ao contratado a importancia calculada pela ultima
variag@o conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.5. Nas aferigdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

7.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do)
adotado(s), em substitui¢do, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislagdo entdo em vigor.

7.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do prego do valor
remanescente, por meio de termo aditivo.

7.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE (ART. 92, X, XI E XIV)

8.1. Sao obrigagdes do Contratante, além das previstas no termo de referéncia :

8.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigac¢des assumidas pelo Contratado, de acordo com o contrato e seus anexos;

8.3. Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.4. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas no objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado
ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

8.5. Acompanhar e fiscalizar a execugio do contrato e o cumprimento das obrigacdes pelo Contratado;

8.6. Comunicar a empresa para emissdao de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execug@o do objeto, para efeito de liquidagdo e
pagamento, quando houver controvérsia sobre a execugéo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n® 14.133,
de 2021;

8.7. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execugdo do objeto, no prazo, forma e condi¢des estabelecidos no presente Contrato e
no Termo de Referéncia;

8.8. Aplicar ao Contratado as sangdes previstas na lei e neste Contrato;

8.9. Cientificar o orgdo de representacdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para ado¢do das medidas cabiveis quando do descumprimento de
obrigagoes pelo Contratado;

8.10. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamagdes relacionadas a execugdo do presente Contrato, ressalvados os
requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatorios ou de nenhum interesse para a boa execugéo do ajuste.

8.11. A Administragdo tera o prazo de 30 dias, a contar da data do protocolo do requerimento para decidir, admitida a prorroga¢do motivada, por igual
periodo.

8.12. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro feitos pelo contratado no prazo maximo de 30 dias.

8.13. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuragdo de descumprimento de clausulas contratuais.

8.14. Comunicar o Contratado na hipétese de posterior alteracdo do projeto pelo Contratante, no caso do art. 93, §2°, da Lei n°® 14.133, de 2021.

8.15. A Administragdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com terceiros, ainda que vinculados a execugdo do
contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DO CONTRATADO (ART. 92, XIV, XVI E XVII)

9.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigagdes constantes deste Contrato e de seus anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos ¢ as
despesas decorrentes da boa e perfeita execugdo do objeto, observando, ainda, as obrigagdes a seguir dispostas, além das previstas no termo de
referéncia :

9.2. Manter preposto aceito pela Administragdo no local ou do servigo para representd-lo na execugdo do contrato.

9.3. A indica¢@o ou a manutengdo do preposto da empresa podera ser recusada pelo o6rgdo ou entidade, desde que devidamente justificada, devendo a
empresa designar outro para o exercicio da atividade.

9.4. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior (art. 137, II) e prestar todo esclarecimento ou informacao
por eles solicitados;

9.5. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato, com habilitagdo e conhecimento adequados, fornecendo os
materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as recomendagdes de boa
técnica e a legislag@o de regéncia;

9.6. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos nos
quais se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;

9.7. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucgdo do objeto, de acordo com o Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de
1990), bem como por todo e qualquer dano causado a Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o



acompanhamento da execugdo contratual pelo Contratante, que ficard autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no
edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.8. Néo contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de
dirigente do contratante ou do fiscal ou gestor do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo unico, da Lei n® 14.133, de 2021;

9.9. Quando ndo for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, o contratado devera entregar ao setor
responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servigos, os seguintes documentos: 1) prova de
regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais ¢ a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem a
regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo
Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

9.10. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convengdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das
categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributarias e as demais previstas em legisla¢do
especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao Contratante;

9.11. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos
Servigos.

9.12. Prestar todo esclarecimento ou informagéo solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local
dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execugdo do empreendimento.

9.13. Paralisar, por determinag@o do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco
a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

9.14. Promover a guarda, manutengdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a execugdo do objeto, durante a vigéncia do
contrato.

9.15. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo
sempre limpo o local dos servicos ¢ nas melhores condi¢des de seguranga, higiene e disciplina.

9.16. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovacdo, quaisquer mudangas nos métodos executivos que fujam as
especificacdes do memorial descritivo ou instrumento congénere.

9.17. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem
permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

9.18. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condigdes exigidas para habilitagdo na
licitacdo;

9.19. Cumprir, durante todo o periodo de execucgdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da
Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislagdo (art. 116);

9.20. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, com a indicacdo dos empregados que
preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo tinico);

9.21. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

9.22. Arcar com o onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis
decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o
atendimento do objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, 11, d, da Lei n°® 14.133, de 2021;

9.23. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranc¢a do Contratante;

9.24. Realizar a transi¢@o contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem perda de informagdes, podendo exigir,
inclusive, a capacitagdo dos técnicos do contratante ou da nova empresa que continuara a execugao dos servigos;

9.25. Ceder ao Contratante todos os direitos patrimoniais relativos ao objeto contratado, o qual podera ser livremente utilizado e/ou alterado em outras
ocasides, sem necessidade de nova autorizacdo do Contratado.

9.25.1. Considerando que o projeto contratado se refere a obra imaterial de carater tecnologico, insuscetivel de privilégio, a cessdo dos direitos a que se
refere o subitem acima inclui o fornecimento de todos os dados, documentos e elementos de informac@o pertinentes a tecnologia de concepcao,
desenvolvimento, fixacdo em suporte fisico de qualquer natureza e aplicagdo da obra.

CLAUSULA DECIMA- OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

10.1. As partes deverdo cumprir a Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados pessoais a que tenham acesso em razao do
certame ou do contrato administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentagdo da proposta no procedimento de contratagdo,
independentemente de declaracdo ou de aceitagdo expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso ¢ de acordo com a boa-fé e com os principios do
art. 6° da LGPD.

10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipoteses permitidas em Lei.

10.4. A Administragdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias uteis sobre todos os contratos de suboperagdo firmados ou que venham a ser
celebrados pelo Contratado.

10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, ¢ dever do contratado elimina-los, com excec¢do das hipdteses do art. 16 da
LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de documentagdo para fins de comprovagdo do cumprimento de obrigagdes legais ou
contratuais e somente enquanto ndo prescritas essas obrigacdes.

10.6. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.7. O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da presente clausula, permanecendo integralmente
responsavel por garantir sua observancia.

10.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo o Contratado atender prontamente eventuais pedidos
de comprovagao formulados.

10.9. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente, quaisquer informagdes acerca dos dados pessoais
para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser
mantidos em ambiente virtual controlado, com registro individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e
registro da finalidade, para efeito de responsabiliza¢do, em caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos.

10.11. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir a reutilizagdo desses dados pela
Administragdo nas hipéteses previstas na LGPD.

10.12. O contrato estd sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados pessoais, quando indicado pela autoridade
competente, em especial a ANPD por meio de opinides técnicas ou recomendagdes, editadas na forma da LGPD.

10.13. Os contratos e convénios de que trata o § 1° do art. 26 da LGPD deverao ser comunicados a autoridade nacional.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUCAO (ART. 92, XII)

11.1. O contratado apresentara, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do contratante, contado da assinatura
do contrato, comprovante de prestacdo de garantia, podendo optar por caucdo em dinheiro ou titulos da divida publica ou, ainda, pela fianca bancaria,
em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor anual do contrato.

11.2. Caso utilizada a modalidade de seguro-garantia, a apolice permanecera em vigor mesmo que o contratado ndo pague o prémio nas datas
convencionadas.

11.3. Caso utilizada a modalidade de seguro-garantia, a apolice devera ter validade durante a vigéncia do contrato E por 30 dias apds o término da



vigéncia contratual, permanecendo em vigor mesmo que o contratado ndo pague o prémio nas datas convencionadas.

11.4. A apdlice do seguro garantia devera acompanhar as modificagdes referentes a vigéncia do contrato principal mediante a emissdao do respectivo
endosso pela seguradora.

11.5. Sera permitida a substituigdo da apoélice de seguro-garantia na data de renovagdo ou de aniversario, desde que mantidas as condi¢des e coberturas
da apolice vigente e nenhum periodo fique descoberto, ressalvado o disposto no item 11.6 deste contrato.

11.6. Na hipétese de suspensdo do contrato por ordem ou inadimplemento da Administragdo, o contratado ficara desobrigado de renovar a garantia ou de
endossar a apdlice de seguro até a ordem de reinicio da execugéo ou o adimplemento pela Administragdo.

11.7. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

11.7.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigagdes nele previstas;

11.7.2. multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administragdo a contratada; e

11.7.3. obrigagdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pelo contratado, quando couber.

11.8. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no item 11.11, observada a legislacdo que rege a
matéria.

11.9. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor do contratante, em conta especifica na Caixa Economica Federal, com corre¢cdo monetaria.
11.10. Caso a op¢do seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema
centralizado de liquidac@o e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo
Ministério da Economia.

11.11. No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, devera ser emitida por banco ou institui¢@o financeira devidamente autorizada a operar no
Pais pelo Banco Central do Brasil, e devera constar expressa rentncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Codigo Civil.

11.12. No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada ou renovada, seguindo os mesmos
parametros utilizados quando da contratac¢do.

11.13. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigagdo, o Contratado obriga-se a fazer a respectiva
reposi¢@o no prazo maximo de .......... (......) dias uteis, contados da data em que for notificada.

11.14. O Contratante executara a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.

11.14.1. O emitente da garantia ofertada pelo contratado devera ser notificado pelo contratante quanto ao inicio de processo administrativo para apuracao
de descumprimento de clausulas contratuais (art. 137, § 4°, da Lei n.° 14.133, de 2021).

11.14.2. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da apolice, sua caracterizagdo e comunicagdo poderdo
ocorrer fora desta vigéncia, ndo caracterizando fato que justifique a negativa do sinistro, desde que respeitados os prazos prescricionais aplicados ao
contrato de seguro, nos termos do art. 20 da Circular Susep n° 662, de 11 de abril de 2022.

11.15. Extinguir-se-a a garantia com a restituicdo da apolice, carta fianga ou autorizago para a liberagdo de importancias depositadas em dinheiro a
titulo de garantia, acompanhada de declaragdo do contratante, mediante termo circunstanciado, de que o contratado cumpriu todas as clausulas do
contrato;

11.16. A garantia somente sera liberada ou restituida apds a fiel execucdo do contrato ou apos a sua extingdo por culpa exclusiva da Administragao e,
quando em dinheiro, sera atualizada monetariamente.

11.17. O garantidor ndo ¢é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar
sangdes a contratada.

11.18. O contratado autoriza o contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista no Edital e neste Contrato.

11.19. A garantia de execugdo ¢ independente de eventual garantia do produto ou servigo prevista especificamente no Termo de Referéncia.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS (ART. 92, XIV)

12.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o contratado que:

a) der causa a inexecugdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Administragao ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
¢) der causa a inexecugdo total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagio sem motivo justificado;

e) apresentar documentago falsa ou prestar declaracdo falsa durante a execug@o do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;

g) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.

12.2. Ser@o aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangoes:

i) Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecugao parcial do contrato, sempre que nao se justificar a imposi¢éo de penalidade mais grave (art.
156, §2°, da Lei n°® 14.133, de 2021);

ii) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que
ndo se justificar a imposi¢ao de penalidade mais grave (art. 156, § 4°, da Lei n° 14.133, de 2021);

iii) Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima deste
Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposic@o de penalidade mais grave (art. 156, §5°, da Lei n° 14.133, de 2021).

iv) Multa:

(1) Moratoéria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 20 (vinte) dias;

(2) Moratoria de 0,2% (dois décimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso injustificado, até o maximo de 5% (cinco por cento), pela
inobservancia do prazo fixado para apresentagdo, suplementagdo ou reposi¢do da garantia.

a. O atraso superior a XXXXXX dias autoriza a Administracdo a promover a extingdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de
suas clausulas, conforme dispde o inciso I do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

(3) Compensatoria, para as infragdes descritas nas alineas “e” a “h” do subitem 12.1, de 3% a 10% do valor do Contrato.

(4) Compensatoria, para a inexecugdo total do contrato prevista na alinea “c” do subitem 12.1, de 10% a 30% do valor do Contrato.

(5) Para infragdo descrita na alinea “b” do subitem 12.1, a multa sera de 20% a 30% do valor do Contrato.

(6) Para infragdes descritas na alinea “d” do subitem 12.1, a multa sera de 1% a 20% do valor do Contrato.

(7) Para a infragdo descrita na alinea “a” do subitem 12.1, a multa sera de 1% a 20% do valor do Contrato.

12.3. A aplicagdo das sangdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de reparagdo integral do dano causado ao
Contratante (art. 156, §9°, da Lei n® 14.133, de 2021)

12.4. Todas as sangdes previstas neste Contrato poderao ser aplicadas cumulativamente com a multa (art. 156, §7°, da Lei n® 14.133, de 2021).

12.5. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias tteis, contado da data de sua intimagdo (art. 157,
da Lei n® 14.133, de 2021)

12.6. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado,
além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §8°, da Lei n® 14.133, de 2021).

12.7. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a
contar da data do recebimento da comunicacgio enviada pela autoridade competente.

12.8. A aplicagdo das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditorio e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o
procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de
declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

12.9. Na aplicagdo das sangdes serdo considerados (art. 156, §1°, da Lei n® 14.133, de 2021):



a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

¢) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantac@o ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos orgaos de controle.

12.10. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagdes e contratos da Administragdo Publica
que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n° 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o
rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

12.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular
a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangdes aplicadas a pessoa
juridica serdo estendidos aos seus administradores e socios com poderes de administragdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo
com relagdo de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditorio, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160, da Lei n® 14.133, de 2021)

12.12. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias tuteis, contado da data de aplicacdo da sangao, informar e manter atualizados os dados
relativos as sangdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional
de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n° 14.133, de 2021)

12.13. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitagdo na forma do
art. 163 da Lein® 14.133/21.

12.14. Os débitos do contratado para com a Administragdo contratante, resultantes de multa administrativa e/ou indenizagdes, ndo inscritos em divida
ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros
contratos administrativos que o contratado possua com o mesmo 6rgéo ora contratante, na forma da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de
abril de 2022.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINCAO CONTRATUAL (ART. 92, XIX)

13.1. O contrato sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem sido cumpridas ou néo as obrigagdes de ambas as
partes contraentes.

13.2. O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o contratante, quando esta ndo dispuser de créditos orgamentarios para sua
continuidade ou quando entender que o contrato ndo mais lhe oferece vantagem.

13.3. A extingdo nesta hipotese ocorrerd na proxima data de aniversario do contrato, desde que haja a notificagdo do contratado pelo contratante nesse
sentido com pelo menos 2 (dois) meses de antecedéncia desse dia.

13.4. Caso a notificagdo da ndo-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com menos de 2 (dois) meses da data de aniversario, a
extingdo contratual ocorrera apos 2 (dois) meses da data da comunicagao.

13.5. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigagdes nele estipuladas, ou antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no
artigo 137 da Lei n° 14.133/21, bem como amigavelmente, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

13.5.1. Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

13.5.2. A alteragao social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara a extingao se nao restringir sua capacidade de concluir
0 contrato.

13.5.3. Se a operagdo implicar mudanga da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado termo aditivo para alteragdo subjetiva.

13.6. O termo de exting@o, sempre que possivel, sera precedido:

13.6.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

13.6.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

13.6.3. Indenizagdes e multas.

13.7. A extingdo do contrato ndo configura 6bice para o reconhecimento do desequilibrio econdmico-financeiro, hipotese em que sera concedida
indenizagdo por meio de termo indenizatério (art. 131, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021).

13.8. O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista
ou civil com dirigente do 6rgéo ou entidade contratante ou com agente publico que tenha desempenhado fungéo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou
na gestao do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau (art. 14, inciso IV,
da Lei n.° 14.133, de 2021).

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOTACAO ORCAMENTARIA (ART. 92, VIII)

14.1. A despesa orgamentaria para a contratagdo do objeto deste instrumento correra & Conta Orgamentaria n° xxxx, Centro de Custos XXXXXXX.

14.2. Nos exercicios seguintes, as despesas correrdo a conta de dotagdo orcamentaria propria, consignada no respectivo Orgamento Anual, ficando o
Contratante obrigado a apresentar, no inicio de cada exercicio, a respectiva Nota de Empenho estimativa, ¢ em havendo necessidade, emitir Nota de
Empenho complementar, respeitada a mesma classificagdo orcamentaria.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS CASOS OMISSOS (ART. 92, I1T)

15.1. Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposigdes contidas na Lei n® 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis
e, subsidiariamente, segundo as disposigdes contidas na Lei n° 8.078, de 1990 — Codigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos
contratos.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — ALTERACOES

16.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n® 14.133, de 2021.

16.2. O contratado ¢ obrigado a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou supressoes que se fizerem necessarios, até o limite de 25%
(vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

16.3. As alteracdes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebragdo de termo aditivo, submetido a prévia aprovagdo da consultoria juridica do
contratante, salvo nos casos de justificada necessidade de antecipagdo de seus efeitos, hipotese em que a formalizagdo do aditivo devera ocorrer no prazo
maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n° 14.133, de 2021).

16.4. Registros que ndo caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por simples apostila, dispensada a celebragdo de termo aditivo, na
forma do art. 136 da Lei n° 14.133, de 2021.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA — PUBLICACAO

17.1. Incumbira ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei
14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em atencéo ao art. 91, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021, e ao art. 8°, §2°, da Lei n.
12.527, de 2011, c/c art. 7°, §3°, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA- FORO (ART. 92, §1°)

18.1. Fica eleito o Foro da Justi¢a Federal em Brasilia, Se¢do Judiciaria do Distrito Federal, para dirimir os litigios que decorrerem da execugdo deste
Termo de Contrato que ndo puderem ser compostos pela conciliagdo, conforme art. 92, §1°, da Lei n® 14.133/21.

E, para firmeza ¢ prova de assim haverem, entre si, ajustado e acordado, depois de lido, o presente contrato ¢ assinado eletronicamente pelas partes.
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Documento assinado eletronicamente por Irandiaya do Vale Nobre Bandeira Santos, Gerente de Contratagdes, em 19/11/2025, as 17:57, conforme
horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 4°, § 3°, do Decreto n® 10.543, de 13 de novembro de 2020 .

- {I A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://confea.sei.gov.br/sei/controlador_externo.php?
= acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o codigo verificador 1403895 ¢ o c6digo CRC 4B0D6CCB.

Referéncia: Processo n® 00.006002/2024-98 SEI n°® 1403895


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2020/Decreto/D10543.htm
https://confea.sei.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

SERVICO PUBLICO FEDERAL

CONSELHO FEDERAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA - CONFEA

MINUTA - ATA DE REGISTRO DE PRECOS

Processo: 00.006002/2024-98

Tipo de Processo: Aquisi¢ao/Contratagao: Bens ou Servigos (Inclusive Licitagoes)
Assunto: Sistema Nacional de Fiscalizagao

Interessado: Geréncia de Relacao com o Profissional e Fiscalizagao

PREGAO ELETRONICO N° 9000X/2025
ANEXO III

ATA DE REGISTRO DE PRECOS N° XXX

O Conselho Federal de Engenharia e Agronomia - CONFEA, com sede no SEPN 508, Bloco A, Ed.
Confea - Engenheiro Francisco Saturnino de Brito Filho, Asa Norte, 70740-541, Brasilia - DF, inscrito(a)
no CNPJ/MF sob o n° 33.665.647/0001-91, neste ato representado(a) pelo(a) Superintendente
Administrativo e Financeira - SAF, Sra. Paula Beatrice Gomes, considerando o julgamento da licitagdo na
modalidade Pregdo, na forma eletronica, para REGISTRO DE PRECOS n° ....... /202..., publicada no ......
de ..../..../202....., processo administrativo n.° 00.006002/2024-98 RESOLVE registrar os precos da(s)
empresa(s) indicada(s) e qualificada(s) nesta ATA, de acordo com a classificacao por ela(s) alcancada(s) e
na(s) quantidade(s) cotada(s), atendendo as condi¢des previstas no Edital de licitacdo, sujeitando-se as
partes as normas constantes na Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, no Decreto n.° 11.462, de 31 de
marc¢o de 2023, e em conformidade com as disposi¢des a seguir:

1. DO OBJETO

1.1. A presente Ata tem por objeto o registro de pregos para a eventual contratacao de Plataforma Nacional
de Fiscalizacdo e Monitoramento, na modalidade software como um servigo de subscricdo em ambiente
nuvem, que apoie na operagao de monitoramento e fiscalizagao dos Conselhos Regionais de Engenharia e
Agronomia (CREAs) e do Conselho Federal de Engenharia e Agronomia (CONFEA), bem como oferega
visao situacional das diversas acdes de fiscalizacdo em campo, especificado(s) no(s) item(ns) 1 do Termo
de Referéncia, anexo I do edital de licitagdo n.® xxxx/xxxX, que ¢ parte integrante desta Ata, assim como
as propostas cujos precos tenham sido registrados, independentemente de transcrigao.

2. DOS PRECOS, ESPECIFICACOES E QUANTITATIVOS

2.1. O preco registrado , as especificacdes do objeto, as quantidades minimas e maximas de cada item,
fornecedor(es) e as demais condi¢des ofertadas na(s) proposta(s) sdo as que seguem:




Item

do Fornecedor [razdo social, CNPJ/MF, enderego, contatos, representante]
TR
. . Prazo
X Especificagao Unidade Qua’nt%dade Quaflt}dade Vj‘ll,o r garantia ou
Maxima Minima Unitario validade

2.2. A listagem do cadastro de reserva referente ao presente registro de pregos consta como anexo a esta
Ata.

3. ORGAO(S) GERENCIADOR E PARTICIPANTE(S)

3.1. O 6rgao gerenciador sera o Conselho Federal de Engenharia e Agronomia - CONFEA.
3.2. Além do gerenciador, ndo ha 6rgaos e entidades publicas participantes do registro de precos.

4. DA ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PRECOS

4.1. Durante a vigéncia da ata, os orgdos e as entidades da Administragdo Publica federal, estadual,
distrital e municipal que nao participaram do procedimento de IRP poderdao aderir a ata de registro de
precos na condi¢do de ndo participantes, observados os seguintes requisitos:

4.1.1. apresentacdo de justificativa da vantagem da adesdo, inclusive em situacdes de provavel
desabastecimento ou descontinuidade de servigo publico;

4.1.2. demonstracdo de que os valores registrados estdo compativeis com os valores praticados pelo
mercado na forma do art. 23 da Lei n°® 14.133, de 2021; e

4.1.3. consulta e aceitagdo prévias do 6rgdo ou da entidade gerenciadora e do fornecedor.

4.2. A autorizacdo do 6rgdo ou entidade gerenciadora apenas sera realizada apds a aceitagdo da adesdo
pelo fornecedor.

4.2.1. O orgao ou entidade gerenciadora podera rejeitar adesdes caso elas possam acarretar prejuizo a
execugdo de seus proprios contratos ou a sua capacidade de gerenciamento.

4.3. Apds a autorizacao do 6rgao ou da entidade gerenciadora, o 6rgao ou entidade ndo participante devera
efetivar a aquisicao ou a contratagdo solicitada em até noventa dias, observado o prazo de vigéncia da ata.
4.4. O prazo de que trata o subitem anterior, relativo a efetivacao da contratacdo, podera ser prorrogado
excepcionalmente, mediante solicitagdo do 6rgdo ou da entidade ndo participante aceita pelo 6rgao ou pela
entidade gerenciadora, desde que respeitado o limite temporal de vigéncia da ata de registro de precos.

4.5. O orgdo ou a entidade podera aderir a item da ata de registro de precos da qual seja integrante, na
qualidade de nao participante, para aqueles itens para os quais ndo tenha quantitativo registrado,
observados os requisitos do item 4.1.

Dos limites para as adesoes

4.6. As aquisi¢des ou contratagdes adicionais ndo poderdo exceder, por 6rgdo ou entidade, a cinquenta por
cento dos quantitativos dos itens do instrumento convocatdrio registrados na ata de registro de pregos para
o gerenciador e para os participantes.

4.7. O quantitativo decorrente das adesdes nao podera exceder, na totalidade, ao dobro do quantitativo de
cada item registrado na ata de registro de precos para o gerenciador e os participantes, independentemente
do niimero de 6rgaos ou entidades nao participantes que aderirem a ata de registro de precos.

4.8. Para aquisi¢do emergencial de medicamentos e material de consumo médico-hospitalar por érgaos e
entidades da Administragao Publica federal, estadual, distrital € municipal, a adesdo a ata de registro de
precos gerenciada pelo Ministério da Satide ndo estara sujeita ao limite previsto no item 4.7.

4.9. A adesao a ata de registro de pregos por 6rgaos e entidades da Administracdo Publica estadual,
distrital e municipal podera ser exigida para fins de transferéncias voluntérias, ndo ficando sujeita ao limite
de que trata o item 4.7, desde que seja destinada a execucdo descentralizada de programa ou projeto




federal e comprovada a compatibilidade dos pregos registrados com os valores praticados no mercado na
forma do art. 23 da Lei n® 14.133, de 2021.

Vedacio a acréscimo de quantitativos

4.10. E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados na ata de registro de preos.

5. VALIDADE, FORMALIZACAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS E CADASTRO
RESERVA

5.1. A validade da Ata de Registro de Pregos serd de 1 (um) ano, contado a partir do primeiro dia util
subsequente a data de divulgagdo no PNCP, podendo ser prorrogada por igual periodo, mediante a
anuéncia do fornecedor, desde que comprovado o prego vantajoso.

5.1.1. Em caso de prorrogacgdo da ata, podera ser renovado o quantitativo originalmente registrado.

5.1.2. O contrato decorrente da ata de registro de precos terd sua vigéncia estabelecida no proprio
instrumento contratual e observara no momento da contratagdo ¢ a cada exercicio financeiro a
disponibilidade de créditos or¢amentarios, bem como a previsao no plano plurianual, quando ultrapassar 1
(um) exercicio financeiro.

5.1.3. Na formalizagdo do contrato ou do instrumento substituto devera haver a indicacdo da
disponibilidade dos créditos or¢gamentarios respectivos.

5.2. A contratacdo com os fornecedores registrados na ata serd formalizada pelo 6rgdo ou pela entidade
interessada por intermédio de instrumento contratual, emissao de nota de empenho de despesa, autorizagao
de compra ou outro instrumento habil, conforme o art. 95 da Lei n° 14.133, de 2021.

5.2.1. O instrumento contratual de que trata o item 5.2. devera ser assinado no prazo de validade da ata de
registro de precos.

5.3. Os contratos decorrentes do sistema de registro de precos poderao ser alterados, observado o art. 124
da Lein® 14.133, de 2021.

5.4. Apds a homologacao da licitagdo ou da contratacao direta, deverdo ser observadas as seguintes
condicdes para formalizacdo da ata de registro de pregos:

5.4.1. Serdo registrados na ata os precos e os quantitativos do adjudicatdrio, devendo ser observada a
possibilidade de o licitante oferecer ou ndo proposta em quantitativo inferior a0 maximo previsto no
edital e se obrigar nos limites dela;

5.4.2. Serd incluido na ata, na forma de anexo, o registro dos licitantes ou dos fornecedores que:

5.4.2.1. Aceitarem cotar os bens, as obras ou os servigos com pregos iguais aos do adjudicatario,
observada a classificacdo da licitagdo; e

5.4.2.2. Mantiverem sua proposta original.

5.4.3. Sera respeitada, nas contratagdes, a ordem de classificacdo dos licitantes ou dos fornecedores
registrados na ata.

5.5. O registro a que se refere o item 5.4.2 tem por objetivo a formacao de cadastro de reserva para o caso
de impossibilidade de atendimento pelo signatario da ata.

5.6. Para fins da ordem de classificacao, os licitantes ou fornecedores que aceitarem reduzir suas propostas
para o preco do adjudicatario antecederao aqueles que mantiverem sua proposta original.

5.7. A habilitacao dos licitantes que comporao o cadastro de reserva a que se refere o item 5.4.2.2 somente
sera efetuada quando houver necessidade de contratacdo dos licitantes remanescentes, nas seguintes
hipoteses:

5.7.1. Quando o licitante vencedor ndo assinar a ata de registro de precos, no prazo e nas condigdes
estabelecidos no edital; e

5.7.2. Quando houver o cancelamento do registro do licitante ou do registro de precos nas hipdteses
previstas no item 9.

5.8. O precgo registrado com indicacdao dos licitantes e fornecedores sera divulgado no PNCP e ficard
disponibilizado durante a vigéncia da ata de registro de precos.

5.9. Apo6s a homologacdo da licitagdo ou da contratagdo direta, o licitante mais bem classificado ou o
fornecedor, no caso da contratagdo direta, sera convocado para assinar a ata de registro de precos, no prazo
e nas condi¢des estabelecidos no edital de licitagdo ou no aviso de contratacdo direta, sob pena de decair o
direito, sem prejuizo das sangdes previstas na Lei n® 14.133, de 2021.

5.9.1. O prazo de convocagdo podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo, mediante solicitacao
do licitante ou fornecedor convocado, desde que apresentada dentro do prazo, devidamente justificada, e
que a justificativa seja aceita pela Administracao.

5.10. A ata de registro de pregos serd assinada por meio de assinatura digital e disponibilizada no Sistema
de Registro de Pregos.



5.11. Quando o convocado ndo assinar a ata de registro de precos no prazo e nas condigdes estabelecidos
no edital ou no aviso de contratagdo, e observado o disposto no item 5.7, observando o item 5.7 e subitens,
fica facultado a Administragdo convocar os licitantes remanescentes do cadastro de reserva, na ordem de
classificagdo, para fazé-lo em igual prazo e nas condigdes propostas pelo primeiro classificado.

5.12. Na hipétese de nenhum dos licitantes que trata o item 5.4.2.1, aceitar a contratagdo nos termos do
item anterior, a Administracdo, observados o valor estimado e sua eventual atualizacdo nos termos
do edital, podera:

5.12.1. Convocar para negociacao os demais licitantes ou fornecedores remanescentes cujos precos foram
registrados sem reducdo, observada a ordem de classificacdo, com vistas a obten¢do de preco melhor,
mesmo que acima do preco do adjudicatario; ou

5.12.2. Adjudicar e firmar o contrato nas condi¢des ofertadas pelos licitantes ou fornecedores
remanescentes, atendida a ordem classificatoria, quando frustrada a negociacao de melhor condigao.

5.13. A existéncia de pregos registrados implicard compromisso de fornecimento nas condigdes
estabelecidas, mas ndo obrigara a Administracdo a contratar, facultada a realiza¢ao de licitagdo especifica
para a aquisi¢do pretendida, desde que devidamente justificada.

6. ALTERACAO OU ATUALIZACAO DOS PRECOS REGISTRADOS

6.1. Os precos registrados poderdo ser alterados ou atualizados em decorréncia de eventual reducdo dos
precos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos bens, das obras ou dos servigos registrados,
nas seguintes situagdes:

6.1.1. Em caso de for¢a maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis
ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execu¢do da ata tal como pactuada, nos
termos da alinea “d” do inciso II do caput do art. 124 da Lei n°® 14.133, de 2021 ;

6.1.2. Em caso de criagdo, alteracdo ou extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais ou a
superveniéncia de disposi¢des legais, com comprovada repercussao sobre os pregos registrados;

6.1.3. Na hipotese de previsdo no edital ou no aviso de contratagdo direta de clausula de reajustamento ou
repactuacao sobre os precos registrados, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021.

6.1.3.1. No caso do reajustamento, devera ser respeitada a contagem da anualidade e o indice previstos
para a contratacao;

6.1.3.2. No caso da repactuacdo, podera ser a pedido do interessado, conforme critérios definidos para a
contratacao.

7. NEGOCIACAO DE PRECOS REGISTRADOS

7.1. Na hipdtese de o preco registrado tornar-se superior ao preco praticado no mercado por motivo
superveniente, o 6rgao ou entidade gerenciadora convocara o fornecedor para negociar a redugdo do precgo
registrado.

7.1.1. Caso ndo aceite reduzir seu preco aos valores praticados pelo mercado, o fornecedor sera liberado
do compromisso assumido quanto ao item registrado, sem aplicagdo de penalidades administrativas.

7.1.2. Na hipdtese prevista no item anterior, o gerenciador convocara os fornecedores do cadastro de
reserva, na ordem de classificacdo, para verificar se aceitam reduzir seus precos aos valores de mercado e
nao convocara os licitantes ou fornecedores que tiveram seu registro cancelado.

7.1.3. Se ndo obtiver éxito nas negociagdes, o 6rgao ou entidade gerenciadora procederd ao cancelamento
da ata de registro de pregos, adotando as medidas cabiveis para obtencao de contratagdo mais vantajosa.
7.1.4. Na hipétese de redugdo do preco registrado, o gerenciador comunicara aos 6rgdos e as entidades que
tiverem firmado contratos decorrentes da ata de registro de precos para que avaliem a conveniéncia € a
oportunidade de diligenciarem negocia¢cdo com vistas a alteragdo contratual, observado o disposto no art.
124 da Lei n°® 14.133, de 2021.

7.2. Na hipotese de o preco de mercado tornar-se superior ao preco registrado e o fornecedor nao poder
cumprir as obrigagdes estabelecidas na ata, sera facultado ao fornecedor requerer ao gerenciador a
alteracdo do preco registrado, mediante comprovacdo de fato superveniente que supostamente o
impossibilite de cumprir o compromisso.

7.2.1. Neste caso, o fornecedor encaminhard, juntamente com o pedido de alteragdo, a documentacao
comprobatdria ou a planilha de custos que demonstre a inviabilidade do preco registrado em relacao as
condi¢des inicialmente pactuadas.

7.2.2. Na hipotese de ndo comprovagao da existéncia de fato superveniente que inviabilize o preco
registrado, o pedido sera indeferido pelo 6rgdo ou entidade gerenciadora e o fornecedor devera cumprir as
obrigagdes estabelecidas na ata, sob pena de cancelamento do seu registro, nos termos do item 9.1, sem
prejuizo das sangdes previstas na Lei n® 14.133, de 2021, e na legislacdo aplicavel.



7.2.3. Na hipdtese de cancelamento do registro do fornecedor, nos termos do item anterior, o gerenciador
convocara os fornecedores do cadastro de reserva, na ordem de classificacdo, para verificar se aceitam
manter seus precos registrados, observado o disposto no item 5.7.

7.2.4. Se ndo obtiver €xito nas negociacdes, o 0rgao ou entidade gerenciadora procedera ao cancelamento
da ata de registro de precos, nos termos do item 9.4, e adotara as medidas cabiveis para a obtencdo da
contrata¢do mais vantajosa.

7.2.5. Na hipédtese de comprovacao da majoragdo do prego de mercado que inviabilize o preco registrado,
conforme previsto no item 7.2 e no item 7.2.1, o 6rgdo ou entidade gerenciadora atualizara o prego
registrado, de acordo com a realidade dos valores praticados pelo mercado.

7.2.6. O orgao ou entidade gerenciadora comunicara aos orgaos e as entidades que tiverem firmado
contratos decorrentes da ata de registro de pregos sobre a efetiva alteracdo do preco registrado, para que
avaliem a necessidade de alteracdo contratual, observado o disposto no art. 124 da Lei n® 14.133, de 2021.

8. REMANEJAMENTO DAS QUANTIDADES REGISTRADAS NA ATA DE REGISTRO DE

PRECOS

8.1. As quantidades previstas para os itens com precos registrados nas atas de registro de precos poderdo
ser remanejadas pelo 6rgao ou entidade gerenciadora entre os 6rgaos ou as entidades participantes € nao
participantes do registro de pregos.

8.2. O remanejamento somente podera ser feito:

8.2.1. De orgao ou entidade participante para 6rgao ou entidade participante; ou

8.2.2. De 6rgao ou entidade participante para 6érgao ou entidade ndo participante.

8.3. O orgdo ou entidade gerenciadora que tiver estimado as quantidades que pretende contratar sera
considerado participante para efeito do remanejamento.

8.4. Na hipotese de remanejamento de 6rgdo ou entidade participante para orgdo ou entidade nao
participante, serao observados os limites previstos no art. 32 do Decreto n° 11.462, de 2023 .

8.5. Competira ao 6rgao ou a entidade gerenciadora autorizar o remanejamento solicitado, com a reducao
do quantitativo inicialmente informado pelo 6rgdo ou pela entidade participante, desde que haja prévia
anuéncia do 6rgao ou da entidade que sofrer reducdo dos quantitativos informados.

8.6. Caso o remanejamento seja feito entre 6rgaos ou entidades dos Estados, do Distrito Federal ou de
Municipios distintos, cabera ao fornecedor beneficidrio da ata de registro de precos, observadas as
condicdes nela estabelecidas, optar pela aceitagdo ou ndo do fornecimento decorrente do remanejamento
dos itens.

8.7. Na hipotese da compra centralizada, ndo havendo indicagdo pelo 6rgdo ou pela entidade gerenciadora,
dos quantitativos dos participantes da compra centralizada, nos termos do item 8.3, a distribuicdo das
quantidades para a execug@o descentralizada serd por meio do remanejamento.

9. CANCELAMENTO DO REGISTRO DO LICITANTE VENCEDOR E DOS PRECOS
REGISTRADOS

9.1. O registro do fornecedor sera cancelado pelo gerenciador, quando o fornecedor:

9.1.1. Descumprir as condi¢des da ata de registro de pregos, sem motivo justificado;

9.1.2. Nao retirar a nota de empenho, ou instrumento equivalente, no prazo estabelecido pela
Administragdo sem justificativa razoavel;

9.1.3. Nao aceitar manter seu preco registrado, na hipotese prevista no artigo 27, § 2°, do Decreto n°
11.462, de 2023; ou

9.1.4. Sofrer sang¢do prevista nos incisos III ou IV do caput do art. 156 da Lei n°® 14.133, de 2021.

9.1.4.1. Na hipétese de aplicacdo de sancdo prevista nos incisos III ou IV do caput do art. 156 da Lei n
14.133, de 2021, caso a penalidade aplicada ao fornecedor nao ultrapasse o prazo de vigéncia da ata de
registro de pregos, poderd o 6rgdo ou a entidade gerenciadora, mediante decisdo fundamentada, decidir
pela manutencao do registro de pregos, vedadas contratacdes derivadas da ata enquanto perdurarem os
efeitos da sancao.

9.2. O cancelamento de registros nas hipdteses previstas no item 9.1 serd formalizado por despacho do
orgao ou da entidade gerenciadora, garantidos os principios do contraditorio e da ampla defesa.

9.3. Na hipotese de cancelamento do registro do fornecedor, o 6rgao ou a entidade gerenciadora podera
convocar os licitantes que compdem o cadastro de reserva, observada a ordem de classificacao.

9.4. O cancelamento dos precos registrados podera ser realizado pelo gerenciador, em determinada ata de
registro de precos, total ou parcialmente, nas seguintes hipoteses, desde que devidamente comprovadas e
justificadas:

9.4.1. Por razdo de interesse publico;

o



9.4.2. A pedido do fornecedor, decorrente de caso fortuito ou for¢a maior; ou

9.4.3. Se ndo houver éxito nas negociagdes, nas hipoteses em que o preco de mercado tornar-se superior
ou inferior ao preco registrado, nos termos do artigos 26, § 3° e 27, § 4°, ambos do Decreto n° 11.462, de
2023.

10. DAS PENALIDADES

10.1. O descumprimento da Ata de Registro de Pregos ensejara aplicacao das penalidades estabelecidas no
edital.

10.1.1. As sangdes também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva no registro de precos que,
convocados, ndo honrarem o compromisso assumido injustificadamente apos terem assinado a ata.

10.2. E da competéncia do gerenciador a aplicagdo das penalidades decorrentes do descumprimento do
pactuado nesta ata de registro de prego (art. 7°, XIV, do Decreto n°® 11.462, de 2023), exceto nas hipdteses
em que o descumprimento disser respeito as contratagdes dos 6rgaos ou entidade participante, caso no qual
cabera ao respectivo o6rgao participante a aplicagdo da penalidade (art. 8°, IX, do Decreto n° 11.462, de
2023).

10.3. O 6rgdo ou entidade participante devera comunicar ao 6rgao gerenciador qualquer das ocorréncias
previstas no item 9.1, dada a necessidade de instauragdo de procedimento para cancelamento do registro
do fornecedor.

11. CONDICOES GERAIS

11.1. As condigdes gerais de execucao do objeto, tais como os prazos para entrega e recebimento, as
obrigacdes da Administracdo e do fornecedor registrado, penalidades e demais condigdes do ajuste,
encontram-se definidos no Termo de Referéncia, anexo ao edital.

11.2. No caso de adjudicagdo por preco global de grupo de itens, s6 serd admitida a contratacdo de parte
de itens do grupo se houver prévia pesquisa de mercado e demonstracao de sua vantagem para o 6rgdo ou
a entidade.

Para firmeza e validade do pactuado, a presente Ata foi lavrada, que, depois de lida e achada em ordem,
vai assinada pelas partes.

. eil Documento assinado eletronicamente por Irandiaya do Vale Nobre Bandeira Santos, Gerente de
Shalle 5 Contratacées, em 19/11/2025, as 17:56, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art.
assinatura
eletrénica 4°, § 3° do Decreto n® 10.543, de 13 de novembro de 2020 .

iﬁbﬁih https://confea.sei.gov.br/sei/controlador_externo.php?

Referéncia: Processo n® 00.006002/2024-98 SEI n° 1403846
ANEXOS A MINUTA - ATA DE REGISTRO DE PRECOS
ANEXO 1

Cadastro Reserva

Seguindo a ordem de classificacdo, segue relacdo de fornecedores que aceitaram cotar os itens com pregos
iguais ao adjudicatario:

[tem

do Fornecedor [razdo social, CNPJ/MF, enderego, contatos, representante]

TR



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2020/Decreto/D10543.htm
https://confea.sei.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

Valor [Valor Prazo garantia ou

X | Especificagdo | Unidade | Quantidade | {jnitario lotal validade

Seguindo a ordem de classificagdo, segue relacdo de fornecedores que mantiveram sua proposta original:

Item
do | Fornecedor [razdo social, CNPJ/MF, enderego, contatos, representante]
TR

Valor |Valor | Prazo garantia

X | Especificagdo | Unidade | Quantidade Unitério kotal ou validade




ANEXO | - PROVA DE CONCEITO

1.1. ANEXO | - PROCEDIMENTOS DE PROVA DE CONCEITO

1.1.1. Dada a complexidade funcional e técnica da Plataforma Nacional de Fiscalizagéo e
Monitoramento, e a expectativa do CONFEA relacionada aos resultados de sua
implantacao, podera ser avaliada, a critério do CONFEA, através de uma realizacao
de uma Prova de Conceito. Nesse caso, a licitante vencedora da etapa de lances
podera ser convidada a demonstrar, através de apresentagcao presencial nas
dependéncias do CONFEA, em Brasilia, que a Plataforma ofertada atende aos
requisitos técnicos e funcionais selecionados, considerados relevantes para o
sucesso da implementacao do projeto, dentre os definidos no Termo de Referéncia.

1.1.2. Assim, para efeitos de comprovacgao de capacidade técnica o CONFEA podera, se
julgar pertinente, solicitar a realizacdo da Prova de Conceito, a ser conduzida
conforme instrugdes deste ANEXO.

1.1.3. A presente Prova de Conceito esta prevista como etapa de julgamento técnico, nos
termos do art. 33, §3° da Lei n® 14.133/2021, e destina-se a comprovar a aderéncia
da solucéo as especificacdes deste Termo de Referéncia.

1.1.4. A proponente devera apresentar, no inicio da Prova de Conceito, relagdo formal
contendo a marca, modelo e versédo (no caso de software ou firmware) de todos os
produtos, equipamentos e componentes apresentados para a demonstracéo.

1.1.5. Arelacéo devera ser assinada por representante legal da proponente e entregue a
Comissao de Avaliacao, que a anexara ao respectivo Relatério de Prova de Conceito.

1.1.6. Fica estabelecido que os itens indicados na relagdo acima ficam vinculados a
proposta comercial, devendo ser fornecidos em idéntica marca, modelo e versao ou
em versodes tecnicamente superiores, desde que mantida a plena compatibilidade
com o resultado aprovado na Prova de Conceito e mediante aceite formal da
Administragao.

1.1.7. A apresentacdo, na fase de execugao contratual, de produtos, equipamentos ou
softwares em marca/modelo/versao divergentes daqueles validados na Prova de
Conceito, sem prévia autorizagcao da Administracao, sera considerada inadimpléncia
contratual, sujeitando o contratado as penalidades previstas no art. 156 da Lei n°
14.133/2021 e neste Termo de Referéncia.

1.1.8. A Prova de Conceito devera seguir as instrugdes gerais:

1.1.8.1. Sera de responsabilidade da licitante vencedora da etapa de lances
(PROPONENTE) providenciar todos os recursos necessarios para a realizagéo
da Prova de Conceito, ou seja, equipamentos de informatica (servidores,

monitores, computadores, rede, smartphones etc.) softwares, bases de dados



de demonstragdo e demais componentes e acessorios julgados necessarios
para a execugao das atividades;

1.1.8.2. O CONFEA (CONTRATANTE) fornecera acesso exclusivo a internet, para
que nao haja risco de perda de conectividade, viabilizando a PROPONENTE
demonstrar caracteristicas funcionais e técnicas, de acordo com o escopo da
Prova de Conceito;

1.1.8.3. Sera concedida uma unica oportunidade de aplicacdo da Prova de Conceito
para a PROPONENTE;

1.1.8.4. Durante a realizacdo da Prova de Conceito, ndo sera permitida a utilizagédo
de apresentagdes conceituais e estaticas do tipo Microsoft Power Point, Screen
Shot de telas ou outro software de apresentagdo. A PROPONENTE tera o prazo
maximo de 16 (dezesseis) horas, distribuidas em duas sessbes de até 8 (oito)
horas corridas e em dias uteis consecutivos, para a realizagao da Prova de
Conceito, sendo que tal prazo podera, a critério da CONTRATANTE, ser
estendido. Cabera a PROPONENTE fazer uso desse prazo maximo de forma
total ou parcial, como melhor |he convier, observando que n&o havera
interrupgdes no tempo, ou seja, as horas serdo contadas de forma continua, a
partir do inicio da resolucao dos itens em cada uma das duas sessdes de até 8
(oito) horas;

1.1.8.5. A PROPONENTE podera realizar a Prova de Conceito na ordem que melhor
Ihe convier e devera, ao término de cada item, informar a Comissdo Avaliadora
da CONTRATANTE, que, por sua vez, tomara notas para elaboracao do Parecer
Técnico em que ira documentar o resultado da prova de Conceito;

1.1.8.6. Durante a realizagcdo da Prova de Conceito, a Comissdo Avaliadora da
CONTRATANTE nao expressara opinides de mérito;

1.1.8.7. Durante a realizagdo da Prova de Conceito, os demais presentes nao
poderdo se pronunciar. Qualquer comentario, manifestagdo ou discordancia
devera ser realizado por meio de recurso;

1.1.8.8. A PROPONENTE, ap6s cumprida a fase de habilitacéo, tera até 5 (cinco)
dias uteis para apresentar a Prova de Conceito, nas instalacdbes do CONFEA em
Brasilia, para a Comissao Avaliadora da CONTRATANTE, sob pena de
desclassificacdo do certame;

1.1.8.9. Os softwares aplicativos, sistemas operacionais, bancos de dados (incluindo
a modelagem, em bases com tecnologias especificas, conforme a realidade
técnica da CONTRATANTE, e os dados a serem utilizados para a realizagao da
Prova de Conceito) e todos os demais softwares necessarios para a realizagao

da Prova de Conceito deverao estar previamente instalados — localmente e/ou



em nuvem - uma vez que o escopo da Prova de Conceito ¢ limitado a execugao
e demonstracdo dos requisitos, € ndo a instalacdo e licenciamento dos
ambientes;
1.1.8.10. Devido a natureza distinta das tecnologias componentes da Plataforma
Nacional de Fiscalizacdo e Monitoramento e das ac¢des da area de fiscalizagao
do CONFEA, a PROPONENTE podera inscrever até 6 (seis) profissionais para
compor a equipe técnica que executara a Prova de Conceito;
1.1.8.11. Na data marcada para a execucgao da Prova de Conceito, a PROPONENTE
devera apresentar um documento de apresentacio inicial da sua Prova de
Conceito, onde deverao ser detalhadas, no minimo, as seguintes informacoes:
1.1.8.11.1.  Lista com nome completo e numero do documento de identificacdo
de cada um dos profissionais, respeitando-se o limite de 6 (seis) individuos,
que irdo executar a Prova de Conceito em nome da PROPONENTE;
1.1.8.11.2. Declaragao assinada pelo representante legal da PROPONENTE,
autorizando a mencionada equipe técnica a representar a PROPONENTE
durante a execugao da Prova de Conceito;
1.1.8.11.3. Lista de hardwares e softwares utilizados na Prova de Conceito,
incluindo titulo, descricdo técnica de cada hardware e software, marca e
modelo (quando aplicavel).
1.1.8.12. Os representantes da PROPONENTE que irdo realizar a Prova de Conceito
nao poderao portar nenhum outro equipamento, acessério ou midia, que nao
sejam os listados e apresentados pela propria PROPONENTE antes do inicio da
execucao das atividades;
1.1.8.13. A CONTRATANTE providenciara o local adequado para a realizacao da
Prova de Conceito, e sera responsavel pelo fornecimento de acesso a internet e
energia 220V/110V para os equipamentos da PROPONENTE;
1.1.9. A Prova de Conceito seguira os seguintes fatores de avaliagao:
1.1.9.1. A Prova de Conceito sera dividida em um roteiro com 4 (quatro) partes,
apresentado a seguir, e a PROPONENTE devera demonstrar a totalidade dos
requisitos definidos neste roteiro, de acordo com as descricdes dos casos de
uso deste roteiro, para que a PROPONENTE seja considerada classificada;
1.1.9.2. A Prova de Conceito sera considerada atendida pela PROPONENTE
apenas a partir do alcance, total, completo e especifico, da demonstracao de
cada requisito de todos os casos de uso deste roteiro;
1.1.9.3. Sera considerada desclassificada a PROPONENTE que ndo comparecer
para a execucgao da Prova de Conceito na data e hora marcada, que falhar em

demonstrar um ou mais requisitos dentro do tempo estipulado pela



CONTRATANTE para a Prova de Conceito, ou ainda que violar qualquer outra
instrucdo deste Anexo;

1.1.94. Os requisitos cujo atendimento ocorrer de forma parcial ndo serao
considerados como atendidos, ficando estabelecido que todos os requisitos
solicitados, em cada caso, deverdo ser demonstrados para comprovar seus
funcionamentos, sob pena de desclassificagdo da PROPONENTE;

1.1.9.5. Poderao ser realizados prints de tela, gravagbes de video ou ata detalhada
durante a Prova de Conceito, a fim exclusivo de compor elementos ao Parecer
Técnico, que sera assinado digitalmente pelos membros da comissao,
garantindo autenticidade e integridade do julgamento;

1.1.9.6. As informacgdes apresentadas serao utilizadas exclusivamente para fins de
avaliagdo e ndo serdo divulgadas para terceiros ou concorrentes, protegendo
segredos comerciais (Lei 14.133, art. 7°, §3°);

1.1.9.7. O resultado da Prova de Conceito sera divulgado pela CONTRATANTE ao
final de um periodo de até 5 (cinco) dias uteis apés o encerramento das
atividades, através de um Parecer Técnico elaborado pela Comissao Avaliadora,
que detalhara o resultado de cada requisito tratado na Prova de Conceito.

1.1.10.A Prova de Conceito do Mdédulo para Monitoramento e Despacho devera ser
apresentada de acordo com o seguinte roteiro:

1.1.10.1. A PROPONENTE devera utilizar um ambiente previamente configurado e
que seja composto, no minimo, por: servidor com o Mdodulo para Monitoramento
e Despacho, acessado por uma estacao cliente; e servidor de banco de dados
e dados especialmente produzida para simular as funcionalidades requeridas.

1.1.10.2. A forma de avaliacdo abordara os requisitos técnicos e praticos a serem
reproduzidos, considerando:

1.1.10.2.1.  Escopo da solugao apresentada;

1.1.10.2.2.  Arquitetura da solugao apresentada;

1.1.10.2.3.  Requisitos técnicos e funcionais da solucao apresentada, que devem
representar um cenario de negécio compativel com o CONFEA.

1.1.10.3. Os requisitos a serem cumpridos pela PROPONENTE durante a Prova de
Conceito, relacionados ao Médulo para Monitoramento e Despacho, deverao
estar em total conformidade com os requisitos previamente estabelecidos nesse

Termo de Referéncia, e devem ser demonstrados os seguintes casos:

Casos de Uso do Médulo para Monitoramento e Despacho

Casos Requisitos




Gerenciamento de
usuarios

a. Demonstrar a criagdo de credenciais de dois usuarios em
uma interface de administrador e distribui-los em grupos de
usuarios.

b. Demonstrar que é possivel atribuir, para cada grupo de
usuario, distintas Unidades Regionais que tenham
diferentes  cobertura, previamente criadas pela
PROPONENTE, de modo que cada usuario receba areas
de coberturas diferentes, exclusivas ou compartilhadas.

c. Demonstrar a capacidade de ingressar no sistema, a partir
de um navegador web, com o0s usuarios criados no
requisito acima.

Cadastro de tipos de
ocorréncias e veiculos

a. Demonstrar a criagdo de um subtipo, chamado ALERTA, para
um tipo de ocorréncia de DETECCAO DE MUDANCA DE
COBERTURA DA TERRA previamente criado com os subtipos
ELEVADO, MODERADO e INICIAL.

b. Demonstrar que, para cada combinacdo de tipos e subtipo, o
usuario pode determinar uma prioridade padrdo, e configurar
prioridades crescentes na seguinte ordem para ocorréncias do tipo
DESMATAMENTO: ALERTA (menor prioridade), INICIAL,
MODERADO e ELEVADO (maior prioridade).

c. Demonstrar a criacdo de um tipo de veiculo, chamado PICAPE
4X4, em complemento aos tipos CARRO e FISCAL, que devem ter
sido criados anteriormente.

d. Demonstrar o cadastro de um veiculo, do tipo PICAPE 4x4,
identificado como ABC-1234.

Divisao de
responsabilidades em
areas de Cobertura

a. O usuario a realizar esse procedimento deve um dos dois
usuarios criados ao longo da execugao da Prova de Conceito.

b. Deve-se realizar a simulacdo do envio de um alerta de
Alteracao da Superficie, através da criagcado, de forma manual,
de uma ocorréncia do tipo DETECCAO DE MUDANCA DE
COBERTURA DA TERRA, com subtipo ALERTA, e localizada
em alguma das regides de Unidade Regional que tenha sido
atribuida para cobertura pelo usuario conectado.

c. Demonstrar que somente este alerta simulado é recebido e
exibido apenas para o operador que esteja cobrindo a area da
Unidade Regional onde se localiza o evento. Demonstrar, em
uma segunda sessdo do modulo, logada com um usuario que
nao possui a area de cobertura correspondente da Unidade
Regional onde se localiza o alerta, ndo visualiza o alerta.

d. Demonstrar que o usuario que visualiza o alerta pode exibir os
detalhes desse evento, no qual devera constar no minimo as
seguintes informacgdes: local, tipo, subtipo, prioridade, data e
hora de sua criagdo; comentarios; e indicacdo visual da
ocorréncia em um mapa georreferenciado.




Demonstrar que este usuario responsavel pela area de
cobertura onde se localiza o alerta pode inserir novos
comentarios, e redefinir o subtipo do evento de alerta.

Demonstrar capacidades de exibir alertas visuais e altera¢des
de cores, para informar ao usuario sobre: evento de alertas de
desmatamento recém registrados; e mudancgas nas prioridades
das ocorréncias.

Definicdo de acdes
fiscalizatorias

e. Demonstrar a capacidade do operador visualizar,

simultaneamente: um painel de mapa com ocorréncias de
Mudanca de Cobertura da Terra e unidades (recursos); uma
lista de ocorréncias; e uma lista de unidades.

A lista de unidades deve conter pelo menos os seguintes
campos: ID da unidade, Estado, Tipo, Grupo de Despacho ao
qual ela pertence e a Ocorréncia, caso esteja despachada.

A lista de ocorréncias deve conter pelo menos os seguintes
campos: ID da ocorréncia, Prioridade, Localizagdo, Tipo,
Subtipo, Grupo de Despacho ao qual ela corresponde e Data
e Hora da Criagao.

Demonstrar que, ao selecionar uma ocorréncia na lista, o
objeto é destacado ou enquadrado no mapa, e vice-versa.

Demonstrar que, ao selecionar uma unidade na lista, o objeto
€ enquadrado no mapa, e vice-versa.

Demonstrar que, ao dar duplo clique em uma ocorréncia, é
aberto um painel de detalhes dessa ocorréncia,
disponibilizando no minimo as seguintes informacgdes: codigo
da ocorréncia, local da ocorréncia, tipificagao (tipo e subtipo),
prioridade, area responsavel (grupo de despacho), data e hora
da criagdo do registro, comentarios da ocorréncia.

Demonstrar no painel de lista de veiculos a disponibilidade de
ferramenta de filtros e consultas na qual seja possivel realizar
filtro por area operacional e status de unidades em operacéo,
e busca pelo cdédigo do veiculo.

Demonstrar, na tela da lista de ocorréncia, disponibilidade de
ferramenta de filtros e consultas na qual seja possivel realizar
filtro por grupo de despacho e status de atendimento da
ocorréncia, bem como busca pelo seu cédigo.

. Demonstrar que o operador pode: selecionar uma ocorréncia

confirmada de Mudanca de Cobertura da Terra previamente
criada; selecionar a unidade recém ingressada pelo operador
do Mdédulo para Monitoramento e Despacho; e indicar que a
unidade selecionada deve ser utilizada em acéo fiscalizatéria,
em resposta a ocorréncia selecionada.

Demonstrar que o sistema automaticamente reconhece a
mudanga do status da ocorréncia, indicando que a ela passou
a ter uma unidade empenhada para sua acéo fiscalizatéria.




Demonstrar que o operador pode alterar o status da unidade
empenhada para acgao fiscalizatéria através de qualquer dos
trés painéis disponiveis: interfaces do painel de mapa, painel
de lista de unidades e painel de lista de ocorréncias.

Demonstrar que o operador pode alterar o status da unidade
empenhada para acéo fiscalizatoria para os seguintes status
(ou analogos): “Ciente”, “Em Deslocamento”, “Presente no
Local”.

Demonstrar que o operador podera finalizar a ocorréncia. No
painel de finalizagcdo, devera constar um campo com lista pré-
determinada de motivos de finalizagcdo, bem como campo de
texto para preenchimento de comentarios referentes ao
encerramento da ocorréncia.

Demonstrar que o operador pode, para uma unidade que ja
possua uma ocorréncia atribuida, incluir uma outra ocorréncia
na fila de atendimento da mesma unidade.

Capacidade de troca de
mensagens entre
operadores.

Demonstrar a interface troca de mensagens entre usuarios
integrada ao modulo, bem como um exercicio de envio de
mensagens para dois usuarios previamente cadastrados.

Demonstrar que cada usuario recebeu sua mensagem
individual, respondendo apropriadamente.

O sistema deve indicar quando existam mensagens nao lidas
enviadas por outros usuarios.

Demonstrar que dentre as capacidades de troca de mensagens
ha fungbes para anexar de arquivos externos (como pdf),
ocorréncias e possibilitar a indicagcdo da prioridade da
mensagem a ser enviada.

Outras opgodes de
administracdao do Médulo

Demonstrar na interface de administracdo a capacidade de
gerenciamento de notificagbes visuais e sonoras, com
configuragao diferenciada por ocorréncia entre outras agdes
executadas pelo médulo.

Demonstrar na interface de administracido a capacidade de
criacdo e gerenciamento de Procedimentos Operacionais
Padrao, interface grafica com componente de fluxo onde o
usuario administrador podera definir gatilhos para deflagragéo
de um POP e associar ao POP (i) comandos de sistema, (ii)
tarefas de decisado (que permitam o operador selecionar uma
opg¢ao entre duas ou mais de uma pergunta guia) e (iii) tarefas
de notificagao, indicando ao operador contatos e dados de
contatos a quem ele devera acionar para execugdo da
atividade.

Demonstrar na interface de administracdo o cadastro de
enderecos especiais para identificacdo de locais de referéncia,




como empresas, galpdes, loteamentos e outros pontos de
interesse.

1.1.11.A Prova de Conceito do Moddulo para Mobilidade Operacional devera ser
apresentada de acordo com o seguinte roteiro:
1.1.11.1. A PROPONENTE devera utilizar um ambiente previamente configurado e
que seja composto, no minimo, por: servidor com o Médulo para Mobilidade
Operacional, acessado por um dispositivo movel (tablet ou smartphone) com
Sistema Operacional Android; e servidor de banco de dados e dados
especialmente produzida para simular as funcionalidades requeridas.
1.1.11.2. A forma de avaliagdo abordara os requisitos técnicos e praticos a serem
reproduzidos, considerando:
1.1.11.2.1.  Escopo da solugao apresentada;
1.1.11.2.2.  Arquitetura da solugédo apresentada;
1.1.11.2.3.  Requisitos técnicos e funcionais da solucao apresentada, que devem
representar um cenario de negécio compativel com CONFEA.
1.1.11.3. Os requisitos a serem cumpridos pela PROPONENTE durante a Prova de
Conceito, relacionados ao Mdédulo para Mobilidade Operacional, deverao estar
em total conformidade com os requisitos previamente estabelecidos nesse

Termo de Referéncia, e devem ser demonstrados os seguintes casos:

Casos de Uso do Médulo para Mobilidade Operacional

Requisitos

a. Demonstrar que o aplicativo instalado no dispositivo
movel € um app nativo desta plataforma e ndo solugao
através de browsers ou "WebApp".

b. Demonstrar, no dispositivo moével, a interface,
disponibilizada pelo Moddulo para Mobilidade
Operacional, que permite ao usuario ingressar no
sistema identificando a si mesmo, o veiculo o qual ira
usar, e a equipe que o ira acompanhar na atividade de

Ingresso e recebimento ! o
9 fiscalizacao.

de Ordem de Servico

c. Ingressar usando um usuario, senha e veiculo
previamente cadastrados no sistema.

d. No Modulo para Monitoramento e Despacho,
demonstrar que o veiculo ingressado aparece no
painel de lista de Unidades, com o status “Disponivel”,
e com o usudrio logado como sendo integrante da
equipe/guarnigcdo embarcada na unidade.




No Modulo para Monitoramento e Despacho,
demonstrar que o usuario pode: selecionar uma
ocorréncia confirmada de Mudanga de Cobertura da
Terra, previamente criada; selecionar o veiculo recém
ingressado no dispositivo mével, através do Modulo
para Mobilidade Operacional; e indicar que o veiculo
selecionado devera ser utilizado em uma acgao
fiscalizatoria em resposta a ocorréncia selecionada.

De volta ao dispositivo mével, demonstrar que o
Modulo para Mobilidade Operacional,
automaticamente, recebeu notificagado de despacho e
mudou o status do veiculo para indicar que ele esta
empenhado para uma demanda, oferecendo
informacbes da acdo fiscalizatéria para a qual a
unidade logada foi empenhada: localizagéo, tipo,
subtipo e prioridade da ocorréncia.

Demonstrar que a alteragao de status pelo usuario de
campo através do aplicativo movel do Médulo de
Mobilidade Operacional se vé refletida nas interfaces
do Modulo Operacional e Despacho onde ha a
unidade atribuida: lista de wunidades, lista de
ocorréncias, mapa e nas informagdes do painel do
evento selecionado.

Demonstrar, no aplicativo movel, a criagcdo de uma
ocorréncia de campo, usando a localizagdo
identificada pelo GPS do dispositivo e permitindo o
operador selecionar um tipo de ocorréncia e adicionar
comentarios.

No Moddulo Operacional e de Despacho, deve-se
mostrar automaticamente o registro desta ocorréncia,
exibindo o registro tanto na lista de ocorréncias ativas,
quanto indicando sua localizacdo no mapa
georreferenciado.

O moédulo mobile devera ainda, atribuir
automaticamente a viatura para o atendimento da
ocorréncia que ela gerou.

Finalizacdo de Ordem de
Servico

Demonstrar que o usuario do Médulo para Mobilidade
Operacional é capaz de mudar o status do recurso,
para indicar que iniciou o deslocamento até o local
indicado da acdo fiscalizatéria para a qual foi
empenhado, e que pode adicionar um comentario na
ocorréncia despachada a ele.

No Modulo para Monitoramento e Despacho,
demonstrar que o sistema, automaticamente, recebeu,
do Mddulo para Mobilidade Operacional, o novo status
de deslocamento do veiculo empenhado e o
comentario recém adicionado.




c. De volta ao dispositivo mével, demonstrar que o
usuario do Mdédulo para Mobilidade Operacional pode:
mudar o status do seu veiculo para indicar que esta no
local indicado para acao fiscalizatéria; que pode
capturar uma foto da cena, com a cadmera integrada do
dispositivo movel, e selecionar essa foto para anexar
a ocorréncia; que pode finalizar a agdo selecionando
a opgéo “INFRACAO CONSTATADA — AUSENCIA DE
EMISSAO DE ART”, em uma lista pré-configurada que
deve oferecer que contenha outras opgdes , como
“INFRACAO CONSTATADA - PROFISSIONAL
SUSPENSO”, “INFRACAO CONSTATADA — FALTA
DE REGISTRO DO PROFISSIONAL”, “INFRACAO
NAO CONSTATADA”, e “RESPONSAVEL NAO
ENCONTRADOQO?”; e que pode inserir comentario em
texto livre, para detalhar a finalizagédo: “Registro CREA
autuado: 35.10.12345.

d. Demonstrar que, ao encerrar a acao fiscalizatéria no
Modulo para Mobilidade Operacional, o veiculo
retorna automaticamente para um status de
disponibilidade para despacho.

e. No Modulo para Monitoramento e Despacho,
demonstrar: que o sistema recebeu, automaticamente
do Moddulo para Mobilidade Operacional, as
informacodes de finalizacdo da ocorréncia do Caso 1,
incluindo a foto da cena que foi acrescentada em sua
cronologia; que essa ocorréncia passou a ter um
status que representa sua finalizagcao; e que o status
do veiculo, que estava empenhado nessa ocorréncia,
voltou a refletir sua disponibilidade para receber novos
empenhos.

1.1.12.A Prova de Conceito do Mddulo para Portal de Gestdo Operacional devera ser
apresentada de acordo com o seguinte roteiro:
1.1.12.1. A PROPONENTE devera utilizar um ambiente previamente configurado e
que seja composto, no minimo, por: servidor com o Moddulo para Portal de
Gestao Operacional, acessado por uma estacao cliente; e servidor de banco de
dados e dados especialmente produzida para simular as funcionalidades
requeridas.
1.1.12.2. A forma de avaliacdo abordara os requisitos técnicos e praticos a serem
reproduzidos, considerando:
1.1.12.2.1.  Escopo da solugao apresentada;
1.1.12.2.2.  Arquitetura da solugéo apresentada;
1.1.12.2.3. Requisitos técnicos e funcionais da solugédo apresentada, que devem

representar um cenario de negécio compativel com CONFEA.




1.1.12.3. Os requisitos a serem cumpridos pela PROPONENTE durante a Prova de

Conceito, relacionados ao Modulo para Portal de Gestao Operacional, deverao

estar em total conformidade com os requisitos previamente estabelecidos nesse

Termo de Referéncia, e devem ser demonstrados os seguintes casos:

Casos de Uso do Médulo para Portal de Gestao Operacional

Casos

Requisitos

Gerenciamento de
credenciais de usuarios

Demonstrar a capacidade de gerenciamento de
usuarios e grupos através da possibilidade de
criagcdo de um grupo de usuarios de analise de
dados;

Demonstrar a capacidade de relacionar usuarios
criados ao grupo de usuario de analise de dados;

Demonstrar que somente apods a atribuicado de
permissbes devidas, os usuarios poderdo ter
acesso ao aplicativo de analise.

Extragcdo de Relatérios

Demonstrar a interface em que o usuario pode
selecionar relatorios para extracdo, contendo ao
menos o0s seguintes tipos: “total de ocorréncias
pendentes de agdes fiscalizatorias”, que deve
abranger ocorréncias que ndo sejam do subtipo
ALERTA e que ainda nao tenham tido um despacho
definido para sua resposta em campo; e “Dados de
finalizacbes das acbes fiscalizatorias”, que deve
utilizar dados coletados em campo pelo Médulo de
Mobilidade Operacional sobre finalizagbes de
acdes fiscalizatérias.

Demonstrar a extracdo dos dois relatorios listados
no passo anterior, usando como critério um
intervalo de data, por exemplo, estendendo-se até
os ultimos 7 (sete) dias, contados a partir da data
de execucgao da Prova de Conceito, e incluindo a
prépria data de execugao da Prova de Conceito.

Demonstrar que os relatérios extraidos no passo
anterior apresentam as seguintes caracteristicas:
evidencia registros pela identificagcdo da area de
sua incidéncia (por exemplo, Unidades Regionais);
organizam os registros, em cada area, do mais
antigo para o mais recente, exibindo data e hora de
cada um; e contém uma linha para total geral, que
soma os registros das trés areas.

Demonstrar que os relatdrios extraidos refletem as
interacbes dos usuarios com os demais modulos,
que foram executadas durante essa Prova de
Conceito.




Demonstrar que o usuario tera a sua
disponibilizacdo ferramenta para descarregar o
relatério como pdf.

Monitoramento de
indicadores graficos de
performance

Demonstrar a interface em que o usuario pode
monitorar um painel com indicadores da operacgéo
através de widgets que incluam graficos com estilos
de colunas, barras e pizza.

Demonstrar que os indicadores em gréficos
apresentam, o agrupamento de valores totais pela
identificagao de areas, por exemplo, por Unidades
Regionais.

Demonstrar um indicador grafico, que mostre a
quantidade de alertas de pendentes de tratamento,
isto &, que ainda se encontrem abertos, no Mddulo
para Monitoramento Operacional e Despacho.

No Modulo para Monitoramento Operacional,
simular um novo evento de alerta de Alteracéo de
Superficie, através da criacdo, de forma manual, de
uma ocorréncia do tipo DETECCAO DE MUDANCA
DE COBERTURA DA TERRA, com subtipo
ALERTA.

De volta ao Modulo para Portal de Gestao
Operacional, demonstrar que o indicador grafico,
descrito anteriormente, atualizou-se
adequadamente, mostrando a quantidade total de
eventos de alertas pendentes.

No Modulo para Monitoramento e Despacho,
selecionar uma ocorréncia confirmada, selecionar
uma unidade previamente conectada e disponivel,
e indicar que essa unidade deve ser empenhada
em uma agao fiscalizatoria em resposta ao evento.

De volta ao Modulo para Portal de Gestao
Operacional, demonstrar que o indicador grafico,
atualizou-se, adequadamente, indicando novo dado
de quantidade total de ocorréncias confirmadas em
status pendente da definicdo de uma resposta.

Demonstrar grafico, que mostre a quantidade de
ocorréncias confirmadas pendentes de finalizagao
em campo, isto é, que se encontram abertas no
Modulo para Monitoramento e Despacho, com tipo
DETECCAO DE MUDANCA DE COBERTURA DA
TERRA e subtipos ELEVADO, MODERADO ou
INICIAL.

No Modulo para Monitoramento e Despacho,
selecionar uma ocorréncia confirmada, que ja tenha




recebido o empenho de um veiculo a ser utilizado
para sua acao fiscalizatéria, e finalizar a ocorréncia.

De volta ao Modulo para Portal de Gestao
Operacional, demonstrar que o grafico descrito
anteriormente, atualizou, adequadamente, a
quantidade total de ocorréncias confirmadas
pendentes da finalizagdo em campo.

Consultas em mapas

Demonstrar a interface em que o usuario possa
consultar, em um mapa, dados em tempo real da
operacgao, incluindo: eventos de alertas pendentes
de tratamento; ocorréncias pendentes de
finalizagado; e unidades conectadas, disponiveis e
empenhados.

Demonstrar que, ao clicar sobre um evento de
alerta, ocorréncia ou veiculo no mapa, o sistema
exibe um tooltip com mais informagdes sobre o item
clicado.

Demonstrar a interface em que o usuario pode
consultar, em um mapa, ocorréncias finalizadas,
usando, como filtro: tipo de ocorréncia; subtipo de
ocorréncia; data e hora inicial; data e hora final; e
area de cobertura.

Demonstrar que o sistema exibe um mapa de calor
referente aos pontos de ocorréncias, para
representar a concentracio dos eventos de alerta e
ocorréncias.

Demonstrar grafico associado aos dados
mostrados no mapa que filtre os eventos de alerta
€ ocorréncias por dia da semana.

Demonstrar  grafico associado aos dados
mostrados no mapa que filtre os eventos de alerta
e ocorréncias por hora do dia.

Demonstrar  grafico associado aos dados
mostrados no mapa que filtre os eventos de alerta
e ocorréncias por tipo ou subtipo.

Demonstrar um grafico de estilo linha do tempo, que
permita ao usuario selecionar um intervalo de
tempo e arrastar o intervalo de tempo selecionado
para criar um efeito de animagao sobre o mapa, isto
é, os eventos de alerta e ocorréncias devem,
automaticamente, serem exibidos se estiverem
dentro do intervalo selecionado, e ocultados se
estiverem fora do intervalo.

Demonstrar a exportacédo, dos eventos de alerta e
ocorréncias exibidos no mapa.




Criacao de Relatérios
Dinémicos

Demonstrar a interface em que o usuario possa
criar relatérios de forma dindmica, arrastando e
soltando atributos referentes a operacao, a partir de
universos de dados preparados com a massa de
dados dos eventos de alerta e das ocorréncias.

Criar um relatério dindmico que mostre a
quantidade de ocorréncias criadas, por exemplo,
nos ultimos 7 (sete) dias, divididas por area de
cobertura e por subtipo.

Demonstrar na interface de criacdo de relatérios
dinAmicos, outras opgbes de elaboragcdo do
relatorio, incluindo graficos de colunas e tabela de
calor identificando as contagens mais altas com
cores mais intensas e contagens mais baixas com
cores menos intensas; bem como demonstrar a
disponibilizagdo de outras fungbes de agregacao,
para além da funcao de contagem.

Demonstrar a exportagao desse relatério dinamico.

1.1.13.A Prova de Conceito do Médulo para Gerenciamento de Dados e Processamento

Digital de Imagens devera ser apresentada de acordo com o seguinte roteiro:

1.1.13.1. A PROPONENTE devera utilizar um ambiente previamente configurado e

que seja composto, no minimo, por: estacao cliente com o Médulo para

Gerenciamento de Dados e Processamento Digital de Imagens devidamente

instalado; e servidor de banco de dados e dados especialmente produzida para

simular as funcionalidades requeridas.

1.1.13.2. A forma de avaliagdo abordara os requisitos técnicos e praticos a serem

reproduzidos, considerando:

1.1.13.2.1.  Escopo da solugao apresentada;

1.1.13.2.2.  Arquitetura da solugao apresentada;

1.1.13.3. Requisitos técnicos e funcionais da solugao apresentada, que devem

representar um cenario de negécio compativel com CONFEA.

1.1.13.4. Os requisitos a serem cumpridos pela PROPONENTE durante a Prova de

Conceito, relacionados ao Moédulo para Gerenciamento de Dados e

Processamento Digital de Imagens, deverao estar em total conformidade com

0s requisitos previamente estabelecidos nesse Termo de Referéncia, e devem

ser demonstrados os seguintes casos:




Casos de Uso do Médulo para Gerenciamento de Dados e Processamento Digital de
Imagens

[\ Casos

Requisitos

Analises de imagens
multiespectrais

Demonstrar, em interface de usuario final do Modulo
para Gerenciamento de Dados e Processamento
Digital de Imagens, que o usuario pode exibir uma
cobertura bruta de imagem do satélite Sentinel-2, sem
necessidade de conversdao de formatos ou
tratamentos nos dados, ou seja, a partir de um arquivo
SAFE, disponibilizada pela Agéncia Espacial
Europeia.

Demonstrar que o moédulo automaticamente
reconhece o sensor da cobertura recém exibida, e
oferece uma série de combinacdes de suas bandas de
maneira pré-configurada para selegcdo do usuario,
incluindo ao menos empilhamentos do tipo cor
verdadeira e falsa-cor com a banda infravermelha.

Demonstrar que o usuario pode criar empilhamentos
personalizados, associando, para as cores vermelha,
verde e azul, as bandas da cobertura recém exibida
que preferir.

Demonstrar que o usuario pode fazer ajustes
radiométricos, de brilho, contraste e nitidez na
cobertura recém exibida, em interface intuitiva e
dindmica, através de ferramentas disponiveis em
Ribbons.

Demonstrar que o usuario pode gerar os seguintes
indices, ao menos em uma regido de amostra, que
tenha tamanho minimo de quintenhos (500) metros
quadrados: NDBI — Normalized Difference Built-Up
Index, NDVI - Normalized Difference Vegetation Index;
e SAVI - Soil Adjusted Vegetation Index.

Criagao, Edicao e
2 Execugao de Modelos
Espaciais

Demonstrar que o usuario pode abrir e executar, em
uma interface grafica para modelagem e estruturagao
de fluxo de analise hierarquica, os modelos espaciais
dos indices NDBI, NDVI, e SAVI, expondo como cada
processamento é encadeado até chegar ao resultado.

Demonstrar, na interface grafica para modelagem e
estruturacdo de fluxo de analise hierarquica, que o
usuario pode criar um Modelo Espacial, encadeando
0s operadores que desejar, de maneira que o modelo
possa gerar uma analise raster personalizada usando
como entrada uma cobertura de Sentinel-2, a critério
da PROPONENTE.




c. Demonstrar que o Modelo Espacial criado no passo
anterior pode ser salvo em arquivo, e que pode ser
executado na interface grafica para modelagem.

d. Demonstrar a execucdo de um Modelo Espacial de
detecgao de mudanga em uma area amostrar de uma
imagem de satélite previamente definidas, a critério da
proponente, carregando o dado de saida na interface
de mapa do médulo.




ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA DE PRECO

PACOTE BASICO E ITENS INCREMENTAIS

Plataforma Nacional de Fiscalizagao e Monitoramento

(PACOTE BASICO)

Qtd. itari
Item Descritivo Unidade . Meses Valor Unitario Valor Unitdrio
Pacote Basico Total
1 ImpIantagNao da Prestag.ao de 1 N/A RS | re
Solucdo Servico
Subscricdo de Licencas Licenciamento
2 Servidoras e Clientes 1 30 RS - | RS
. de Software
(Pacote Basico)
3 Suporte Remoto 8x5 Suporte 1 30 RS - | RS
Treinamento
4 Presencial (10 alunos) Prestag.ao de 1 N/A RS | Re
dos componentes do Servico
Pacote Bdasico
onal p ~
5 Suporte Oper'auona restataao de 1 30 RS | Rs
presencial Servigo




PLATAFORMA INTEGRADORA PARA FISCALIZAGAO E MONITORAMENTO

(PACOTE INCREMENTAL)

‘. Val itari
Item Descritivo Unidade Qtd. Meses Valor Unitario a o:_;]tr;lltarlo
Mdédulo de Monitoramento e Licenciamento de
6 , . 54 30 R - R -
Despacho (Médulo Cliente) Software > >
Implementacdo
7 Monitoramento e Despacho Servico 27 N/A RS - RS -
(Médulo Cliente)
Médulo de Gerenciamento Licenciamento de
8 Dados e Processamento digital Software 54 30 RS - RS -
de imagens (Modulo Cliente)
Implementagdo Mddulo de
Gerenciamento Dados e
i 27 N/A RS - RS -
9 Processamento digital de Servico / > >
imagens (Modulo Cliente)
Médulo de Gerenciamento Licenciamento de
10 Dados e Processamento digital 27 30 RS - RS -
. . Software
de imagens (Modulo Servidor)
Implementagdo Mddulo de
Gerenciamento Dados e .
11 Processamento digital de Servico 27 N/A Ro - RS -
imagens (Modulo Servidor)




12

Moddulo para Mobilidade
Operacional (Modulo Cliente)

Licenciamento de
Software

811

30

RS

RS

13

Implementagdo Mddulo para
Mobilidade Operacional
(Modulo Cliente)

Servigo

27

N/A

RS

RS

14

04 Imagens Orbitais de Satélite
de Alta Resolugao Espacial
(com 100km? cada, 01 por

trimestre)

Unidade

200

Anual

RS

RS

15

Treinamento Remoto (10
Alunos) do Maédulo de
Monitoramento e Despacho

Servico

27

N/A

RS

RS

16

Treinamento Remoto (10
Alunos) do Médulo de
Gerenciamento Dados e
Processamento Digital de
Imagens

Servico

27

N/A

RS

RS

17

Treinamento Remoto (10
Alunos) do Médulo de
Mobilidade Operacional

Servigo

27

N/A

RS

RS

18

Treinamento Remoto (10
Alunos) do Mddulo do Portal
de Gestao Operacional

Servigo

27

N/A

RS

RS




19

Aparelho mobile para fiscais de
campo

Hardware

811

30

RS

RS

20

Suporte Operacional Remoto

Servigo

27

30

RS

RS




ANEXO Ill - TERMO DE COMPROMISSO E MANUTENGAO DE SIGILO

O CONSELHO FEDERAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA - CONFEA, sediado em
Brasilia — DF, SEPN Comércio Residencial Norte 508 - Asa Norte, Brasilia/DF, 70740-541,
CNPJ 33.665.647/0001-91, doravante denominada CONTRATANTE, e, de outro lado, a
empresa <NOME DA EMPRESA>, sediada em <ENDERECO>, CNPJ n2 <CNPJ>, doravante
denominada CONTRATADA,;

CONSIDERANDO que, em razdo do CONTRATO N2 <XX/XXXX> doravante denominado
CONTRATO PRINCIPAL, a CONTRATADA podera ter acesso a informagoes sigilosas do
CONTRATANTE;

CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condicdes de revelacdo
destas informagoes sigilosas, bem como definir as regras para o seu uso e protec¢ao;

CONSIDERANDO o disposto na Politica de Seguranca da Informacdo da CONTRATANTE;

Resolvem celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO,
doravante TERMO, vinculado ao CONTRATO PRINCIPAL, referente ao Pregdo Eletronico
n2 XXX/2021, mediante as seguintes clausulas e condicbes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condi¢cdes especificas para
regulamentar as obrigacOes a serem observadas pela CONTRATADA, no que diz
respeito ao trato de informacdes sigilosas, disponibilizadas pela CONTRATANTE, por
forga dos procedimentos necessarios para a execuc¢dao do objeto dos CONTRATO
PRINCIPAL celebrado entre as partes e em acordo com o que dispéem a Lei 12.527, de
18/11/2011 e os Decretos 7.724, de 16/05/2012 e 7.845, de 14/11/2012, que
regulamentam os procedimentos para acesso e tratamento de informacao classificada
em qualquer grau de sigilo.

CLAUSULA SEGUNDA — DOS CONCEITOS E DEFINICOES
Para os efeitos deste TERMO, sdo estabelecidos os seguintes conceitos e defini¢des:

INFORMAGAO: dados, processados ou nio, que podem ser utilizados para produgdo e
transmissdo de conhecimento, contidos em qualquer meio, suporte ou formato.

INFORMAGCAO SIGILOSA: aquela submetida temporariamente a restri¢do de acesso
publico em razao de sua imprescindibilidade para a seguranca da sociedade e do
Estado.



CONTRATO PRINCIPAL: contrato celebrado entre as partes, ao qual este TERMO se
vincula.

CLAUSULA TERCEIRA — DA INFORMAGAO SIGILOSA

Serdo consideradas como informacao sigilosa, toda e qualquer informacao classificada
ou ndo nos graus de sigilo ultrassecreto, secreto e reservado. O TERMO abrangera toda
informacao escrita, verbal, ou em linguagem computacional em qualquer nivel, ou de
qualquer outro modo apresentada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas nao se
limitando a: know-how, técnicas, especificagdes, relatérios, compila¢des, cddigo fonte
de programas de computador na integra ou em partes, fdrmulas, desenhos, cépias,
modelos, amostras de ideias, aspectos financeiros e econémicos, defini¢des,
informacGes sobre as atividades da CONTRATANTE e/ou quaisquer informacgées
técnicas/comerciais relacionadas/resultantes ou ndo ao CONTRATO PRINCIPAL,
doravante denominados INFORMACOES, a que diretamente ou pelos seus empregados,
a CONTRATADA venha a ter acesso, conhecimento ou que venha a lhe ser confiada
durante e em razdo das atuacées de execucdo do CONTRATO PRINCIPAL celebrado
entre as partes;

CLAUSULA QUARTA — DOS LIMITES DO SIGILO
As obrigacdes constantes deste TERMO n3o serdo aplicadas as INFORMACOES que:

| — sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelagao, exceto se
tal fato decorrer de ato ou omissdo da CONTRATADA;

Il — tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao
presente TERMO;

Il — sejam reveladas em razao de requisi¢do judicial ou outra determinacao valida do
Governo, somente até a extensao de tais ordens, desde que as partes cumpram
gualquer medida de protecdo pertinente e tenham sido notificadas sobre a existéncia
de tal ordem, previamente e por escrito, dando a esta, na medida do possivel, tempo
habil para pleitear medidas de protecdo que julgar cabiveis.

CLAUSULA QUINTA — DOS DIREITOS E OBRIGAGOES

As partes se comprometem a nao revelar, copiar, transmitir, reproduzir, utilizar,
transportar ou dar conhecimento, em hipdotese alguma, a terceiros, bem como a ndo
permitir que qualquer empregado envolvido direta ou indiretamente na execucido do
CONTRATO PRINCIPAL, em qualquer nivel hierarquico de sua estrutura organizacional e
sob quaisquer alegacdes, faca uso dessas INFORMACOES, que se restringem
estritamente ao cumprimento do CONTRATO PRINCIPAL.



Paragrafo Primeiro — A CONTRATADA se compromete a ndo efetuar qualquer tipo de
cépia da informacao sigilosa sem o consentimento expresso e prévio da CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo — A CONTRATADA devera firmar acordos por escrito com seus
empregados visando garantir o cumprimento de todas as disposicées do presente
TERMO.

Paragrafo Terceiro — A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessdrias a
protecdo da informacdo sigilosa da CONTRATANTE, bem como evitar e prevenir a
revelagdo a terceiros, exceto se devidamente autorizado por escrito pela
CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto — Cada parte permanecera como fiel depositaria das informacdes
reveladas a outra parte em fungao deste TERMO.

| — Quando requeridas, as INFORMACOES deverao retornar imediatamente ao
proprietario, bem como todas e quaisquer cdpias eventualmente existentes.

Paragrafo Quinto — A CONTRATADA obriga-se por si, sua controladora, suas
controladas, coligadas, representantes, procuradores, sdcios, acionistas e cotistas, por
terceiros eventualmente consultados, seus empregados, contratados e subcontratados,
assim como por quaisquer outras pessoas vinculadas a CONTRATADA, direta ou
indiretamente, a manter sigilo, bem como a limitar a utilizagdao das informacgdes
disponibilizadas em face da execu¢cdo do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Sexto - A CONTRATADA, na forma disposta no paragrafo primeiro, acima,
também se obriga a:

| — Ndo discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo ou
dispor das INFORMACOES, no territério brasileiro ou no exterior, para nenhuma
pessoa, fisica ou juridica, e para nenhuma outra finalidade que nao seja
exclusivamente relacionada ao objetivo aqui referido, cumprindo-lhe adotar cautelas e
precau¢des adequadas no sentido de impedir o uso indevido por qualquer pessoa que,
por qualquer razao, tenha acesso a elas;

Il — Responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em direito admitido, arcando
com todos os custos do impedimento, mesmo judiciais, inclusive as despesas
processuais e outras despesas derivadas, a divulga¢do ou utilizagdo das INFORMACOES
por seus agentes, representantes ou por terceiros;

[l — Comunicar a CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa e antes de qualquer
divulgacdo, caso tenha que revelar qualquer uma das INFORMACOES, por
determinacdo judicial ou ordem de atendimento obrigatério determinado por érgao
competente.

CLAUSULA SEXTA - DA VIGENCIA



O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em vigor
desde a data de sua assinatura até expirar o prazo de classificagdo da informacgdo a que
a CONTRATADA teve acesso em razao do CONTRATO PRINCIPAL.

CLAUSULA SETIMA - DAS PENALIDADES

A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das INFORMACOES, devidamente
comprovada, possibilitard a imediata aplicacdo de penalidades previstas conforme
disposi¢Ges contratuais e legislagdes em vigor que tratam desse assunto, podendo até
culminar na rescisdo do CONTRATO PRINCIPAL firmado entre as PARTES. Neste caso, a
CONTRATADA, estara sujeita, por acdo ou omissao, ao pagamento ou recomposicdo de
todas as perdas e danos sofridos pela CONTRATANTE, inclusive as de ordem moral,
bem como as de responsabilidades civil e criminal, as quais serdao apuradas em regular
processo administrativo ou judicial, sem prejuizo das demais san¢des legais cabiveis,
conforme Art. 87 da Lei n2. 8.666/93.

CLAUSULA OITAVA — DISPOSICOES GERAIS

Este TERMO de Confidencialidade é parte integrante e insepardvel do CONTRATO
PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — Surgindo divergéncias quanto a interpretacao do disposto neste
instrumento, ou quanto a execugao das obrigacdes dele decorrentes, ou constatando-
se casos omissos, as partes buscardo solucionar as divergéncias de acordo com os
principios de boa-fé, da equidade, da razoabilidade, da economicidade e da
moralidade.

Paragrafo Segundo — O disposto no presente TERMO prevalecerd sempre em caso de
duvida e, salvo expressa determinacdo em contrdrio, sobre eventuais disposicoes
constantes de outros instrumentos conexos firmados entre as partes quanto ao sigilo
de informacgdes, tais como aqui definidas.

Paragrafo Terceiro — Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta sua
concordancia no sentido de que:

| — A CONTRATANTE terd o direito de, a qualquer tempo e sob qualquer motivo, auditar
e monitorar as atividades da CONTRATADA,;

Il — A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente pela
CONTRATANTE, todas as informacdes requeridas pertinentes ao CONTRATO PRINCIPAL.

Il — A omissdo ou tolerancia das partes, em exigir o estrito cumprimento das condi¢des
estabelecidas neste instrumento, ndo constituira novacao ou renuncia, nem afetara os
direitos, que poderdo ser exercidos a qualquer tempo;

IV — Todas as condi¢Ges, TERMOS e obrigacdes ora constituidos serdo regidos pela
legislacdo e regulamentacdo brasileiras pertinentes;



V — O presente TERMO somente podera ser alterado mediante TERMO aditivo firmado
pelas partes;

VI — Altera¢des do nimero, natureza e quantidade das informagdes disponibilizadas
para a CONTRATADA nao descaracterizardo ou reduzirdo o compromisso e as
obrigacOes pactuadas neste TERMO, que permanecerd valido e com todos seus efeitos
legais em qualquer uma das situagdes tipificadas neste instrumento;

VIl — O acréscimo, complementacdo, substituicdo ou esclarecimento de qualquer uma
das informagdes disponibilizadas para a CONTRATADA, serdo incorporados a este
TERMO, passando a fazer dele parte integrante, para todos os fins e efeitos, recebendo
também a mesma protegao descrita para as informagdes iniciais disponibilizadas,
sendo necessario a formalizagdo de TERMO aditivo ao CONTRATO PRINCIPAL;

VIl — Este TERMO nao deve ser interpretado como criagdao ou envolvimento das Partes,
ou suas filiadas, nem em obrigac¢do de divulgar INFORMACOES para a outra parte, nem
como obrigacdo de celebrarem qualquer outro acordo entre si.

CLAUSULA NONA - DO FORO

A CONTRATANTE elege o foro de Brasilia, onde esta localizada a sede da CONTRATANTE,
para dirimir quaisquer duvidas originadas do presente TERMO, com renuncia expressa
a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condi¢des, o presente TERMO DE
COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO é assinado pelas partes em 2 (duas) vias
de igual teor e um s6 efeito.

De acordo

CONTRATANTE CONTRATADA | TESTEMUNHA 1 TESTEMUNHA 2

Fiscal do Contrato | Preposto Nome/Qualificagdo | Nome/Qualificacdo

Brasilia, de de 20




ANEXO VI - TERMO DE CIENCIA DE MANUTENGCAO DE SIGILO

INTRODUCAO

Visa obter o comprometimento formal dos empregados da contratada diretamente

envolvidos no projeto sobre o conhecimento da declaracdo de manutencao de sigilo e
das normas de seguranca vigentes na Instituicdo.

IDENTIFICACAO

CONTRATO N°

OBIJETO

CONTRATANTE

GESTOR DO CONTRATO MATRICULA
CONTRATADA CNPJ
PREPOSTO DA CONTRATADA CPF

Por este instrumento, os funcionarios abaixo-assinados declaram ter ciéncia e conhecer
o teor do Termo de Compromisso de Manutengao de Sigilo e as normas de seguranca
vigentes na Contratante.

CIENCIA

CONTRATADA - Funcionarios

Nome/CPF Nome/CPF

Nome/CPF Nome/CPF



Nome/CPF Nome/CPF

Brasilia, de de 20
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