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AGRONOMIA - CONFEA

Concorréncia n° 90002/2025
Processo Administrativo n® 00.001914/2024-73

DUCADIGITALLTDA, j4 devidamente qualificada nos autos do procedimento licitatério em
epigrafe, vem, por intermédio de seu procurador infra-assinado, respeitosa e
tempestivamente’, perante Vossa Senhoria, com espeque no item 17.1 do Edital, interpor

RECURSO ADMINISTRATIVO contra o resultado do julgamento das propostas técnicas,

nos termos a seguir delineados.

1. BREVE SINTESE FATICA

1. O Conselho Federal de Engenharia e Agronomia - CONFEA publicou o Edital da
Concorréncia n° 90002/2025, com critério de julgamento “técnica preco”, cujo objeto é a
contratacdo de empresa especializada na solugdo de servicos de comunicacao digital,
destinados a expandir os efeitos da agdo de comunicagdo do Conselho Federal de

Engenharia e Agronomia (CONFEA), em todo o territério nacional.

2. Nesse contexto, restou designada a data de 21 de maio de 2025, as 14h00, para o
recebimento dos Invdlucros. Na oportunidade, constatou-se a participacdo das seguintes
licitantes: (i) Bodytype Criagao LTDA (GreenHouse); (ii) L2W3 Digital LTDA (Moringa); (iii)
Duca Digital LTDA; (iv) Area Comunicacdo Propaganda e Marketing LTDA; (v) Oficina
Consultoria de Gestdo de Reputacdo e Relacionamento LTDA; (vi) ICRP Comunicagao

Digital LTDA (Muganga).

3. Importante mencionar que, no decorrer da sessdo, quando da abertura e rubrica dos

Invélucros n° 1, a representante da empresa Bodytype Criacdo LTDA solicitou que fosse

' Tendo em vista que o tanto o resultado do julgamento quanto o conteddo das propostas técnicas
foram disponibilizados no dia 18 de junho de 2025 (quarta-feira), o prazo de trés dias Uteis para
apresentagdo de recurso administrativo previsto no item 17.1 do edital se iniciou no dia 23 de
junho de 2025 (segunda-feira), considerando-se os pontos-facultativos dos dias 19 a 20 de junho
de 2025, encerrando-se, por conseguinte, dia 25 de junho de 2025 (quarta-feira). Afigura-se,
portanto, plenamente tempestivo o presente recuso, eis que submetido nesta data.
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registrado que apenas uma Unica licitante apresentou midia em CD (no total de 3), sem
identificacdo da licitante e sem identificacdo do fabricante do CD, entendendo que isso
contraria o Edital, oportunidade em que pediu a desclassificacdo da empresa, o que foi
indeferido pela Comissédo de Contratagdo, pelo motivo de que ndo ha esse critério de

obrigatoriedade de fabricante da midia no Edital nem nos esclarecimentos prestados.

4. Outrossim, a representante da mesma empresa solicitou que fosse registrado que
uma das midias em CD consta um hotsite e um video, o que no seu entender configura 2
pecas distintas, e ainda, em outro CD constam letras dindmicas no video (em movimento),

quando deveriam ser inanimadas (sem movimento).

5. Em sequéncia, apds a abertura e rubrica dos Invélucros n° 3, igualmente, a
representante da empresa Bodytype Criacdo LTDA solicitou que fosse registrado em ata
que, pela forma de afixacdo do pen drive no Invélucro n° 3 (com uma embalagem azul, da
etiqueta do fabricante), seria possivel identificar a autoria do Plano de Comunicagéo Digital
— Via N&o Identificada, constante do Invélucro n° 1, que, no seu entender, foi apresentada
com forma de fixacdo idéntica, ou seja, também com uma embalagem azul, da etiqueta do

fabricante.

6. Nesse sentido, requereu a desclassificacdo da empresa Oficina Consultoria de
Gestdo de Reputagdo e Relacionamento LTDA, pois, no seu entendimento, teria havido a

identificacao da licitante.

7. Diante do pedido, a Comissdo de Contratagdo analisou todos os Invélucros n°® 3
detidamente, de todas as licitantes, verificando que, pelos menos 3 licitantes, apresentaram
pen drives no Invélucro n® 3 da mesma marca de pen drives constantes dos Invélucros n° 1,
sendo que 2 licitantes apresentaram, ambas, pen drives da marca Multilaser, e 1 outra
licitante apresentou pen drive de outra marca ndo identificada, mas idénticos entre os

Invélucros n® 1 e n° 3.

8. Assim, a Comissdo de Contratacdo considerou que ndo houve constatacdo
inequivoca de autoria dos Planos de Comunicacdo Digital — Vias Nao Identificada,

constantes do Invélucro n°® 1, seja pelas identidades de marcas de pen drives, seja pela
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forma de afixacdo dos pen drives, motivo pelo qual indeferiu a desclassificagdo em

comento.

9. Encerrada a sesséo, fora designada a data de 30 de maio de 2025 para ocorrer a
segunda sessdo publica e dar continuidade ao processo. Naquela oportunidade, foram
abertos os Invélucros de n° 2 e, em sequéncia, fora realizado o cotejo entre a Via ldentificada

e Nao Identificada, chegando-se a seguinte classificacao:

Classificacao Empresa Notas
1° Muganga 96,06
2° Moringa 92,30
3° Area Comunicacao 86,60
4° Duca Digital 86,03
5° GreenHouse 79,46
6° Oficina Desclassificada

10. A empresa Oficina Consultoria de Gestdo de Reputacédo e Relacionamento LTDA foi

desclassificada por entender a i. Subcomissdo Técnica que esta deixou de separar, em
cadernos especificos, os quesitos 2 e 3, como previsto no Edital, apresentou imagens em
movimento em peca proposta, além de ter acoplado um pen drive ao material de forma
semelhante a apresentada no Invélucro n® 1, possibilitando aos da Subcomissdo Técnica
associarem referida empresa ao plano de comunicagdo digital - via ndo identificada,

apresentada no invélucro n° 1, atribuindo sua autoria.

11. Ocorre, no entanto, que, conforme se passara a demonstrar detidamente a seguir, o
resultado do julgamento das propostas técnicas ndo pode se manter, em razao os diversos
erros incorridos tanto pela Subcomissdo por oportunidade de avaliagdo das propostas
técnicas quanto da Comissdo de Especial de Licitacdo, que, caso ndo sejam sanados,

ensejam na nulidade do julgamento.
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INCONTESTE MA CONDUCAO DO CERTAME. ENSEJO DE NULIDADE

DU

12.  Ha que se falar, inicialmente, que a forma de conducdo do certame adotada pela

Comisséo de Contratagdo foi errénea, o que pode vir a ensejar a sua nulidade.

13.  Isso porque a Comissao cedeu a pressao da licitante Bodytype, fazendo constar em
ata questdes que sequer deveriam ter sido levantadas naquele momento. Quem estd apta
para fazer o julgamento das propostas técnicas apresentadas é a Subcomissdo Técnica e

nao as licitantes.

14.  Ocorre que, como restou esclarecido por esta Recorrente ainda no decorrer da
primeira sessdo publica, apenas deveria constar em ata eventual identificacdao inequivoca
de alguma licitante, o que nao foi o caso, tanto é que a Comissdo de Contratagao foi clara
ao deixar de desclassificar empresas em virtude de marca de pen drive/CD ou pela forma

de apresentacdo das referidas midias.

15. Contudo, ao ceder a pressdo da Bodytype e inserir, em ata, a mencao a Oficina
Consultoria de Gestao de Reputacao e Relacionamento LTDA, olvidou a Comissdo que a ata
também é encaminhada a Subcomissdo Técnica, juntamente com os documentos que serdo
julgados, bem como com o Edital e esclarecimentos prestados, a fim de auxiliar na

conducdo do julgamento.

16.  Nesse sentido, em ato contrario ao que restou decidido em sessdo publica, a
Comissdo acabou por obrigar a Subcomisséo a desclassificar a Oficina, eis que, quando do

julgamento apdcrifo, ja era possivel se conhecer a autoria da proposta da empresa.

17. Assim, houve clara violagdo ao disposto no item 18.2.6. do Edital, que determina:

18.2.6. A Comissdo de Contratagdo ndo lancard nenhum cédigo, sinal ou marca nos
Invélucros no 1, nem nos respectivos contetidos que compdem o Plano de Comunicagao
Digital - Via Nao Identificada das licitantes, a excecdo das rubricas mencionadas na alinea

‘b’ do subitem 18.2.2. deste Edital.



Enderego: SHIN CA 1 BLOCO A SALA 437 COND, DECK NORTE
Lago Norte - BRASILIA - DF - CEP: 71503-501
Telefone: 61 98162-6222
CNPJ: 53.355.549/0001-65
T A L

| Inscrigdo Estadual: 08 269 3557/001-07
E-mail: contato@ducadigital com br
18.  Ou seja, por analogia, em que pese nao tenha sido lancado cédigo, sinal ou marca

ea PV

no invélucro da licitante, a ata, por si s, foi suficiente para identificd-la quando do

julgamento.

19. Portanto, um ato erréneo da Comissdo de Contratacdo retirou do certame uma

licitante apta a participar.

20.  Perceba-se que ndo é suficiente, para solucionar o problema, que haja a abertura do
envelope que contém as notas atribuidas a Oficina, uma vez que o préprio julgamento ja

estava viciado, pois se conhecia a autoria da proposta antes mesmo de analisa-la.

21.  Além disso, é de se ressaltar que o envio das vias apdcrifas para anélise da
Subcomissdo Técnica é feito separadamente do envio do envelope que contém a
Capacidade e os Relatos das empresas participantes do certame, ou seja, vias que ja tém

suas identificagdes. Observe-se:

18.4. Nao tendo sido interposto recurso, ou tendo havido a sua desisténcia ou, ainda,
tendo sido julgados os recursos interpostos, serdo adotados os seguintes
procedimentos:

a) encaminhamento, pela Comissdo de Contratagdo a Subcomissdo Técnica, de todos os
Invélucros no 1 (Plano de Comunicacao Digital - Via Nao Identificada), acompanhados
dos questionamentos relativos a Proposta Técnica, se for o caso, e das respectivas
respostas, sem identificacdo de autoria;

b) anélise individualizada e julgamento, pela Subcomissdo técnica, dos contetdos dos
Invélucros no 1 (Plano de Comunicagédo Digital - Via Ndo Identificada), de acordo com os
critérios especificados neste Edital;

c) elaboracgdo, pela Subcomissdo técnica, de ata de julgamento dos Invélucros no 1
(Plano de Comunicagéo Digital - Via Ndo Identificada) e de planilha com as pontuacgdes
e justificativas das razées que as fundamentaram, e encaminhamento desses documentos
a Comissao de Contratacédo, na devolucéo dos Invélucros no 1;

d) somente apés o recebimento dos documentos e dos Invélucros no 1,
mencionados na alinea anterior, ocorrera o encaminhamento, pela Comissao de

Contratacdo a Subcomissdao técnica, dos Invélucros no 3 (Capacidade de
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Atendimento e Relatos de Solucoes de Comunicacao Digital) das licitantes
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habilitadas;

e) andlise individualizada e julgamento, pela Subcomissdo técnica, dos conteddos dos
Invélucros no 3 (Capacidade de Atendimento e Relatos de Solugdes de Comunicacao
Digital) das licitantes habilitadas, de acordo com os critérios especificados neste Edital;
f) elaboracédo, pela Subcomissdo técnica, de ata de julgamento dos Invélucros no 3
(Capacidade de Atendimento e Relatos de Solugdes de Comunicacdo Digital) e de
planilha com as pontuacdes e justificativas das razdes que as fundamentaram, e
encaminhamento desses documentos a Comissdo de Contratagdo, na devolucdo dos

Invélucros no 3.

22.  Desse modo, note-se que pouco importa como o pen drive foi colado na prancha,
ja que isso ndo ¢é fator apto a causar identificacdo inequivoca da licitante (como bem
entendeu a Comissdo de Contratacdo na primeira sessao publica) e, ainda, s6 se descobre
a respeito da simetria da afixagdo da midia quando a Subcomisséo passa a analisar as vias
identificadas da proposta técnica, ou seja: o julgamento das vias nao identificadas ja vai ter

ocorrido sem nenhuma intercorréncia.

23.  Destarte, fica claro que a forma sob a qual a Comissdo de Contratagcdo conduziu o
certame, foi suficiente para desclassificar uma empresa sem qualquer motivacdo
contundente, desrespeitando o Edital, eis que ndo houve identificacdo inequivoca da

licitante.

24.  Tais atos, portanto, estdo aptos a gerar a nulidade do certame, uma vez que ja

houve o descortinamento da autoria das propostas ndo identificadas.
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NECESSARIA MAJORACAO DA NOTA ATRIBUIDA A DUCA DIGITAL

CAPACIDADE DE ATENDIMENTO. NAO OBSERVANCIA DOS CRITERIOS DE

JULGAMENTO PREVISTOS NO EDITAL. DESCONFORMIDADE LEGAL E EDITALICIA.

25.  De inicio, ao analisar detidamente as notas e respectivas justificativas atribuidas a
Recorrente, principalmente no que concerne a Capacidade de Atendimento, nota-se o

exposto a seguir.

26. O Edital do processo licitatério € claro ao dispor, no item 1.5.2. do Apéndice IV, o
que deveria ser apresentado pelas licitantes no caderno de Capacidade de Atendimento.

Confira-se:

1.5.2. A Capacidade de Atendimento serd constituida de textos, tabelas, quadros,
gréficos, planilhas, diagramas, fotos e outros recursos, por meios dos quais a licitante
deverd apresentar:

| - Relacdo nominal dos seus principais clientes a época da licitacdo, para os quais
desenvolveu solugcdes de comunicagdo digital, com a especificagdo do inicio de
atendimento e do objeto do contrato ou do servico prestado a cada um deles.

Il - Quantificagdo e qualificagdo, sob a forma de curriculo resumido (no minimo, nome,
formagdo académica e experiéncia) dos profissionais que poderdo ser colocados a
disposicdo da execucdo do contrato, discriminando-se as respectivas areas de atuagao.
[l - Infraestrutura, instalagdes e recursos materiais da licitante que estardo a disposicdo
do Contratante.

IV - Sistemética operacional de atendimento, meios e processos a serem adotados no
relacionamento com o Contratante, considerada a prestagdo de servigos tanto nas

dependéncias da Contratada como nas dependéncias da Contratante.

27. Nesse sentido, o item 2.2. e respectivos subitens do Apéndice |V, estabelece de
forma categdrica os critérios de julgamento das propostas técnicas, que devem ser

rigorosamente observados pela Subcomissdo Técnica no momento da avaliagdo.



Enderego: SHIN CA 1 BLOCO A SALA 437 COND DECK NORTE
Lsgo Norte - BRASILIA - DF - CEP: 71503501
Telefone: 61 98162-6222
CNPJ: 53.355.549/0001-65
T A L

| Inscrigdo Estadual: 08 269 557/001-07
E-mail: contato@ducadigital.com br
28.  No tocante ao quesito 2, referente a Capacidade de Atendimento, o Edital, em seu
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item 2.2.2., estipula como critérios para avaliagdo os seguintes aspectos estritamente

objetivos:

2.2.2. Quesito 2 - Capacidade de Atendimento

a) o porte e a tradicdo dos clientes em sua comunicacgdo digital e o periodo de
atendimento a cada um;

b) a experiéncia dos profissionais da licitante em comunicacdo digital e a
adequacédo das quantificacdes e qualificagdes desses profissionais as necessidades
da Contratante;

c) a adequagdo da infraestrutura, das instalacdes e dos recursos materiais que
poderdo apoiar o atendimento a Contratante na execugao do contrato;

d) afuncionalidade do relacionamento operacional entre a Contratante e a licitante.

29. O edital é cristalino ao delimitar o conteddo exigivel para afericdo da experiéncia e
qualificacdo da equipe técnica das licitantes. Como se vé, ndo ha, em qualquer passagem
do instrumento convocatério, mengédo a obrigatoriedade de apresentagdo de diplomas ou
titulos de pds-graduagdo, tampouco se exige a comprovacdo documental dessa titulagdo

como critério de avaliagéo.

30. Nao obstante essa precisdo normativa, por oportunidade da avaliagdo da
Capacidade de Atendimento da Recorrente, os membros da Subcomissdo Técnica,
atribuiram ao subquesito referente a quantificacdo e qualificagdo, sob a forma de curriculo
resumido (no minimo, nome, formacdo académica e experiéncia) dos profissionais da
Recorrente a nota de 3 pontos (de um total de 4 possiveis), justificando a redugdo da nota

com o apontamento de que “nao houve comprovacao”.

31.  Tal fundamento revela-se flagrantemente incompativel com o edital e, portanto,
ilegitimo, por duas razdes igualmente graves: a primeira, porque introduz requisito técnico
ndo previsto no edital, em violacdo direta ao principio da vinculagdo ao instrumento

convocatdrio; a segunda, porque subverte o principio do julgamento objetivo, fundamento
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contratacdo de servicos de comunicacéo.

32.
critérios técnicos estabelecidos pelo edital, de modo que foi utilizada motivagdo inexistente

no instrumento convocatodrio para reduzir a sua nota, o0 que compromete a isonomia e a

Ora, ao se analisar a justificativa apresentada, verifica-se que ela se desvia dos

objetividade exigidas pelo certame.

33.

propostas técnicas deve ser feito exclusivamente com base nos critérios especificados no

Importante rememorar que a Lei n°® 12.232/2010 determina que o julgamento das

edital, justamente para assegurar a imparcialidade e a equidade no processo avaliativo.

34.

Na mesma vertente, o professor Marcal Justen Filho elucida que:

“O instrumento convocatério cristaliza a competéncia discricionaria da
Administracao, que se vincula a seus termos. Conjugando a regra do art. 41 com
aquela do art. 4°, pode-se afirmar a estrita vinculacdo da Administracédo ao edital,
seja quanto a regras de fundo quanto aquelas de procedimento. Sob um certo
angulo, o edital é o fundamento de validade dos atos praticados no curso da
licitacdo, na acepcdo de que a desconformidade entre o edital e os atos
administrativos praticados no curso da licitagdo se resolve pela invalidade destes
ultimos. Ao descumprir normas constantes do edital, a Administracao Publica frustra
a prépria razdo de ser da licitacdo. Viola os principios norteadores da atividade
administrativa, tais como a legalidade, a moralidade, a isonomia. O
descumprimento a qualquer regra do edital devera ser reprimido, inclusive através
dos instrumentos de controle interno da Administragdo Publica.(...)

Ao submeter a Administragado ao principio da vinculagdo ao ato convocatério, a Lei
n°® 8.666 impde o dever de exaustdo da discricionariedade por ocasido de sua
elaboracdo. Nao teria cabimento determinar a estrita vinculacdao ao edital e,
simultaneamente, autorizar a atribuicio de competéncia discricionaria para a

Comissao indicar, por ocasido do julgamento de alguma das fases, os critérios
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de julgamento. Todos os critérios e todas as exigéncias deverao constar, de

modo expresso e exaustivo, no corpo do edital.” (g.n.)

35. Nesse sentido, consoante exposto, o préprio edital, de maneira expressa, destaca
que os critérios listados devem ser obrigatoriamente observados pela Subcomissdo
Técnica. Isto porque, conforme detidamente exposto, faz-se imprescindivel que a avaliagdo
esteja embasada unicamente nos critérios estabelecidos no edital e devidamente

fundamentada tecnicamente.

36.  No entanto, nenhum desses critérios contempla a necessidade de comprovacéo,

neste momento da licitagdo, por meio de declaragdo ou quaisquer outros documentos.

37. O presente caso evidencia, de forma inequivoca, a violacdo ao principio do
julgamento objetivo, amplamente consagrado no ordenamento juridico que rege os

processos licitatérios.

38.  Esse principio impde que as avaliagdes das propostas técnicas sejam realizadas com
estrita observancia aos critérios previamente estabelecidos no edital, de modo a assegurar

transparéncia, isonomia e imparcialidade no julgamento.

39. Dessa forma, quando os avaliadores fundamentam sua nota com base em
percepcgdes pessoais ou desassociadas dos pardmetros técnicos definidos, incorre-se em

desvio da finalidade do certame, comprometendo sua legitimidade.

40.  E justamente para evitar esse tipo de distorcdo que a legislagdo determina que o
edital deve conter critérios claros, objetivos e mensuraveis, os quais devem ser seguidos a
risca por todos os membros da subcomissdo técnica. A subjetividade inerente a avaliagdo

criativa ndo pode se sobrepor a obrigatoriedade de observancia técnica e impessoal.

41. No presente caso, consoante demonstrado, a nota atribuida a Recorrente néo se

fundamenta nos critérios do edital — como originalidade, pertinéncia, adequacdo e

2 JUSTEN FILHO, Marcal. Comentérios a Lei de Licitacdes e Contratos Administrativos, 10* Ed.,
Dialética, 2004, p. 395.
10
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exequibilidade — mas sim em preferéncias estéticas particulares, o que fragiliza a
credibilidade do julgamento e fere diretamente o principio da vinculagdo ao instrumento

convocatorio.

42.  Dessa forma, ao se afastar do critério claramente estabelecido pelo edital — que
exige apenas a apresentacao de curriculo resumido com nome, formacéo e experiéncia —
e incluir exigéncia de pds-graduagdo ndo prevista, a Subcomissdo Técnica ndo apenas
incorreu em vicio de legalidade, como também comprometeu a isonomia entre as licitantes,
afetando de forma concreta a pontuagdo da DUCA DIGITAL e, consequentemente, sua

colocacdo na ordem classificatéria.

43. N&o bastasse, verifica-se ainda que a Recorrente cumpriu integralmente os critérios
objetivos estabelecidos no edital, apresentando curriculos que atendem aos trés elementos

requeridos: nome, formagao académica e experiéncia profissional.

44.  Os profissionais indicados reinem ampla vivéncia em projetos de comunicacgdo
digital, conforme demonstrado em seus histéricos profissionais, com atuagdo comprovada
em areas compativeis com os objetivos do contrato. E forcoso reconhecer, portanto, que
ndo havia razdo editalicia, técnica ou objetiva para a nota ter sido inferior a méxima

permitida.

45.  Diante do exposto, com base na legislacdo vigente e nos termos do Edital torna-se
imperativa a revisdo da nota atribuida, com sua majoragdo para, no minimo, o mesmo
patamar das notas conferidas pelos demais membros da comissdo, em respeito aos
critérios legais, editalicios e ao principio da isonomia, da vinculacdo ao instrumento
convocatério e da legalidade, que deve nortear a atuacdo do contratante em processos

licitatérios.

PLANO DE COMUNICACAO DIGITAL. NECESSARIA REVISAO DAS NOTAS

ATRIBUIDAS.

46.  No ambito do julgamento técnico realizado pela Subcomissdo, ao analisar

atentamente as justificativas e as notas conferidas a proposta técnica apresentada pela
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DUCA Digital, intitulada “Tem Confea, Confia”, nota-se, de forma cristalina, que esta foi
injustamente subavaliada, sobretudo no tocante ao quesito 1 - Plano de Comunicagao

Digital.

47. A proposta da Duca obteve, ao final, 53,3 pontos de um total de 65 possiveis, muito
embora se trate da proposta que melhor refletiu os objetivos comunicacionais delineados
no briefing, que apresentou sdlida coeréncia entre conceito, canais, publico-alvo, estrutura
de campanha e cronograma de execucdo, a nota atribuida revela dissonancia entre a
avaliacdo proferida, a qualidade técnica efetiva apresentada, bem como com os
critérios objetivos de avaliacao insculpidos no Edital, conforme se observa da imagem

e da argumentacao delineadas a seguir:

CONCORRENCIA N* 900022025 - CONFEA
PLANILHA DE NOTAS DA SUBCOMISSAO TECNICA - INVOLUCRO N* 1

Envelope: 1 Notas da sehconissio Conceito: Tem Confea, Confia
Pontwagio
Quesito 1! Plano de Comumicacin o ' 2 3 Média Justificativa
mixima
Raciocimo  bisico  deservolvido  conforme
1.1 Raclecinio bdsico 5 ‘ i 3 3,7  |briefing, no entanto se apresestoo um tanto
previsivel

A ideia segue wma linha que @ tem sido)

1.2 Estratéga de comunicagho digital 20 15 16 18 16,3
) bascante explorada no mercado
0 video do TikTok didogs pouco com 2
1.4 Soluglo de Comuniragho Digital s 2 o 23 | 20 | ' g
sociedade.
1.4 Plano de implementagio 55 n 1 12 11,3 [As fases estio mal distribuidas
Pontaagho total 65 Nota finsl 533

Rubricas da subcomissio g t 'q
-~ )
%

A) RACIOCINIO BASICO. NAO OBSERVANCIA DOS CRITERIOS DE JULGAMENTO
PREVISTOS NO EDITAL. DESCONFORMIDADE LEGAL E EDITALICIA.

48.  No que concerne a avaliagdo da Subcomissdo Técnica para o subquesito 1.1 -
Raciocinio Basico, em que pese a justificativa da Subcomissdo Técnica reconheca

expressamente que o contelddo foi desenvolvido “conforme briefing” - o que, por si sé, ja

12



Enderego: SHIN CA 1 BLOCO A SALA 437 COND DECK NORTE

Lago Norte - BRASILIA - DF - CEP: 71503-501
Telefone: 61 98162-6222
CNPJ: 53.355549/0001-65

T A L

Inscrigdo Estadual: 08 269 557/001-07
E-mail: contato@ducadigital. com br

ea PV

justificaria nota elevada, ante ao atendimento do que solicita o Edital, contraditoriamente,

afirma que a proposta teria se apresentado “um tanto previsivel”.

49, Essa observacgao, contudo, carece de fundamentacao editalicia ou conceitual clara,
limitando-se a um juizo subjetivo e vago, que ndo se sustenta diante do conteldo

apresentado, bem como ante a natureza do subquesito e os critérios de julgamento.

50.  Sublinha-se, neste ponto, que, em atencdo ao principio da motivacdo dos atos
administrativos, na hipdtese de ser atribuida nota inferior a méxima, a Subcomissdo possui
o dever de explicitar e fundamentar as razées que motivaram a conferir tal pontuagdo, com
base nos critérios previamente definidos no Edital, a fim de garantir a possibilidade de

exercer o devido contraditério e a ampla defesa.

51. Como se sabe, tendo em vista que a Administracao, especialmente no ambito de
uma concorréncia publica, seleciona determinadas propostas, atribuindo a umas
pontuacdes mais elevadas do que a outras, como no caso, parece légico que seja

compelida a justificar explicitamente os motivos para tais diferenciacdes.

52. Do contrério, seré invidvel o controle da legalidade e legitimidade dos atos atinentes
ao procedimento licitatério ou da efetiva observéncia dos principios norteadores da

licitagdo (art. 5° da Lei 14.133/21).

53.  Portanto, fato é que a Administragdo esta vinculada ao principio da motivacdo na

prética de seus atos, o qual esté consagrado no art. 50 da Lei n°® 9.784/1999.

54.  Sobre o tema, o ilustre Prof. Marcal Justen Filho leciona que “A motivagdo deriva,
justamente, da necessidade de justificar toda e qualquer decisdo administrativa. Assegura a
racionalidade do ato e sua submissdo ao direito. Facilita o exercicio da fiscalizacdo e do

controle (...)"3.

3 Marcal Justen Filho, Comentérios a lei de licitagdes e contratos administrativos, SP: Dialética, 2002,
p.72
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55.  Desse modo, a Administracdo tem o dever de explicitamente emitir decisdo nos

processos administrativos, sendo seus atos devidamente motivados de forma explicita,

clara e congruente. Isto, contudo, ndo ocorreu in casu.

56.  Com efeito, o que se verifica é uma justificativa manifestamente contraditéria, cuja

fundamentagao ndo condiz com a natureza do subquesito.

57.  Ora, a pontuagdo conferida pela Subcomissdo Técnica ndo reflete com fidelidade os
critérios objetivos previstos no edital e tampouco guarda coeréncia com o conteudo

efetivamente entregue pela licitante.

58. Com efeito, a andlise da Subcomissé&o, revela inconsisténcias, contradi¢cdes internas
e justificativas frageis, que afrontam os principios do julgamento objetivo e da vinculacdo
ao instrumento convocatodrio. Isto porque, o edital delimina como critérios objetivos de

avaliagado do subquesito os seguintes pontos:

2.2.1.1. Subquesito 1 - Raciocinio Bésico

a) a acuidade demonstrada na anélise das caracteristicas e especificidades da
Contratante e do contexto de sua atuagao;

b) a pertinéncia dos aspectos relevantes e significativos apresentados, relativos as
necessidades de comunicacdo digital identificadas;

c) a assertividade demonstrada na anélise e compreensédo do desafio de comunicagdo a
ser superado pela Contratante e no entendimento dos objetivos de comunicacéo

estabelecidos no Briefing

59. Ora, como se vé, a justificativa para a redugdo da pontuacdo da licitante, além de
desprovida de lastro técnico, ndo dialoga com os critérios objetivos de avaliacdao
insculpidos no Edital, que ndo exige inovacdo, tampouco originalidade disruptiva como

fator de pontuacéo.

60. No caso em questdo, o que se exige &, expressamente, clareza, acuidade analitica,

pertinéncia e assertividade, todas caracteristicas presentes na proposta da DUCA. Trata-se,
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portanto, de uma nota arbitraria, conferida com base em critério ndo previsto no edital, o

que invalida a avaliacdo na forma em que foi conduzida.

61.  Ora, ao se analisar a justificativa apresentada, verifica-se que ela se desvia dos
critérios técnicos estabelecidos pelo edital, limitando-se a uma apreciagdo subjetiva e
desprovida de embasamento técnico adequado, incorrendo-se em desvio da finalidade

do certame, comprometendo sua legitimidade.

62. No presente caso, consoante demonstrado, a nota atribuida a Recorrente néo se
fundamenta nos critérios previamente definidos no edital, porquanto vai além do que é

exigido, o que fragiliza a credibilidade do julgamento e fere diretamente o principio

da vinculacdo ao instrumento convocatério.

63.  Diante do exposto, com base na legislacdo vigente e nos termos do Edital torna-se
imperativa a revisdo da nota atribuida, com sua majoragdo para a nota maxima, em respeito
aos critérios legais, editalicios e ao principio da isonomia, da vinculacdo ao instrumento
convocatdrio e da legalidade, que deve nortear a atuacdo do contratante em processos

licitatdrios.

B) ESTRATEGIA DE COMUNICACAO.

64. No que concerne ao Subquesito 2 - Estratégia de Comunicacdo Digital, a
Subcomissdo alegou que a ideia “segue uma linha bastante explorada no mercado”,

reduzindo, assim, drasticamente a nota da Recorrente.

65. A concluséo alcangada pela i. Subcomissdo, no entanto, é objetivamente incorreta,
especialmente quando se observa o universo de campanhas anteriores do CONFEA. A
estratégia proposta € inovadora no contexto da autarquia, e, inclusive, foi utilizada também

por outra licitante, o que por si sé demonstra sua relevancia e aderéncia ao briefing.

66. Outrossim, tem-se um conceito curto e objetivo, o qual revela, sucinta e
assertivamente, o alvo da campanha: construcédo de valorizagdo do Conselho por parte dos

profissionais, mas, também, através da sociedade, evidenciando que o trabalho de regular,
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fiscalizar e incentivar profissdes da area tecnoldgica beneficiam as comunidades brasileiras

de forma pessoal, por conseguinte, tornando a campanha Unica dentre as concorrentes

que, invariavelmente, abordaram apenas ponto ou outro das fun¢des do Conselho.

67. Ademais, o fato de uma linha conceitual j& ter sido explorada no mercado
publicitario em geral ndo é critério de desvalorizagdo, salvo se houvesse comprovacéo de

incompatibilidade com os objetivos institucionais — o que ndo é o caso.

68. Ao contrério, a proposta da DUCA estabelece conexdo com a sociedade por meio
de situagdes do cotidiano e associa a presenca do CONFEA a confianca nas atividades
técnicas — uma construgdo estratégica sélida, pertinente e completamente afinada com os

objetivos de comunicagdo definidos pelo edital.

69.  Portanto, faz-se necesséaria a reavaliagdo da nota atribuida neste subquesito, a fim de

majora-la.

C) SOLUCAO DE COMUNICACAO DIGITAL.

70.  No que diz respeito ao Subquesito 3 - Solu¢cdo de Comunicagdo Digital, a
Subcomissdo consignou, de forma genérica e infundada, que o video proposto para o

TikTok “ndo dialoga com a sociedade”.

71.  Contudo, tal justificativa ndo apenas revela total desconexdo com o contetddo
apresentado e com a proposta da licitante, mas também ignora por completo as tendéncias
contemporaneas de comunicagdo institucional, sobretudo quando o préprio edital sinaliza
a necessidade de atingir multiplos publicos, com énfase na pluralidade etéria, social e

regional, por meio de canais digitais diversos.

72.  ADUCA ndo apenas justificou, com robustez, a presencga da autarquia na plataforma
— destacando sua crescente relevancia, especialmente junto aos publicos jovens — como
produziu conteddo especificamente voltado para o TikTok, com linguagem audiovisual

adaptada, narrativa objetiva e foco em situacdes cotidianas altamente identificaveis.
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73. A plataforma TikTok foi escolhida em funcdo de seu potencial de viralizagdo e

engajamento com o publico jovem, um dos segmentos estratégicos apontados no briefing

do edital.

74. A peca proposta retrata situacdes universais e cotidianas, usando linguagem
acessivel, visual &gil e recursos narrativos que estimulam o reconhecimento da presenca do
Conselho nas dindmicas diérias da sociedade brasileira. Como, entdo, afirmar que nado

dialoga com a sociedade, se justamente parte de cenas que a representam?

75. Trata-se, portanto, de estratégia precisa, coerente, tecnicamente adequada e
absolutamente aderente ao escopo da licitacdo. E preciso reafirmar: a proposta da DUCA
DIGITAL é a Unica, entre todas as concorrentes, que se esforca por traduzir a missdo

institucional do CONFEA em imagens que emocionam, informam e mobilizam a audiéncia.

76.  Desta forma, considerando-se que a conclusdo alcancada pela i. Subcomissdo
Técnica é manifestamente equivocada, ao passo que contraria frontalmente o conteddo
entregue, demonstrando juizo subjetivo e incompativel com os critérios de avaliacdo
técnica previstos no edital, sua reavaliagdo a fim de majorar a nota atribuida a Duca neste

subquesito é medida que se impde.

D) PLANO DE IMPLEMENTACAO.

77.  Outro ponto que nao pode ser negligenciado refere-se a organizacdo do plano

conforme as fases estipuladas pelo edital.

78. No que concerne ao Plano de Implementacdo, o instrumento convocatério

estabelece os critérios objetivos de avaliagdo:

2.2.1.4. Subqguesito 4 - Plano de Implementacao

a) a adequacao do cronograma de implementacao, ativacdo, continuidade,
manutencao, conclusdo das acdes e/ou pecas de comunicacao digital, considerado
o grau de complexidade de sua execucao técnica e as especificidades do desafio e

dos objetivos de comunicacido apresentados no Briefing;
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b) o grau de eficiéncia, a economicidade e a otimizacdo dos recursos na utilizacdo da

verba referencial estabelecida no Briefing, demonstrados no orcamento para
desenvolvimento da proposta;
c) a consisténcia técnica demonstrada na proposicdo e defesa do plano de midia, se for
o caso;
d) a consisténcia do conhecimento dos habitos de consumo de comunicagdo dos
segmentos de publicos-alvo da solucdo de comunicagédo digital, se for o caso.

79. Isto posto, ao analisar as motivagdes para as notas atribuidas a Recorrente, verifica-

se que a Subcomissdo Técnica consignou que “as fases estdo mal distribuidas”.

80.

considerando que a Recorrente foi a Unica licitante que estruturou sua proposta em

Essa afirmacgdo, no entanto, carece de qualquer respaldo fatico ou técnico,

u_

conformidade plena com o edital, consoante determina o item o item 2.2.1.4, “a",
contemplando detalhadamente todas as fases exigidas: implementacdo, ativacao,

continuidade, manutencéo e concluséo, além da fase de pds-campanha e métricas.

Plano de Implomentacio

21 de Julha até 31 de 17 a 23 de 24a3tide |
1*de 2a9de 10316 de
"o Agesto Agosto Agosto Agosto Agosto |
M 10 do Post "E hoje a Live® | Versao do Video Versao Video Versao Video Relatério de
Pre coital Instagram, Facebook, | Langamento: Manutengao - sustentacao - Desempenho das
sanga Digita X (Twitter), Linkedin | Instagram Instagram Instagram Redes Sociais
Relaténo
Diagnostico s Malriz | Live - Transimissao ao | V1820 do Video | Versao Video VarsBo Video | &yspnion
Estratégica Vivo Langamento: Manutengao — X sustentagao — Gerencial de
X{Twitter) (Twtter) X(Twatter) Mantteramanio
Relaténo de
Anilise de Agdes
Planejamento Versao do Video Versao Video Versao Video de Comunicagao
Estratégico de mm o Vidwo Langamento: Manutengao - sustentagao - em Propriodades
Comunicagao Facabook Facebook Facabook Digitais e suas
Respectivas
 copeerp—— SR - - |
Versao do Video Versao Video Versdo Video
Pauta ::g:'adf;aoebook Langamento: Shorts | Manutengdo - Shors | sustentacdo -
YouTube Youtube Shorts Youtube

O cronograma foi apresentado em tabela, com clareza temporal e alinhamento entre

agles, pecas e publicos, o que revela planejamento meticuloso e atencdo rigorosa as
diretrizes do instrumento convocatdrio. A critica, portanto, ndo apenas é injusta, como
inverte a realidade documental da proposta, sendo necessério reconhecer que a DUCA nao

s6 cumpriu, como excedeu as expectativas minimas do subitem 2.2.1.4 do edital.
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sequer contemplaram os requisitos minimos exigidos no edital, em detrimento da
aderéncia juridica e técnica exigida para contratagbes publicas, o que configura erro de

julgamento.

83. A proposta da Duca, construida sob a dtica da legalidade, da exequibilidade e do
compromisso institucional, ndo pode ser prejudicada por sua corregdo técnica frente a

propostas que transgrediram os limites que regem a contratagao publica.

84.  Diante de todo o exposto, é evidente que a nota final atribuida a DUCA no quesito
“Plano de Comunicagdo” se encontra desalinhada com os critérios técnicos do edital e

desproporcional a qualidade e aderéncia da proposta apresentada.

85.  Asjustificativas fornecidas pela Subcomissdo sdo, em sua maioria, vagas, subjetivas
ou factualmente equivocadas, o que impde a necessidade de revisdo imediata da avaliagdo

e elevacdo proporcional da nota em todos os subitens.
E) ANALISE DO PLANO DE COMUNICAQAO APRESENTADO PELA DUCA DIGITAL.

86. A analise detida da proposta apresentada pela DUCA DIGITAL no ambito do Plano
de Comunicacdo evidencia, de maneira inequivoca, que se trata da proposta mais
completa, técnica, estratégica e institucionalmente aderente ao objeto da licitagdo, ndo
apenas por sua conformidade com o edital e o briefing, mas principalmente pela

profundidade com que compreende, representa e operacionaliza os valores e funcdes do

Sistema CONFEA/CREA/MUTUA.

87.  De inicio, salta aos olhos o nivel de precisdo conceitual com que a campanha “Tem
Confea, Confia" foi construida. A proposta nao se limita a slogans ou abordagens genéricas,
mas efetivamente explicita os pilares do Conselho Federal de Engenharia e Agronomia:
apoio aos profissionais, incentivo a valorizacdo da &rea tecnoldgica, regulacéo criteriosa,
distribuicdo institucional de responsabilidades entre as instdncias do Sistema e busca

constante por aprimoramento.
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88.  Essa construgdo ndo é apenas fiel ao briefing, mas supera as expectativas ao
organizar de forma didatica, sintética e eficiente (também sob a ética da comunicagéo) a

missao institucional do CONFEA.

89.  Outrossim, a proposta da DUCA também se destaca por apresentar uma estrutura
escalonada e completa de campanha, com inicio, meio e fim definidos. As pecas sdo
intencionalmente construidas para evoluir de uma abordagem introdutdria — voltada ao
reconhecimento do CONFEA e a conscientizagdo da sua existéncia e fungdo — para uma
exposicdo mais densa de sua atuagao reguladora e seu impacto na vida do profissional e

da sociedade.

90.  Tudo isso é feito com clareza, brevidade e equilibrio informativo, o que permite
absorcao eficaz do conteddo pelo publico-alvo, sem cansar, dispersar ou entediar, evitando
os vicios comuns de campanhas institucionais de viés excessivamente técnico ou

autocelebratdrio.

91.  Destaca-se também o fato de que o conceito central da campanha — curto, direto e
de alto poder simbdlico — é perfeitamente aplicavel tanto a comunicacéo interna (voltada
aos profissionais do Sistema), quanto a comunicacdo externa (direcionada a sociedade em

geral).

92. Ao associar a confianca no Conselho ao cotidiano do cidadéo, a proposta quebra a
barreira técnica que muitas vezes distancia a populacdo dos érgaos publicos, mostrando

que, por trés de agdes regulatdrias e técnicas, ha beneficios concretos para a sociedade.

93.  Esse ponto diferencia radicalmente a DUCA das demais concorrentes, cujas
campanhas, em geral, abordaram aspectos isolados da atuagdo do Conselho, sem capturar

a integralidade de sua funcao e sem refletir a amplitude do seu impacto.

94.  No que se refere aos recursos e estratégias de comunicacéo digital, como dito, a
DUCA demonstra pleno dominio das tendéncias atuais de mercado. A proposta ndo apenas
apresenta contetidos alinhados aos diferentes perfis e plataformas, mas também segmenta

sua abordagem de forma sensivel, propondo pecas voltadas aos publicos mais jovens —
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com linguagem e estética proprias — e, também, aos profissionais mais experientes, sem

jamais perder o fio condutor institucional.

95.  Essa versatilidade na linguagem demonstra maturidade estratégica e dominio
técnico, além de revelar conhecimento real do comportamento de consumo de informagéo
nos ambientes digitais contemporaneos. O resultado é uma proposta apta, inclusive, a
ampliar a presenca e o engajamento do CONFEA nas redes sociais, algo que nenhuma

outra proposta conseguiu demonstrar com o mesmo grau de robustez.

96. Além disso, a campanha foi a Unica entre todas as concorrentes a estabelecer uma
conexao clara e objetiva entre o trabalho dos profissionais do Sistema e a vida cotidiana da
populacao brasileira. A proposta revela, com sensibilidade e inteligéncia, como elementos
corriqueiros — como a ida ao trabalho, o uso de infraestrutura urbana, o abastecimento de
alimentos — estdo diretamente ligados a atuacdo de engenheiros, agrbnomos e
geocientistas. Trata-se de uma narrativa eficaz de valorizac&o institucional, que traduz a ideia
de que o CONFEA e os profissionais por ele regulados “transformam o presente e

constroem o futuro”.

97.  Outro diferencial da DUCA esté na clareza de aplicabilidade da estratégia proposta.
A campanha foi elaborada com cronograma funcional, etapas escalonadas e coerentes com
os objetivos do briefing, além de se manter estritamente dentro dos limites e diretrizes

formais do edital.

98. A estruturacdo da campanha ndo apenas respeita as fases exigidas — como
implementacgao, ativagdo, continuidade, manutencdo e conclusdo — como também as
materializa com pecas especificas, canais claramente definidos e linguagem apropriada a
cada etapa, demonstrando profundo dominio técnico e experiéncia comprovada na

execucao de projetos semelhantes.

99.  Em termos de execucdo gréfica e qualidade visual, o plano da DUCA também se
distingue com clareza. Os layouts apresentados revelam cuidado estético, organizacdo de
elementos e equilibrio visual. A paleta de cores é coesa, atual e respeita a identidade

institucional do Sistema, ao mesmo tempo em que propde atualizagBes visuais criativas,
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modernas e com forte apelo comunicacional. A tipografia escolhida contribui para a
legibilidade e reforca o carater técnico-institucional da campanha, mas sem cair na rigidez
ou frieza visual. Trata-se de uma proposta visualmente refinada, superior as demais opg¢des

ofertadas, e que transmite profissionalismo, clareza e unidade conceitual.

100. Por fim, é importante destacar que a proposta da DUCA foi a Unica a demonstrar
pleno conhecimento da estrutura funcional do Sistema CONFEA/CREA/MUTUA,
evidenciando, ao longo das pecas e dos textos, o papel de cada instancia, a distribuicao de
competéncias entre os 6rgdos, a relacdo com os profissionais regulados e os valores
institucionais do Sistema. Esse dominio ndo foi apenas mencionado, mas incorporado
organicamente ao conteddo da campanha, revelando uma compreensdo profunda e

singular do objeto licitado.

101. Diante de todos esses elementos, ndo restam dividas de que as notas atribuidas a
DUCA Digital foram injustamente subavaliadas. A proposta atende e supera todos os
critérios do edital, diferencia-se com folga das demais concorrentes e apresenta a solugao

mais técnica, estratégica, institucional e eficaz para os desafios colocados pelo edital.

102. Assim sendo, requer-se expressamente que esta Comissdo reanalise com rigor e
justica as notas atribuidas a DUCA DIGITAL no quesito Plano de Comunicacgao, procedendo
a devida elevagdo de sua pontuacdo, a fim de refletir, de forma fidedigna, a exceléncia
técnica de sua proposta e a superioridade da campanha “Tem Confea, Confia”, tanto em

termos conceituais quanto praticos.

RAZAOES PARA A DESCLASSIFICACAO DA MUGANGA

103. Ao proceder a anélise minuciosa das propostas técnicas apresentadas, verificou-se
que a proposta técnica da licitante Muganga incorreu em graves falhas as quais devem dar
azo a sua desclassificagdo, porquanto deixou de cumprir exigéncias estabelecidas no

instrumento convocatério, garantindo-lhe manifesta vantagem competitiva.

104. Como cedigo, o principio da vinculagdo ao instrumento convocatério torna

imprescindivel a observagdo dos limites constantes do corpo do Edital, o qual é a lei interna
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da concorréncia e vincula ndo apenas os concorrentes, mas também a Administragdo, de

forma que a ndo observéncia das normas editalicias importa na desclassificagdo da licitante.

105. Ademais, de acordo com o art. 5° da Lei n°® 14.133/21, a licitagcdo destina-se garantir
a observancia do principio constitucional da isonomia na selecdo da proposta mais

vantajosa para a administracao.

106. Isto é, ndo basta obter a proposta mais vantajosa para a Administracdo, devendo-se
assegurar a efetiva igualdade de condicdes entre os licitantes e o respeito as demais regras
e principios juridicos, em especial aqueles que orientam as a¢des da Administracdo, razdo

pela qual todas as licitantes devem seguir estritamente as normas ali dispostas.

107. Contudo, na contramdo do que dispde referidos principios, conforme sera
detidamente demonstrado a seguir, a licitante vencedora, ora Recorrida, deixou de seguir
relevantes normas editalicias, razdo pela qual sua desclassificacdo é medida que, ndo

apenas se revela necessaria, mas que se impde, sob pena de nulidade.

A) PLANO DE IMPLEMENTACAO. DESCUMPRIMENTO DO ITEM 1.3.4., “a” e "b"
DO EDITAL. INCOMPLETUDE DO PLANO DE IMPLEMENTAGCAO E AUSENCIA DE
PERCENTUAIS ORCAMENTARIOS

108. Inobstante o descumprimento evidenciado alhures, que, por si s, torna urgente e
imperiosa a desclassificacdo da ora Recorrida, faz-se necesséario apontar, ainda, grave
descumprimento cometido pela licitante vencedora, ora Recorrida, que diz respeito a

apresentacao do plano de implementacao.

109. Sobre a forma de apresentacdo do Plano de Implementagéo, o Edital, em seu item
1.3.4, determina, de forma imperativa e taxativa, que todas as licitantes devem apresentar
um plano de implementacdo detalhado, contemplando dois elementos absolutamente

obrigatdrios:
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“Subquesito 4 - Plano de Implementacao - a licitante deveré apresentar e defender um
plano para desenvolvimento das acdes e/ou pecas de comunicagao digital constantes de
sua proposta, contemplando:

a) cronograma de implementacéao, ativacdo, continuidade, manutencgao, conclusdo das

acdes e/ou pecgas de comunicacdo digital, com os respectivos publicos e periodos;

b) orcamento para desenvolvimento das acdes e/ou pegas de comunicacdo digital, com
os respectivos valores (absolutos e percentuais) dos investimentos alocados em sua

execucdo técnica;” (grifo nosso)

110. A proposta apresentada pela Muganga, no entanto, falha gravemente em cumprir
essas exigéncias, a comecar pela auséncia, em todo o plano de comunicagao, de qualquer
mencao as fases de continuidade, manutencéo ou conclusdo das a¢des, comprometendo a

clareza do planejamento e a afericdo da exequibilidade da proposta.

111.  Importa salientar, nesse sentido, que tais fases ndo sdo decorativas. Com efeito, trata-
se de parte central do escopo executivo do contrato, especialmente em uma campanha de

natureza digital e nacional.

112.  Nesse contexto, a auséncia dessas etapas ndo é meramente formal, mas sim uma
lacuna que compromete a anélise da capacidade de execugdo da campanha, assim como

o encadeamento Iégico das agdes propostas.
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113.  Ainda mais grave é a evidente auséncia de percentual de investimentos. Consoante

é possivel se atestar a partir de simples andlise mais atenta da planilha orcamentéria abaixo
colacionada, extraida da proposta apresentada pela Muganga, a Recorrida deixou de
apresentar a divisdo percentual dos recursos aplicados por acdo/pega, contrariando

expressamente o subitem “b” do edital. Confira-se:

TABELA A - Custos de Produtos e Servigos Essenciais

Quetidade
TOTA

Complaxidade Custo Unitirio Custo Total
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114. Essa omissdo compromete gravemente a transparéncia da alocagdo orcamentéria e
impede a afericdo da viabilidade econémica da execugéo, além de tornar incomparavel sua

proposta com as das demais licitantes.

115.  Na&o obstante, a sua auséncia impossibilita que a Subcomissdo avalie a adequacéo
da distribuicdo de recursos, um dos critérios centrais de julgamento técnico neste
subquesito, vulnera o controle orgcamentério posterior do contrato, dificultando a
fiscalizacdo e a medicdo dos resultados contratados e, ainda, fere de forma direta o
principio da isonomia, ao passo que beneficia quem omitiu um dado essencial, garantindo-

lhe, com isso, maior liberdade na estruturagdo do orcamento.
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116. O edital é taxativo ao exigir tanto os valores absolutos quanto os percentuais, de

modo que a sua ndo apresentacdo fere diretamente a légica comparativa do certame e

representa infracdo material as regras editalicias.

117. E importante frisar que tais elementos ndo sdo critérios discricionarios ou de

avaliagdo subjetiva. Ao contrario, sdo requisitos minimos e obrigatérios do edital.

118. Como é de comum conhecimento, todos os atos do procedimento licitatério devem
estar estritamente vinculados ao edital de convocacgéo, que se torna a lei interna da licitagao

e vincula ndo apenas a Administracdo, mas também todos os licitantes.

119. Ao se submeterem a licitagdo, os concorrentes aceitam os termos previamente
definidos no edital pelos agentes publicos encarregados de sua elaboracado, demonstrando

concordancia tacita com as disposi¢cdes nele contidas.

120. Tal cardter formal do edital confere validade juridica as suas clausulas e
determinacdes, devendo ser respeitado tanto pelos interessados em participar do processo
quanto pelos érgdos e agentes incumbidos de fiscalizar e controlar a legalidade dos atos,

seja na esfera interna da Administracdo ou no dmbito do controle externo.

121. Sobre o tema, Marcal Justen Filho, em sua obra "Comentérios a Lei de Licitagbes e
Contratos Administrativos" (2014), leciona que “o principio da vinculagdo ao edital é
corolario do principio da legalidade e da seguranca juridica, assegurando que as regras do

jogo sejam previamente conhecidas e respeitadas por todos os participantes”.

122. O principio da vinculagdo ao instrumento convocatdrio, ao mesmo tempo em que
privilegia a transparéncia do certame, garantindo a plena observancia dos principios da
igualdade, impessoalidade, publicidade, moralidade e probidade administrativa, preceitua
que o julgamento das propostas seja o mais objetivo possivel, nos exatos termos das regras
previamente estipuladas. Isso sem contar a necessidade de perpetuagao de tal vinculagao

durante toda a execug¢do do contrato.
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123.  Nesse contexto, vide o que leciona o professor José dos Santos Carvalho Filho:

“A vinculacdao ao instrumento convocatério é garantia do administrador e dos
administrados. Significa que as regras tracadas para o procedimento devem ser
fielmente observadas por todos.

Se a regra fixada nao é respeitada, o procedimento se torna invalido e suscetivel de

correcdo na via administrativa ou judicial.

O principio da vinculagdo tem extrema importédncia. Por ele, evita-se a alteragcdo de
critérios de julgamento, além de dar a certeza aos interessados do que pretende a
Administragdo. E se evita, finalmente, qualquer brecha que provoque violagdo a

moralidade administrativa, a impessoalidade e a probidade administrativa.” (g.n.)*

124. Portanto, em observancia ao principio da vinculacdo ao instrumento convocatério,
bem como ao principio da isonomia, uma vez evidenciado o descumprimento da exigéncia
previamente estabelecida no edital por parte da Recorrida, sua desclassificacdo do certame

é medida que se impde.

125. Nesse sentido, confira-se a decisdo abaixo colacionada, que visa a coibir, sobre
qualquer pretexto, a quebra de tais principios, uma vez que estes refletem diretamente na

legalidade e lisura esperada do processo licitatério:

ADMINISTRATIVO. LICITACAO. CARTA CONVITE. PROPOSTA EM DESACORDO COM O EDITAL.
PRINCIPIO DA VINCULACAO AO INSTRUMENTO CONVOCATORIO

1. A observéancia dos principios que norteiam as licitagdes em geral, especificamente os da
legalidade e da vinculagdo ao instrumento convocatério, é essencial para o resguardo do
interesse publico, o qual compreende ndo sé os interesses especificos da Administracido Publica
como também os de toda coletividade. Em outros termos, a adstricdo as normas editalicias
restringe a atuacdo da Administracdo, impondo-lhe a desclassificacdo de licitante que
descumpre as exigéncias previamente estabelecidas no ato normativo.

2. Ndo hé irregularidade na inabilitagdo de participante que ndo atendeu integralmente as

exigéncias editalicias, previamente estabelecidas.

4 CARVALHO FILHO, José dos Santos. Manual de Direito Administrativo. 26 ed. Sdo Paulo, Atlas. P.
246.
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Caminha, j. 09/06/2021)

126. Nesta linha, conforme ja consignou o Supremo Tribunal Federal, “Impée-se, pelos
principios da vinculagdo ao instrumento convocatério e do julgamento objetivo, a
desclassificagdo do licitante que ndo observou exigéncia prescrita no Edital de concorréncia.
3. A observéncia ao principio constitucional da preponderéncia da proposta mais vantajosa
para o Poder Publico se dé mediante o cotejo das propostas vélidas apresentadas pelos
concorrentes, ndo havendo como incluir na avaliacdo a oferta eivada de nulidade.” (STF,

Segunda Turma, RMS n° 23640 DF, rel. Min. Mauricio Corréa, j. 16/10/2001, DJ 05-12-2003)

127. Importa ressaltar que se trata de analise estritamente objetiva da proposta, baseada
justamente no que dispde o instrumento convocatdrio, que deve ser totalmente observado
em virtude da isonomia entre as licitantes. Ou seja, o que deve ser levado em consideragdo

para uma, deve ser observado em relagdo a todas.

128. Sublinha-se, neste ponto, que n&o se trata aqui de formalismo exacerbado, mas sim
de uma medida necesséria, porquanto permitir que a Recorrente se mantenha como
vencedora do certame, em que pese os patentes descumprimentos das normas editalicias,
importaria em beneficiar apenas uma das licitantes, garantindo-lhe indevida vantagem
competitiva em detrimento das demais, o que importaria na frontal violagdo dos principios
norteadores da licitagao, tais como o principio da vinculagdo do instrumento convocatério

e o principio da isonomia.

129. Portanto, ao se furtar de seguir as regras editalicias, resta caracterizada a inconteste
afronta ao principio da vinculagdo ao instrumento convocatério. Como se vé, nao se trata
de falha sanavel ou de mera informalidade, mas sim de descumprimento substancial e
insanavel de cldusulas editalicias essenciais, o que, por si s6, impde a desclassificacdo da

proposta da Recorrida, sob pena de afronta a legalidade e ao principio da isonomia.
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B) DESCUMPRIMENTO DO ITEM 1.2. DO EDITAL. FORMATACAO IRREGULAR DA
PROPOSTA TECNICA E VANTAGEM COMPETITIVA.

130. Somada a todos os descumprimentos apontados nos tépicos alhures, faz-se

necessario trazer a lume o fato de que a Recorrida, ainda, deixou de seguir as diretrizes

formais

131. O edital foi expresso ao impor diretrizes formais obrigatérias para a apresentacédo
do “Plano de Comunicacéo Digital - Via Nao Identificada”, em atencdo a necessidade de
isonomia e padronizagdo material entre as propostas técnicas. Nesse sentido, o item 1.2,

alinea "d", prescreve:

“1.2. Quesito 1 - Plano de Comunicacdo Digital - Via Nao Identificada: para
apresentacdo do Plano, a licitante devera levar em conta as seguintes orientagées:

a) em caderno Unico, orientacdo retrato e com espiral preto colocado a esquerda;

b) capa e contracapa em papel A4, branco, com 90 gr/m2, ambas em branco;

c) conteddo impresso em papel A4, branco, com 75 gr/m2, orientagdo retrato;

d) espacamento de 3 cm na margem esquerda e 2 cm na direita, a partir das

respectivas bordas;"” (grifo nosso)

132. A empresa Muganga, todavia, desrespeitou essas diretrizes de formatagdo, ao
utilizar margens distintas, sem os recuos obrigatérios, o que lhe permitiu, de maneira
concreta e mensuravel, incluir maior quantidade de texto e conteldo visual por pagina, em

detrimento da padronizagdo exigida a todas as concorrentes.

133. Essa infragdo ndo pode ser minimizada como simples erro gréfico ou formalismo
exacerbado, ao passo que a fixacdo do espagamento padronizado tem por finalidade,
justamente, assegurar equilibrio entre as concorrentes, tanto no volume de contetddo
permitido quanto na legibilidade, organizagdo e espaco fisico do caderno, especialmente

considerando-se a limitacdo de paginas para a apresentacdo do plano de comunicagao.
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134. Desta forma, ao se beneficiar de margens reduzidas, a Muganga ampliou de forma
indevida o espacgo Uutil em suas paginas, obtendo, assim, uma vantagem competitiva

material e ilegitima, que distorce a anélise comparativa da proposta.

135. Frise-se: todas as demais licitantes que seguiram rigorosamente o padrdo
determinado no edital ficaram limitadas a nUmero menor de caracteres e elementos por
pagina, sendo injustamente colocadas em desvantagem técnica e visual em relacdo a

proposta da Recorrida.

136. Ora, sua violagdo, por menor que pareca, além de caracterizar patente
descumprimento de norma editalicia, implica na quebra de isonomia, razdo pela qual sua

desclassificacao se faz latente.

IV.1. SUBSIDIARIAMENTE. DA NECESSARIA SUBTRACAO DA NOTA ATRIBUIDA A
MUGANGA

A) CAPACIDADE DE ATENDIMENTO. INFORMACOES INIDONEAS. CLIENTES
NOTORIAMENTE REGIONAIS PONTUADOS COMO NACIONAIS.

137. Caso n&o se entenda pela desclassificacdo da Recorrida - o que se cogita apenas a
titulo argumentativo - passa-se a evidenciar os flagrantes equivocos cometidos pela i.
Subcomissdo Técnica por oportunidade da avaliagdo e atribuicdo das notas da Capacidade
de Atendimento apresentada pela Muganga, que implicam na necesséaria subtracdo dos

pontos a ela conferidos.

138. No ambito da anélise no quesito Capacidade de Atendimento, a nota méaxima
atribuida a licitante Muganga constitui flagrante violacdo aos critérios objetivos
estabelecidos no edital, além de representar uma afronta a razoabilidade, a legalidade, a

vinculagdo ao instrumento convocatdrio e ao principio da isonomia.

139. Isto porque, a proposta da Recorrida carece de lastro técnico e documental minimo
para justificar a nota atribuida, porquanto os clientes listados pela licitante ndo se

enquadram nos parametros exigidos pelo Edital, seja porque nao possuiam vinculo
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vigente a época da licitacdo, seja porque nao detém abrangéncia nacional, como foi

indevidamente - para ndo dizer que foi estratégica e intencionalmente - declarado pela

Muganga.

140. O item 1.5.2, |, do Edital estabelece, de forma categdrica, que a Capacidade de

Atendimento serd aferida com base em:

1.5.2. A Capacidade de Atendimento serd constituida de textos, tabelas, quadros,
gréficos, planilhas, diagramas, fotos e outros recursos, por meios dos quais a licitante

deverd apresentar:

| - Relagdo nominal dos seus principais clientes a época da licitacdo, para os quais
desenvolveu solugcdes de comunicacdo digital, com a especificagdo do inicio de
atendimento e do objeto do contrato ou do servico prestado a cada um deles, sendo que

o julgamento se daria da forma constante nesta tabela:

20
2 - CAPACIDADE DE ATENDIMENTO (somatorio dos itens
abaixo)

5 ou mais clientes
com atuacdo

nacional - 7

3 ou 4 clientes com
atacio nacional —

5
Relagdo dos principais clientes

1 ou 2 clientes com
atuacdo nacional —
3

Apenas clientes
com atuacdo
regional - 1

Mais de 05

Quantificacdo e qualificacio dos profissionais | profissionais com
pos-graduagio — 4

141. Note-se que é possivel extrair da leitura atenta da redacdo da norma editalicia e dos

critérios de julgamento insculpidos na tabela acima colacionada, que o item exige, de forma
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inequivoca, para fins de atribuicdo da pontuagdo méxima - como ocorreu in casu - dois

elementos objetivos e cumulativos, quais sejam: (1) que o cliente esteja com o contrato
vigente a época da licitacdo e (2) que a atuagdo do cliente seja compativel com o alcance

nacional.

142. Todavia, ao analisar detidamente os clientes listados pela Muganga, constata-se que
diversos deles j& ndo mantinham vinculo vigente com a licitante no momento da
apresentacdo das propostas ou possuem atuagdo notoriamente regional, em flagrante

descompasso com a alega premissa da abrangéncia nacional.

143. Sublinha-se, quanto a este Ultimo ponto, que alguns deles foram apresentados sem
qualquer evidéncia concreta ou comprovagdo de atuagdo nacional, apenas com
declaragbes unilaterais, e em alguns casos, sem qualquer vestigio digital que comprove sua
existéncia ou representatividade setorial, o que, no minimo, exige a realizacdo de uma

diligéncia a fim de conferir a veracidade das informacdes fornecidas pela Recorrida.

144. A fim de que ndo restem quaisquer duvidas acerca do alegado, passa-se a analisar

pormenorizadamente cada um dos clientes apresentados pela Muganga.

145. A Muganga classificou o cliente Royal Interiores como sendo de atuagdo nacional

e foi pontuado como tal pela i. Subcomissao Técnica.

ROYAL

INTERIORES

Inicio de atendimento: Mar¢o/2025

Término de atendimento: Vigente

Objeto do Contrato ou Servigos Prestados: Comunicacao Digital e Publicitaria
Segmento: Varejo de alto padrao - Mobiliario e decoragao

Atuacao: Nacional

146. Entretanto, a partir de uma simples pesquisa na internet e nas redes sociais, é

possivel constatar que:
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loja de moveis localizada no Gama/DF, com atuacdo

A péagina da loja nas redes sociais possui apenas 2.019 seguidores, o que demonstra

baixa penetracdo de publico, o que releva que ndo possui abrangéncia nacional ou,

pelo menos, num primeiro momento, no ¢é factivel;

N3do ha site institucional ativo com dominio préprio, nem campanhas digitais de

escala relevante, o que, novamente, indica que ndo se trata de cliente com

abrangéncia nacional
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147. Note-se, portanto, que se trata da mesma marca, da mesma logamarca, isto é, do
mesmo cliente apresentado pela Recorrida. E cristalino o fato de que se trata de um cliente
regional, de baixissimo alcance e nenhuma notoriedade nacional, o que torna inadmissivel
sua classificacdo como cliente de atuacdo nacional, razdo pela qual a nota atribuida deve

ser reduzida.

148. Caso a Comissdo nao entenda que deva classificar referido cliente da Recorrida
como cliente regional - o que se cogita apenas a titulo argumentativo - requer-se seja
realizada diligéncia a fim de se verificar a veracidade da declaracdo da Muganga de que
referido cliente possui abrangéncia/atuacéo nacional.

149. Outrossim, alguns clientes como I1Somos ¢ Quality Combustiveis ¢ ANAUNI -

Associacdo Nacional dos Advogados da Unido foram classificados pela Muganga como

“nacionais”, todavia apresentavam verbas de R$ 120 mil a R$ 228 mil anuais — valores
estes manifestamente incompativeis com qualquer esforco de comunicacdo de ambito

nacional.

150. Ora, um suposto cliente nacional com R$ 120 mil/ano de verba sequer comportaria
a¢des pontuais em midia digital em escala nacional. Essa incongruéncia reforca o artificio

utilizado para simular abrangéncia ndo comprovada.

qub iISomos

Inicio do atendimento: Fev/2024

Término de atendimento: Vigente

Verba anual: R$ 120 mil

Objeto do Contrato ou Servigos Prestados: Comunicagao Digital

Segmento: Saude

Ramo de Atividade: Telemedicina

Produto: Plataforma de atendimento médico online em diversas especialidades
Mercado de atuagao: Nacional
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Quality

Inicio de atendimento: Jun/2024
Término de atendimento: Vigente

Verba Anual: RS 70 mil
Objeto do Contrato ou Servigos Prestados: Comunicacao Digital e Publicitaria

Segmento: Combustiveis
Mercado de atuacao: DF e entormo

% ANAUNI

Inicio de atendimento: Ago/2024

Término de atendimento: Vigente

Verba Anual: R$ 228 mil

Objeto do Contrato ou Servigos Prestados: Comunicacao Digital e Publicitaria
Segmento: Associacao Juridica

Mercado de atuagao: Nacional

151. Adicionalmente, muitos desses clientes sequer tém site institucional ou canais de
comunicagao digital estruturados, o que depde contra a suposta relevéncia e nacionalidade

da atuacao.

152. Desta forma, requer-se a redugdo da pontuagdo dos clientes acima apontados,
porquanto se classificam, em verdade, como clientes de atuacéo regional. Caso assim nado
se entenda - o que se admite pelo debate - requer-se seja realizada diligéncia a fim de se
verificar a veracidade da declaracdo da Muganga de que referido cliente possui

abrangéncia/atuacdo nacional.

153.  Na&o obstante, ao analisar os demais clientes apontados pela Recorrida, nota-se que,
a despeito da clara exigéncia editalicia no sentido de que as licitantes deveriam ter
apresentado clientes vigentes a época da licitacao, insculpida no item 1.5.2., |, do edital,
a Muganga apresentou clientes cujos contratos se encerraram em 2020, isto é, 4 (quatro)

anos antes da licitagdo, iniciada em maio de 2025. Se nao, vejamos.
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154.  Muito embora o cliente Porto Digital seja apresentado pela Recorrida como cliente

eabU

nacional, ndo mantém contrato com a licitante desde novembro de 2020, como consta na

prépria documentacao da Recorrida. Confira-se:

"1 PortoDigital

Inicio de atendimento: Nov/2019

Término de atendimento: Nov/2020

Verba anual: R$ 80 mil

Objeto do Contrato ou Servigos Prestados:
Segmento: Parque Tecnologico

Mercado de atuagao: Nacional

155.  Assim, descumpre o requisito essencial da vigéncia a época da licitagdo, conforme
exige o edital. O vinculo, encerrado mais de quatro anos antes do certame, compromete a
validade de sua apresentacdo e deve ser sumariamente desconsiderado para fins de

pontuacao.

156. Outrossim, o mesmo ocorre com o contrato com o Governo do Estado de

Pernambuco, o qual foi encerrado em agosto de 2020, também anterior ao prazo de corte
fixado pelo edital, razdo pela qual a ndo vigéncia do contrato torna sua apresentagdo
inidonea e tecnicamente invalida, devendo, igualmente, ser desconsiderado para fins de

pontuacao.
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ESTADO DE MUDANCA

Inicio de atendimento: Ago/2016

Término de atendimento: Ago/2020

Verba Anual: R$ 5 milhées

Objeto do Contrato ou Servigos Prestados:
Segmento: Administracao Publica

Mercado de atuagao: Estadual

157. Novamente, em que pese se trata de um cliente regional, é possivel identificar que
o contrato com o cliente Roval Farmacia de Manipulacao foi encerrado em janeiro de

2020, portanto, inaceitavel para fins de cémputo na pontuacdo. Veja-se:

ROVAL

Inicio de atendimento: Jan/2018

Término de atendimento: Jan/2020

Verba anual: R$ 50 mil

Objeto do Contrato ou Servigos Prestados:
Segmento: Farmacia de Manipulagao
Mercado de atuagao: Nordeste

158. Da mesma forma, a prépria licitante indica que os vinculos com entidades como
Fome de Musica e Pé de Galo foram encerrados antes da data de sessdo de abertura
realizada em maio de 2025, sendo, portanto, inadmissiveis como instrumentos vélidos de

comprovacdo da Capacidade de Atendimento.
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FOME DE
MUSICA

Inicio de atendimento: Jun/2024

Término de atendimento: FeVv/2025

Verba Anual: R$ 48 mil

Objeto do Contrato ou Servicos Prestados:
Segmento:

Mercado de atuacao: Brasilia - DF

[ 4

P, d

Inicio de atendimento: Set/2024

Término de atendimento: Jan/2025

Verba Anual: R$ 78 mil

Objeto do Contrato ou Servigcos Prestados:
Segmento: Gastronomia

Mercado de atuac¢ao: Brasilia

159. Com base na tabela de pontuagao constante no edital, para que a licitante obtivesse
a nota maxima no item “clientes”, deveria ter comprovado, no minimo, 5 (cinco) clientes
de atuagdo nacional, com vinculo vigente a época da licitagdo. Todavia, como demonstrado,
insto ndo ocorreu in casu, porquanto, em suma, a Muganga (i) apresentou clientes inativos
a época da licitagdo, portanto, clientes antigos que devem ser desconsiderados; e (ii)

declarou como “nacionais” clientes com atuagéo evidentemente regional.

160. Em realidade, se considerados todos os pontos acima apontados, nota-se que
apenas dois dos clientes apresentados poderiam ser considerados “nacionais”, ainda que
de forma questionavel, de modo que os demais ou ndo possuem abrangéncia nacional, ou
estavam com vinculo encerrado a época da licitagdo. Assim, a pontuacdo da Recorrida
deveria, conforme a tabela editalicia, ser de 1 ponto, e ndo a nota méaxima que lhe foi

atribuida.
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161. A consequéncia imediata e inescapavel é a reducao da nota atribuida a proposta da
Muganga, de modo proporcional, com efeitos diretos sobre a classificacdo final das
licitantes. Ou, no minimo, além da imperiosa desconsideracdo dos clientes antigos, esta i.
Comissédo deve promover diligéncia a fim de se verificar a veracidade da declaragdo dos

clientes alegados como nacionais.

B) PLANO DE COMUNICACAO. NECESSIDADE DE REVISAO DA NOTA ATRIBUIDA EM
RAZAO DE FRAGILIDADES CONCEITUAIS, TECNICAS E INSTITUCIONAIS.

162. Apropostatécnica apresentada pela Muganga, muito embora tenha recebido a mais
elevada pontuacéo conferida pela i. Subcomissdo Técnica, revela, sob andlise detida, um
conjunto de fragilidades que a tornam, em verdade, absolutamente incompativel com os

objetivos, o escopo e a identidade institucional do CONFEA.

163. Trata-se de um material que, a despeito da formalidade da apresentacao, padece de
vicios estruturais, desconexdes conceituais e erros de abordagem que comprometem nao
apenas a exequibilidade da campanha, mas principalmente a fidelidade da mensagem

institucional que se busca transmitir a sociedade.

164. De inicio, chama a atencdo o grave equivoco cometido ja na peca de abertura da
campanha, na qual se insinua que um engenheiro, ao se deparar com o desafio de construir

uma ponte, recorreria a tutoriais de "faca vocé mesmo" (DIY) no YouTube.

165. Ora, a mera sugestao de que um profissional da engenharia — justamente o publico
central da comunicagdo — se utilizaria de mecanismos informais e ndo regulados para
desempenhar uma atividade técnica de alta complexidade afronta diretamente o papel
institucional do CONFEA, que ¢é, precisamente, o de normatizar, fiscalizar e assegurar a

legalidade do exercicio das profissdes abrangidas pelo sistema.

166. Ao apresentar tal ideia, a proposta ndo apenas deseduca o publico, mas também

deslegitima o papel do préprio Conselho, reduzindo sua autoridade reguladora e
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convertendo o que deveria ser um instrumento de valorizacdo institucional em uma

caricatura desastrosa da atuacdo profissional.

167. Essa desconexdo se amplia na medida em que a campanha opta por construir uma
narrativa centrada na fiscalizagdo como instrumento de puni¢do, quando o correto — e
esperado em uma campanha desta natureza — seria evidenciar a fiscalizacdo como meio de

protecdo ao profissional, a sociedade e a integridade técnica das obras e servicos.

168. Em vez de comunicar que o CONFEA atua para impedir o exercicio ilegal das
engenharias, assegurando que apenas profissionais habilitados e responséveis legalmente
possam atuar no setor, a campanha transmite uma imagem hostil da entidade, criando um
antagonismo artificial entre Conselho e profissionais. O resultado é o esvaziamento do
propdsito institucional da comunicacgdo, que deveria ser o de aproximar e valorizar, e ndo o

de gerar distanciamento e medo.

169. Some-se a isso a auséncia absoluta de referéncias aos CREAs e a Anotacdo de
Responsabilidade Técnica (ART), elementos estruturantes da relacdo entre o profissional e
o sistema. Ao negligenciar a mencdo a esses componentes, a proposta revela uma

compreensdo superficial e incompleta da atuagdo do CONFEA.

170. Tal lacuna desqualifica a campanha, uma vez que a auséncia desses referenciais
impede que o publico compreenda como se da, na pratica, a regulamentacdo e a

legalizagdo da atividade profissional.

171.  Ainda mais preocupante é perceber que a proposta parece desconhecer que o
registro profissional ndo é feito diretamente junto ao CONFEA, mas sim nos Conselhos

Regionais — os CREAs -, falha essa que, além de técnica, é institucionalmente

comprometedora, relevando o despreparo da licitante em atender o érgao licitante.

172.  Outro ponto que escancara o desalinhamento da proposta é a representacao visual
dos profissionais. Os engenheiros agronomos, por exemplo, sdo retratados com
esteredtipos visuais de “cowboys”, reforcando caricaturas rurais que ndo condizem com o

grau de sofisticacao cientifica e técnica que marca essa profissdo.
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173. Do mesmo modo, ha flagrante invisibilizagdo dos geocientistas e dos engenheiros
das mais diversas modalidades: elétrica, ambiental, quimica, de alimentos, florestal, de

petréleo, de producdo, de minas, entre tantas outras.

174. A proposta, ao adotar uma representagao visual simplificada e restrita a figura do
engenheiro civil em obras, com uso reiterado de um Unico EPI (capacete azul, inadequado
a figura do engenheiro), compromete a representatividade setorial e exclui grande parte

do publico-alvo.

175. Do ponto de vista gréfico, a proposta também apresenta deficiéncias técnicas
relevantes, ao passo que diversas pecgas se mostram visualmente desalinhadas, com textos

mal posicionados, icones fora de eixo e auséncia de areas de assinatura completas.

176. Tais falhas, que poderiam ser tolerdveis em pegas experimentais, sdo inadmissiveis
em uma proposta apresentada a um certame de alto nivel, com objetivo de firmar contrato
com um dos principais conselhos profissionais do pais. O grau de exigéncia aqui ndo é

apenas formal, mas é, também, técnico.

177. O briefing exige refinamento visual, coeréncia estética, estrutura comunicacional
fluida e dominio das boas praticas do design institucional, contudo, a proposta da Muganga

nao entrega nenhum desses elementos com a profundidade exigida.

178. Assim, na contramdo do que aponta a nota elevada atribuida pela Subcomissdo
Técnica, a proposta da Muganga esté longe de ser a mais qualificada. O conjunto de erros
apresentados — que ndo sdo pontuais, mas sim estruturais — revela que a campanha
proposta ndo apenas ndo cumpre adequadamente os objetivos do edital, como

compromete a imagem institucional do préprio CONFEA.
179. N&o se trata de mero desacordo estético ou subjetividade avaliativa, mas de falhas

técnicas concretas e demonstraveis, que revelam desconhecimento da missao institucional,

auséncia de dominio do universo regulado, inaptiddo para construir representatividade
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setorial e incapacidade de traduzir, de forma clara e sensivel, o papel transformador que o

CONFEA exerce na sociedade brasileira.

180. Diante de tais vicios, é imperativo que esta Comissdo proceda a reavaliagdo da
pontuacdo atribuida a proposta técnica da licitante Muganga, promovendo a respectiva

reducdo da nota, com reflexos diretos sobre sua posicao classificatoria.

181. A manutencdo da pontuagdo méaxima diante de uma proposta com esse grau de
desconexdo com a realidade institucional comprometerd ndo apenas a lisura do

julgamento, mas a prépria finalidade da contratagéo.

182. A Administragdo Publica, enquanto guardia do interesse publico e da legalidade,
ndo pode reputar como superior uma proposta que nega, distorce ou banaliza a esséncia
da instituicdo que pretende representar. Trata-se, pois, de medida de justica, de técnica e,

sobretudo, de respeito a integridade do certame.

IMPERIOSA DESCLASSIFICACAO DA MORINGA

A) MANIFESTA VANTAGEM COMPETITIVA. DESCUMPRIMENTO DOS ITENS 1.3.3.2 E

1.3.4.2 DO EDITAL. AUSENCIA DE LISTAGEM DAS PECAS NAO CORPORIFICADAS E
INEXISTENCIA DE ORCAMENTO CORRESPONDENTE.

183. Notocante a proposta técnica apresentada pela Moringa, verifica-se a ocorréncia de
irregularidade material gravissima, a qual compromete a integridade do julgamento
técnico e impde, de forma inescapéavel, sua desclassificacdo do certame, em virtude do
frontal descumprimento ao disposto nos itens 1.3.3.2 e 1.3.4.2 do edital. Trata-se de
violacdo objetiva, documentalmente verificavel, que resultou em vantagem competitiva
indevida, ofendendo os principios da isonomia, da vinculagdo ao instrumento convocatério

e do julgamento objetivo.

184. O instrumento convocatdrio é categdrico ao determinar, quanto as a¢des ou pecgas,

que a Solucdo de Comunicacdo deveria contemplar a relacdo de todas as acdes e/ou pecas
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de comunicacao digital que a licitante julga necesséarias para superar o desafio e alcancar

os objetivos de comunicacao estabelecidos no Briefing, com o detalhamento de cada uma.

185. Embora o Edital estabeleca limite para a apresentacédo de 10 pecas exemplificadas,
nos termos do item 1.3.3.2, caso a proposta do licitante indique um nimero superior de
acdes ou pecas, estas devem ser apresentadas em bloco diverso: um para as agdes e/ou
pegas apresentadas como exemplos e outro para o restante. Ou seja, as pecas nado

corporificadas deveriam ser, igualmente, listadas.

1.3.3. Subquesito 3 - Solucao de Comunicacao Digital - apresentacado das agdes e/ou

pecas de comunicacdo digital de acordo com a estratégia proposta, contemplando:

a) relacao de todas as acées e/ou pecas de comunicacao digital que a licitante julga

necessarias para superar o desafio e alcancar os objetivos de comunicacio

estabelecidos no Briefing, com o detalhamento de cada uma;

b) exemplos das acdes e/ou pegas de comunicacdo digital que apresentem
caracteristicas visuais, constantes da relacdo prevista na alinea anterior, que a licitante
julga mais adequadas para corporificar e ilustrar objetivamente sua proposta, observadas

as condicdes estabelecidas no subitem 1.3.3.3.

1.3.3.1. O detalhamento mencionado na alinea ‘a’ do subitem 1.3.3 deve contemplar a
especificagdo, dindmica ou mecanismo de cada acdo e/ou peca de comunicacao digital,
a explicitacdo de sua finalidade, seu publico-alvo e suas fungdes taticas no ambito da

estratégia proposta.

1.3.3.2. Se a proposta da licitante previr nimero de acdes e/ou pecas de comunicagao
digital superior ao limite estabelecido no subitem 1.3.3.3, que podem ser apresentadas

fisicamente como exemplos, a relacdo mencionada na alinea ‘a’ do subitem 1.3.3

devera ser elaborada em dois blocos: um para as acées e/ou pecas apresentadas

como exemplos e outro para o restante.
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186. Ao proceder-se com anélise atenta da proposta apresentada pela Recorrida, extrai-
se que ela se limitou a apresentar 10 pegas corporificadas, sem qualquer indicagdo
adicional de agbes ou conteidos complementares, o que, por si sé, compromete
frontalmente a capacidade de sua proposta de atender aos objetivos amplos e

multifacetados delineados no edital.

187. Abre-se aqui um paréntese a fim de se rememorar que se trata de uma campanha
de alcance nacional, com duracéo estendida — de agosto a dezembro — e dirigida a publicos
diversos, com faixas etérias e perfis comunicacionais distintos. Nesse cenario, a limitacdo
autoimposta a apenas 10 pecas inviabiliza, de forma evidente, a efetiva cobertura das
frentes de comunicacdo esperadas, notadamente em relacdo a plataformas relevantes

como o TikTok, ja utilizado pelo CONFEA e que sequer é mencionado pela Moringa.

188. Em contraste e com o fito de evidenciar a problemética, traz-se a lume o fato de que
outras licitantes demonstraram maior robustez e abrangéncia: a Muganga apresentou 53
pecas, a Duca Digital estruturou sua proposta com 98 pecas, e a Area Comunicacio
apresentou 19, evidenciando o descompasso entre a proposta da Moringa e as exigéncias
de escala e segmentacéo requeridas pelo edital. Desta forma, evidente a fragilidade e até
insuficiéncia da proposta nesse sentido.

189. Superado este ponto, a despeito de ter apresentado apenas as 10 pecas
corporificadas, a Moringa faz mencéo, ao longo de seu plano de comunicagdo e de
implementacao, a uma série de outras acoes e pecas nao listadas nem detalhadas, como
campanhas de e-mail marketing, depoimentos com influenciadores, ativagbes com

formadores de opinido, conteddos eDucativos e até mesmo gamificacéo.

190. Tais mengdes, feitas de forma vaga e sem estruturagdo, indicam que a licitante
pretende realizar agdes além daquelas corporificadas, mas furtou-se de apresentar a lista

exigida pelo item 1.3.3., “a", do edital.
191. Como se isso ndo bastasse, importa salientar que todas as referidas a¢des ndo

possuem qualquer correspondéncia no cronograma e sem previsdo de orgamento. Desse

modo, a Recorrida, igualmente, descumpriu o item 1.3.4.2. do edital, o qual determina que
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todas as acgbes e/ou pecas de comunicacdo digital apresentadas devem estar

contempladas no Plano de Implementacéao, tanto no cronograma como no orgamento:

1.3.4.2. Todas as ag¢des e/ou pegas de comunicacdo digital que integrarem a relacédo
prevista na alinea ‘a’ do subitem 1.3.3, deverao estar contempladas no Plano de

Implementagéo, tanto no cronograma como no orcamento.

192. A titulo de ilustracdo, destacam-se alguns dos exemplos mais evidentes da grave

falha incorrida pela Recorrida.

193. Consoante se observa a partir da leitura do trecho acima colacionado, extraido da
proposta da Recorrida, além de especificar um tipo de servico de comunicagdo que ndo
extrapola o escopo dos servicos que o CONFEA pretende contratar por meio deste
certame, tal relacionamento com imprensa, artigos, entrevistas e contelidos colaborativo,
que se enquadram como assessoria de imprensa e deve ser objeto de uma licitacdo

comunicagao corporativa, a Moringa cita CAMPANHAS de e-mail marketing.

Outro eixo fundamental dessa fase sera o fortalecimento do relacionamento com
portais especializados, influenciadores e formadores de opinido do setor. Parcerias
estratégicas serédo estabelecidas para ampliar a repercusséo da campanha e garantir
que seu impacto va além dos canais institucionais do Confea. Artigos, entrevistas e
contetidos colaborativos ajudardo a disseminar a mensagem da campanha de forma
organica, alcangando novos publicos e reforgando a credibilidade da instituicdo. Além
disso, campanhas de email marketing segmentadas serao utilizadas para fortalecer o
vinculo com os profissionais registrados, oferecendo conteudos relevantes e
aproximando ainda mais o Confea de sua base.

194. Veja que a Moringa afirma que ird desenvolver campanhas de e-mail marketing, mas
sua planilha de custos contempla apenas dois disparos, correspondentes as pecas
corporificadas. Ndo ha orcamento, cronograma ou segmentaciao definidos para as

demais campanhas mencionadas.

195. A Recorrida também propde ativacdo com influenciadores e formadores de

opinido, mas nao apresenta qualquer estimativa de custo, tampouco identifica perfis,
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formatos ou nimero de postagens. Tal auséncia de orcamento, num campo sabidamente

sensivel em termos de custo, porquanto, como é de comum conhecimento, a contratagao
de influenciadores alcanca cada vez mais valores expressivos, o que distorce
completamente a avaliacdo da economicidade da proposta, bem como aumenta

significativamente o seu orcamento.

Confea. Para ampliar a disseminagédo da campanha, formadores de opinido do setor
e influenciadores serdo ativados como vetores de engajamento, garantindo que a
mensagem chegue de maneira eficiente a diferentes publicos.

196. S&o mencionados, ainda, depoimentos de estudantes e recém-formados, sem
especificacdo de quantidade, formato (video ou estético), custo de producéo ou veiculagdo

— além de sua total auséncia na planilha orcamentaria.

A utilizagdo de depoimentos reais sera uma das principais estratégias para humanizar
a comunicacdo e aproximar o Confea dos profissionais. Por meio de historias
auténticas e experiéncias compartilhadas, sera possivel demonstrar de forma tangivel
o impacto da fiscalizagao, regulamentacao e valorizagao profissional promovidos pelo
Sistema Confea/Crea. Além disso, pegas segmentadas serdo implementadas para
dialogar com diferentes perfis dentro da comunidade técnica, destacando as multiplas

197. Cita, ainda, a realizacdo de contetdos, direcionados a diferentes publicos, sem, no
entanto, definir quais conteddos, em que formato, em que midias, nem quantos seriam

produzidos, e, mais uma vez, sem constar no cronograma nem no orcamento.

O publico-alvo desta fase sera dividido em grupos estratégicos, garantindo uma
abordagem personalizada para cada segmento. Profissionais registrados no
Confea/Crea serdo incentivados a interagir e compartilhar suas experiéncias,
fortalecendo o vinculo com a instituicdo. Estudantes e recém-formados terdo acesso
a conteudos educativos e inspiracionais, incentivando sua aproximagdo com o
Conselho. Empresas e contratantes de servigos técnicos serdo impactados por
campanhas que reforcem a importancia da fiscalizagdo e da contratagdo de
profissionais habilitados. Além disso, formadores de opinido, influenciadores do setor
e veiculos especializados serdo mobilizados para ampliar a repercussdo da campanha
e alcangar novos publicos.
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198. Por fim, propde agdo de gamificacdo, sem qualquer previsdo de desenvolvimento,
execucao, design, estratégia de engajamento ou custo — o que, num ambiente digital,

representa grave falha de planejamento técnico e financeiro.

Outro pilar essencial desta fase sera o incentivo a participagéo ativa dos profissionais,
utilizando agbes gamificadas e desafios interativos para tornar a experiéncia digital
mais envolvente. Elementos de competicdo saudavel, recompensas simbdlicas e
mecanicas de engajamento serdo explorados para estimular a adesdo dos
profissionais as iniciativas do Confea. Essas estratégias serdo implementadas
progressivamente, acompanhando a resposta do publico e refinando as abordagens
com base na interagédo gerada.

199. Diante desse cenario, é forcoso reconhecer que a proposta da Moringa apresenta
grave desconformidade com os comandos do edital, porquanto (i) deixou de listar todas
as acoes e pecas previstas; (ii) omitiu completamente tais agdes do cronograma de
implementacdo; e (iii) ndo incluiu no orcamento, tampouco estimou os custos

correspondentes a tais iniciativas.

200. Ao deixar de cumprir tais determinagdes editalicias, a Moringa logrou
indevidamente vantagem competitiva em relacdo as demais licitantes, pois teve a
possibilidade de apresentar uma proposta tecnicamente “mais leve”, com menor nimero
de pecas, sem o 6nus de detalhar, justificar e orcar todas as agdes prometidas - e assim

perder espaco na limitagdo de paginas estabelecidas nos itens 1.2.6. e 1.2.7. do edital.

201. Enquanto as demais concorrentes, como a Duca Digital, estruturaram suas propostas
de forma completa e transparente — com 98 pecas e detalhamento exaustivo das acdes,
seus respectivos custos e fases de execug¢do — a Moringa se beneficiou da auséncia de
detalhamento para simular uma proposta mais vidvel, mais enxuta financeiramente e
supostamente mais objetiva e atraente, quando, na verdade, ocultava a extenséo real de

sua proposta.

202. Para ilustrar essa distorcdo, observa-se que outras licitantes apresentaram volume

substancialmente maior de pecas — Muganga (53 pecas), Duca Digital (98 pecas) e Area
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Comunicagado (19 pecgas) —, o que demonstra o padrao adotado no certame por aquelas

que respeitaram integralmente as exigéncias editalicias.

203. A Moringa, ao apresentar somente 10 pecgas corporificadas e omitir as demais,
acabou por evitar a complexa tarefa de justificar tecnicamente cada acdo adicional, seus
objetivos, publicos, formatos, cronologia e, principalmente, seus custos. Isso resultou em
uma proposta deliberadamente suborcada, criando a falsa impressdo de economicidade e
simplicidade operacional, o que certamente influenciou a avaliagdo da Subcomissédo

Técnica.

204. A vantagem competitiva indevida torna-se ainda mais evidente quando se observa
que a Moringa mencionou, ao longo de seu plano, agdes com elevado custo implicito —
como contratacdo de influenciadores, producdo de videos com depoimentos,
desenvolvimento de conteldos inspiracionais e execugdo de gamificacio — sem
apresentar qualquer valor correspondente no orcamento.

205. Tal omissdo prejudica a comparabilidade com propostas em que tais acdes foram
corretamente previstas e orcadas, comprometendo o julgamento objetivo e a transparéncia

do processo.

206. Portanto, a conduta da Moringa viola ndo apenas o principio da vinculagdo ao
instrumento convocatdrio, mas também o principio da isonomia, insculpido no art. 5° da Lei

n°®14.133/2021, ao estabelecer condi¢des desequilibradas entre os licitantes.

207. O descumprimento dos itens 1.3.3.2 e 1.3.4.2, portanto, longe de ser uma falha
meramente formal, afetou diretamente a estrutura técnico-financeira da proposta,

comprometendo a paridade de condig¢bes entre as participantes do certame.

208. Por todo o exposto, considerando-se o inconteste fato de que a manutencéo da
proposta da Moringa no certame compromete gravemente a regularidade do processo
licitatério, impondo, como Unica medida juridicamente adequada, sua desclassificagdo do
procedimento licitatério em epigrafe, em respeito ao principio da vinculagdo ao

instrumento convocatério, legalidade, isonomia e a lisura do certame.
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DESCUMPRIMENTO AO ITEM 1.3.4, “a” DO EDITAL.

209. Inobstante a patente violagdo evidenciada alhures, o Recorrida, ainda, incorreu em
descumprimento do item 1.3.4, alinea “a" do edital, ao deixar de contemplar as fases
obrigatdrias ali exigidas. Tal omissdo compromete a completude do planejamento técnico,
impede a avaliacdo objetiva da proposta e, como consequéncia, impde sua imediata
desclassificagcdo, em atengdo aos principios da vinculagdo ao instrumento convocatério e

da isonomia.

210. Consoante dispde o edital, no item 1.3.4, “a", cada licitante deveria apresentar, como
parte do Plano de Implementacéo, um cronograma detalhado que contemplasse, de forma
explicita, as seguintes etapas: implementacdo, ativacdo, continuidade, manutencdo e
conclusdo das acdes e/ou pegas de comunicacdo digital, discriminando os respectivos

publicos e periodos de execugao.

1.3.4. Subquesito 4 - Plano de Implementacdo - a licitante deverd apresentar e defender
um plano para desenvolvimento das acdes e/ou pegas de comunicagdo digital

constantes de sua proposta, contemplando:

a) cronograma de implementacao, ativacao, continuidade, manutencao, conclusao
das acoes e/ou pecas de comunicacdao digital, com os respectivos publicos e

periodos;

b) orcamento para desenvolvimento das acdes e/ou pecas de comunicacao digital, com
os respectivos valores (absolutos e percentuais) dos investimentos alocados em sua

execucgao técnica;

211. Depreende-se, de forma cristalina, da redacdo da norma editalicia que todas essas
fases devem estar contempladas. A exigéncia, além de absolutamente clara, possui
justificativa técnica inquestionavel: ela visa garantir que a execucdo da campanha observe
um encadeamento légico e completo, desde o planejamento e lancamento das acdes, até

a sua sustentacao, atualizacado e encerramento.
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212. Contudo, a proposta da Moringa ignora completamente essa diretriz, apresentando
um plano limitado a trés macroetapas genéricas, nomeadas como: (1) Posicionamento e
consisténcia da mensagem; (2) Engajamento e amplificacdo do alcance; e (3) Consolidagédo

e monitoramento de resultados.

213. Embora tais nomenclaturas possam sugerir, superficialmente, uma légica interna de
execucdo, o que se verifica, na pratica, € que elas ndo correspondem as fases técnicas

exigidas pelo edital.

214. Nao ha, em momento algum, referéncia clara, direta ou mesmo indireta as fases de
implementacdo, ativacdo, continuidade, manutencdo e conclusdo, tampouco o
detalhamento de quando e como tais etapas ocorrerdo, quais publicos serdo atingidos em
cada fase ou qual a dindmica operacional prevista para a sustentacdo das agdes de
comunicacgao.

215. Além do evidente descumprimento do edital, ao deixar incluir essas fases
obrigatdrias, a Moringa acabou por reduzir artificialmente a complexidade da sua proposta,

limitando o escopo e a profundidade de sua exposicéo.

216. Isso implica, inevitavelmente, em vantagem competitiva indevida, porquanto lhe
permitiu apresentar um plano “enxuto”, mais simples de estruturar e justificar, ao passo que
as demais concorrentes, como a Duca Digital, tiveram de construir um plano completo,
estruturado em todas as fases exigidas, o que exigiu maior esforco criativo, técnico,

orgamentario, além de tempo e dinheiro envolvidos.

217. Esse desequilibrio compromete a isonomia do certame e prejudica aquelas
licitantes que observaram integralmente o edital, colocando-as em desvantagem frente a
uma proposta que, embora formalmente apresentada, ndo atende aos requisitos minimos

de conteudo.

218. No desate dessa questao, preleciona José dos Santos Carvalho Filho, ao aduzir que
"Avinculagdo ao instrumento convocatdrio é garantia do administrador e dos administrados.

Significa que as regras tracadas para o procedimento devem ser fielmente observadas por
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todos. Se a regra fixada ndo é respeitada, o procedimento se torna invélido e suscetivel de

correcdo na via administrativa ou judicial” (Manual de Direito Administrativo, 27° edicéo,

Atlas, Sdo Paulo, 2014, pag. 248).

219. Nesse sentido, o ilustre autor afirma, ainda, que “"Vedado a Administracdo e aos
licitantes é o descum primento das regras de convocagdo, deixando de considerar o que
nele se exige, como, por exemplo, a dispensa de documento ou a fixacdo de preco fora

dos limites estabelecidos...."(Op. Cit. pag. 248) (g.n.)

220. Destarte, ante ao evidente descumprimento, portanto, sua desclassificacdo no
certame é medida que se impde, em observancia ao principio da vinculagdo ao instrumento

convocatdrio e ao principio da isonomia entre as licitantes.

V.1. SUBSIDIARIAMENTE. DA NECESSARIA REVISAO DAS NOTAS ATRIBUIDAS A
MORINGA

221. Caso nao se entenda pela desclassificacdo da Moringa - o que se admite apenas
para argumentar - passa-se a tratar das razdes pelas quais a proposta da Recorrida deve ser

sua nota significantemente reduzida.

A) NECESSARIA REDUCAO DA PONTUACAO ATRIBUIDA NA CAPACIDADE DE
ATENDIMENTO - CLIENTES

222. No que concerne a Capacidade de Atendimento apresentada pela Moringa, verifica-
se que alguns pontos de suma relevancia passaram batidos por oportunidade do
julgamento realizado pela Subcomissédo Técnica que poderiam vir a infirmar o resultado do

certame.

223. Em primeiro lugar, muito embora a Recorrida tenha sido pontuada pela quantidade

de clientes nacionais, nota-se que, dentre os clientes apresentados pela Moringa, consta o
SICOOB, institui¢do cujo vinculo contratual com a licitante foi encerrado em 2020, ou seja,

ha cerca de quatro anos da data da apresentacdo das propostas.
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Sicoob
Confederagao

v SICOOB

Periodo de atendimento:

Novembro de 2017 oté dezembro de ¢

224. Poroutro lado, nos termos do item 1.5.2, |, o edital dispde com clareza que a licitante
deverd apresentar: “I - Relacdo nominal dos seus principais clientes a época da licitagao,
para os quais desenvolveu solu¢ées de comunicagdo digital, com a especificagcdo do inicio

de atendimento e do objeto do contrato ou do servico prestado a cada um deles.” Como

se Vvé, portanto, a apresentacdo desse cliente ndo atende a exigéncia de
contemporaneidade imposta pelo edital.

225. Sobreleva-se, neste ponto, que nado se trata de mera auséncia de atualizacdo ou
detalhe menor, mas de um descumprimento frontal do critério temporal estabelecido, que
exige que os clientes estejam sob atendimento a época da licitacdo, de modo que a
consideracdo de um cliente cujo contrato foi encerrado ha anos configura infragdo objetiva

e exige desconsideracio da pontuacao correspondente.

226. Alirregularidade contida na proposta da Recorrida, no entanto, ndo se limita a esse

ponto. Em segundo lugar, nos cases apresentados pela Moringa, destinados a

demonstragdo de sua experiéncia com campanhas de comunicacdo digital, ndo ha a
identificacdo do responsavel técnico pela elaboracdo dos relatos, como expressamente

determina o edital.
227. Nesse sentido, insta rememorar que o item 1.6.2, ll, do Edital é categdrio ao

determinar que, cada relato, “Deveréd contemplar nome, cargo ou funcdo e assinatura de

funcionério da licitante responsével por sua elaboracéo”.
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228. Contudo, em flagrante descumprimento ao comando editalicio, a Moringa limita-se
a inserir a assinatura do responsavel legal da empresa, sem individualizar quem elaborou
tecnicamente o case, qual sua funcdo na equipe e qual o vinculo com o conteddo

apresentado, razdo pela qual devem ter sua pontuacéo reduzida.

229. Por fim, em terceiro lugar, cumpre destacar mais uma infragdo relevante: a Moringa
ndo indicou o numero do contrato nos dois relatos apresentados, contrariando

expressamente o disposto no item 1.6.2.1 do edital, que estabelece:

1.6.2.1.A validacdo devera ser feita em documento apartado dos relatos, o qual ndo
entrard no cOmputo do nimero de pagina de que trata o subitem 1.6.2. No documento

de validagdo constara, além do ateste dos relatos, o nimero do contrato, o nome

empresarial do cliente, o nome do signatario, seu cargo/funcéo e sua assinatura.

230. Trata-se, novamente, de exigéncia objetiva, especifica e inequivoca, cujo
descumprimento torna invélida a validagdo dos relatos. A omissdo do nimero do contrato
compromete a rastreabilidade do vinculo com o cliente e impede a afericdo concreta da
experiéncia alegada, tornando impossivel atestar, com seguranga, a veracidade e a
conformidade do relato com as exigéncias do certame. Diante disso, os relatos devem ser
desconsiderados para fins de pontuagdo ou, subsidiariamente, devem ter a nota conferida

significantemente reduzida.

231. A conjuncdo desses vicios — cliente fora do prazo de vigéncia exigido, auséncia de
identificacdo do responsével técnico pelos cases e omissdo do nimero do contrato nos
relatos — configura quadro de desconformidade material com os comandos editalicios,
comprometendo ndo apenas a pontuagdo no subquesito Capacidade de Atendimento, mas

também a regularidade da proposta como um todo.

232. Além disso, a manutencdo da pontuacdo maxima a Moringa nessa circunsténcia
resulta em evidente vantagem competitiva indevida, em desfavor das licitantes que, como
a DUCA DIGITAL, observaram de forma rigorosa cada item do edital, estruturando suas

comprovacdes com detalhamento, veracidade e rigor técnico.
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233. Portanto, a redugao da pontuagdo conferida a Moringa no subquesito Capacidade

de Atendimento é medida que se faz necesséria, em virtude dos argumentos acima

delineados.

B) PLANO DE COMUNICACAO. IMPERIOSA REDUCAO DA PONTUACAO.

234. No que concerne ao Plano de Comunicagao Digital apresentado pela Moringa,
basta realizar leitura mais atenta a fim de se alcancar a conclusdo de que, ao contrario da
do consignado pela Subcomissdo Técnica, esta carece de substancia técnica, abrangéncia
tematica e representatividade institucional, revelando-se, sob exame de mérito, como

tecnicamente fragil, visualmente pobre e conceitualmente equivocada.

235.  Em primeiro lugar, verifica-se que o conceito narrativo da campanha da Moringa foi
construido com personagens voltados exclusivamente para o publico jovem,
especialmente estudantes e recém-formados. Essa escolha temética, por mais que pareca
dialogar com uma parcela do publico, acaba por restringir indevidamente o escopo da
comunicagdo, deixando de contemplar a heterogeneidade etéria e profissional que

caracteriza o corpo regulado pelo Sistema.

236. O CONFEA n&o se dirige apenas a jovens profissionais, mas também — e sobretudo
— a engenheiros, agrénomos e geocientistas com décadas de carreira, que participam de
grandes projetos de infraestrutura, lideram equipes técnicas e atuam em setores

estratégicos da economia nacional.

237. Ao construir uma campanha focada em um Unico perfil, a Moringa ndo cumpre os
critérios minimos de abrangéncia comunicacional exigidos para uma acdo de escala
nacional, tornando o plano incompleto e desconectado dos objetivos estratégicos do

edital.
238. Alimitacdo conceitual se agrava com o uso inadequado da linguagem metodoldgica

adotada nas pecas. Os textos de apoio e os roteiros das pecas demonstram esquecimento

ou exclusdo recorrente das geociéncias como éarea integrante e paritéria do Sistema, o que
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viola frontalmente o principio da equidade institucional entre os profissionais que integram

o CONFEA/CREA.

239. A exclusdo simbdlica de um dos pilares do Sistema nao é mero lapso: é sintoma de
um projeto construido com superficialidade, que falha em respeitar e representar a

estrutura multifacetada da autarquia.

240. No plano visual, a deficiéncia torna-se ainda mais evidente, ao passo que a
campanha da Moringa repete personagens visualmente genéricos, todos ambientados em
obras de construcao civil, utilizando o mesmo Equipamento de Protecdo Individual (EPI) em
todas as pecas — capacete azul —, sem qualquer diferenciacdo quanto a area de atuacéo do

profissional representado.

241. Trata-se, de forma cristalina, de uma abordagem absolutamente insuficiente e
tecnicamente questionavel, especialmente quando se sabe que o Sistema é composto por
profissionais das mais diversas engenharias, além da agronomia e das geociéncias, que ndo
necessariamente atuam em canteiros de obra.

242. Com efeito, ndo se observa qualquer tentativa de representar um engenheiro
florestal, de alimentos, cartégrafo, um agrébnomo em campo, ou um geocientista em
ambiente laboratorial ou de pesquisa. A auséncia de diversidade iconogréfica é

incompativel com a natureza institucional do contratante.

243. Mais grave, a insisténcia no uso do capacete azul — EPl comumente associado a méo
de obra auxiliar no canteiro de obras — reforca esteredtipos e desinforma, especialmente
considerando que, no setor da construcao civil, o capacete branco é o consagrado como

simbolo do engenheiro responsével técnico.
244. Essafalhavisual revela ndo apenas descuido estético, mas desconhecimento técnico

e simbdlico sobre o publico representado, fato inadmissivel em uma campanha que visa

fortalecer a identidade institucional junto aos proprios regulados.
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245.  Assim, é forcoso concluir que o plano de comunicacdo apresentado pela Moringa
nado atende as exigéncias minimas de representatividade, diversidade, corregdo técnica,

fidelidade institucional e identidade visual.

246. Em verdade, trata-se de uma proposta visualmente limitada, conceitualmente
desequilibrada e institucionalmente desconectada do universo a que se propde dialogar.
Em vez de promover aproximagédo entre o Conselho e seus profissionais, a proposta reduz
o alcance da comunicagao, reforca esteredtipos e ignora segmentos inteiros do publico-

alvo.

247. Diante disso, faz-se imprescindivel a subtracio significativa da pontuacao atribuida
ao Plano de Comunicagdo da Moringa, com reavaliagdo proporcional a gravidade das falhas
constatadas, sob pena de se consagrar como tecnicamente superior uma proposta que

viola os principios basilares da comunicagdo publica institucional.

248. O julgamento técnico, para ser legitimo, deve considerar ndo apenas a formalidade
da entrega, mas, principalmente, a adequacéo ao objeto licitado, a fidelidade institucional
e o compromisso com a representagdo plural dos publicos atendidos pela autarquia

contratante.

RAZOES PARA A IMPERIOSA DESCLASSIFICAGAO DA AREA COMUNICAGCAO

249. A proposta técnica apresentada pela licitante Area Comunicagdo incorre em infragdo
direta e inequivoca as normas estabelecidas no instrumento convocatério, mais
especificamente no que se refere a vedacdo expressa ao uso de imagens em movimento

nas pecas apresentadas.

250. O item 1.3.3.3 do Edital, que trata do Subquesito 3, referente a Solucdo de

Comunicagao Digital, dispde que as formas de apresentacado das pegas exemplificadas.

1.3.3.3. Os exemplos de a¢des e/ou pegas de comunicagdo digital de que trata a alinea
‘b’ do subitem 1.3.3 estdo limitados a 10 (dez), independentemente do seu tipo ou de

sua caracteristica e poderao ser apresentados sob a forma de:
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a) textos, roteiros, storyboards, leiautes impressos e/ou montados (‘boneca’);

b) storyboards animados ou animatics;

c) ‘monstros’ ou leiautes eletrénicos

251. Sob esta ética, no que concerne aos storyboards animados e aos animatics, o Edital
veda expressamente, no item 1.3.3.5., a utilizacgdo de imagens em movimento,

determinando a apresentacédo de forma estética.

1.3.3.5. No storyboard animado ou no animatic poderdo ser inseridas fotos e imagens

estaticas, além de trilha sonora, voz de personagens e locucdo. Nao podendo ser

inseridas imagens em movimento.

252.  Sublinha-se, neste ponto que, referida vedacdo ndo decorre de capricho, mas sim
da necessidade de preservar a comparabilidade e isonomia entre os materiais e assegurar
que todas as licitantes disponham do mesmo espaco criativo para demonstrar sua

capacidade técnica de criacéo e, portanto, usufruam de isonomia.

253. Ao permitir apenas imagens estaticas (por exemplo, arquivos em PDF ou JPG), o
edital buscou equalizar o campo de exposicdo visual, evitando que o impacto
comunicacional decorrente de videos, animacdes ou efeitos dindmicos comprometesse a

avaliacdo imparcial das propostas.

254. Ocorre que, a despeito da clara limitagado estabelecida no edital para a apresentacéo
de pecas e/ou agdes que corporifiquem a proposta de solugdo do problema especifico de
comunicagdo, a Recorrida apresentou storyboards e animatics com imagens em

movimento.

255.  No caso do filme Manifesto, observa-se que todas as imagens utilizadas estdo em
movimento, sendo aplicadas técnicas de zoom in e zoom out — movimentos cléssicos e
amplamente reconhecidos nas produ¢des audiovisuais, cuja funcédo é dinamizar a narrativa
visual e aprofundar a carga dramética da mensagem. Trata-se de recurso técnico préprio de
video, com funcéo expressiva incompativel com a natureza de pecas estéticas exigidas pelo

edital.
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256. Além disso, a vinheta institucional “Preparar o Futuro, Transformando o Presente”

apresentada pela Area Comunicacdo é composta integralmente por computacdo grafica

em movimento, que configuram o que o mercado audiovisual reconhece como pe¢a 100%

animada.

257. Nao obstante, os letterings utilizados pela agéncia se utilizam de movimentos
gréficos claramente perceptiveis, em todos eles, configurando assim uma peca toda em

movimento.

258. Tais movimentos, como se sabe, sdo préprios de softwares de edicdo e de motion
design e ndo encontram qualquer respaldo na norma do edital, que restringiu

expressamente as imagens aos formatos estéticos.

259. A gravidade da infracdo se torna ainda mais evidente quando se recorda que a
agéncia OFICINA foi desclassificada do certame precisamente por este mesmo motivo
— o uso indevido de imagens em movimento nas pegas audiovisuais. O precedente,
portanto, é claro e vinculante. Tolerar a conduta da Area Comunicacdo seria adotar
tratamento desigual para situagbes idénticas, violando frontalmente o principio da

isonomia e maculando a lisura do processo licitatério.
260. Afim de facilitar a compreenséo e ndo restar quaisquer dividas acerca do alegado,

confira-se a tabela abaixo colacionada que exemplifica os movimentos mais utilizados em

produgdes dudio visuais:
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Fonte: Canal Videomaker

261. Ora, consoante ja tracejado no decorrer do presente recurso, é assente no Superior
Tribunal de Justica o entendimento de que o edital é a lei do certame, e, enquanto
instrumento convocatério, delimita as condi¢cdes norteadoras dos atos da licitacéo, fixa o
seu objeto de forma precisa e enumera os deveres e as garantias das partes interessadas,
pois suas regras vinculam tanto a Administragdo quanto os licitantes. Contudo, a Recorrida

decidiu por ignorar a expressa vedacao editalicia.

262. A Area Comunicacio, ao ignorar essa restricdo e optar por apresentar conteido em
movimento, rompeu com o parametro objetivo de avaliacdo técnica, uma vez que transmitiu
sua mensagem com recursos que ampliam, potencializam e dinamizam a percepcéo do
conteudo, criando, assim, uma apresentacdo mais envolvente e, por consequéncia, mais

persuasiva perante os avaliadores.

263. O ganho visual e cognitivo proporcionado por esse tipo de linguagem nao é

comparavel aos materiais estaticos — e justamente por isso é que o edital vedou o seu uso.
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264. Importa destacar que essa conduta representa violacdo objetiva a norma editalicia,

e ndo simples desvio formal ou irregularidade sanavel. As regras estabelecidas no edital
possuem forca vinculante, e seu descumprimento imp&e consequéncias automaticas, entre
elas, a desclassificacdo da proposta que extrapola os limites impostos, especialmente

quando hé impacto concreto na forma como o contetdo é avaliado.

265. Além disso, ao se valer de imagens em movimento, a licitante Area Comunicagao
reduziu artificialmente o volume necessario de material grafico e textual para transmitir sua
mensagem, obtendo economia de esfor¢o técnico ao condensar, em pecas dindmicas,
contetdos que as demais licitantes precisaram desdobrar em mais paginas, mais recursos

visuais e mais elementos textuais.

266. Tal prética, portanto, resulta ndo apenas em impacto comunicacional superior, mas
também em vantagem competitiva ilegitima no esforco de construgdo da proposta, uma
vez que as demais licitantes, ao respeitar a vedacéo, foram forcadas a adaptar conceitos
complexos ao formato estético, abrindo mao de fluidez, narrativa visual continua e

dinamismo — o que é parte do desafio técnico imposto pelo edital.

267. Admitir a permanéncia de proposta que descumpre regra objetiva e essencial do
edital é romper com o principio da isonomia, conferindo tratamento privilegiado e
assimétrico a um dos licitantes em detrimento dos demais. O julgamento torna-se subjetivo,
desequilibrado e, acima de tudo, contaminado pela quebra da regra bésica de paridade de

armas.

268. Fato é que implica em ofensa aos principios da isonomia e da vinculacdo ao
instrumento convocatério, o descumprimento de exigéncia estabelecida em edital

submetida a todos os licitantes, o que importa em sua eminente e imperiosa

desclassificacao.

60



Enderego: SHIN CA 1 BLOCO A SALA 437 COND, DECK NORTE

Lago Norte - BRASILIA - DF - CEP: 71503-501
Telefone: 61 98162-6222
CNPJ: 53.355549/0001-65

T A L

Inscrigdo Estadual: 08 269 557/001-07
E-mail: contato@ducadigital com br

VI.1. SUBSIDIARIAMENTE. RAZOES PARA A REDUCAO DA NOTA ATRIBUIDA A AREA

ea PV

COMUNICACAO.

A) CAPACIDADE DE ATENDIMENTO. APRESENTACAO DE APENAS UM CLIENTE
NACIONAL. PONTUAGCAO EQUIVOCADA. NECESSARIA REDUCAO.

269. Ainda que, por eventual entendimento desta Comissdo, ndo se acolha o pedido de
desclassificacdo da Area Comunicacio pelo uso indevido de imagens em movimento — o
que se reitera ser medida juridicamente imperiosa —, é certo que, subsidiariamente, se faz
necessdria a imediata reducdo da pontuacdo atribuida a licitante no subquesito
“Capacidade de Atendimento - Relacdo de Clientes”, tendo em vista equivoco cometido

pela Subcomissdo Técnica na anélise dos documentos apresentados.

270. A Recorrida, em sua proposta, declarou como clientes as Prefeituras de Bertioga,
Campo Limpo, Diadema, Itu, Limeira, Niteréi e Santa Barbara d'Oeste, além do CAU/BR
(Conselho de Arquitetura e Urbanismo do Brasil) e do COREM-SP (Conselho Regional de
Estatistica da 3% Regido).

271. Como se verifica, todas as prefeituras listadas sdo entes com atuagdo estritamente
regional e, portanto, ndo se enquadram nos critérios de “clientes com atuacgédo nacional”,

nos termos da tabela que estabelece os critérios de julgamento para o subquesito.

272. De igual modo, o COREM-SP trata-se de conselho regional, com escopo territorial
restrito ao Estado de S&o Paulo, e tampouco pode ser considerado como cliente de
abrangéncia nacional. Nesse contexto, apenas o CAU/BR, entidade de atuacdo nacional,
preenche, efetivamente, os critérios para pontuagdo no nivel correspondente a “1 ou 2

clientes com atuacdo nacional”.
273. No entanto, e com absoluto desacerto, a Subcomissdo Técnica atribuiu a licitante a

pontuacdo maxima de 7 (sete) pontos, equivalente a condicdo de "5 ou mais clientes com

atuacdo nacional".
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274. Ora, sendo o Unico cliente de abrangéncia nacional efetivamente comprovado o

CAU/BR, a nota correta a ser atribuida é, indubitavelmente, de 3 pontos, nos termos da

prépria planilha de avaliagado.

275. Faz-se imperioso ressaltar que os critérios de julgamento deste quesito sdo
plenamente objetivos, os quais foram previamente estabelecidos no ato convocatdrio e de
acordo com os fatores exclusivamente referidos, de maneira a possibilitar sua afericdo pelos

licitantes e pelos érgaos de controle.

276. Sob esta dtica, considerando-se que os critérios de julgamento deste quesito sdo
estritamente objetivos, a pontuacdo conferida pela i. Subcomissdo a Area Comunicacio,
portanto, representa erro material, e, mais do que isso, uma quebra do critério objetivo de
julgamento, em descompasso com os principios da legalidade e da vinculacdo ao edital,

razdo pela qual a seu ajuste proporcional é medida que se impde.

B) NECESSARIA REDUCAO DA PRONTUACAO ATRIBUIDA A PROPOSTA TECNICA
DA AREA.

277. Por fim, ainda na linha dos pedidos subsidiarios, e sem prejuizo dos requerimentos
de desclassificagdo anteriormente formulados, impde-se a reavaliagdo e consequente
reducdo da pontuacdo atribuida a proposta técnica da licitante Area Comunicagao,

especialmente a luz da analise do conteddo material das pecas apresentadas.

278. Tais inconsisténcias, conforme se demonstrard a seguir, ndo sdo pontuais ou de
menor relevancia, mas sim estruturais, afetando a proposta em seu conjunto e evidenciando
que a nota atualmente conferida estd desproporcional a real aderéncia da proposta aos

objetivos e diretrizes estabelecidos pelo edital.

279. Desde logo, observa-se que a campanha proposta pela Area Comunicacio carece
de embasamento estratégico e direcionamento comunicacional claro. As pecas limitam-
se a exposicdo do conceito central, sem, contudo, apresentar um fio narrativo coerente que

permita compreender como os contetdos dialogam com os diversos publicos previstos no
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edital — especialmente considerando a amplitude etaria, setorial e geogréfica do Sistema

CONFEA/CREA/MUTUA.

280. Em nenhuma das pegas se verifica a segmentacao do discurso ou o planejamento
de desdobramentos especificos. Ndo hd mapeamento de publicos, tampouco adequacgdo
de linguagem ou canal conforme o perfil dos destinatarios. O resultado é uma proposta
genérica, que nao estabelece relacao entre a informacao veiculada e o publico-alvo,

prejudicando gravemente o potencial de efetividade da campanha.

281. A isso se somam informacdes equivocadas sobre a propria estrutura
institucional do Sistema, o que revela despreparo técnico no trato com o conteddo. Em
diversas pecas, o CONFEA ¢ tratado como d6rgédo regulador e fiscalizador com presenca
direta em campo, ignorando completamente o papel operacional dos CREAs regionais,
que sdo, de fato, os entes responsaveis pela fiscalizacdo e atendimento direto aos

profissionais e empresas.

282. Ao desconsiderar essa distingdo, a proposta desinforma, confunde e desvirtua a
mensagem institucional que deveria fortalecer a identidade e a funcéo especifica de cada

instdncia do Sistema.

283. A representacao visual dos personagens utilizados nas pegas tampouco escapa a
superficialidade. A campanha recorre a imagens de bancos de fotos genéricos, com uso
recorrente de modelos ja amplamente utilizados em campanhas comerciais — muitas vezes
associadas a varejo, crédito, bens de consumo —, o que enfraquece a originalidade e a

conexao simbdlica com o universo institucional da engenharia, agronomia e geociéncias.

284. Alémdisso, hé flagrante uso de personagens com aparéncia tipicamente estrangeira
ou de estética padronizada, sem qualquer esforco de representatividade regional,
étnica ou setorial, o que distancia a campanha da diversidade dos profissionais que
compdem o Sistema. A auséncia de identificagdo visual com o publico-alvo compromete o

espelhamento necessario a eficacia da comunicagdo publica institucional.
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285.  Outro problema crasso ¢ a fragilidade do contetido informativo e a omissao de
elementos essenciais. A campanha aborda tépicos sensiveis — como a cobranca de
anuidades — sem contextualizar adequadamente sua razio de ser, sua base legal ou
seu vinculo com as atividades finalisticas do Sistema, o que transmite uma imagem de
onerosidade gratuita e sem contrapartida. Da mesma forma, hé baixa representatividade
feminina nas pecas, o que destoa dos esforcos atuais e das politicas internas do Sistema
CONFEA/CREA voltadas a promocéo da equidade de género. Isso revela que, mesmo em
aspectos fundamentais, como diversidade e inclusdo, a proposta da Area Comunicacio nao

reflete os compromissos institucionais da autarquia contratante.

286. Também chama atencdo a superficialidade na abordagem de temas centrais, como
a importancia da fiscalizagdo. O conteldo oferecido resume-se a frases genéricas, sem
explorar os dados, exemplos e fundamentos estratégicos fornecidos no préprio edital
como subsidio para elaboracdo do material. Tal auséncia de aprofundamento denota
aproveitamento superficial dos insumos disponibilizados, comprometendo a

densidade técnica da proposta.

287. Por fim, é impossivel ignorar os diversos erros linguisticos e de revisao textual
presentes nas pegas. Sdo frequentes os equivocos de pontuacéo, especialmente no uso
indevido de virgulas que comprometem o sentido das frases, além de construcdes
truncadas e comunicacbes de dificil compreensao. Esse tipo de descuido prejudica
diretamente a clareza e a credibilidade das mensagens, além de indicar deficiéncia na
cadeia de qualidade e controle editorial da agéncia proponente.

288. Requer-se, portanto, que esta Comissdo proceda a reavaliacdo técnica da
proposta da licitante Area Comunicacdo, com revisdo da nota atribuida no item
referente a Proposta Técnica, reconhecendo a existéncia de vicios conceituais, deficiéncias
de conteuldo, representatividade inadequada, falhas de execucéo e auséncia de aderéncia
plena aos objetivos institucionais do contratante. A manutencdo da nota méaxima ou elevada
frente a uma proposta tecnicamente desequilibrada compromete a seriedade do

julgamento e a legitimidade do resultado do certame.
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Vil. PEDIDOS

289. Diante do exposto, requer-se o que segue:

a) Seja o presente recurso recebido e processado, eis que apresentado

tempestivamente;

b) Seja o presente recurso provido a fim de anular o certame, em razdo da patente ma
conduta da Comissdo de Licitacdo por oportunidade da realizagcdo da Primeira

Sessdo Publica;

c) Seja o presente recurso provido para majorar a nota atribuida a Duca Digital, pelas

razbes delineadas no bojo desta peca; e, ainda, para:

Em relacdo 8 Muganga, Moringa e Area:

- Desclassifica-las em virtude dos flagrantes descumprimentos as normas editalicias,
consoante os argumentos delineados no presente recurso;

- Se assim ndo se entender, reduzir a pontuacdo atribuida na Capacidade de
Atendimento, conforme o exposto;

- Caso assim ainda ndo se entenda, ao menos, reduzir drasticamente a sua pontuagao.

d) Caso este ndo seja o entendimento, pleiteia-se que o presente recurso seja

encaminhado para anélise de autoridade superior.

Nestes termos, pede e espera deferimento.

Brasilia - DF, 25 de junho de 2025

DUCA DIGITAL
CLAUDIA GOMES CHAVES
Sécia-Administradora
800.503.526-87
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