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Quem sou? —EC>

DATA
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Bruno Corsino

* Especialista em Analise de Qualidade de Informacgdes
*  Especialista em Inteligéncia de Negdcios

e Arquivista pela Universidade de Brasilia—UnB

* MBA em Gestao de Projetos pela Universidade Catodlica de
Brasilia— UCB

* Filiado do Instituto de Gerenciamento de Projetos — PMI-DF

e  Membro do Comité Publico da Associagao Nacional de
Profissionais de Privacidade de Dados — APDADOS-DF

* Encarregado de Protecao de Dados - “DPO as a Service”

e  Membro dos Grupos de Trabalho da ABNT:
— Gestdo do Conhecimento em Projetos (ISO 21.500:2021
— Governanga nas Organizagdes (ISO 37.301:2021
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Historia e Evolucao? \'
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gusmorais.com
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e “Estamos perdendo tempo fazendo algo que
um computador sabe fazer, com isso nao
fazemos o que o computador nao sabe fazer”
(José Predebon)

Historia e Evolucao? ~
; \

* Fazemos menos do que podemos fazer

Bruno Corsino - becdatacompass@gmail.com - (61) 9 9918-9842
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Historia e Evolucao? "'\'

- ]

WO VAYIAAMM

ldade do compumdor

Bruno Corsino — contato@bcdac.com.br— (61) 9 9918-9842



L
Muitos Dados e Pouco Tempo? ‘iy s

COMPLEXITY
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 “Hoje, a cada dois dias, geramos informacao
no mundo, o equivalente do inicio da
civilizacao até 2003”
(Eric Schmidt, CEO do Google)

Historia e Evolucao? t
* Era da Informacao -> Era da Inovacao

(Formulas novas para problemas novos)

Bruno Corsino - bedatacompass@gmail.com - (61) 9 9918-9842



RN

O que é informacao? KN 22
g ¢ \V

e “A informacao é uma diferenca que faz a
diferenca.” (BATESON, 1972)

* Principio da Proveniéncia (SCHELLENBERG, 1973):

— Valor Primario (probatorio, fiscal e legal) dos
documentos.

— Valor Secundario (historico e de pesquisa) dos
documentos.

Bruno Corsino - becdatacompass@gmail.com - (61) 9 9918-9842
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Por que gerenciar informacoes? \V

* Toda empresa pode gerenciar projetos e
atividades que ocorrem com certa frequéncia
com base em:

— Analise de dados historicos da propria empresa.
— Levantamentos internos.
— Consulta a métodos tedricos consagrados.

* Relacdao de Precisao e Revocacao — sensibilidade
(VAN RIJSBERGEN, 1979)

Bruno Corsino - becdatacompass@gmail.com - (61) 9 9918-9842
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Integridade da Informac3o [-B‘l

(VAN RIJSBERGEN, 1979)
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Entao toda informacado é :
confidvel? \_

Na verdade NAO.

99,01 % da informac3o é confiavel.

Ou seja, a margem de erro minima é de 0,99 %.

Bruno Corsino — contato@bcdac.com.br— (61) 9 9918-9842
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Quanto vale a informacao? “"\' s

O valor da informacao pode variar de -92% a
132%, dependendo da forma de gestao.

A forma de gerenciar pode ser feita pela
analise do Comportamento da Informacao, ou seja,
sua necessidade ao longo do tempo por meio da
Recuperacao da Informacao e demais indicadores.

CONTEXTO e TEMPO s3o OBRIGATORIE
avaliacao. |

Bruno Corsino — contato@bcdac.com.br— (61) 9 9918-9842
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Quanto vale a informacao? \V

* Atualmente:
— A cada RS 1,00 investido, PODE retornar RS 1,44,

* Projecao:
— A cada RS 1,00 investido, PODE retornar RS 3,44.

Bruno Corsino — contato@bcdac.com.br— (61) 9 9918-9842



Qual a métrica usar para medir 4‘1
a informacgao? \V

Valor Agregado Geral da Informacao

* |Integridade da Informacao
— Precisao
— Revocacao
— Eficacia da Recuperacao da Informacao
— Acuracia
 Comportamento da Informacao
— Prioridade da Informacao
— Aproveitamento da Informacao
— Contingéncia de Informacao
— Valor de Ativos Intangiveis

Bruno Corsino — contato@bcdac.com.br— (61) 9 9918-9842
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Comportamento da Informacao \‘
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Ciclo de Vida dos Dados - _../
Método DataOne \_

1. Planejar

DATA
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7. Integerar 3. Garantir a
: - Qualidade

6. Descobrir 4. Descrever
5. Preservar

Bruno Corsino — contato@bcdac.com.br— (61) 9 9918-9842




Estrutura da DDL
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Itens Dataone Data Lifecycle — DDL % do Tempo Necessario
1 Planejar 16,67%
2 Coletar 8,33% 33,33%
3 Garantir a Qualidade dos Dados 8,33%
4 Descrever os Dados 33,33%
41,66%
5 Preservar 8,33%
6 Descobrir Dados Uteis 8,33%
7 Integrar 8,33% 25,01%
8 Analisar 8,35%

Bruno Corsino — contato@bcdac.com.br— (61) 9 9918-9842
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Fluxo de Atividades "'/BC)T

Gestao de Documentos PATbass

Busca de Base Legal Analise de Cenario Plano de Agao
e Autorizagoes * Diagndstico e Objetivos

e Legislacao e Estudo de Usuario * Requisitos

e Metas

Tratamento Monitoramento e Tecnologia Aplicada

Documental Controle * Digitalizacio

* Triagem, Classificacao, e Indicadores e Sistemas

Ordenacao, e Curadoria
Arquivamento, Descricao

Eliminagao de
documentos

e Listas de Descarte

Bruno Corsino — contato@&:dacom.br— (61) 9 9918-9842
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Fases da Gestao da Informacao ‘-
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Fase 1 — Dados

Fase 2 — Informacao
Dados

Desestruturados Fase 3 — Conhecimento

Dados

* Sem gestéo da Classificados

Fase 4 — Inteligéncia

informac3o Dados
* 3 meses para e Implantando a gestao Organizados
recuperar a da informagdo : . Dados
informacdo * 1 dia para recuperar a Sistematicamente Apresentados
informacao . Qestao da informacao Graficamente
implantado
* 5 horas para recuperar | ® Praticas de gestdo da

a informacdo informacgao

consolidadas

* 3 minutos para
recuperar a
informacgao

Bruno Corsino — contato@bcdac.com.br— (61) 9 9918-9842
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Fases da Gestao da Informacao ‘-
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Fase 1 — Dados

Situacdo: Dados . Resultados
Procedimentos
Desestruturados Esperados

Sem Gestdo da Busca de Base

~ Plano de Agao Analise de Riscos
Informacao

3 meses para
recuperar a
informacao

Definicdo de Niveis
de Qualidade

Autorizagdes

: Diagnéstico Objetivos
internas

Organizacao do
Requisitos Cronograma de
Atividades

Matriz de
Responsabilidades

Legislagao vigente

Estudo de usuarios
(internos e Defini¢ao de Metas
externos)

Bruno Corsino — contato@bcdac.com.br— (61) 9 9918-9842




Fases da Gestao da Informacao

Fase 2 —
Informacao

Situagao: Dados
Classificados

Gestao da
Informacao

recuperar a
informacao

Bruno Corsino — contato@bcdac.com.br— (61) 9 9918-9842

Implantando a

1 dia para

Procedimentos

Tratamento da
Informacao

Triagem e
Classificacao

Ordenacgao e
Armazenagem

Descricao das
Informacdes

Resultados
Esperados

Mapeamento
dos Fluxos de
Informacao

Gestao das
Informacdes
INGINES

Organizagao do
Historico
Institucional

DATA
COMPASS




Fases da Gestao da Informacao «(B‘l
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Fase 3 — Conhecimento

Situacao: Dados
Organizados Procedimentos Resultados Esperados
Sistematicamente

Acompanhamento das
Gestdo da Informacao Monitoramento e . : demandas didrias,
: Tecnologia Aplicada . ;
implantada Controle semanais, mensais,
dentre outras

5 horas para recuperar
a informacao

Verificagdo de

Indicadores Sistemas aplicaveis
Desempenho

Apresentacao de

Curadoria Resultados

Bruno Corsino — contato@bcdac.com.br— (61) 9 9918-9842




Fases da Gestao da Informacao

Fase 4 — Inteligéncia

Situagdo: Dados
Apresentados
Graficamente

da Informacao
consolidadas

3 minutos para
recuperar a
informacao

Praticas de Gestao

Procedimentos

Eliminagao de
Informacgdes

Sanitizagao de
dados

Eliminagao segura
de dados

Resultados
Esperados

Analises de
Tendéncias

Comparativos de
Periodos e/ou
unidades

Reduc¢ao do volume
de informacgdes
desnecessarias

Bruno Corsino — contato@bcdac.com.br— (61) 9 9918-9842
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Resultados do Compliance de
Curadoria de Dados

DATA
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Informacao

Dados Informacao Conhecimento Inteligéncia
. n ) Organizados Apresentados
Situacao dos Dados Desestruturados Classificados . < . .
Sistematicamente Graficamente
Tem Gestao NZo Em Fase de e Praticas
Documental? Implantagao Consolidadas
Tempo para
Recuperar uma 3 Meses 1 Dia 5 Horas 3 Minutos




Riscos e Impactos Financeiros fc"'
!

98,91%

~ Nao atender as Expectativas

~ Atual ™ Apds o Servico ~ Atender as Expectativas

Bruno Corsino — contato@bcdac.com.br— (61) 9 9918-9842
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Valor da Informacao \'

Valor da Informacao

132,00%

‘ «/\40’ (0[0)73

Apos o Servigo Resultado

Bruno Corsino — contato@bcdac.com.br— (61) 9 9918-9842



Resultados Possiveis
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Resultados
Possiveis
N
A@JﬁFna Methoria na Reduc3o-de Meﬂ-fciﬁéno /]\ .
. ‘1 » . Comunicac¢ao
Tomada de definicao de ruidos” e ambiente Eficaz
DecisGes. estratégias rro organizacional ~_
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Consequéncias Positivas — ﬁcl
Inteligéncia de Negodcios \

DATA
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/—[ 8. Vendas H 1. Empresarial }\

7. Marketing 2. Antecipativa

| INTELIGENCIA ,
- DE NEGOCIOS -

6. Tecnoldgica

\[ 5. Financeira

3. Competitiva

4. Humana

Bruno Corsino — contato@bcdac.com.br— (61) 9 9918-9842



Consequéncias Positivas — 4_./9‘1
Protecao de Dados (LGPD) \V

2. Organizacao

l

COMPLIANCE EM 3. Desenvolvimento e
PROTECAO DE Implantagéo
DADOS - LGPD

[ 1. Preparagao

4.
Governanga

5. Avaliagao e
Melhoria

Bruno Corsino — contato@bcdac.com.br— (61) 9 9918-9842
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Consequéncia Negativa \‘

Projeto de viaduto some, e
prefeitura recorre a acervos e
até a viuva de engenheiro

Documento original de obra na marginal Pinheiros, em SP, pode
ter se perdido em incéndio

00

Mariana Zylberkan

shopauto A Prefeitura de Sao Paulo procura o projeto original do
viaduto que cedeu na madrugada da ultima quinta-feira (15) na pista
expressa da marginal Pinheiros. O viaduto passa sobre os trilhos da
linha 9-esmeralda da CPTM. O local é rota de acesso a rodovia Castello
Branco e préximo ao shopping e ao parque Villa Lobos, a 500 m da

ponte do Jaguareé.

Bruno Corsino — contato@bcdac.com.br— (61) 9 9918-9842
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Conclusao \'

Dados geram Informag¢des, que criam
Conhecimentos, que desenvolvem Inteligéncias.

Entao se o seu negocio é inteligente, vocé
precisa saber onde estao seus dados.

Direcao é mais importante que velocidade.

Bruno Corsino — contato@bcdac.com.br— (61) 9 9918-9842
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Portfélio de Servigos |

* Vistoria Organizacional * Compliance em
— Diagndstico e Orientacdo LGPD
— Relatdrio de Impacto de — Vistoria
Protecdo de Dados (RIPD) — Assessoria Assistida
* Treinamentos e * Gestdo de Processos
Capacitacoes — Vistoria

— Individuais e Corporativas. — Assessoria Assistida

Bruno Corsino — contato@bcdac.com.br— (61) 9 9918-9842
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Mais Informacoes N=
!

Contato: https://mono.direct/bruno corsino
Telefone: 061999189842
E-mail: contato@bcdac.com.br

Bruno Corsino — contato@bcdac.com.br— (61) 9 9918-9842
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