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DECISÃO CD Nº 201/2023

Aprova a alteração das datas de ocorrência do 13º ENOUV - Encontro
Nacional de Ouvidorias do Sistema e 2º ENED - Encontro Nacional de
Encarregados de Dados (0773246), de 30 e 31 de outubro de
2023, para 04 e 05 dezembro de 2023, em Brasília-DF; submete à
homologação do Plenário; e determina providências,

 

O Conselho Diretor, em sua 8ª Reunião Ordinária, realizada no dia 21 de setembro de
2023, na Sede do Confea, em Brasília-DF;

Considerando que tratam os presentes autos do Processo 00.001529/2023-45;

Considerando que por meio da Decisão Plenária nº PL-0242/2023 (0721934), de 17 de
fevereiro de 2023, o Confea decidiu nos seguintes termos:

 

1) Conhecer e aprovar no mérito a relação de Encontros Técnico-Operacionais do exercício 2023,
consoante os Despachos SEG 0715694 e 0717448.

2) Estabelecer que os eventos deverão ser objeto de processos específicos.

3) Res�tuir os autos à SEG, para as providências decorrentes no tocante ao detalhamento
(programação, duração, relação de convidados custeados pelo Confea, es�ma�va de custos de
diárias, passagens, ATs, DTs, palestrantes externos, verificação de disponibilidade orçamentária,
elaboração do formulário de eventos etc.), cabendo o envio ao Conselho Diretor para a aprovação
da programação e, no caso de haver custos envolvidos, o subsequente encaminhamento ao
Plenário para homologação. 

 

ANEXO DA DECISÃO PLENÁRIA Nº PL-0242/2023

Item Evento Data Unidade
Responsável

Responsável Formato

1
7º ENAFISC - Encontro Nacional
de Fiscalização do Sistema
Confea/Crea

21 e
22/03/2023

SIS/GCF - Gerência
de Coordenação da
Fiscalização

Igor de
Mendonça
Fernandes

Presencial

2
1º ENPOG - Encontro Nacional
de Planejamento, Orçamento e
Gestão do Sistema Confea/Crea

13 e
14/04/2023

SEG/GPG - Gerência
de Planejamento e
Gestão

Prícila Maria
Fraga Ferreira Presencial



3
3º ENARH - Encontro Nacional
de Recursos Humanos do
Sistema Confea/Crea

16 e
17/05/2023

GABI/GRH - Gerência
de Recursos
Humanos

Ana Fabiola Costa
Torres

Presencial

4
ERFISC - Encontro Regional de
Fiscalização do Sistema
Confea/Crea - Norte

16 e
17/05/2023

SIS/GCF - Gerência
de Coordenação da
Fiscalização

Igor de
Mendonça
Fernandes

Presencial

5
1º REDEGOV - Encontro Nacional
de Governança em Rede do
Sistema Confea/Crea

23/05/2023
SEG -
Superintendência de
Estratégia e Gestão

Rosângela
Simone�

Virtual

6
9º ENCAC - Encontro Nacional de
Auditorias e Controladorias do
Sistema Confea/Crea

01 e
02/06/2023

AUDI - Auditoria Águeda Lucia
Avelar Pires

Presencial

7
ERFISC - Encontro Regional de
Fiscalização do Sistema
Confea/Crea - Nordeste

20 e
21/06/2023

SIS/GCF - Gerência
de Coordenação da
Fiscalização

Igor de
Mendonça
Fernandes

Presencial

8
5º ENCOM – Encontro Nacional
de Comunicação do Sistema
Confea/Crea

20 e
21/06/2023

SEG/GCO - Gerência
de Comunicação

Felipe Augusto
Pasqualini

Presencial

9
3º ENAPAR – Encontro Nacional
de Assessoria Parlamentar do
Sistema Confea/Crea

22 e
23/06/2023

GABI - Assessoria
Parlamentar

Jose Maria de
Vasconcelos
Pessanha de
Paula Soares

Presencial

10
ERFISC - Encontro Regional de
Fiscalização do Sistema
Confea/Crea - Centro Oeste

18 e
19/07/2023

SIS/GCF - Gerência
de Coordenação da
Fiscalização

Igor de
Mendonça
Fernandes

Presencial

11
3º ENTEC – Encontro Nacional de
Assessoria Técnica do Sistema
Confea/Crea

03 e
04/08/2023

SIS/GTE - Gerência
Técnica

Daniel Jose
Anchieta de
Souza

Virtual

12
ERFISC - Encontro Regional de
Fiscalização do Sistema
Confea/Crea - Sudeste

15 e
16/08/2023

SIS/GCF - Gerência
de Coordenação da
Fiscalização

Igor de
Mendonça
Fernandes

Presencial

13
4º INOVAR -  Encontro Nacional
de Inovação do Sistema
Confea/Crea

16, 17 e
18/08/2023

SEG -
Superintendência de
Estratégia e Gestão

Rosângela
Simone�

Presencial

14
5º ENAT - Encontro Nacional de
Atendimento do Sistema
Confea/Crea

19 e
20/09/2023

SIS -
Superintendência de
Integração do
Sistema

Osmar Barros
Júnior Presencial

15
ERFISC - Encontro Regional de
Fiscalização do Sistema
Confea/Crea - Sul

19 e
20/09/2023

SIS/GCF - Gerência
de Coordenação da
Fiscalização

Igor de
Mendonça
Fernandes

Presencial

16
3º ENLIC – Encontro Nacional de
Licitações e Contratos do
Sistema Confea/Crea

05 e
06/10/2023

SAF/GEC - Gerência
de Contratos

Walace Francisco
Ferregue�

Presencial

17
1º ENAC - Encontro Nacional de
Apoio aos Colegiados do Sistema
Confea/Crea

10 e
11/10/2023

PRES/APLE
Henrique de
Araújo
Nepomuceno

Presencial

18
5º ENTIC - Encontro Nacional de
Tecnologia da Informação do
Sistema Confea/Crea

20/10/2023
SEG/GTI - Gerência
de Tecnologia da
Informação

Rodrigo de Souza
Borges

Virtual

19

13º ENOUV - Encontro Nacional
de Ouvidorias do Sistema e 2º
ENED - Encontro Nacional de
Encarregados de Dados

30 e
31/10/2023 OUVI - Ouvidoria

Priscila Vilela
Pinho De Oliveira Presencial

20
1º ENGDOC - Encontro Nacional
de Gestão Documental do
Sistema Confea/Crea

06 e
07/11/2023

SEG/SEGIN - Setor
de Gestão da
Informação

Marina Garcia Da
Silva Pereira

Presencial

21 8º ENAFISC - Encontro Nacional
de Fiscalização do Sistema

28 e
29/11/2023

SIS/GCF - Gerência
de Coordenação da

Igor de
Mendonça

Presencial



Confea/Crea Fiscalização Fernandes

22
3º ENRI - Encontro Nacional de
Relacionamento Ins�tucional do
Sistema Confea/Crea

29 e
30/11/2023

SIS/GRI - Gêrencia
de Relacionamento
Ins�tucional

Renato Muzzolon
Júnior

Presencial

 

Considerando que por meio da Proposta de Encontro Técnico do Sistema OUVI 0773246,
de 09 de agosto de 2023, foram juntadas aos autos as seguintes informações:

 

NOME DO ENCONTRO 13º ENOUV - Encontro Nacional de Ouvidorias do Sistema e 2º ENED -
Encontro Nacional de Encarregados

DADOS DO ENCONTRO
Período de realização 30 e 31/10/2023 Horário 08h30 - 18h
Cidade onde será realizado Brasília UF DF
Tipo do evento Seminário X Workshop X Capacitação  
Modelo de realização Presencial X Híbrido  Virtual/Remoto  
DADOS DO RESPONSÁVEL PELO ENCONTRO
Nome do Gestor da Unidade
responsável Priscila Vilela Pinho de Oliveira Unidade OUVI

Nome do responsável Priscila Vilela Pinho de Oliveira e Alessandro Fonseca Bruno de Melo

E-mail do responsável priscila.vilela@confea.org.br
e alessandro.bruno@confea.org.br Telefone

(61) 99158-8239 /
2105-3780 e (61)
99995-0910 / 2105-
3863

DESCRIÇÃO DO ENCONTRO

TEMA

Defina o assunto
principal que
será abordado ou
desenvolvido no
encontro

Ouvidoria, LAI e LGPD: qualidade e conformidade nos procedimentos.

OBJETIVO

Apresente o que
se espera
alcançar com a
realização do
encontro

Fomentar a discussão das temá�cas envolvendo Ouvidoria, Acesso à
Informação, Privacidade e Proteção de Dados e promover
homogeneidade no tratamento destas temá�cas no Sistema
Confea/Crea/Mútua.

JUSTIFICATIVA

Descreva a
importância do
tema para o
público-alvo do
encontro

Promover conhecimento e competências que serão úteis ao público-alvo
por meio da correta compreensão, adaptação à realidade das ins�tuições
e posterior implementação das adequações no Sistema
Confea/Crea/Mútua.
 

RESULTADOS

Quais são os
resultados
esperados ou as
melhorias
previstas a partir
da realização do
encontro

Garan�r que o Sistema Confea/Crea/Mútua atue em conformidade com
as leis, regulamentos e padrões é�cos externos e internos.

INDICADORES

Descreva como
serão medidos e
avaliados os
resultados
alcançados ou as
melhorias
implantadas após
a realização do
encontro

Pesquisa de Sa�sfação aplicada com os par�cipantes. Evolução do
acompanhamento da implementação das adequações da LGPD. Criação
de indicador de Maturidade em LGPD e Segurança da Informação e
Indicador de Maturidade em Prá�cas de Ouvidoria para o Sistema Confea
Crea.



PROGRAMAÇÃO

Insira a pré-
programação
com datas,
horários, locais,
atividades
(títulos,
palestrantes,
moderadores etc.)

30/10/2023 (segunda-feira)
 
8h30 - Credenciamento
9h – Abertura
9h30 - Apresentação dos par�cipantes
10h – Palestra Func da CGU Rafael Dal Rosso (Reclamação x Denúncia)
12h – Almoço
14h – Oficina de Mapeamento de Processo de Denúncia
16h – Coffee break
16h30 – Estudo de caso
18h – Encerramento
 
31/10/2023 (terça-feira)
 
9h30 – Palestra Risco + CGSI Palestra
10h30 – LAI
12h – Almoço
14h – Oficina LAI
16h – Coffee break
16h30 – Boas prá�cas Confea/Crea
18h – Encerramento

PÚBLICO-ALVO

Informe o perfil
dos participantes
a que o encontro
se destina*

Ouvidores e DPO dos Creas.

 

Considerando que, de acordo com o Demonstra�vo de Empenhos e Pagamentos
(0773315) o Centro de Custos deve ser o 1.3.03 - ATOS Aperfeiçoamento Técnico Operacional do Sistema
Confea/Crea;

Considerando que por meio do Despacho OUVI 0773269, de 14 de junho de 2023, a
Ouvidoria - OUVI encaminhou os autos à Gerência de Orçamento e Contabilidade - GOC, com vistas à
informação acerca da disponibilidade orçamentária, considerando a planilha 0773268;

Considerando que a supracitada Planilha prevê o custeamento de Diárias (R$ 92.505,75),
Auxílio Translado (R$ 5.320,00) e Passagens Aéreas (R$ 84.000,00), totalizando o montante de R$
181.825,75 (cento e oitenta e um mil oitocentos e vinte e cinco reais e setenta e cinco centavos), sendo
necessária a homologação pelo Plenário do Confea, nos termos da parte final do item 3 (três) da Decisão
Plenária nº PL-0242/2023 (0721934), contemplando as seguintes observações:

 

Jus�fica�vas / Memórias de Cálculos etc: "Jus�fica�vas / Memórias de Cálculos etc :

Evento iniciando às 08h30 e encerrando às 18h no 1º dia e no 2º dia, sendo 2 par�cipantes por
Crea, pois o evento comtempla o Ouvidor e o DPO (Encarregado) de cada Crea.

O palestrante irá receber 1,5 diária (devendo par�cipar somente 1 dia do evento)

 

Considerando que por meio do Despacho GOC 0773316, de 14 de junho de 2023, a
Gerência de Orçamento e Contabilidade - GOC res�tuiu os autos à Superintendência de Estratégia e
Gestão - SEG, nos seguintes termos:

 

Considerando Despacho OUVI (Sei 0773269) que solicita informações de disponibilidade
orçamentária para custear as despesas do 13º ENOUV - Encontro Nacional de Ouvidorias do Sistema
e 2º ENED - Encontro Nacional de Encarregados.

Informa-se que as referidas disponibilidades orçamentárias constam no Demonstra�vo de
Empenhos e Pagamentos (Saldos/Orçamento) no Centro de Custos 1.3.03 - ATOS Aperfeiçoamento
Técnico Operacional do Sistema Confea/Crea (Sei 0773315), com o destaque da alocação do valor



total de R$ 210.000,00 (duzentos e dez mil reais) no Orçamento do Confea para o exercício de 2023,
para cobertura das despesas com Diárias, Auxílio Translados/AT, Passagens Aéreas (Conselheiros,
Funcionários e Colaboradores).

 

Considerando que por meio do Despacho OUVI 0798950, de 09 de agosto de 2023, a
Ouvidoria - OUVI encaminhou os autos ao Conselho Diretor, nos seguintes termos:

 
Encaminhamos para análise e aprovação da proposta do 13º ENOUV - Encontro Nacional de
Ouvidorias do Sistema e 2º ENED - Encontro Nacional de Encarregados de Dados, conforme
documento SEI 0773246. 

 

Considerando que por meio da Decisão CD 179 (0802479), de 18 de agosto de 2023, o
Conselho Diretor decidiu nos seguintes termos:

 

1) Aprovar a programação do 13º ENOUV - Encontro Nacional de Ouvidorias do Sistema e 2º ENED -
Encontro Nacional de Encarregados de Dados (0773246), a ocorrerem durante os dias 30 e 31 de
outubro de 2023, em Brasília-DF; 

 

2) Determinar que as despesas informadas na Planilha 0773268 sejam alocadas no Centro de
Custos 1.3.03 - ATOS Aperfeiçamento Técnico Operacional do Sistema Confea/Crea;

 

3) Submeter a presente Decisão ao Plenário do Confea, para homologação, consoante a parte final
do item 3 (três) da Decisão Plenária nº PL-0242/2023 (0721934); e

 

4) Encaminhar os autos à Superintendência de Estratégia e Gestão - SEG, para as providências
decorrentes,

 

Considerando que por meio da Decisão Plenária PL-1414/2023 (0804913), de 23 de agosto
de 2023, o Plenário do Confea aprovou a programação do 13º ENOUV - Encontro Nacional de Ouvidorias
do Sistema e 2º ENED - Encontro Nacional de Encarregados de Dados (0773246), a ocorrerem durante os
dias 30 e 31 de outubro de 2023, em Brasília-DF; determinou que as despesas informadas na
Planilha 0773268 sejam alocadas no Centro de Custos 1.3.03 - ATOS Aperfeiçoamento Técnico-
Operacional do Sistema Confea/Crea; bem como encaminhou os autos à Superintendência de Estratégia
e Gestão - SEG, para as providências decorrentes;

Considerando que por meio do Despacho SEG 0805215, de 24 de agosto de 2023, a
Superintendência de Estratégia e Gestão - SEG encaminhou os autos à Ouvidoria - OUVI para ciência e
providências cabíveis;

Considerando que por meio do Despacho OUVI 0818767, de 19 de setembro de 2023, a
Ouvidoria - OUVI encaminhou os autos ao Conselho Diretor - CD, nos seguintes termos: 

 

Considerando que, a data, 30 e 31 de outubro de 2023, do 13º ENOUV - Encontro Nacional de
Ouvidorias do Sistema e 2º ENED - Encontro Nacional de Encarregados de Dados coincidirá com a
data do Seminário Nacional de Ouvidorias de 2023 realizado pela CGU, conforme abaixo:

 



 

Considerando que, em trata�vas com o Chefe de Gabinete concluímos que seria melhor alterarmos
a data do evento (13º ENOUV - Encontro Nacional de Ouvidorias do Sistema e 2º ENED - Encontro
Nacional de Encarregados de Dados) para que possamos ter a par�cipação da CGU, órgão referência
no assunto da Ouvidoria e LAI.

 

Sendo assim, encaminhamos para análise e aprovação da alteração da data para os dias 04 e 05 de
dezembro de 2023, sem prejuízos da realização do evento.

 

DECIDIU, por unanimidade:

 

1) Aprovar a alteração das datas de ocorrência do 13º ENOUV - Encontro Nacional de
Ouvidorias do Sistema e 2º ENED - Encontro Nacional de Encarregados de Dados (0773246), de 30 e 31
de outubro de 2023, para 04 e 05 dezembro de 2023, em Brasília-DF; 

 

2) Submeter a presente Decisão ao Plenário do Confea, para homologação; e

 

3) Encaminhar os autos à Superintendência de Estratégia e Gestão - SEG, para as
providências decorrentes,

 

Presidiu a sessão o Vice-Presidente no Exercício da Presidência do Confea, Eng.
Eletric. Evânio Ramos Nicoleit. Presentes os Diretores Eng. Agr. Cândido Carnaúba Mota, Eng.
Eletric. Genilson Pavão Almeida, Geol. Mário Cavalcan� de Albuquerque e o Eng. Civ. Neemias Machado
Barbosa.

 

Cien�fique-se e cumpra-se.



 

Documento assinado eletronicamente por Evânio Ramos Nicoleit, Vice-Presidente no exercício da
Presidência, em 22/09/2023, às 19:34, conforme horário oficial de Brasília, com fundamento no art.
4º, § 3º, do Decreto nº 10.543, de 13 de novembro de 2020.

A auten�cidade deste documento pode ser conferida no site
h�ps://sei.confea.org.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o código verificador 0821396 e
o código CRC 42D86E00.

Referência: Processo nº CF-00.001529/2023-45 SEI nº 0821396

http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2020/Decreto/D10543.htm
https://sei.confea.org.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

