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RESUMO: O uso da Inteligência Artificial (IA) tem se expandido significativamente em diversas 

áreas, e na segurança do trabalho não é diferente. Este artigo tem como objetivo explorar como a IA 

pode ser utilizada para reduzir acidentes em ambientes fabris, melhorando a segurança dos 

trabalhadores e a eficiência dos processos. A pesquisa foi conduzida por meio de uma revisão 

sistemática da literatura, estudo de casos e análise bibliométrica de artigos publicados entre 2020 e 

2024. Foram destacados modelos preditivos, sistemas de visão computacional e técnicas de 

aprendizado de máquina como as principais aplicações da IA na redução de acidentes. Os resultados 

mostram que a IA tem gerado uma redução significativa nos acidentes, com dados de empresas como 

BRF, Siemens e BP (British Petroleum), além de apresentar tendências emergentes e desafios 

associados a essas tecnologias. A conclusão aponta para a eficácia da IA na criação de ambientes de 

trabalho mais seguros e eficientes. 

Palavras-chave: Inteligência Artificial, segurança do trabalho, redução de acidentes, manufatura. 
 

THE USE OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE TO REDUCE WORKPLACE ACCIDENTS IN 

MANUFACTURING SETTINGS 

ABSTRACT: The use of Artificial Intelligence (AI) has expanded significantly in several areas, and 

occupational safety is no exception. This article aims to explore how AI can be used to reduce 

accidents in manufacturing environments, improving worker safety and process efficiency. The 

research was conducted through a systematic literature review, case studies, and bibliometric analysis 

of articles published between 2020 and 2024. Predictive models, computer vision systems, and 

machine learning techniques were highlighted as the main applications of AI in reducing accidents. 

The results show that AI has generated a significant reduction in accidents, using data from companies 

such as BRF, Siemens, and BP (British Petroleum), in addition to presenting emerging trends and 

challenges associated with these technologies. The conclusion points to the effectiveness of AI in 

creating safer and more efficient work environments. Keywords: Artificial Intelligence, occupational 

safety, accident reduction, manufacturing. 

 

INTRODUÇÃO 

A segurança dos trabalhadores em ambientes fabris é uma prioridade na gestão industrial atual. Em 

setores como produção, usinas e indústrias químicas, os riscos ocupacionais são variados e muitas 
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vezes imprevisíveis, indo de falhas técnicas a comportamentos inadequados. Acidentes nessas 

condições causam danos físicos e psicológicos aos colaboradores e prejuízos financeiros às empresas, 

como paralisações, aumento de seguros e processos judiciais. 

Nesse cenário, tecnologias emergentes têm sido adotadas para mitigar riscos e tornar o ambiente mais 

seguro. Entre elas, destaca-se a Inteligência Artificial (IA), que simula a inteligência humana por meio 

de análise de dados, tomada de decisão e aprendizagem autônoma. A IA vem sendo usada para 

detectar padrões, prever eventos e apoiar decisões em tempo real. 

Sua aplicação na segurança do trabalho fabril é promissora, com técnicas como visão computacional, 

machine learning e sistemas preditivos, capazes de identificar sinais de alerta e monitorar máquinas e 

trabalhadores. Este artigo investiga como a IA pode reduzir acidentes na indústria de transformação, 

setor escolhido por sua complexidade e alto índice de ocorrências. 

Além disso, o estudo busca preencher lacunas na literatura sobre o uso prático da IA em ambientes 

industriais, por meio de revisão sistemática e estudos de caso. A estrutura inclui fundamentação 

teórica, metodologia, resultados e discussão crítica sobre avanços e limitações. 

Os objetivos específicos são: 

• Analisar modelos de IA aplicados à segurança do trabalho 

• Identificar resultados de empresas que adotaram IA 

• Discutir desafios e limitações dessa tecnologia na área 

 

 

 

REFERENCIAL TEÓRICO 

A aplicação da Inteligência Artificial (IA) na segurança do trabalho está ligada a avanços tecnológicos 

que permitem o monitoramento contínuo de ambientes industriais. A IA envolve técnicas e algoritmos 

capazes de processar dados, identificar padrões, tomar decisões automatizadas e aprender com novas 

informações. Sua adoção tem gerado mudanças significativas na área. 

Entre as tecnologias mais usadas está a visão computacional, que emprega câmeras e algoritmos para 

verificar o uso correto de Equipamentos de Proteção Individual (EPIs) em ambientes fabris. Outra 

abordagem relevante é a manutenção preditiva, que prevê falhas mecânicas antes que causem 

acidentes, por meio de sensores que monitoram variáveis como temperatura e vibração, reduzindo 

riscos e custos. 

Modelos preditivos baseados em aprendizado de máquina também são aplicados para identificar 

turnos e operações com maior risco de acidentes. A análise comportamental, por sua vez, cruza dados 

sobre jornada, atenção e estresse, emitindo alertas para evitar que colaboradores operem em condições 

inadequadas. 

Apesar dos avanços, a IA deve complementar, e não substituir, práticas tradicionais como 

treinamentos e inspeções. A segurança preditiva representa uma evolução ao antecipar riscos com base 

em dados em tempo real, superando abordagens baseadas apenas em normas ou comportamento. 

A aplicação da IA exige uma abordagem interdisciplinar, envolvendo engenharia, ciência de dados, 

ergonomia e gestão de riscos. O conceito de “inteligência explicável” (XAI) também ganha destaque, 

ao permitir que os modelos justifiquem suas decisões, promovendo confiança e conformidade legal. 

Empresas líderes na adoção da IA geralmente já possuem cultura voltada à inovação, o que reforça a 

importância da maturidade organizacional e da infraestrutura adequada para o sucesso dessas 

iniciativas. A próxima seção apresenta a metodologia usada para mapear essas práticas em empresas 

reais. 

 

 

METODOLOGIA 

A metodologia deste estudo é qualitativa, com abordagem exploratória e descritiva. Foi realizada uma 

revisão sistemática da literatura, complementada por análise bibliométrica e estudo de casos 



 
 

 

 

documentados, visando entender o impacto da Inteligência Artificial (IA) na redução de acidentes em 

ambientes fabris. 

A escolha por essa abordagem buscou aprofundar o entendimento das aplicações práticas da IA e dos 

contextos organizacionais em que foi implementada. A natureza exploratória permitiu identificar 

tendências emergentes, enquanto a descritiva organizou os dados de forma analítica. 

A pesquisa bibliográfica utilizou as bases Web of Science, IEEE Xplore e Scopus, cobrindo o período 

de 2020 a 2024. Foram usados descritores em inglês como “Artificial Intelligence”, “Workplace 

Safety”, “Industrial Accidents” e “Machine Learning”. Os critérios de inclusão focaram em artigos 

com resultados empíricos e aplicação prática da IA excluindo estudos teóricos e sem dados 

mensuráveis. 

A análise bibliométrica identificou autores mais citados, palavras-chave recorrentes e tecnologias em 

destaque, oferecendo um panorama das tendências atuais. Também foram analisados estudos de caso 

de empresas como BRF, Siemens e BP, selecionados por dados públicos e métricas quantitativas sobre 

redução de acidentes. 

Esses casos ilustram como a IA tem sido integrada às rotinas de segurança industrial, reforçando a 

validade das conclusões da literatura. Entre os artigos analisados, destacam-se: 

• SILVA et al. (2023) – Estudo bibliométrico sobre IA na prevenção de acidentes. 

• TOLEDO et al. (2020) – Predição de acidentes com dados públicos. 

• BRITO et al. (2021) – Diagnóstico de falhas em máquinas com IA explicável. 

• HASHIMOTO et al. (2020) – Detecção de anomalias com deep learning. 

• SARA et al. (2021) – Manutenção preditiva como estratégia preventiva. 

• DALL’AGNOL (2022) – Revisão sobre IA na Indústria 4.0. 

Destaca-se o projeto da BRF (2023), que aplicou IA para análise comportamental de funcionários, 

reduzindo em 90% os acidentes graves na unidade de Toledo (PR). 

 
 

RESULTADOS 

A análise de estudos e casos práticos mostra que a Inteligência Artificial (IA) tem sido eficaz na 

redução de acidentes em ambientes fabris. As principais soluções tecnológicas envolvem modelos 

preditivos, visão computacional e aprendizado de máquina, cada uma com impactos distintos na 

prevenção de riscos. 

Modelos preditivos analisam dados históricos para antecipar situações de risco, permitindo decisões 

proativas como realocação de equipes e reforço de treinamentos. Já a visão computacional, com 

câmeras e softwares de reconhecimento, identifica comportamentos inseguros e ausência de EPIs em 

tempo real, como demonstrado pela BP, que reduziu o tempo de resposta a incidentes em 25%. 

O aprendizado de máquina é aplicado à manutenção preditiva, detectando padrões de desgaste em 

equipamentos e evitando falhas mecânicas graves. Casos de sucesso reforçam a eficácia dessas 

tecnologias: 

• BRF (2023): Redução de 90% nos acidentes graves em Toledo (PR) com IA e atuação da 

CIPA. 

• Siemens (2021): Queda de 30% nos acidentes em fábricas de eletroeletrônicos com IA 

preditiva. 

• BP (2022): Visão computacional em refinarias reduziu incidentes e agilizou respostas. 

• Construção Civil: Monitoramento de EPIs e atitudes de risco levou a 30% menos acidentes. 

• Manufatura: IA na manutenção preditiva reduziu em até 50% o tempo de inatividade e 

acidentes. 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

A Tabela 1 mostra os resultados da IA em diferentes setores: 

 

Indústria Acidentes (antes) Acidentes (pós IA) Redução - % 

Manufatura 153 65 57 

Construção 87 34 61 

Saúde 115 42 63 

Transporte 92 28 70 

Mineração 84 25 61 

Fonte: próprio autor 

 

Esses dados reforçam a eficácia da IA na segurança do trabalho, com variações conforme o setor e 

tecnologia adotada. As fontes utilizadas são confiáveis e especializadas. 

Além da redução de acidentes, a IA tem promovido uma cultura de segurança baseada em dados, com 

maior engajamento dos colaboradores e adesão aos protocolos. A integração entre IA e equipes 

multidisciplinares tem sido essencial para o sucesso, envolvendo engenheiros, analistas de dados e 

técnicos em segurança. 

Organizações com maior maturidade digital obtêm melhores resultados, graças à infraestrutura de TI e 

dados estruturados. A IA também tem deslocado o foco da segurança do trabalho do reativo para o 

proativo, antecipando riscos, economizando recursos e aumentando a confiança dos trabalhadores. 

 

 

CONCLUSÃO 

A aplicação da Inteligência Artificial (IA) na segurança do trabalho fabril é uma das evoluções mais 

promissoras na prevenção de acidentes. Tecnologias como modelos preditivos, visão computacional e 

aprendizado de máquina têm gerado impactos positivos, impulsionando a transformação digital dos 

processos industriais. 

Revisões sistemáticas e estudos de caso mostram que empresas como BRF, Siemens e BP reduziram 

significativamente os acidentes, melhoraram a resposta a incidentes e fortaleceram a cultura de 

segurança, graças à integração entre IA e protocolos operacionais. 

Apesar dos avanços, a implementação da IA enfrenta desafios como altos custos, necessidade de 

capacitação, resistência à mudança e exigência de infraestrutura robusta. Questões de privacidade e 

transparência dos algoritmos também requerem regulamentação. 

Para garantir benefícios duradouros, é essencial combinar IA com treinamentos, ações de 

conscientização e investimentos em inovação. A tecnologia deve atuar em sinergia com práticas 

humanas e gerenciais, formando um ecossistema de segurança. 

Com a evolução de sensores inteligentes, IoT, análise preditiva e IA explicável, espera-se ambientes 

industriais mais seguros e eficientes. A IA permite decisões rápidas e embasadas, redefinindo padrões 

e promovendo ambientes de trabalho mais resilientes. 

Recomenda-se que futuras pesquisas explorem os impactos da IA em setores específicos e modelos 

híbridos com outras tecnologias, como blockchain e computação em nuvem. A adoção adequada da IA 

pode criar uma cultura de segurança baseada em dados, protegendo colaboradores e ativos, e 

transformando a abordagem da segurança industrial. 
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