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O Plano Institucional é o instrumento de planejamento de médio prazo adotado pelo Confea para os

exercicios 2021, 2022 e 2023.

O Plano Institucional constitui a dimensdo programatica da Agenda Estratégica do Sistema Confea/
Crea 2011-2022, representada pelos programas tematicos e de gestdo que indicam os principais
compromissos do Conselho, incorporando inclusive os os compromissos assumidos por meio do

programa de gestao do Confea 2021-2023.

Embora proposto para trés anos, o Plano Institucional deve ser avaliado, revisto e monitorado
anualmente, viabilizando a flexibilidade necesséria ao enfrentamento de novos desafios e demandas,
bem como proporcionando alteracdes e atualizacdes que, em Ultima instancia, conferem o carater

gerencial deste instrumento.

Com a adoc¢do de um Plano Institucional, tornar-se-a possivel ao Confea planejar as suas acdes de

médio prazo, bem como orientar seu planejamento orgamentario.
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O SISTEMA
CONFEA/CREA

O Sistema Confea/Crea caracteriza-se pela atuacdo integrada do Conselho Federal de Engenharia
e Agronomia (Confea) e dos Conselhos Regionais de Engenharia e Agronomia (Creas), criados pelo
Decreto n°® 23.569/1933, com o objetivo de zelar pela defesa da sociedade e do desenvolvimento
sustentavel do Pais, observados os principios éticos profissionais. Suas competéncias legais envolvem
a verificacdo, a fiscalizacdo e o aperfeicoamento do exercicio e das atividades das areas profissionais

de engenharia, agronomia, geologia, geografia e meteorologia, bem como suas modalidades e a) funcdo de registro: organizar e manter registro, comprovar habilitacdo e

especialidades, em seus niveis superior e tecnoldgico, conforme determinam principalmente as Leis atribuicSes e expedir carteira profissional;

N%5194/1966,n° 5.524/1968, n° 4.076/1962, n° 6.664/1979, n° 6.835/1980 & n® 7.410/1985. b) fun¢ao de normatizacgdo: regulamentar a profissao nos aspectos éticos e técnicos;

O Confea é entidade autdrquica dotada de personalidade juridica de direito publico, que constitui

c) funcdo de fiscalizacdo: verificar de forma ativa e passiva o cumprimento da

servico publico federal, com sede e foro na cidade de Brasilia (DF) e jurisdicdo em todo o territério . ~ .

legislacdo profissional;
nacional, constituindo a instancia superior da fiscalizacdo do exercicio profissional da engenharia, da
agronomia e das geociéncias. d) funcoes de julgamento e san¢ao: julgar e aplicar penalidades aos casos de desvios

ou descumprimento da legislagdo profissional;
Ressalta-se que a fiscalizacdo do exercicio profissional se constitui no cerne das funcdes finalisticas

conferidas aos conselhos de fiscalizacdo profissional, sintetizadas pelo Tribunal de Contas da Unido e) funcdo de orientacgdo: prestar orientacdo e informagdes aos profissionais e a

(TCU) no Acdrdado n° 1925/2019-TCU-Plenario da seguinte forma: sociedade.
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As supracitadas funcdes finalisticas dentro da compreensdo acerca do poder de policia exercido pelo

Confea compreendem os seguintes ciclos:
1) primeiro ciclo — normatizagdo: baixar resolugdes, decisdes normativas e atos normativos;

2) segundo ciclo — consentimento e adesdo: promover alinhamento e pactuar orienta¢des e diretrizes

para a regulamentacdo e a fiscalizacao do exercicio profissional;

3) terceiro ciclo — fiscalizacdo e aplicacdo das leis e atos administrativos normativos que regem o
Sistema Confea/Crea e MUtua: planejar a fiscalizagdo, executar as diretrizes regionais e nacionais de

fiscalizacao, realizar atos fiscalizatdrios e autuar os casos de desvio; e

4) quarto ciclo — sancao e penalidades: julgar recursos de autos de infracdo e aplicar multas adminis-

trativas, penalidades éticas e decidir pela suspensdo ou cancelamento de registro de profissionais e

de empresas.

De forma a uniformizar a atuacdo do Sistema, alinhando-a a suas funcdes finalisticas, o Confea
orienta suas atividades a partir dos eixos tematicos da Formacgdo Profissional, Exercicio Profissional,

Organizacdo do Sistema, Sustentabilidade do Sistema e Integracdes Social e Profissional.

As profissdes que integram o Sistema Confea/Crea possuem diferentes niveis de formacgdo profissional
e sdo caracterizadas pelos seguintes elementos: na parte da formacdo profissional, pelas diretrizes
curriculares, perfis e titulos académicos, e na parte do exercicio profissional, pelas atribuicdes

profissionais, perfis e titulos profissionais.

Na Formacao Profissional desses profissionais — que se distribuem pelos niveis tecnolégico e pleno -,
atuam milhares de instituicdes de ensino. Apesar da subordinacdo dessas instituicdes a um complexo
legal denominado “legislacdo educacional”, que Ihes confere autonomia didatica e pedagdgica, as leis
do Pais condicionam o inicio do exercicio profissional de seus egressos ao prévio atendimento as

disposicdes de distinto complexo legal, denominado de “legislacdo profissional”.

Assim, para o exercicio de qualqguer uma dessas profissdes, € exigida uma dupla habilitacdo: a
académica, concedida pelas instituicGes de ensino, e a profissional, concedida pelos conselhos

profissionais. A compatibilizacdo ou a integracdo dos elementos académicos e profissionais tem sido
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buscada desde a criacdo do Sistema Confea/Crea, inicialmente em 1933 e depois em 1966, por meio

das representagdes académicas nos plenarios dos Conselhos.

Dessa forma, é estratégico para o Confea estabelecer parcerias visando ao alinhamento entre os
sistemas académico e profissional, haja vista as crescentes e diversificadas demandas do mercado
de trabalho, bem como avaliar as qualificacdes profissionais requeridas e buscar a melhor formacdo

ético-cidada dos profissionais.

O Exercicio Profissional efetivo, eficiente e eficaz desejado reflete-se, entre outros aspectos, na qualidade
indispensavel de obras, servicos e produtos colocados a disposicao da sociedade, na flexibilidade exigida
dos profissionais em um mercado em permanentes e aceleradas transformacdes e no comportamento

ético, sujeito aos padrdes consensados pelos cidaddos-profissionais que integram o Sistema Confea/Crea.

Exercicio efetivo significa também, em relacdo as profissdes para as quais a Constituicdo exige
comprovada qualificacdo, manter a atividade profissional em niveis préximos ao pleno emprego
ou a plena ocupacdo. O exercicio profissional é regulado por inUmeros instrumentos legais e
regulamentado por instrumentos administrativos normativos editados pelo Confea (resolucdes) e

pelos Creas (atos normativos).

Aspecto intrinseco ao exercicio profissional estd sua fiscalizacdo, cujo planejamento — definido a
partir de questdes geograficas, econdmicas, estratégicas e sociais — determina uma rotina de atos
fiscalizatdrios, que tem como principal objetivo verificar empreendimentos e garantir a participacdo
efetiva de profissionais e empresas habilitados, cuja qualificacdo técnica possibilita adocdo de
metodologias e tecnologias adequadas, em conformidade com a legislacdo especifica ao tipo de cada

obra ou servico, proporcionando seguranca, economia e sustentabilidade.

Decorrente do ato fiscalizatdrio, a autuacdo visa a regularidade da situacdo do empreendimento
no qual ndo se verifica a participacao de profissional ou empresa habilitada. Como ato derivado do
poder de policia delegado pelo Estado, fixado nas Leis n°® 5194/1966 e n® 6.496/1977, a autuagdo esta
vinculada ao principio da legalidade e da ampla defesa e contraditdrio, motivo pelo qual os Creas e 0
Confea também atuam como instancias de julgamento das defesas e dos recursos relacionados as

infraces a legislacdo profissional e ao cddigo de ética profissional.

Tendo em vista que os servicos publicos do Sistema Confea/Crea devem ser prestados de

modo padronizado, o que pressupde atuagdo integrada e unicidade de acdo, a Organizagdo e a

®
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Sustentabilidade do Sistema passam a ser condicionantes para a boa gestdo e o alcance da eficiéncia,

eficacia e efetividade das a¢des do sistema profissional.

O complexo formado pelas entidades, sindicatos, instituicGes de ensino, caixas de assisténcia e
conselhos profissionais é estruturado primeiramente no ambito dos municipios, depois no estadual
e, finalmente, no dmbito federal, adquirindo dessa forma representatividade, capacidade de
mobilizacdo e, consequentemente, forca reivindicatéria. Forca essa direcionada principalmente ao
aperfeicoamento da legislacdo profissional, a fim de que esta possa acompanhar o dinamismo do

processo de desenvolvimento sustentavel do Pais.

Apesar de relacionadas a um mesmo sistema profissional, portanto alinhadas aos objetivos comuns
estabelecidos, essas organizacdes possuem finalidades préprias e desempenham diferenciados

papéis.

O Plendrio do Conselho Federal € composto por representantes das Unidades da Federacdo,
nos diversos grupos e modalidades da engenharia e da agronomia, além de representantes das
instituicdes de ensino superior (IES); ja os Plenarios dos Conselhos Regionais sdo compostos também
por representantes das IES, além de entidades de classe (associacdes e sindicatos), nas varias
modalidades e grupos da engenharia e da agronomia, e tecndlogos dessas areas. Por isso, a estrutura
de funcionamento desse complexo e, consequentemente, a maior eficacia desses Plendrios tém

relacdo direta com a governanca e a sustentabilidade dessas organizacdes.

Componente assistencial do Sistema, a MUtua de Assisténcia aos Profissionais da Engenharia e da
Agronomia é representada em todas as jurisdi¢des pelas 27 Caixas de Assisténcia dos Estados, as quais
oportunizam acesso de seus associados a beneficios como auxilios, planos de salde e previdéncia

privada.

Uma das principais fun¢des — e grande desafio — do Confea como érgao central do Sistema
Confea/Crea e MUtua é zelar pelo seu equilibrio administrativo-financeiro, sendo equilibrio aqui
entendido ndo sé em uma visdo individual de cada ente, isto €, como autossustentabilidade
econdmica, mas também na esfera global, significando entdo a busca de um padrdo de gestdo

no Sistema como um todo.

Nesse eixo inserem-se a orcamentacdo baseada no planejamento e o acompanhamento do
comportamento da receita e da despesa do Confea, dos Creas e da Mutua, bem como a cria¢do

de medidas econdmico-financeiras voltadas a reestruturacdo organizacional desses entes, quando
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necessario. Paraincentivar a uniformidade de gestao, tem-se buscado nos ultimos anos atuar na definicdo
e medicao de indicadores de gestdo que subsidiem o planejamento estratégico do Sistema. Também
nessa questdo pode-se incluir o Programa de Desenvolvimento Sustentavel do Sistema Confea/Creas
e Mutua (Prodesu), que visa promover a sustentabilidade econémica, financeira e social do Sistema,
fomentar o desempenho de suas fun¢des finalisticas e dota-los de instrumentos para operacionalizar

suas atividades.

Indissociaveis do conceito de sustentabilidade estdo as atividades de controle interno e auditoria, que
permitem a identificacdo e tratamento dos riscos relevantes para o cumprimento da missao e dos
objetivos do Sistema e a avaliagdo do funcionamento desses riscos e controles internos, bem como dos

mecanismos de governanca.

A Integracdo Social diz respeito ao estreitamento das relacdes do Sistema Confea/Crea com as
organizacdes publicas e privadas do universo social. E a comandar essa integracao, a par dos valores e
principios constitucionais, estardo sempre os “interesses sociais e humanos” — citados no art. 1° da Lei n°

5194/1966 — a serem considerados quando da realizacdo dos empreendimentos profissionais.

Para tanto, os canais de acesso da sociedade ao Confea — especialmente a Ouvidoria, o Servico de
Informacdes ao Cidadao (SIC), o Portal da Transparéncia e as midias institucionais — identificam as
manifestacdes dos cidaddos afetados pelos servicos prestados pelo Sistema Confea/Crea, bem como

lhes possibilitam conhecer e demandar a organizacdo em diversos aspectos.

Peca de divulgacdo da Ouvidoria desenvolvida para o site do Confea.



Outros importantes processos relacionados a Integracao Social sdo a atuacdo parlamentar e as
representacdes nacionais que, mediante o acompanhamento e manifestacdo acerca dos projetos de
lei e de politicas publicas relacionados as profissdes do Sistema Confea/Crea, visam atuar em prol do

desenvolvimento do Pais.

Ademais, diretamente associada ao conceito e a pratica da Integracdo Social, estd a comunicag¢do
social integrada, em que as diversas areas — jornalismo, publicidade, relagdes publicas, eventos e
patrocinio — atuam em conjunto na divulgacdo interna e externa de a¢des e resultados do Sistema
Confea/Crea, de forma a, entre outros objetivos, ampliar a transparéncia da gestdo junto a sociedade
e possibilitar a divulgacdo da imagem institucional do Confea e dos Creas, de suas atribuicdes e

competéncias.
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Por sua vez, a Integracdo Profissional diz respeito ao estreitamento cada vez maior das rela¢des
entre os profissionais integrantes do Sistema, desses com as entidades representativas e destas entre
si. Como mecanismo de Integracdo Profissional, o Confea promove a¢des institucionais voltadas a
discussdo de questdes internas e daquelas relacionadas as amplas interfaces politico-sociais do

Sistema Confea/Crea.

Ainda no que toca a Insercdo Profissional, as mudancas tecnoldgicas e institucionais das ultimas duas
décadas - as quais resultaram na transformacdo do modelo de crescimento e na abertura brasileira
a competicdo internacional — geraram uma excelente oportunidade de reflexdo e analise sobre a
questdo da Insercdo Internacional do Sistema Confea/Crea, demonstrada em linhas gerais pela analise
do processo de globalizacdo e dos novos paradigmas que se refletem num primeiro desafio, que é a
necessidade da consolidacdo de um modelo que harmonize as condi¢des do exercicio profissional

para atender a mobilidade profissional.

Assim, o Sistema Confea/Crea vem estreitando seu relacionamento com as organizacdes congéneres
de outros paises, com o objetivo de conhecer e discutir as normas que regulamentam o exercicio
profissional nesses paises, como acdo preliminar indispensavel ndo apenas aos possiveis tratados
de livre circulacdo de profissionais, como também para participar proativamente dos processos de

transferéncia e absorcdo de tecnologias, de inovacado e de empreendedorismo.

SAIBA MAIS SOBRE 0 TERMO DE
RECIPROCIDADE ENTRE O CONFEAE A OEP:

Painel mostrando a linha do tempo da parceria entre o Confea e a Ordem dos Engenheiros de Portugal.



DIAGNOSTICO
INSTITUCIONAL

O Plano Institucional do Confea foi elaborado a partir de diagndstico de aspectos internos e externos

a organizacdo, considerando os seguintes ambitos:
+ Governanca e gestdo publicas;

«  Gestdes orcamentaria e financeira;

+ Modelo de negdcio.

Na medida em que a funcdo fundamental da boa governanca no setor publico € garantir que as suas
organizacdes alcancem os resultados pretendidos, agindo sempre em prol do interesse da sociedade,
o diagndstico teve como objetivo avaliar a governanca e a gestdo publicas e apontar as iniciativas

prioritarias no ambito de cada um dos seguintes temas:

Governanca Operagoes

+ Lideranca; + Gestdo de pessoas;

« Estratégia; « Gestdo de tecnologia da informacao;
« Accountability; + Gestdo orcamentaria e financeirg;

« Gestdo de aquisicdes.
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Resultados finalisticos

Assentamento de informacdes de profissionais e empresas;

Fiscalizacdo do exercicio e das atividades profissionais;

Fiscalizacdo da conduta ético-profissional;
« Julgamento de recursos de infracdo a legislacdo profissional; e

« Julgamento de recursos de infracdo ao codigo de ética profissional.

Ciclo de Governanga e Gestdo Estratégica (TCU)

No ambito da Governanga foi verificada a necessidade de aperfeicoamento da atuagao do Confea
como ordenador dos resultados dos servicos publicos prestados pelo Sistema Confea/Crea, por meio
de uma modelagem institucional e organizacional que viabilize estruturas racionais de governanca

baseadas nos preceitos da Lideranca, Estratégia e Accountability.



Plano Institucional

Essa nova modelagem visa integrar as metas e assegurar o alcance deresultados das organizacdes
que compdem o Sistema Confea/Crea, bem como atuar no aperfeicoamento de seu controle

interno e transparéncia.

No ambito das Operag¢des foram identificadas necessidades de melhoria da gestdo de pessoas, de
tecnologia da informacao e de aquisicdes, haja vista constituirem recursos essenciais para a execucao

da estratégia organizacional do Confea.

Inter-relacionada a esses aspectos, também ganha relevancia a gestdo orcamentaria e financeira
como mecanismo de integracdo entre o planejamento e a execucdo orcamentdria com vistas
a manutencdo do principio da eficiéncia e da sustentabilidade administrativa e a melhoria da
eficacia na aplicacdo de recursos para o aperfeicoamento dos servi¢os publicos prestados pelo

Sistema Confea/Crea.

No ambito dos Resultados o foco € direcionado ao alcance da exceléncia dos servicos publicos
prestados pelo Sistema Confea/Crea, considerando para tanto a avaliacdo do valor efetivamente

entregue na percepcao dos profissionais e da sociedade:

« Cadastros de instituicdes de ensino e de cursos;

« Registro de profissional;

« Registro de empresa;

« Anotacdo de responsabilidade técnica por obras e servicos;

« Registro da participacdo do profissional em obras e servicos;

+ Registro de obra intelectual;

« Fiscalizacdo do exercicio e das atividades profissionais;

+ Fiscalizacdo da conduta ético-profissional;

« Julgamento de recursos de infracdes a legislacdo profissional; e

+ Julgamento de recursos de infragdes ao coédigo de ética profissional.

2021>>2023 2021>>2023

Plano Institucional

O diagndstico aponta, portanto, para a necessidade de reavaliar a cadeia de valor e o modelo
de negdcio do Confea de forma a conferir efetividade a integracdo e a unicidade de acdo do
Sistema Confea/Crea, haja vista a caracterizacdo de um novo paradigma organizacional em que
os resultados do Confea devem ser avaliados a partir da exceléncia dos servicos prestados

pelo Sistema Confea/Crea.

No cenario brasileiro, iniumeras diretrizes da estratégia nacional apresentam oportunidades
para estreitar a colaboracdo do Sistema Confea/Crea com a sociedade, especialmente no que
concerne a implementacdo de politicas publicas e ao estabelecimento de prioridades para
a fiscalizacdo integrada de empreendimentos com potencial de dano as pessoas e ao meio
ambiente, contribuindo para a seguranca e qualidade de vida do cidaddo brasileiro, haja vista as

areas de atuacdo da engenharia, da agronomia e das geociéncias, fixadas pela Lei n® 5194/1966:

Art. 1° As profissdes de engenheiro, arquiteto e engenheiro-agrébnomo sao caracterizadas pelas

realizacdes deinteresse socialehumano queimportem narealizacdo dos seguintes empreendimentos:
a) aproveitamento e utilizacdo de recursos naturais;
b) meios de locomocao e comunicacaoes;

) edificagbes, servigos e equipamentos urbanos, rurais e regionais, nos seus aspectos técnicos e

artisticos;
d) instalacdes e meios de acesso a costas, cursos, e massas de agua e extensdes terrestres;

e) desenvolvimento industrial e agropecuario.

As diretrizes estratégicas nacionais soma-se a atual conjuntura do cenério nacional e internacional
decorrente da pandemia causada pelo novo Coronavirus (Covid-19) e suas consequéncias para
a sociedade brasileira e para o exercicio profissional no ambito da engenharia, da agronomia e das

geociéncias.

Antes da pandemia do novo Coronavirus, a economia brasileira ja dava sinais de dificuldades de

recuperar os prejuizos da recessdo de 2014-2016. Com a crise da Covid-19, esse cenario se agravou
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e, agora, é esperada uma retracdo econdmica, no Brasil e no mundo, de magnitude e duragao ainda

incertas. Segundo estudos, essa retracdao decorre de trés principais fatores:

O primeiro é a queda na demanda externa, que ird impactar o setor exportador. O segundo é a
forte reducdo nos precos internacionais do petrdleo, que ird afetar a exportagdo do produto pelo
Brasil. E o terceiro, e mais dbvio, sdo as medidas tomadas para conter a dissemina¢do do novo
Coronavirus, que irdo reduzir drasticamente a circulagdo de pessoas e esfriar consideravelmente

a economia do Pais.

Esse cendrio ocasiona desemprego e reducdo de salarios, de atividade e de producdo, o que
determina o esfriamento da economia e dificulta a retomada do crescimento econémico de

forma mais célere.

Segundo dados da Organizacdo das Nac¢des Unidas para a Alimentacdo e a Agricultura (FAO) e
do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), em 2019 no Brasil houve aumento da
populacdo vivendo em extrema pobreza. Em 2020, a projecdo do Instituto Brasileiro de Economia
da Fundacdo Getulio Vargas (FGV-IBRE), feita para o periodo pds-pandemia, foi de 17,8% de

desempregados até o final do ano.

Desse modo, a retracdo econdmica amplia as desigualdades sociais, tornando-se, por sua vez, um
dos fatores que podem comprometer o desenvolvimento de um pais. No caso brasileiro, além de
prejudicar os mais pobres, tende a abalar a produtividade, visto que esta atinge o capital humano
necessario para ampliar a capacidade do pais de produzir bens e servicos, em um mesmo recorte

de tempo.

Por consequéncia, além de programas de manutencado da renda das familias e de iniciativas de
provisdo de liquidez para as empresas, faz-se necessaria a implementacdo de politicas voltadas a

retomada da produ¢do como mecanismo de geragdo de emprego e distribuicdo de renda.

Em paralelo, o cenario pds-pandemia também exigird um reposicionamento dos setores publicos
e privados para adaptar seus negdcios, produtos e servicos a um modelo de economia onde
o baixo contato tornar-se-a um requisito necessario ou um valor almejado, o que modificara
0s mecanismos para prestacdo de servicos, inclusive, no ambito da engenharia, agronomia e

geociéncias.
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O Sistema Confea/Crea deverg, portanto, rever seus processos para nao apenas garantir a
aplicacao eficiente de recursos nos servicos publicos essenciais ao cumprimento de sua missdo
institucional, mas para adequar essa prestacdo de servicos aos novos valores almejados por
profissionais e sociedade, bem como aos novos requisitos que condicionardo o exercicio e a

atividade profissional.

Concomitantemente, além do esforco de organizacdo interna, o Sistema Confea/Crea devera
também alinhar-se as estratégias publicas de modo a contribuir para a retomada das atividades

produtivas dos setores relacionados a engenharia, agronomia e geociéncias e para a manutencao

da qualidade de vida dos cidadaos brasileiros.



https://gauchazh.clicrbs.com.br/economia/noticia/2020/04/economia-brasileira-e-abalada-pelo-coronavirus-e-tem-nova-decada-perdida-a-pior-em-120-anos-ck94u8xi6004t017n7rwu4s3l.html
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TRADUCAO
DA ESTRATEGIA

Estratégia pode ser conceituada como o caminho a ser seguido para garantir a sobrevivéncia e para

reforcar a legitimidade de uma organizacdo ao longo do tempo e ser caracterizada pelo conjunto de

objetivos e agdes necessarias ao cumprimento da missdo institucional e ao alcance da visdo de futuro.

A estratégia organizacional é dinamica, deve levar em consideracdo as mudancas ambientais e deve

ser atualizada sempre que necessario.

A traducdo da estratégia consiste em comunicar de forma clara e simples para as partes interessadas

qual a estratégia adotada pela organizacao.

A estratégia do Confea — apresentada por meio de seu mapa estratégico — visa assegurar respostas
do Sistema Confea/Crea aos desafios nacionais, adotando como premissas a integracdo e a unicidade
de acdo para a verificacdo e a fiscalizacdo do exercicio e das atividades profissionais da engenharia,
da agronomia e das geociéncias de forma a aprimorar sua contribuicdo para a defesa da sociedade e

para o desenvolvimento nacional.

Assim, pretende induzir o aperfeicoamento das organizacdes que compdem o Sistema Confea/Crea
por meio de objetivos corporativos voltados a melhoria da governanca e da gestdo publicas e da

execucao de objetivos estratégicos relacionados a fiscalizacdo.
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IDENTIDADE
ESTRATEGICA

ATIVIDADE-FIM

Fiscalizacdo do exercicio e das atividades de profissionais e empresas da engenharia, da agronomia e das

geociéncias.
MISSAO

Proteger a sociedade, assegurando o exercicio legal e o desenvolvimento das atividades de profissionais e de

empresas da engenharia, da agronomia e das geociéncias, visando a saude, a seguranca e a protecdo da vida.
VISAO

Ser reconhecido como a instancia superior de um Sistema comprometido em proteger a sociedade,
assegurando o exercicio legal e o desenvolvimento das atividades de profissionais e de empresas da
engenharia, da agronomia e das geociéncias em prol da sustentabilidade socioecondmica e ambiental, do

desenvolvimento nacional e da promocdo do respeito, da dignidade e da valorizacdo profissional.

VALORES

Integridade, Etica e Cidadania;

« Ciéncia & tecnologia e Soberania;

»  Exceléncia dos servicos prestados a sociedade;
» Valorizacdo profissional e funcional;

+ Participagdo e posicionamento social;

« Inovacgao.



@

MAPA
ESTRATEGICO

Os modelos de gestdo de desempenho institucional destinados a implementar a estratégia devem

ser capazes de traduzi-la para todos os niveis da organizacao, tornando-a capaz de atuar efetiva e

conscientemente em prol da realizacdo dos objetivos definidos.

Aimplementacdodaestratégiaexige que unidadeseempregados estejamalinhadosecompromissados
com o referencial estratégico institucional. Para assegurar tal conexao, a organizacdao deve dispor de
processo de comunicacdo interno eficaz que retrate a forma pela qual as a¢des da organizacdo se

convertem em resultados para o cumprimento da missdo institucional.

Para tanto, construiu-se o mapa estratégico, que apresenta, de forma légica e estruturada, a estratégia
da organizacao. O mapa estratégico tem por objetivo traduzir, de forma simples, como a missao sera
cumprida e a visdo de futuro serd alcancada por meio de um conjunto de objetivos estratégicos

tematicos que serdo posteriormente desdobrados em acdes pelas diversas unidades do Confea.

O conjunto de objetivos estratégicos apresentado no mapa estratégico direciona o comportamento
e o desempenho institucionais, comunica de modo claro e transparente a todos os niveis gerenciais
e empregados o foco e a estratégia de atuacdo escolhidos pelo Confea, permite o alinhamento e

subsidia a alocacao de esforcos da organizacao, evitando a dispersdo de acdes e recursos.
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O Mapa Estratégico do Confea esta estruturado em 6 (seis) dimensoes:

VISAO

Ser reconhecido como a instancia superior de um Sistema comprometido em proteger a sociedade, assegurando o exercicio

legal e o desenvolvimento das atividades de profissionais e de empresas da engenharia, da agronomia e das geociéncias em

prol da sustentabilidade socioeconémica e ambiental, do desenvolvimento nacional e da promogdo do respeito, da dignidade
e da valorizagdo profissional.

MISSAO

Proteger a sociedade, assegurando o exercicio legal e o desenvolvimento das atividades de profissionais e de empresas
da engenharia, da agronomia e das geociéncias, visando a salde, a seguranga e a protecdo da vida.

GOVERNANCA

RESULTADOS

PROCESSOS

INFORMACOES E CONHECIMENTO
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Ser reconhecido como a instancia superior de um Sistema comprometido em proteger a sociedade, asse-

~ gurando o exercicio legal e o desenvolvimento das atividades de profissionais e de empresas da engenha-
ATI NG I N Do A VISAO ria, da agronomia e das geociéncias em prol da sustentabilidade socioeconémica e ambiental, do desen-

volvimento nacional e da promocdo do respeito, da dignidade e da valorizacdo profissional.

Prover o Sistema de governanca e de gestdao
publicas de exceléncia

Governanca

Assegurar a transparéncia no Sistema

Promover a unicidade de acao e uniformidade de

Resultado procedimentos do Sistema

Ampliar a participacao do Sistema no desenvolvimento
CONSOLIDANDO nacional e na implementacdo de politicas publicas

A MISSAO

Fortalecer a qualificagdo profissional e os mecanismos
para o exercicio de profissionais e de empresas

Gestdo Orcamentdria do Sistema Confea/Crea

Processos Dispor de processos inovadores, eficientes e eficazes Programa de Inovacgo

Redesenho Organizacional do Confea

Atrair, desenvolver e reter pessoas com Recomposicdo do Quadro de Pessoal do Confea
competéncias essenciais

Pessoas

Dispor de informacgdes integradas, SEI Multiorggos

Tecnologia : !
consistentes e atualizadas Sistema Integrado de Gesto (SIG)

Conhecimento . . > Integracdo de sistemas de informagdo do Confea e dos Creas
Gerir baseado em fatos e informagdes

e informacao

Implantagdo de Inteligéncia de Negdcios
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OBJETIVOS E PROJETOS 2021>>2023

DIMENSAO OBJETIVO PROJETO 2021 2022 2023

01. Modelo de Atuacgdo do Sistema Confea/Crea O

Q

V)

GOVERNANCA

02. Assegurar a transparéncia no Sistema 02. Sistema de Controle Interno e Gestdo de Riscos

01. Prover o Sistema de governanca e de gestao publicas de exceléncia

03. Gestdo Estratégica da Fiscalizacdo do Sistema Confea/Crea

03 . Promover a unicidade de acao e uniformidade de

procedimentos do Sistema 04. Planejamento Integrado da Fiscalizacdo do Sistema Confea/Crea

05. Programa de Fomento do Sistema Confea/Crea

QO O O @

06. Agenda 2030 no Sistema Confea/Crea

04. Ampliar a participacao do Sistema no desenvolvimento

RESULTADO : . - n o : :
nacional e na implementacdo de politicas publicas 07. Programa de Parceria com as Entidades de Classe

Q

08. Proposta do Sistema Confea/Crea para o Brasil

(I IR <

09. Portal da Empregabilidade

05. Fortalecer a qualificacdo profissional e os mecanismos

para o exercicio de profissionais e de empresas . - ) —
10. Programa de Apoio a Educacdo Continuada Profissional

11. Reestruturagdo da Semana Oficial da Engenharia e Agronomia

12. Gestao Orcamentaria do Sistema Confea/Crea

PROCESSOS 06. Dispor de processos inovadores, eficientes e eficazes
13. Programa de Inovacao

14. Redesenho Organizacional do Confea
07. Atrair, desenvolver e reter pessoas com competéncias essenciais

15. Recomposi¢cdo do Quadro de Pessoal do Confea

&

08. Dispor de informacdes integradas, consistentes e atualizadas 16. SEI Multiorgdos

17. Sistema Integrado de Gestdo (SIG)

QS

CONHECIMENTO 18. Integracdo de sistemas de informacdo do Confea e dos Creas

09. Gerir baseado em fatos e informacoes

E INFORMACAO

QOO OO OO O QO[O OO Q1O O

Q O O Q] O O 1O O 1O O

Q

19. Implantacado de Inteligéncia de Negdcios




DIMENSAO

PROJETO 01 Modelo de Atuacao do Sistema Confea/Crea

Governanca
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Objetivo Estratégico Responsavel

Prover o Sistema de governanca e de gestdo integradas e de exceléncia SEG/GPG

Programa de Trabalho

« Continuar o trabalho de pacificagdo do Sistema Confea/Crea e MUtua, atuando com equidade, harmonia e respeito no
relacionamento com os Creas e Caixas de Assisténcia da MUtua;

« Agir proativamente visando a harmonizagdo de procedimentos administrativos entre os Creas;

« Implantar os principios da NBR ISO 9001 na gestdo operacional do Confea: Foco no cliente, Lideranga, Comprometi-
mento das pessoas, Abordagem por processos, melhoria e gestdo de relacionamentos;

« Continuar o trabalho de integracdo do Sistema, com a promoc¢do de encontros nacionais nas areas de Fiscalizagdo,
Comunicagdo, Tl, Procuradoria Juridica, entre outros.

Acérdio 588/2018

Levantamento Integrado de Governanga Organizacional Publica - ciclo 2018: Bloco 1110: Estabelecer o modelo de Go-
vernanca da organizagdo. Bloco 1130. Questdo 1131: Cédigo de ética e de conduta aplicdvel aos membros de conselho ou
colegiado superior da organizacdo estd estabelecido. Questdo 1132: Cédigo de ética e de conduta aplicavel aos membros
da alta administracdo esté estabelecido. Bloco 2120: Estabelecer a estratégia da organizagdo - Bloco 2130: Promover a
gestdo estratégica. Questdo 2121: O modelo de gestdo estratégica estd estabelecido.

Acérdio 1925/2019

Item 9.4.4: determinar aos conselhos federais que, no prazo de 180 dias, realizem, com base nas competéncias previstas
nas respectivas leis de criagdo, o efetivo acompanhamento e supervisdo das atividades de fiscalizagdo dos conselhos
regionais.

Relatério CGU 2019

Recomendacdo 1: Implementar o Plano Institucional Confea com a consequente definicdo de objetivos e metas fisicas e
financeiras.
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Programa Tematico
Governanca: Lideranca

Descricdo

Atualizar o modelo de atuacdo do Sistema Confea/Crea, redefinindo sua Governanca e Estratégia

Objetivos Especificos

« Atualizar o modelo de atuagdo do Sistema Confea/Cregq;

« Atualizar o modelo de Governanca do Confega;

« Pactuar objetivos e metas estratégicas do Sistema Confea/Creg;
« Comunicar a Governanga e Estratégia do Sistema Confea/Crea;
« Implantar a estratégia do Confea mediante plano plurianual;

« Promover a transformacao digital de processos criticos.

Periodo de Execucdo 2021 2022 2023

Projetos Relacionados Processos Relacionados

« Redesenho Organizacional do Confeg;

« Gerir estratégia, gerir riscos, gerir processos finalisticos;
« Sistema de Controle Interno e Gestdo de Riscos;

« Prover tecnologia da informacao.
« Gestdo Estratégica da Fiscalizag¢do.

Encontro Técnico

Encontro Nacional de Planejamento e Gestdo do Sistema Confea/Crea (Enplag)

PDTI 2020/2022

Sistema integrado de gestdo da estratégia, projetos e processos



DIMENSAO

PROJETO 02 Sistema de Controle Interno e Gestao de Riscos

Governanca
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Objetivo Estratégico Responsavel

Assegurar a Transparéncia no Sistema Gabi/Cont/Audi

Programa de Trabalho

« Respeitar os principios fundamentais do servico publico na gestdo do Confea, em especial quanto a probidade, publici-
dade, moralidade, legalidade, economicidade e transparéncia;

« Agir proativamente visando a harmonizagdo de procedimentos administrativos entre os Creas.

Acérdio 96/2016

9.1.1. determinar aos conselhos federais de fiscalizagdo profissional que instituam procedimentos para que seus sitios
eletrénicos, tanto dos conselhos federais quanto regionais, contenham os seguintes contelldos minimos divulgados ati-
vamente: (...)

Acérdio 588/2018

Levantamento Integrado de Governancga Organizacional Publica - ciclo 2018: Bloco 3110. Questdo 3112: 0 modelo de pres-
tacdo de contas diretamente a sociedade esta estabelecido. Questdo 3113: 0 modelo de responsabiliza¢do estd estabele-
cido. Questdo 3115: a organizag¢do publica conjunto de dados de forma aderente aos principios de dados abertos.

Acérdio 1925/2019

Item 9.4.2: determinar aos conselhos federais que, no prazo de 180 dias, avaliem o modelo de estruturagdo da uni-
dade de auditoria interna de seu sistema, conforme determinam o art. 24 da Lei n® 10.180/2001 e o art. 14, paragrafo
Unico, do Decreto n° 3.591/2000.

Item 9.5: determinar a Secretaria-Geral de Controle Externo que, quando da elaborag¢do do anteprojeto de decisdo
normativa mencionado no art. 8°, § 4°, da Resolu¢do TCU 234/2010, requeira nos relatdrios de gestdo dos conse-
Ihos de fiscalizagdo profissional as informacgdes constantes do item 5.2.1 do relatdrio de fiscalizagdo.

Relatério CGU 2019

Recomendacdo 5: Apresentar, no Portal da Transparéncia do Confea, informagdes com o maximo de detalhamento pos-
sivel, atualizadas e em formatos abertos, a fim de atender ao disposto no art. 8° da Lei n° 12.527, de 18.11.2011.
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Programa Tematico
Governangca: Accountability
Descricdo

Aperfeicoar o processo de transparéncia e de prestacdo de contas do Confea, dos Creas e da Mutua.

Objetivos Especificos

« Atualizar o processo de prestagdo de contas do Sistema;

« Atualizar o Manual de Aplicacdo da Lei de Acesso a Informacéo;

« Capacitar operadores do processo de prestacdo de contas e transparéncia;
« Adequar o Portal da Transparéncia do Confeg;

« Implantar a gestdo de riscos no Confea.

Periodo de Execucdo 2021 2022 -

q . Processos Relacionados
Projetos Relacionados

» Modelo de Atuagdo do Sistema Confea/Creg; « Gerir estratégia, gerir riscos;
« Redesenho Organizacional do Confega; » Prover tecnologia da informacao;
« Gestdo orcamentaria do Sistema Confea/Crea; « Monitorar a transparéncia no Sistema Confea/Creg;

« Sistema Integrado de Gestdo (SIG). Publicar eletronicamente atos administrativos.

Encontro Técnico

« Encontro Nacional de Contabilidade, Auditoria e Controle do Sistema Confea/Crea (Encac);

« Encontro Nacional de Planejamento e Gestdo do Sistema Confea/Crea (Enplag).

PDTI 2020/2022

« Sistema integrado de gestdo da estratégia, projetos e processos;

« Sistema integrado de gestdo administrativo-financeira.
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DIMENSAO
Objetivos Especificos

PROJETO 03 Gestio Estratégica da Fiscalizacio do Sistema Confea/Crea

Resultados

» Regulamentar o modelo de fiscalizagao do Sistema Confea/Creg;

Responsavel - Estabelecer indicadores de eficiéncia, eficacia e efetividade da fiscalizacao;
Objetivo Estratégico

« Implantar processo e padronizar procedimentos, documentos e instrumentos relacionados a gestdo estratégica da

. . . . . SIS/GPG iscalizac3 i .
Promover a unicidade de ac¢do e uniformidade de procedimento do Sistema / Teeallzatsode tzme Contes)/ee

« Comunicar a regulamentacdo.

Programa de Trabalho

Agir proativamente visando a harmonizagdo de procedimentos administrativos entre os Creas

Periodo de Execucido 2021 2022 -
Acéordao 588/2018
Levantamento Integrado de Governanga Organizacional Publica - ciclo 2018: Bloco 2130 - Questdo 2131: A alta adminis- Projetos Relacionados Processos Relacionados
tracdo estabeleceu o modelo de gestdo dos processos finalisticos. Questdo 2132: A alta administracdo monitora o de-
sempenho da gestdo dos processos finalisticos. « Modelo de Atuagdo do Sistema Confea/Crega; « Gerencial: Gerir recursos, gerir estratégia, gerir normati-
o zacdo técnico-administrativa, gerir relagdes institucionais,
« Redesenho Organizacional do Confeg; gerir riscos;
LSS WL + Recomposicdo do Quadro de Pessoal do Confea; « Finalistico: Registrar informac&es sobre a comunidade
. Gestdo orcamentéria do Sisterna Confea/Crea; profissional, gerir fiscalizacdo, receber valores devidos;
Item 9.4.4: determinar aos conselhos federais que, no prazo de 180 dias, realizem, com base nas competéncias previstas . o . . - i i _
_ . s ¢ _ que, no p 1as, m, - nas NP p . Planejamento Integrado da Fiscalizacio do Sisterna; Suporte: Desenvolver e gerir capital humano, prover tec
nas respectivas leis de criagao, o efetivo acompanhamento e supervisdo das atividades de fiscalizagdo dos conselhos nologia da informacao, gerir comunicac&o.
regionais. « Programa de Fomento do Sistema Confea/Crega;

« Integracdo de sistemas do Confea e dos Creas.
Relatério CGU 2019

Recomendacdo 3: Realizar a normatizacdo dos processos de prioriza¢do das areas finalisticas.
Encontro Técnico
Recomendacdo 6: Definir e implementar os indicadores de desempenho institucional, representativos e baseados em

série histdrica, confidveis, de facil obtencdo, de razodvel custo, a fim de medir os resultados na gestdo e gastos adminis-

trativos « Encontro Nacional de Fiscalizagdo do Sistema Confea/Crea (Enafisc);
ivos.

« Encontro Nacional de Planejamento e Gestdo do Sistema Confea/Crea.

Programa Tematico

Exercicio Profissional PDTI 2020/2022

Descrigio « Sistema integrado de gestdo da estratégia, projetos e processos;

« Sistema integrado de gestdo administrativo-financeira.

Instituir processo de gestdo estratégica da fiscalizagdo do Sistema Confea/Crea
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DIMENSAO
Objetivos Especificos

PROJETO 04 Planejamento Integrado da Fiscalizacao

Resultados

« Elaborar, com a participagdo dos Creas, o Plano de Fiscalizacdo do Sistema Confea/Creg;

« Padronizar procedimentos, documentos e instrumentos relacionados ao planejamento e monitoramento do Plano de

S a0 = Fiscalizagdo do Sistema Confea/Creg;
Objetivo Estratégico Responsavel
« Definir critérios para acesso aos recursos do Prodafisc;
ici 3 i i i i SIS/GPG . 5 . L ) L )
Promover a unicidade de acdo e uniformidade de procedimento do Sistema « Monitorar a execugdo dos planos de fiscalizagdo dos Creas desdobrados do Plano de Fiscalizagdo do Sistema

Confea/Creg;

« Avaliar resultados do Plano de Fiscalizacdo do Sistema Confea/Creg;

Programa de Trabalho
« Disponibilizar informag&es sobre os resultados alcancados.

« Ampliar mecanismos e a capacidade de fiscalizacdo de todos os Creas, desencadeando ampla campanha de fiscaliza-
¢do profissional em defesa da vida e da seguranca da sociedade;

« Agir proativamente visando a harmonizagdo de procedimentos administrativos entre os Creas.

Periodo de Execucdo 2021 2022 -—-

Acérddo 1877/2018
Projetos Relacionados Processos Relacionados

Levantamento Integrado de Governanga Organizacional Publica - ciclo 2018: Bloco 2130 - Questdo 2131: A alta administra-

¢do estabeleceu o modelo de gestdo dos processos finalisticos. Questdo 2132: A alta administracdo monitora o desempe- ) o . - )

- s + Modelo de Atuacdo do Sistema Confea/Crea; + Gerencial: Gerir recursos, gerir estratégia, gerir norma-
nho da gestdo dos processos finalisticos. ! o . . . .
tizacdo técnico-administrativa, gerir relagdes institucio-

» Gestdo Estratégica da Fiscalizagdo do Sistema Confea/Creg; nais, gerir riscos;

Acérdiao 1925/2019 + Programa de Fomento do Sistema Confea/Crea; « Finalistico: Registrar informac&es sobre a comunidade

L rofissional, gerir fiscalizacdo, receber valores devidos;
« Redesenho Organizacional do Confeg; P '8 590 !

: i i i 3 i - + Suporte: Desenvolver e gerir capital humano, prover
Item 9.4.3: determinar aos conselhos federais que, no prazo de 180 dias, estabelecam, em coordenagdo com os respecti- . Recomposicio do Quadro de Pessoal do Confea; p ovin aint Ng : P mano, p
vos conselhos regionais, procedimentos para a elabora¢do do planejamento anual das atividades de fiscalizagdo do exerci- tecnologia da informagao, gerir comunicagao.
cio profissional. » Gestdo Orcamentaria do Sistema Confea/Creg;

« Integragdo de sistemas do Confea e dos Creas.

Relatério CGU 2019

Encontro Técnico
Recomendacdo 3: Realizar a normatizacdo dos processos de prioriza¢do das areas finalisticas

« Encontro Nacional de Fiscalizagcdo do Sistema Confea/Crea (Enafisc)
Programa Tematico

PDTI 2020/2022
Exercicio Profissional

« Software de monitoramento de noticias (Clipping);

Descricdo » Sistema de Cadastro Nacional de ART;

Implantar o primeiro ciclo do planejamento integrado da fiscaliza¢do do Sistema Confea/Crea » Sistema de Cadastro Nacional de Fiscalizag5o;

« Sistema integrado de gestdo da estratégia, projetos e processos.



DIMENSAO

PROJETO 05 Programa de Fomento do Sistema Confea/Crea

Resultados
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R avel
Objetivo Estratégico esponsave

Promover a unicidade de ac¢do e uniformidade de procedimento do Sistema SIS/GDI

Programa de Trabalho

« Ampliar mecanismos e a capacidade de fiscalizacdo de todos os Creas, desencadeando ampla campanha de fiscaliza-
¢do profissional em defesa da vida e da seguranca da sociedade;

» Ampliar os programas de suporte administrativo e financeiro aos Creas, como os que viabilizaram obras de reestrutura-
cdo fisica dos Creas.

Acérdio 1925/2019

Item 9.4.1.3: determinar aos conselhos federais que, no prazo de 180 dias, normatizem os repasses de recursos por meio
de convénio, com base no Decreto 6.170/2007, na Portaria Interministerial MP/MF/MCT 127/2008 e na Portaria Interminis-
terial MPOG/MF/CGU 424/2016, de modo a: evidenciar a aderéncia do ajuste as finalidades da entidade; estabelecer crité-
rios objetivos de elegibilidade e a comunhdo de interesses com os beneficiarios.

Acordio 303/2020

9.3: recomendar ao Confea, em conformidade com o art. 250, Il, do RI/TCU, que institua ferramentas para a boa e regular
gestdo orcamentaria e financeira, com controles automatizados, gerenciamento de riscos, e mecanismos de controle
interno e de avaliagdo interna (gestores e controle interno) quanto a regularidade e a adequacdo das despesas realizadas,
conforme preconizam os arts. 6° e 13 do Decreto-Lei n° 200/1967.

Programa Tematico

Sustentabilidade do Sistema

Descricdo

Instituir programa de fomento as atividades de governanga, finalisticas e meio, bem como a melhoria da infraestrutura
fisica dos Creas.

PAOAPSVIOYXE —— Plano Institucional

Objetivos Especificos

« Regulamentar o Programa de Fomento do Sistema Confea/Crea;

« Implantar processo e padronizar procedimentos, documentos e instrumentos relacionados a gestdo do programa de fo-
mento e ao acompanhamento dos projetos;

« Comunicar a regulamentacao;

« Disponibilizar informag8es sobre o programa de fomento.

Periodo de Execucido 2021 2022 -

Projetos Relacionados Processos Relacionados

] o « Gerir convénio, gerir recursos financeiros;
« Planejamento Integrado da Fiscalizacdo;

« Gerir riscos, prover tecnologia da informacdo.
» Programa de Inovagdo;
» Redesenho Organizacional do Confeg;
« Recomposicdo do Quadro de Pessoal do Confea;

« Sistema Integrado de Gest&o (SIG);

« Integracgdo de sistemas do Confea e dos Creas.

Encontro Técnico

« Encontro Nacional de Fiscaliza¢do do Sistema Confea/Crea (Enafisc)

PDTI 2020/2022

« Sistema integrado de gestdo administrativo-financeira;
« Sistema integrado de gestdo da estratégia, projetos e processos;

« Sistema para o acompanhamento da execu¢do dos convénios e contratos.



DIMENSAO

PROJETO 06 Agenda 2030 no Sistema Confea/Crea e Mutua

Resultados

Plano Institucional —— 2021>>2023

Objetivo Estratégico Responsavel

Ampliar a participacdo do Sistema no desenvolvimento nacional e na implementagdo | SIS/GRI
de politicas publicas Comité Gestor da Agenda 2030

Programa de Trabalho

Fortalecer e continuar o trabalho de valorizagdo de todas as profissdes vinculadas ao Sistema Confea/Crea e MUtua.

Programa Tematico

Integragdo Social e Profissional

Descri¢do

Alinhar os programas e projetos do Sistema Confea/Crea e MUtua aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da
Agenda 2030 da ONU.

Objetivos Especificos

« Ampliar a conscientizacdo da sociedade sobre a importancia da engenharia, agronomia e geociéncia no cumprimento das
metas da Agenda 2030;

« Democratizar o tema e fomentar o engajamento dos profissionais de engenharia, agronomia e geociéncia em a¢des volta-
das ao cumprimento das metas da Agenda 2030, mediante promogdo de debates, oficinas e palestras;

« Alinhar os programas e projetos do Confea aos objetivos e metas da Agenda 2030;
» Estimular a participacdo dos Creas na implementagdo da Agenda 2030;
« Estimular a participagdo social na implementacdo da Agenda 2030;

« Disponibilizar informagdes sobre as acdes realizadas.

PAOAPSVIOYXE —— Plano Institucional

Periodo de Execucdo 2021

Projetos Relacionados

« Programa de Inovacgdo;
« Redesenho Organizacional do Confeg;

» Recomposic¢do do Quadro de Pessoal do Confea.

Encontro Técnico

« Férum de Inovagdo do Sistema Confea/Crea (Inovar)

PDTI 2020/2022

« Sistema integrado de gestdo administrativo-financeira;

2022 2023

Processos Relacionados

« Gerir parceria, gerir convénio, gerir contrato;

« Gerir comunicacdo institucional, gerir patrocinio, gerir
publicidade.

« Sistema integrado de gestdo da estratégia, projetos e processos;

« Sistema para o acompanhamento da execuc¢do dos convénios e contratos.



DIMENSAO

PROJETO 07 Programa de Parceria com as Entidades de Classe

Resultados

Plano Institucional —— 2021>>2023

Objetivo Estratégico Responsavel

Ampliar a participacdo do Sistema no desenvolvimento nacional e na implementacdo | S|S/GRI
de politicas publicas

Programa de Trabalho

Ampliar os programas em apoio as entidades de classe e as instituicdes de ensino, em especial nas politicas de patrocinio
e estandes e editais de chamamento publico.

Programa Tematico

Integracdo Social e Profissional: Inser¢cdo em Politicas Publicas

Descricdo

Implantar programa de parceria com as organiza¢des de profissionais da engenharia, agronomia e geociéncias.

Objetivos Especificos

« Atuar junto aos érgdos da administra¢ao publica, visando a regulamentagdo de repasses de percentuais dos valores arre-
cadados pelos Creas para as entidades de classe;

« Instituir plano para aperfeicoamento da gestdo das entidades;

» Regulamentar critérios e mecanismos para ampliar a atuacdo das organizagdes profissionais em programas e projetos vol-
tados ao desenvolvimento nacional, a implementacdo de politicas publicas, a geragcdo de conhecimento técnico-cientifico
e ao desenvolvimento tecnolégico;

» Implantar processo e padronizar procedimentos, documentos e instrumentos relacionados a gestdo do programa de par-
ceria e a0 acompanhamento dos projetos;

« Comunicar a regulamentacdo acerca do programa de parceria.

PAOAPSVIOYXE —— Plano Institucional

Periodo de Execucdo - 2022 2023

Projetos Relacionados

« Redesenho Organizacional do Confeg;

« Recomposic¢do do Quadro de Pessoal do Confeg;

« Programa de Inovacgdo;

» Programa de Apoio a Educagdo Continuada Profissional;

« Agenda 2030 no Sistema Confea/Crea.

Processos Relacionados

« Credenciar entidades nacionais, gerir apoio técnico-administrativo ao Cden;
« Gerir parceria, gerir termo de fomento, gerir contrato;
« Gerir patrocinio, gerir recursos financeiros;

« Homologar registro de entidades de classe.

Encontro Técnico
« Férum de Inovagdo do Sistema Confea/Crea (Inovar)

PDTI 2020/2022

« Sistema integrado de gestdo administrativo-financeira;
« Sistema integrado de gestdo da estratégia, projetos e processos;

« Sistema para o acompanhamento da execucdo dos convénios e contratos.



DIMENSAO

PROJETO 08 Proposta do Sistema Confea/Crea para o Brasil

Resultados

Plano Institucional —— 2021>>2023 PAOAPSVIOYXE —— Plano Institucional

Objetivos Especificos

Objetivo Estratégico Responsavel

Ampliar a participacao do Sistema no desenvolvimento nacional e na implementacdo | g|s
de politicas publicas

Programa de Trabalho

Continuar defendendo a soberania nacional, as empresas nacionais e o capital tecnoldgico brasileiro; Continuar o trabalho
desenvolvido nos ultimos dois anos do resgate do protagonismo das engenharias, da agronomia e das geociéncias para o
desenvolvimento nacional; Ampliar a reestruturagdo de importantes féruns consultivos do nosso Sistema, como a Sema-
na Oficial de Engenharia e Agronomia (Soea) e o Congresso Nacional de Profissionais (CNP) com programacdo técnica de
alta qualidade e resgate da presenca politica, fundamentais para reconstruir projetos de interesse da nacdo.

Acoérdio 303/2020

9.5. determinar a Secretaria de Fiscalizacdo de Infraestrutura Urbana que autue processo apartado, com fundamento no
art. 43 da Resolucdo TCU 259/2014, para promover o exame das seguintes questdes, analisadas no relatdrio de fiscaliza-
cdo, especialmente quanto a existéncia de pressupostos validos para a instauragdo de tomada de contas especial: 9.5.1.
pagamentos de 8.869 didrias a colaboradores (que ndo tém vinculo com a entidade) (...), incluindo as passagens aéreas,
sem que houvesse motivagdo e/ou relacdo com a atividade fiscalizatéria ou com o desempenho das atividades do Conse-
Iho, dispostas na Lei 5.194/1966 (subitem lll.4.2 do relatdrio de fiscalizagdo).

Programa Tematico

Integracdo Social e Profissional: Inser¢do em Politicas Publicas

Descri¢do

Elaborar propostas do Sistema Confea/Crea para o Brasil

« Atualizar o modelo de realizagdo do CNP e avaliar a sistematica de custeio;

« Regulamentar novos critérios e mecanismos;

 Realizar ciclos de palestras em torno dos temas de Inovagdo tecnoldgica, Infraestrutura e atuagdo e formacgdo profissional;
« Desenvolver agenda de discussdo com os diversos poderes e esferas;

« Elaborar proposta para discussdo nacional com profissionais;

« Consolidar a Proposta do Sistema Confea/Crea para o Brasil;

« Realizar ciclo de discussdo com presidencidveis.

Periodo de Execucido 2021 2022 2023

Projetos Relacionados Processos Relacionados

+ Modelo de Atuacio do Sistema Confea/Crea; « Gerir atuacdo parlamentar, gerir relacionamento ins-
titucional;

» Redesenho Organizacional do Confeg;

« Gerir comunicagdo institucional, gerir evento;
« Recomposicdo do Quadro de Pessoal do Confea;

« Gerir convénio, gerir contrato, gerir recursos financeiros.
« Programa de Inovagdo.

Encontro Técnico

« Encontro Nacional de Assessoria Parlamentar do Sistema Confea/Crea (Enapar);

« Férum de Inovagdo do Sistema Confea/Crea (Inovar).

PDTI 2020/2022

« Sistema integrado de gestdo administrativo-financeira;
« Sistema integrado de gestdo da estratégia, projetos e processos;

« Sistema para o acompanhamento da execug¢do dos convénios e contratos.




DIMENSAO

PROJETO 09 Portal da Empregabilidade

Resultados

Plano Institucional —— 2021>>2023 PAOAPSVIOYXE —— Plano Institucional

Objetivo Estratégico Responsavel

Fortalecer a qualificagdo profissional e os mecanismos para o exercicio de profissio- Gabi/GTlI
nais e de empresas

Programa de Trabalho

Estruturar um Portal de Empregabilidade com vistas a insercao dos profissionais no mercado de trabalho.

Programa Tematico

Integragdo Social e Profissional: Aperfeicoamento Técnico-Profissional

Descricdo

Disponibilizar a profissionais, empresas e érgaos publicos plataforma para consulta de informacdes acerca de oportunida-
des no mercado de trabalho nas areas da engenharia, agronomia e geociéncias.

Objetivos Especificos

« Definir modelo de disponibilizacdo das informagdes acerca de oportunidades no mercado de trabalho e avaliar sistematica
de custeio;

« Regulamentar critérios e mecanismos de disponibilizacdo de plataforma virtual para divulgacdo de informagdo acerca de
oportunidades no mercado de trabalho;

 Implantar processo e padronizar procedimentos, documentos e instrumentos relacionados a gestdo das informagdes e do
Portal da Empregabilidade;

« Implantar processo e padronizar procedimentos, documentos e instrumentos relacionados a manutencdo/evolugdo do
Portal da Empregabilidade;

« Modelar, desenvolver e disponibilizar o Portal da Empregabilidade;

« Comunicar a disponibilizagdo do Portal da Empregabilidade.

Periodo de Execucdo - 2022 2023

Projetos Relacionados Processos Relacionados

« Gerir parcerias, gerir termos de fomento, gerir contrato,
gerir convénio;

» Redesenho Organizacional do Confeg;

« Recomposicdo do Quadro de Pessoal do Confea;

« Gerir recursos financeiros;
« Implantagdo de inteligéncia de dados;

« Gerir riscos, prover tecnologia da informacdo.
» Programa de Inovagdo.

Encontro Técnico

« Foérum de Inovagdo do Sistema Confea/Crea (Inovar)

PDTI 2020/2022

« Servicos de organizacdo e apresentagdo de dados, com uso da Plataforma de Big Data em conjunto com o médulo de BI.



Plano Institucional —— 2021>>2023 PAOAPSVIOYXE —— Plano Institucional

DIMENSAO
Periodo de Execucido 2021 2022 -
PROJETO 10 Programa de Apoio a Educacio Continuada Profissional
Resultados
Projetos Relacionados Processos Relacionados
Objetivo Estratégico Responsavel
« Desenvolver e gerir capital humano;
Fortalecer a qualificagdo profissional e os mecanismos para o exercicio de profissionais Gabi/SIS « Programa de Parceria com as Entidades de Classe;

« Gerir parcerias, gerir termos de fomento, gerir contrato;
e de empresas

« Redesenho Organizacional do Confeg; . . .
« Gerir recursos financeiros;

« Recomposic¢do do Quadro de Pessoal do Confea. o . . 5
« Gerir riscos, prover tecnologia da informacao.

Programa de Trabalho

Contribuir para a criacdo e oferta de programas de apoio a Educacdo Continuada, por meio de a¢des e iniciativas que vi-
sem ao atendimento das novas qualificacdes profissionais requeridas pelo processo de desenvolvimento nacional. Encontro Técnico

Programa Tematico

Formacgao Profissional
PDTI 2020/2022

Descricdo
« Sistema integrado de gestdo administrativo-financeira;

Instituir programa de apoio a educagdo continuada dos profissionais da engenharia, agronomia e geociéncias visando a « Sistema integrado de gestdo da estratégia, projetos e processos;
atualizacdo de conhecimentos e de competéncias técnico-profissionais, ao desenvolvimento de habilidades multidiscipli-

nares e ao fortalecimento do comprometimento ético-social « Sistema para o acompanhamento da execug¢do dos convénios e contratos.

Objetivos Especificos

« Definir modelo de programa de apoio e avaliar sistematica de custeio;
« Regulamentar critérios e mecanismos para as parcerias com entidades e instituicdes de ensino voltadas a oferta de conteldo;
« Regulamentar critérios e mecanismos para disponibilizagdo de plataforma virtual aos profissionais para acesso aos conteldos;

« Estabelecer parcerias com entidades e instituicdes de ensino para definir trilhas de conhecimento, prover palestras, oficinas,
cursos e pés-graduacdo e conferir certificagdo;

« Implantar processo e padronizar procedimentos, documentos e instrumentos relacionados a gestdo do programa de apoio;
« Implantar processo e padronizar procedimentos, documentos e instrumentos relacionados a gestdo da plataforma EAD;
« Definir e disponibilizar a plataforma EAD;

« Comunicar a regulamentacdo acerca do programa de apoio.




Plano Institucional —— 2021>>2023 PAOAPSVIOYXE —— Plano Institucional

DIMENSAO
Objetivos Especificos

PROJETO 11 Reestruturacdo da Semana Oficial da Engenharia e Agronomia

Resultados

« Atualizar o modelo de realizagdo da SOEA e avaliar a sistematica de custeio;

« Regulamentar novos critérios e mecanismos de realizacdo da SOEA para conferir efetividade ao processo de promocdo e disse-
minagdo do conhecimento técnico-cientifico e do desenvolvimento tecnoldgico junto a comunidade profissional;

Objetivo Estratégico Responsavel

« Implantar processo e padronizar procedimentos, documentos e instrumentos relacionados ao planejamento e a realiza-

Fortalecer a qualificagdo profissional e os mecanismos para o exercicio de profissionais | GCO/SIS ek BRI

e de empresas « Comunicar a regulamentacdo.

Programa de Trabalho

Periodo de Execucido 2021 2022 -
Ampliar a reestruturacdo de importantes féruns consultivos do nosso Sistema, como a Semana Oficial de Engenharia e
Agronomia (SOEA) e o Congresso Nacional de Profissionais (CNP) com programagdo técnica de alta qualidade e resgate da
presenca politica, fundamentais para reconstruir projetos de interesse da nagdo.

Projetos Relacionados Processos Relacionados

L « Gerir comunicagdo institucional, gerir evento, gerir patro-
Acérdio 303/2020 cinio;
« Modelo de Atuagdo do Sistema Confea/Creg; '

o « Gerir convénio, gerir contrato, gerir recursos financeiros;
« Redesenho Organizacional do Confeg;

9.5. determinar a Secretaria de Fiscalizagdo de Infraestrutura Urbana que autue processo apartado, com fundamento no . « Promover o Programa Mulher;
art. 43 da Resolugdo TCU 259/2014, para promover o exame das seguintes questdes, analisadas no relatério de fiscalizagdo, + Recomposicso do Quadro de Pessoal do Confes;

especialmente quanto a existéncia de pressupostos validos para a instauragdo de tomada de contas especial: 9.5.1. paga-
mentos de 8.869 didrias a colaboradores (que ndo tém vinculo com a entidade) (...), incluindo as passagens aéreas, sem que
houvesse motivagao e/ou relagdo com a atividade fiscalizatdria ou com o desempenho das atividades do Conselho, dispos-
tas na Lei 5.194/1966 (subitem IIl.4.2 do relatdrio de fiscalizagdo).

. « Realizar o Contecc, divulgar trabalhos técnicos;
« Programa de Inovagao.

+ Avaliar indica¢8es, conceder Laurea ao Mérito.

Encontro Técnico
Programa Tematico
« Encontro Nacional de Comunicac¢do do Sistema Confea/Crea (Encom)

Integragdo Social e Profissional: Aperfeicoamento Técnico-Profissional

PDTI 2020/2022

Descricdo

« Sistema integrado de gestdo administrativo-financeira;

Aperfeicoar os resultados da Semana Oficial da Engenharia e Agronomia (SOEA) com foco na promocao e dissemina- « Sistema integrado de gestdo da estratégia, projetos e processos;
¢do do conhecimento técnico-cientifico e do desenvolvimento tecnoldgico da engenharia, da agronomia e das geo-

ciéneias + Sistema para o acompanhamento da execug¢do dos convénios e contratos.



Plano Institucional

DIMENSAO

PROJETO 12 Gestdo Orcamentaria do Sistema Confea/Crea

Processos

2021>>2023 2021>>2023

Plano Institucional

Objetivos Especificos

Objetivo Estratégico Responsavel

Dispor de processos inovadores, eficientes e eficazes SAF/GPG

Programa de Trabalho

Agir proativamente visando a harmonizagdo de procedimentos administrativos entre os Creas.

Acérdao 1925/2019

Item 9.5: determinar a Secretaria-Geral de Controle Externo que, quando da elaboracdo do anteprojeto de decisdo norma-
tiva mencionado no art. 8°, § 4°, da Resolugdo TCU n° 234/2010, requeira nos relatérios de gestao dos conselhos de fiscali-
zacdo profissional as informagdes constantes do item 5.2.1 do relatdrio de fiscaliza¢do.

Acordio 303/2020

Item 9.3: recomendar ao Confea, em conformidade com o art. 250, lll, do RI/TCU, que institua ferramentas para a boa e
regular gestdo orcamentdria e financeira, com controles automatizados, gerenciamento de riscos, e mecanismos de con-
trole interno e de avaliacdo interna (gestores e controle interno) quanto a regularidade e a adequacgao das despesas reali-
zadas, conforme preconizam os arts. 6° e 13 do Decreto-Lei n° 200/1967.

Programa Tematico

Sustentabilidade do Sistema

Descricdo

Aperfeicoar o processo de elaboragdo do orcamento e de acompanhamento de sua execugdo e definir critérios para identi-
ficagdo dos custos dos servicos prestados pelo Sistema Confea/Crea.

« Padronizar dados de custeio e de resultados da fiscalizagdo e demais servicos prestados pelo Sistema Confea/Creg;
« Definir critérios para a composicdo de custos dos servicos prestados pelo Sistema Confea/Creg;
» Regulamentar centros de custo programaticos;

« Implantar processo e padronizar procedimentos, documentos e instrumentos relacionados a elaboragdo e ao acompanha-
mento da execuc¢do orcamentdria por centros de custo programaticos;

« Adequar sistemas de gestdo contabil-financeira do Confea e dos Creas;
« Criar dashboards e relatérios estratégicos;

« Comunicar regulamentagao.

Periodo de Execucao 2021 2022

Projetos Relacionados Processos Relacionados

« Gerir processos finalisticos;

« Modelo de Atuagdo do Sistema Confea/Creg;
« Gerir recursos financeiros;

« Gestdo Estratégica da Fiscalizagdo do Sistemg;
« Gerir orgamento.

« Programa de Fomento do Sistema.

Encontro Técnico

« Encontro Nacional de Planejamento e Gestdo do Sistema Confea/Crea;

« Encontro Nacional de Contabilidade, Auditoria e Controle do Sistema Confea/Crea (Encac).

PDTI 2020/2022

« Sistema de controle das receitas particionadas e ndo particionadas;

« Sistema integrado de gestdo administrativo-financeira.




Plano Institucional —— 2021>>2023 PAOAPSVIOYXE —— Plano Institucional

DIMENSAO
_ Periodo de Execucdo 2021 2022 2023
PROJETO 13 Programa de Inovacao
Processos
o o Responsivel Projetos Relacionados Processos Relacionados
Objetivo Estratégico
. . . . SEG
Dispor de processos inovadores, eficientes e eficazes + Redesenho Organizacional do Confea; « Desenvolver e gerir capital humano;
» Recomposi¢do do Quadro de Pessoal do Confea. » Desenvolver e gerir liderancas.
Programa de Trabalho
Encontro Técnico

Implantar os principios da NBR ISO 9001 na gestdo operacional do Confea (Foco no cliente, Lideranca, Comprome-
timento das pessoas, Abordagem por processos, melhoria, tomada de decisdo baseada em evidéncias e gestdo de

) « Férum de Inovagdo do Sistema Confea/Crea (Inovar)
relacionamentos).

e PDTI 2020/2022
Programa Tematico

Organizagdo: Gestao « Sistema integrado de gestdo da estratégia, projetos e processos

Descricdo

Promover a cultura da inovagdo e a criagdo de ambiente de confianga, bem como a adoc¢do de metodologias e ferra-
mentas amigaveis para diagndstico, proposicdo de solugdes inovadoras e o alinhamento de a¢des, visando a imple-
mentacdo da melhoria continua da gesté&o.

Objetivos Especificos

« Implantar modelo de gestdo da inovacdo para estabelecimento de critérios de aplicacdo, bem como definicdo de diretrizes,
metrificacdo de resultados e implementagdo de melhorias continuas;

« Promover a cultura da inovagdo, a criagdo de ambiente de confianga e de valorizagdo de novas ideias;

« Motivar o engajamento do corpo funcional para o mapeamento de problemas e para o desenvolvimento e implantagdo de
solu¢Bes inovadoras;

« Disponibilizar conjunto de metodologias e ferramentas amigdveis para diagndstico, desenvolvimento de solugdes inovadoras,
estabelecimento de metas, monitoramento de entregas e geracao de dados padronizados, acessiveis e confidveis;

« Acompanhar e prover suporte para implantagdo de solugdes inovadoras;

« Avaliar a resolucdo dos problemas mapeados e divulgar resultados alcangados.




Plano Institucional —— 2021>>2023 PAOAPSVIOYXE —— Plano Institucional

DIMENSAO
Objetivos Especificos

PROJETO 14 Redesenho Organizacional do Confea

Processos

+ Revisar o modelo de negdcio para instituir papéis voltados a implantagcdo da governanca no Sistema Confea/Crega;

« Revisar o modelo de negdcio para instituir papéis voltados ao planejamento, acompanhamento e avaliagdo da fiscalizacdo
Objetivo Estratégico Responsavel integrada no Sistema Confea/Creg;

« Revisar a arquitetura organizacional a partir da analise das dimensdes Pessoas, Processos, Tecnologia e Comunicagdo para
Dispor de processos inovadores, eficientes e eficazes SEG/GPG viabilizar o atingimento dos resultados requeridos;

« Aprovar nova Estrutura Organizacional;

« Implantar nova Estrutura Organizacional;

Programa de Trabalho . -
« Revisar processos criticos;

« l|dentificar competéncias, movimentar e capacitar pessoas;
Implantar os principios da NBR ISO 9001 na gestdo operacional do Confea (Foco no cliente, Lideranga, Comprome- )
timento das pessoas, Abordagem por processos, melhoria, tomada de decisdo baseada em evidéncias e gestdo de + Adequar os sistemas SEI/SIP, RM/TOTVS, Implanta;
relacionamentos) « Adequar o layout e o cabeamento légico e telefonia;

» Adequar o orcamento do Confea.
Acérdao 588/2018

Levantamento Integrado de Governanca Organizacional Publica - ciclo 2018: Bloco 1110: Estabelecer o modelo de go-

vernancga da organizac¢do. Questdo 1111: A estrutura interna de governanca da organizacdo esta definida. Bloco 4120:

Definir adequadamente, em termos quantitativos e qualitativos, a demanda por colaboradores e gestores. Questdo Periodo de Execucédo 2021 2022 ===
4123 A organizagdo atualiza, com base em procedimentos técnicos, o quantitativo necessario de pessoal por unida-

de organizacional ou processo de trabalho.

L Projetos Relacionados Processos Relacionados
Acérdao 1925/2019
» Modelo de Atuacgdo do Sistema Confea/Crea; « Gerir estratégia, gerir riscos;
Iltem 9.4.2: determinar aos conselhos federais que, no prazo de 180 dias, avaliem o modelo de estrutura¢do da uni- ) . ) )
dade de auditoria interna de seu sistema, conforme determinam o art. 24 da Lei n° 10.180/2001 e 0 art. 14, paragrafo + Projeto deInovacgo; » Desenvolver e gerir capital humano;
[ o .
tnico, do Decreto n® 3.591/2000; + Recomposicdo do Quadro de Pessoal do Confea. «  Gerir orcamento, gerir recursos financeiros.
Item 9.4.4: realizar, com base nas competéncias previstas nas respectivas leis de criacdo, o efetivo acompanhamen-
to e supervisdo das atividades de fiscalizagdo dos conselhos regionais.
Encontro Técnico

Programa Tematico

Organizacdo: Gestao

Descricdo PDTI 2020/2022

Adequar a estrutura organizacional ao novo modelo de Governanga do Confea.



Plano Institucional

2021>>2023

DIMENSAO
PROJETO 15

Recomposiciao do Quadro de Pessoal do Confea

Pessoas

Objetivo Estratégico Responsavel

. N . Gabi/GRH
Atrair, desenvolver e reter pessoas com competéncias essenciais

Programa de Trabalho

Implantar concurso publico no Confea para ampliar a capacidade operacional e melhorar o atendimento aos Creas e
profissionais.

Programa de Trabalho

Modernizar, atualizar e profissionalizar, buscando uma melhoria continua com ganhos de produtividade, economici-
dade e eficiéncia na gestdo do Confea. Instituir programas de qualificacdo, capacita¢do e meritocracia na gestdo do
quadro funcional do Confea.

Acordio 588/2018

Levantamento Integrado de Governanca Organizacional Publica - ciclo 2018: Bloco 4120: Definir adequadamente,
em termos quantitativos e qualitativos, a demanda por colaboradores e gestores. Questdo 4121/4122: A organizagao
define e documenta os perfis profissionais desejados para cada ocupagdo ou grupo de ocupagdes de colaboradores
e de gestores. Questdo 4123: A organizagao atualiza, com base em procedimentos técnicos, o quantitativo necessa-
rio de pessoal por unidade organizacional ou processo de trabalho.

Programa Tematico

Organizagdo: Gestao

2021>>2023

Plano Institucional

Descricdo

Adequar qualitativa e quantitativamente o quadro de pessoal ao novo modelo de Governanga do Confea.

Objetivos Especificos

Adequar o quadro de pessoal do Confea a nova Estrutura Organizacional;

Aprovar o novo Quadro de Pessoal do Confea;

Definir perfis profissionais para ocupagdes de colaboradores e de gestores;

Realizar concurso publico para preencher o quadro de pessoal do Confea.

Periodo de Execucdo 2021

Projetos Relacionados

Modelo de Atuagdo do Sistema Confea/Crea;
Projeto de Inovagdo;

Redesenho Organizacional do Confea.

Encontro Técnico

PDTI 2020/2022

2022 =

Processos Relacionados

« Gerir estratégia, gerir riscos,
» Desenvolver e gerir capital humano;

« Gerir orcamento, gerir recursos financeiros.




DIMENSAO

PROJETO 16  SEIl Multiorgaos

Tecnologia

Plano Institucional —— 2021>>2023

R avel
Objetivo Estratégico esponsave

Dispor de informacgdes integradas, consistentes e atualizadas S/ AR

Acoérdio 588/2018

Levantamento Integrado de Governanca Organizacional Publica - ciclo 2018: Bloco 5120. Questdo 5123: A organiza-
¢do definiu metas para a ampliagdo de oferta de servigos publicos prestados em meio digital.

Programa Tematico

Informagdo e conhecimento

Descricdo

Disponibilizar o SEI-Confea aos Creas em formato multiérgdaos para a realizagdo de atos administrativos em uma
mesma plataforma eletrénica, proporcionando economia, racionalizacdo de procedimentos, aumento no desempe-
nho das atividades dos servidores e transparéncia.

Objetivos Especificos

« Elaborar plano de projeto para obter autorizagdo do TRF4;

« Adequar a equipe de gestdo do SEl do Confea (tecnologia da informacao, gestdo documental e gestdo de processos);
« Adequar a estrutura de governanca do SEI (CGSEI);

« Adequar normativos e manuais relacionados ao SEI-Confea para o formato multiérgdos;

« Definir priorizacdo da ordem de implantagdo nos Creas;

« Implantar multiérgdos no Crea especifico;

« Designar equipe de implantagdo do Crea;

« Diagnosticar estrutura administrativa e tecnolégica do Crea;

« Elaborar plano de implantagdo especifico do Crega;

« Auxiliar na capacitagdo da equipe do Crea;

« Apoiar a equipe de implantagdo do Crea.

PAOAPSVIOYXE —— Plano Institucional

Periodo de Execucdo 2021 2022 2023

Projetos Relacionados Processos Relacionados

« Prover tecnologia da informacdo;

« Redesenho Organizacional do Confeg;
« Prover protecdo de dados pessoais;

« Recomposi¢do do Quadro de Pessoal do Confea.
« Prover seguranca da informacao.

Encontro Técnico
« Encontro Nacional de Tecnologia da Informacdo do Sistema Confea/Crea (Entic)
PDTI 2020/2022

« Manutengdo e evolugdo do Sistema Eletronico de Informagdes



Plano Institucional

DIMENSAO

PROJETO 17 Sistema Integrado de Gestao (SIG)

Tecnologia

2021>>2023 2021>>2023

R avel
Objetivo Estratégico esponsave

Plano Institucional

Descricdo

Aperfeicoar a gestdo do Confea por meio da gestdo eletrénica integrada dos processos das dreas orcamentaria, financeira,
contabil, de aquisi¢cdes e de infraestrutura e patrimonio.

Dispor de informagdes integradas, consistentes e atualizadas SAF

Objetivos Especificos

Acoérdio 588/2018

Levantamento Integrado de Governanca Organizacional Publica - ciclo 2018: Bloco 4270: Executar processo de sof-
tware. Questdo 4271: A organizagdo executa processo de software.

Acérddo 1925/2019

Item 9.1. Fixar os seguintes entendimentos em relacdo a execucdo da despesa pelos conselhos de fiscalizagdo pro-
fissional: Item 9.1.1/didria e auxilio de representacdo sdo verbas de carater eventual, de natureza indenizatdria; Item
9.1.2/a didria (...); Iltem 9.1.3/0 auxilio de representacdo (...); ltem 9.1.4/ o jeton (...);

Acordio 303/2020

ltem 9.3: recomendar ao Confea, em conformidade com o art. 250, lll, do RI/TCU, que institua ferramentas para a
boa e regular gestdo orgcamentaria e financeira, com controles automatizados, gerenciamento de riscos, e mecanis-
mos de controle interno e de avaliacdo interna (gestores e controle interno) quanto a regularidade e a adequacdo
das despesas realizadas, conforme preconizam os arts. 6° e 13 do Decreto-Lei 200/1967.

Relatério CGU 2019

Recomendacgdo 4: Normatizar a concessao de didria, auxilio de representagdo e jeton conforme disposto no Acér-
ddo n°1925/2019-TCU-Plenario, realizando as devidas adaptagdes no sistema informatizado de modo a garantir a
operacionalizagdo das recomendagdes do TCU, viabilizando a extracdo de relatdrios gerenciais.

Programa Tematico

Tecnologia e Inovagdo

« Adquirir sistema de gestdo integrada administrativo-financeira (SIG);

« Definir priorizagdo da ordem de implantagdo dos médulos do SIG;

« Implantar o médulo do SIG conforme ordem de prioridade;

« Parametrizar as regras de negdcio do mdédulo;

« Promover integracdo com sistemas de informagdo existentes, se for o caso;
» Promover integracdo com base de dados legada, se for o caso;

« Adequar o processo de negdcio e procedimentos ao mddulo, se for o caso;
« Rever a normatizagdo interna, se for o caso;

« Capacitar os operadores do médulo implantado;

« Comunicar aimplantacdo e disponibilizar informagdes sobre o mddulo.

Periodo de Execucido 2021 2022 -

Projeto Relacionado Processos Relacionados

« Gestdo Estratégica de Tecnologia da Informacao + Gerir riscos; Prover tecnologia da informagdo

Encontro Técnico

PDTI 2020/2022

« Sistema integrado de gestao administrativo-financeira



Plano Institucional

DIMENSAO

PROJETO 18 Integracao de Sistemas do Confea e dos Creas

Informacdo e
Conhecimento

2021>>2023

R avel
Objetivo Estratégico esponsave

Gerir baseado em fatos e informacdes SIS/GTI

Acérdio 1925/2019

ltem 9.4.3: determinar aos conselhos federais que, no prazo de 180 dias, estabelecam, em coordenagdo com os res-
pectivos conselhos regionais, procedimentos para a elaborag¢do do planejamento anual das atividades de fiscaliza-
¢do do exercicio profissional.

Relatério CGU 2019

Recomendacgdo 2: Promover a integracdo dos sistemas informatizados do Confea e dos Creas que gerem a atividade
de fiscalizagdo profissional.

Programa Tematico

Tecnologia e Inovagdo

Descricdo

Implantar solugdo para integragdo de sistemas de informacdo do Confea e dos Creas.

Objetivos Especificos

« Definir os dados negociais que devem ser integrados em base nacional;

« Definir priorizagdo da ordem de integracdo dos dados;

« Integrar os dados de acordo com a ordem de prioridade;

« Diagnosticar bases de dados a serem integradas;

« Definir funcionalidades e requisitos de integracao a serem desenvolvidos;

« Padronizar dados e definir regras de negdcio para integracao;

« Parametrizar nos sistemas regionais o padrdo de dados e regras de negdcio para integracdo;
+ Realizar a integracdo e validagdo dos dados;

« Disponibilizar base nacional de dados integrados para consulta.

Plano Institucional

2021>>2023

Periodo de Execucdo 2021 2022

Projetos Relacionados

» Gestdo Estratégica da Fiscaliza¢do;
+ Planejamento Integrado da Fiscaliza¢do;

« Sistema de Controle Interno e Gestao de Riscos.

Encontro Técnico

» Encontro Nacional de Tecnologia da Informacgdo do Sistema Confea/Crea (Entic)

PDTI 2020/2022

« SCleSIG

« Sistema de Cadastro Nacional de ART;

« Sistema de Cadastro Nacional de Fiscalizacdo;

« Sistema para preenchimento eletrénico do Livro de Ordem;

« Sistema uUnico/nacional de informacgdes para o Sistema.

2023

Processos Relacionados

« Gerir dados, gerir informacao.

« Prover tecnologia da informacéo;



Plano Institucional

DIMENSAO

PROJETO 19 Implantacao de Inteligéncia de Negdcios

Informacdo e
Conhecimento

2021>>2023 2021>>2023

Plano Institucional

Objetivos Especificos

R avel
Objetivo Estratégico esponsave

Gerir baseado em fatos e informagdes SEG/GTI

Programa de Trabalho

Criacdo de uma Central de Inteligéncia para fiscalizagdo dos Creas e tomada de decisdo baseada em evidéncias.

Acérdio 588/2018

Levantamento Integrado de Governanga Organizacional Publica - ciclo 2018: Bloco 4250: Definir politicas de responsabi-
lidades para a gestdo da seguranca da informagdo. Questdo 4251: A organizacdo dispde de uma politica de segurancga da
informacdo. 4252: A organizagdo dispde de comité de seguranca da informagdo. 4253: A organizagdo dispde de gestor de
seguranca da informacdo. 4254: A organizagdo dispde de politica de controle de acesso a informagdo e aos recursos e ser-
vicos de tecnologia da informacgao.

Relatério CGU 2019

Recomendacdo 6: Definir e implementar os indicadores de desempenho institucional, representativos e baseados em série
histérica, confidveis, de facil obtencdo, de razodvel custo, a fim de medir os resultados na gestdo e gastos administrativos.

Programa Tematico

Informacdo e conhecimento

Descricdo

Implantar o uso da Inteligéncia de Negdcio no Confea para apoiar a tomada de decisdes no ambito do Sistema
Confea/Crea.

« Definir metodologia de identificagdo de questdes de inteligéncia, coleta, organizacdo e analise de dados para interpretagdo do
contexto interno e externo a organizagao;

« Implantar processo e servicos de tratamento, organizacdo, andlise e apresentac¢ao de dados, com uso de Plataforma da Big
Data em conjunto com o médulo de Business Inteligence;

« Implantar processo de Governanga de Dados e padronizar procedimentos, documentos e instrumentos relacionados a organi-
zacdo e analise de dados e avaliagdo de indicadores;

« Suportar a tomada de decisdo com técnicas de Inteligéncia de Negdcio, mediante identificagcdo de:
« padrdes de dados e previsdo de ocorréncias (@nalise preditiva);

« tendéncias favoraveis ou desfavoraveis;

« gargalos para corrigir desempenho;

« oportunidades para otimiza¢ao dos custos;

« oportunidades de melhorias de desempenho.

Periodo de Execucido 2021 2022 2023

Projetos Relacionados Processos Relacionados

« Integracdo de sistemas do Confea e dos Creas; » Monitorar a transparéncia no Sistema Confea/Crega;

» Redesenho Organizacional do Confeg; « Disponibilizar consulta processual publica;

« Recomposi¢do do Quadro de Pessoal do Confeg; « Publicar eletronicamente atos administrativos.
» Gestdo Estratégica da Fiscalizagdo do Sistema;

« Planejamento Integrado da Fiscalizacdo do Sistema.

Encontro Técnico

+ Encontro Nacional de Tecnologia da Informagado do Sistema Confea/Crea (Entic)

PDTI 2020/2022

« Servigos de organizacdo e apresentagdo de dados, com uso da Plataforma de Big Data em conjunto com o médulo de Bl.
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