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RESUMO: O desenvolvimento sustentável sem perder eficiência  e qualidade no produto final é uma 
meta buscada pela maioria das industrias, na construção civil por exemplo tido como setor atrasado, 
tem cada vez mais buscado as aplicações da filosofia Lean Construction que se destaca como uma 
ótima forma de produção, seu principal objetivo é a eliminação de perdas que não agregam valor no 
produto final. O presente artigo tem como objetivo mensurar qual o nível de aplicação das ferramentas 
lean em fábrica de pré-moldados de concreto na cidade de Campina Grande e sugerir melhorias nos 
aspectos de maior falha observadas. Para isto, a metodologia utilizada partiu de um diagnóstico atual 
de produção baseada nos princípios lean e a elaboração de melhorias na produção, os resultados 
guiaram para solução de falhas como gerenciamento de estoque que pudesse assegurar a qualidade da 
produção bem como a classificação de lotes, melhorias para evitar perda de materiais por produtos 
defeituosos, percebe-se então que, foi possível através da metodologia identificar falhas baseadas nos 
princípios lean construction que puderam ser aprimoradas contribuindo para um desenvolvimento 
mais sustentável. 
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ABSTRACT: Sustainable development without losing efficiency and quality in the final product is a 
goal sought by most industries, in civil construction, for example, considered a backward sector, it has 
increasingly sought applications of the Lean Construction philosophy, which stands out as a great way 
of production, its main objective is to eliminate losses that do not add value to the final product. This 
article aims to measure the level of application of lean tools in a precast concrete factory in the city of 
Campina Grande and suggest improvements in the aspects of greatest failure observed. For this, the 
methodology used was based on a current production diagnosis based on lean principles and the 
development of improvements in production, the results guided the solution of failures such as 
inventory management that could ensure the quality of production as well as the classification of 
batches, improvements to avoid loss of materials due to defective products, it is clear that, through the 
methodology, it was possible to identify failures based on lean construction principles that could be 
improved, contributing to more sustainable development. 
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INTRODUÇÃO 

Com a constante busca por eficiência e redução de desperdícios na indústria, o Lean 
Manufacturing tem emergido como uma metodologia essencial para alcançar tais objetivos [01]. Este 
sistema de gestão, fundamentado em princípios de eliminação de desperdícios e melhoria contínua, 
tem sido amplamente adotado em diversos setores industriais, promovendo aprimoramentos 
significativos na eficiência operacional [02]. 

No contexto específico da produção de artefatos de concreto pré-moldados, onde a 
complexidade dos processos e a demanda por qualidade são imperativos, a aplicação do Lean 
Manufacturing pode oferecer oportunidades significativas de otimização [03]. Através de uma 
abordagem sistemática e contínua, é possível identificar e mitigar as principais fontes de desperdícios, 
contribuindo para uma operação mais enxuta e eficaz [04]. 

O estudo proposto busca investigar a aplicação do Lean Manufacturing em uma fábrica de 
artefatos de concreto pré-moldados, com foco específico nas sete principais perdas de produção 



 

 

 

identificadas neste contexto [05]. Utilizando uma metodologia de estudo de caso, pretende-se 
examinar de perto como os princípios do Lean estão sendo implementados na fábrica e como isso 
impacta as perdas de produção. 

Os resultados desta pesquisa têm o potencial de fornecer insights valiosos para aprimorar a 
eficiência operacional não apenas na indústria de artefatos de concreto pré-moldados, mas também em 
outros setores industriais que buscam adotar abordagens enxutas de produção [06]. Ao identificar 
áreas de melhoria e recomendar ações específicas para reduzir desperdícios e aumentar a eficiência, 
este estudo contribuirá para o avanço contínuo da teoria e prática do Lean Manufacturing na indústria 
contemporânea. 

Ao destacar a importância de uma abordagem sistemática e contínua na implementação do 
Lean Manufacturing, o estudo ressalta a necessidade de uma cultura organizacional voltada para a 
melhoria contínua e a redução de desperdícios. As recomendações derivadas da pesquisa visam 
aprimorar a implementação do Lean, com o objetivo de reduzir ainda mais as perdas de produção e 
aumentar a eficiência operacional da fábrica. 

Assim, este estudo contribui não apenas para o entendimento do Lean Manufacturing dentro 
do contexto específico de produção de artefatos de concreto pré-moldados, mas também destaca sua 
relevância mais ampla como uma abordagem fundamental para otimizar processos industriais e 
alcançar excelência operacional. 
MATERIAL E MÉTODOS  
 A pesquisa é caracterizada como um estudo de caso que faz uso do método de coleta de dados 
e análise crítica descritiva, com finalidade de obter resultados que ajudem no desenvolvimento da 
instituição participante. Para a obtenção de dados e informações contou com a colaboração de uma 
empresa fabricante de pré-moldados de concreto, localizada nas proximidades do Distrito Industrial, 
na cidade de Campina Grande. o avanço da pesquisa passou por duas etapas, primeiro a visita de 
técnica e análise de dados e depois elaboração de uma recomendação baseada na Lean Construction. 
Dessa forma seguisse circunstanciado nos itens a seguir. Coleta de dados Para obter informações que 
nos tragam a situação atual da empresa baseado na produção enxuta, foi necessário visitar o local,De 
início assim que a empresa aceitou fazer parte da pesquisa foi feito uma visita à fábrica onde a 
engenheira responsável apresentou toda a fase de produção bem como estoques, na ocasião foi 
registrada imagens para armazenamento de informações bem como foi elaborado um questionário 
baseado nos princípios Lean para saber como anda o funcionamento da empresa. 
O estudo preliminar foi feito através do questionário baseado no sistema Lean Construction que foi 
respondido pela engenheira, nele estão três perguntas para cada um dos sete princípios, Para cada 
pergunta foi elaborada quatro opções de resposta, cada uma representando um nível de aplicação 
referente aos princípios. Com o preenchimento do questionário partiu-se para etapa de análise das 
notas obtidas e elaboração de uma nota geral, para isto foi feito uma média em % usando uma fórmula 
simples a expressão usada foi: 
 
%Alcançada=(pontos alcançados)/(pontos possíveis)×100 
 
Onde <pontos alcançados= seria a soma de todo a pontuação obtida no questionário que vai de 0 a 3 
para cada pergunta. Como foi dito anteriormente, na visita tivemos uma explicação de como é feito a 
produção, quais são as etapas e junta a isto feito registros fotográficos que podem ajudar a identificar 
falhas na produção, bem como oferecer dados para encontrar soluções. 
Para finalizar esta fase da metodologia foi elaborado um indicador com níveis de aplicação que 
pudesse mostrar visualmente qual o nível de aplicação da produção enxuta a fábrica se encontra 
atualmente. Com isso, foi possível diagnosticar e encontrar os pontos falhos de aplicação que possam 
aumentar o grau de aplicação e o desenvolvimento da produção e fabricação da empresa. 
 Elaboração de uma recomendação lean  construction, com os resultados obtidos e análise feita, 
partiu-se para uma apresentar uma recomendação que melhorasse o desempenho da empresa na 
produção e estocagem da mesma. 



 

 

 

A partir da observação dos princípios que tiveram menor nota foi desenvolvido uma solução que 
pudesse melhorar e adequar a qualidade da filosofia Lean, na parte de estoque por exemplo, notou-se 
que havia alguns fatores que contribuíam na perda de material e até de produto final, para solucionar 
isto uma nova planta de estoque foi idealizada e recomendações para melhoria da infraestrutura do 
local, além disto, a classificação no estoque também foi aplicada para se adequar melhor as 
características de produção enxuta. 
  
RESULTADOS E DISCUSSÃO 
No gráfico a seguir na (Figura 1) vemos destacado de azul a pontuação de cada pergunta que pode 
chegar até três, e em laranja vemos a soma referente as três perguntas podendo chegar a 9. Para cada 
princípio foram feitas 3 perguntas. 

 
Por meio dos resultados obtidos com o questionário foi possível constatar que a fábrica tinha pontos 
positivos como nos princípios 3,4 e 5 ( Espera, Transporte e Movimentação ) que tiveram pontuação 8 
de 9 possíveis. 

Com esses resultados foi desenvolvido um indicador em % chamado PFA (Pontuação Final de 
Aplicação) que pudesse expressar o nível de implementação da filosofia Lean Construction na fábrica. 

 
Figura 1.  Gráfico com notas de perguntas e princípios. 
Figura 2.  Notas de cada princípio na avaliação do questionário. 
 
Constatou-se que, após o somatório de pontos obtido com o questionário que foi de 45 para 63 
possíveis, o PFA ficou com 71%, com isso foi elaborado um indicador com 5 níveis de aplicação dos 
princípios, ( não aplicado , Pouco aplicado, Aplicado com dificuldades,  Aplicado majoritariamente, 
Aplicado totalmente) os níveis de aplicação estão apresentados na ( Figura 3) juntamente com o 
posicionamento da fábrica. 

 
Figura 3. Indicador de níveis 
 
O nível da fábrica ficou em 71% dentro do, (aplicado com dificuldade) mas bem próximo de (aplicado 
majoritariamente) mostrando que muito do que a proposta do lean oferece vem sendo implementado 
na empresa. 



 

 

 

Com base nos resultados foi observado que o estoque seria um dos pontos ser melhorado, hoje o 
estoque da fábrica possui [16] área de  11.101m² conforme a (Figura 4). 
 

 
Figura 4. Área do estoque. Fonte: do Autor. 
 
Durante visita ao local foi visto que o estoque não oferece condições que assegurem a qualidade da 
produção, causando problemas em outro princípio Lean que foi produtos defeituosos, solo irregular 
que dificulta no transporte dos itens fabricados.  
 

 
Figura 5. Intemperes, falta de padronização, produtos quebrados. Fonte: do Autor. 
 
Sendo assim, a proposta lean é solucionar os problemas do estoque primeiro organizando e 
padronizando por tipo de itens, para isso foi produzido um novo layout que pudesse melhorar a 
organização e facilitar no transporte de mercadorias.  

 
 
FIGURA 6. Planta simplificada da fábrica. Fonte: do Autor. 
 
Notou-se que, uma parte considerável da pontuação de implementação do Lean poderia ser aumentada 
focando em melhorias no estoque. 
 
CONCLUSÃO 
Para se atingir um nível de aplicação satisfatório da Lean Construction em uma fábrica é necessário 
analisar todas as etapas da produção e toda a cadeira de suprimentos a qual a mesma depende, além de 



 

 

 

analisar a estrutura do local, o objetivo é quantificar e identificar possíveis falhas, através deste estudo 
notou-se  na primeira fase quais aspectos se classificavam como falhos ou não atendiam o nível 
desejado, para isto, a visita técnica e a aplicação do questionário foram cruciais para identificar os 
pontos negligenciados na produção e classificar o seu grau de implementação Lean. 
A partir daí, foi possível elaborar uma recomendação que tivesse potencial de melhorar a produção, foi 
notado que o estoque seriam um ponto muito importante a ser melhorado pós foi o princípio com 
menor nota, seguido de produtos defeituosos, com uma relação de causa e consequência foi possível 
melhorar os dois quesitos produzindo uma planta de estoque mais organizada que contribuísse para 
melhorar na movimentação e eliminação de perdas. Também foi observado que a infraestrutura 
deveria ser melhorada para evitar perda na produção final, sendo assim, este estudo se mostrou 
eficiente na identificação de etapas da produção que poderiam ser melhoradas e alinhadas a filosofia 
Lean Construction para aumentar a produtividade e o desenvolvimento de uma indústria mais 
competente, servindo de modelo para outras indústrias. 
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