


Missão do Sebrae/PR

Promover a 
competitividade e o 

desenvolvimento 
sustentável dos 

pequenos negócios e 
fomentar o

empreendedorismo



COMPETITIVIDADE e 
DESENVOLVIMENTO 

SUSTENTÁVEL

Para sobreviver no mercado, a MPE 
deve utilizar como principal 

estratégia, a inovação.

“O DIFERENCIAL MERCADOLÓGICO,

AGREGAÇÃO DE VALOR”



“A concepção de novo produto ou processo produtivo, 

bem como a agregação de novas funcionalidades ou 

características ao produto ou processo que implique 

melhorias incrementais e efetivo ganho de qualidade 

ou produtividade, resultando em maior competitividade 

no mercado.”   

Termo de Referência de Atuação do Sistema SEBRAE 

em Acesso à Inovação e Tecnologia, com base no 

Manual de Oslo

INOVAÇÃO PARA O SEBRAE



Sebraetec
ALI

Incubadoras

Centro Sebrae

de 

Sustentabilidade

Parcerias
Estratégicas Edital de 

Inovação

ESTRATÉGIAS DE ATUAÇÃO DO SEBRAE 
EM INOVAÇÃO E TECNOLOGIA





O Sebraetec é um 

Programa Nacional do Sebrae 

que tem como objetivo 

viabilizar aos pequenos negócios o 

acesso a serviços tecnológicos e de 

inovação, visando a melhoria de 

processos, produtos e serviços, 

bem como a introdução de inovações 

nas empresas e mercados.





PÚBLICO

Microempreendedor Individual

Microempresa

Empresa de Pequeno Porte

Produtor Rural



INVESTIMENTO NO BRASIL

FORMAÇÃO DE 

REDE TECNOLÓGICA

DIVERSIFICADA E 

DESCENTRALIZADA 

INVESTIMENTO EM 2014 E 2015

R$ 539 MILHÕES

207 MIL EMPRESAS ATENDIDAS

SUBSÍDIO AOS

SERVIÇOS DE INOVAÇÃO 

E TECNOLOGIA

PARA OS PEQUENOS 

NEGÓCIOS



SUBSÍDIOS DO SEBRAE

Pelo menos 50% de 

subsídio do valor total 

do serviço.

ME e EPP MEI e PRODUTOR RURAL 

REGULAMENTO 2.3

Pelo menos 60% de 

subsídio do valor total 

do serviço.



MAPA NACIONAL DE SUBSÍDIOS

MEI e Produtor Rural

ME e EPP
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Quais os serviços

do Sebraetec?



Serviços
Digitais

Sustentabilidade

Propriedade
Intelectual

Produtividade

Qualidade

InovaçãoDesign

ÁREAS TEMÁTICAS



MATRIZ DE 
SERVIÇOS

 – cruzamentos possíveis

ÁREA SUBÁREA

Design de ambiente     

Design de comunicação     

Design de produto     

Design de serviço     

Estudo de viabilidade técnica e econômica 

Gestão da inovação    

Elaboração de projetos de inovação  

Tecnologias de processos, produtos e serviços  

Automação do processo produtivo     

Cadeia de suprimentos     

Métodos e técnicas de produção     

Contratos de tecnologia   

Desenho industrial    

Marcas   

Patentes    

Outros ativos de propriedade intelectual   

Avaliação da conformidade      

Metrologia     

Normalização/Regulamentação técnica      

E-commerce     

Serviços online     

Água     

Energia     

Gestão da sustentabilidade     

Qualidade do ar     

Resíduos     

MODALIDADE Orientação Adequação
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Serviços Digitais

























SEBRAETEC

PARANÁ



Aplicou os conhecimentos adquiridos no SEBRAETEC 

na sua empresa?

2
8

Resposta Única 

Base: 1.036

PARTICIPAÇÃO Sebraetec

95%

3%

2%

Sim

Não, mas
pretende aplicar

Não pretende
aplicar



A consultoria recebida através do SEBRAETEC 

contribuiu para sua empresa gerar resultados? 

2
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Resposta Única 

Base: 1.036

IMPACTO SEBRAETEC

Sim
91%

Não
9%
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De 0 a 10, qual sua satisfação geral com o Programa 

SEBRAETEC? 

Satisfação SEBRAETEC



CONSIDERAÇÕES FINAIS SOBRE A PESQUISA

IMPACTO DO PROJET

O:

- Contribuiu para geração d

e       resultados

- Melhorou qualidade de          

produtos e  serviços e o            

atendimento

- Reduziu custos e desperdí

cios

- Aumentou o faturamento      

mensal 

AVALIAÇÃO DAS                   

INSTITUIÇÕES 

EXECUTADORAS:

- Satisfeitos com atendiment

o,       conhecimento técnico 

do           consultor   e qualid

ade dos       serviços presta

dos

SATISFAÇÃO COM O           

PROJETO

- Satisfeitos com o program

a

- Recomendariam o SEBRA

ETEC

- Participariam novamente d

o       programa





OBRIGADA

SERVIÇOS EM INOVAÇÃO E TECNOLOGIA

UNIDADE AMBIENTE DE NEGÓCIOS/UAN - SEBRAE PARANÁ

sebraetec@pr.sebrae.com.br

www.sebrae.com.br/sebraetec - SEBRAETEC NACIONAL

www.sebraepr.com.br/sebraetec - SEBRAETEC PR

mailto:sebraetec@pr.sebrae.com.br
http://www.sebrae.com.br/sebraetec
http://www.sebraepr.com.br/sebraetec

