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Resolver 
disputas é 

uma 
necessidade 

social

Rousseau Hobbes

Disputas são 

inerentes à vida 

social
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Autotutela

Guerras, 
embargos, 
bloqueios...

Esbulho e 
turbação 
da posse

Legítima 
defesa e 
estado de 
necessidade

Forma mais primitiva de 
solução de disputas
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Hetero-
composi-

ção

• Um juizo decide 
vinculativamente

• Pressupõe-se decisão 
informada

Represen-
tação

• Advogados assumem 
a adversariedade

• Pressupõe-se 
representação 
perfeita de interesses

Execução 
coerciva 

da 
sentença

• Poder de polícia para 
cumprimento da 
decisão

• Pressupõe-se eficácia

Alto 
custo

Longa 
duração

Complexo

Alto 
risco

Decisões 
desinfor-
madas

Represen-
tação falha

Execução 
ineficaz
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Modelos negociais:

Competitivo
Cooperativo

Barganha 

posicional

Problem Solving

ou Sistema 

integrativo

• Impessoalidade

• Foco nos interesses (e não nas posições)

• Criatividade em opções para ganho mútuo

• Uso de critérios objetivos

Negociar com lisura é mais eficaz:

 Aumento da satisfação + Diminuição do desperdício

 Durabilidade de acordos + Bons precedentes + Relações estáveis
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Conciliação

• Autocomposição

• Autodeterminação

• Resgate da dignidade

• Empoderamento

• Simplicidade e 
informalidade

• Cooperatividade

• Confidencialidade

Mediação

• Autocomposição

• Autodeterminação

• Resgate da dignidade

• Empoderamento

• Simplicidade e 
informalidade

• Cooperatividade

• Confidencialidade
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Conciliação

• Relacionamento eventual

• Superficialidade de 
investigação

• 1 sessão

• Proposta de acordo pelo 
conciliador

Mediação

• Relacionamento perene

• Análise profunda do 
conflito

• Múltiplas sessões

• Mediador não propõe 
acordo



Prof. Daniel Luchine Ishihara, LL.M.

Heterocomposição

Rapidez e deformalização

Sentença especializada

Formação de título executivo judicial

Ampla autonomia das partes

Sigilosidade

Arbitragem
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“A crise é a melhor benção que pode ocorrer com as pessoas e 
países, porque a crise traz progressos. [...] É na crise que se aflora 
o melhor de cada um. Falar de crise é promovê-la, e calar-se sobre 
ela é exaltar o conformismo. Em vez disso, trabalhemos duro.”

Muito obrigado!
Prof. Daniel Luchine Ishihara, LL.M.

ishihara.daniel@gmail.com

br.linkedin.com/in/danielishihara
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