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RESUMO: A Analise de Risco de Voluntarios - ARV, teve por objetivo avaliar a presenca de riscos
ocupacionais das atividades que foram desenvolvidas pelos voluntarios nos jogos Olimpicos e
Paralimpicos Rio 2016, determinando a exposi¢ao a algum tipo de risco, com potencialidade de causar
prejuizo a sua salde e/ou integridade fisica, subsidiando assim, o Comité Organizador dos Jogos, na
tomada de decisGes e no equacionamento de medidas de controle preventivas necessarias. Toda a
infraestrutura por tras dos jogos olimpicos necessita de um verdadeiro exército de voluntarios, e nas
Olimpiadas Rio 2016 foram 50 mil voluntarios, sendo que 35 mil trabalharam nos Jogos Olimpicos e
15 mil nos Paralimpicos. Assim, considerando o numero expressivo das atividades que foram
executadas nestes eventos, se fez necessario a criacdo deste trabalho técnico pioneiro, que consiste na
elaboracdo da Analise de Risco de Voluntarios - ARV, articulado com a Legislacdo vigente de
seguranca do trabalho. Cabe destacar que no Brasil, ndo existe uma Norma Regulamentadora
especifica para as atividades de voluntério ou para eventos.
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ANALYSIS OF VOLUNTARY RISK IN OLYMPIC GAMES RIO 2016

ABSTRACT: The analysis of risk of Volunteers — ARV for the Olympics was to evaluate the
presence of occupational hazards of the activities that have been developed by the Olympic and
Paralympic Games Rio 2016 volunteers, determining whether they were exposed to any type of risk,
with potential to cause injury to the health or physical integrity, subsidizing your so, the Games
Organizing Committee, in decision-making and in the settling of preventive control measures required.
All the infrastructure behind the Olympic games requires a veritable army of volunteers, and the
Olympics Rio 2016 were 50000 volunteers, with 35000 worked at the Olympics and Paralympic us
15000.So0, considering the significant number of activities that were performed by them at the Olympic
Games and Paralympic Games Rio 2016, if made necessary the creation of pioneering technical work
which consists in drawing up risk analysis of Volunteers-VRA, articulated with the existing workplace
safety Legislation. It is worth mentioning that in Brazil, there is no Regulatory Standard specifies for
volunteer activities or events.
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INTRODUCAO

Os voluntérios olimpicos ja existem tradicionalmente, mas sem a expressividade que existe
nos dias atuais, sendo gque nas olimpiadas de Atenas de 1896 até a olimpiada de Londres de 1908, os
voluntérios ndo apareciam oficialmente. Mas ja havia a motivacdo altruista daqueles que eram
considerados essenciais na organiza¢do dos jogos mesmo seu trabalho sendo ndo remunerado. De
acordo com o Comité Olimpico Internacional - COI, os nameros de voluntarios s6 aumentaram de
forma significativa, apos as olimpiadas de Barcelona em 1992. A complexidade do evento aumentou e
consequentemente a necessidade por voluntarios em grande escala para a realizacdo de uma edicdo de
Jogos Olimpicos.

A primeira cidade da América Latina a sediar o maior evento esportivo do mundo, recebera
10.500 atletas de 205 paises, que disputardo em 42 modalidades esportivas espalhadas por 33 locais de



competicdo diferentes, localizados em quatro regides da cidade do Rio de Janeiro (Barra da Tijuca,
Deodoro, Maracand e Copacabana), além das cidades do futebol (S&o Paulo, Brasilia, Salvador, Belo
Horizonte e Manaus).

Toda a infraestrutura por tras dos jogos necessita de um verdadeiro exército de voluntérios,
gue atuardo nas mais diversas areas. Segundo o Comité Organizador Rio 2016, foram 50 mil
voluntarios, sendo que 35 mil trabalharam nos Jogos Olimpicos e 15 mil nos Paralimpicos. Os
voluntarios sdo de grande importancia, assim, considerando 0 humero expressivo das atividades que
foram executadas por eles nos Jogos Olimpicos e Paralimpicos Rio 2016, se fez necessario a criacdo
deste estudo técnico pioneiro que consiste na Analise de Risco de Voluntérios - ARV, articulando com
a legislacéo vigente de seguranca do trabalho.

MATERIAIS E METODOS

A metodologia utilizada para a elaboracdo da Analise de Risco de Voluntarios - ARV, foi o
levantamento de dados através de entrevistas com os responsaveis de cada esporte e pelas descricdes
das atividades que foram executadas pelos voluntarios, além de pesquisas tedricas e observagdes "in
loco™ nos eventos testes que foram realizados. Tendo como base para tal dissertagdo e concluséo a
legislacdo de seguranca do trabalho, em especial atencdo as Normas Regulamentadoras — NR e 0
quadro da American Industrial Hygiene Association — AIHA.

O trabalho dos voluntarios é dividido em areas de atuacdo, e em cada uma delas, hd uma
especifica quantidade e variedade de servigos e fungBes necessérias, a seguir destaca-se as areas em
que as atividades dos voluntarios foram avaliadas, em especial as realizadas no FOP (“Field of Play”):

ESPORTES: Uma das areas mais complexas e desejadas pelos voluntarios. Envolve 42
esportes e todas as particularidades de cada uma das modalidades, locais de competicdo e treinamento.

ATENDIMENTO AO PUBLICO: Os voluntarios irdo executar basicamente funcdes como
auxiliar em chegadas e partidas nos aeroportos, hotéis e na Vila Olimpica e Paralimpica, ou verificar
ingressos e indicar 0s acessos e assentos nos locais de provas.

PRODUCAO DE CERIMONIAS: Voluntarios foram responséaveis por atividades que vao
da escolta de atletas e premiadores até exercer o papel de portadores de bandeiras, medalhas e flores.

INDOOR: Séo locais de competicBes internas, ou seja, fechados, onde as atividades dos
voluntérios foram executadas sem interferéncias das condi¢Ges climéticas.

OUTDOOR: Séao locais de competicbes externas, ao ar livre, onde as atividades dos
voluntarios foram executadas com interferéncias das condi¢des climéticas.

Para efeito deste estudo pioneiro, adotamos as seguintes definicdes para a categoria dos riscos,
gue podem ser classificados em cinco niveis conforme sua categoria de acordo com orientacdes da
American Industrial Hygiene Association — AIHA (Tabela 1).

Tabela 1. Classificacdo dos riscos e suas categorias

e SIGNIFICADO
CLASSIFICACAO
DO RISCO CATEGORIA GRADUA(;EO DA EXPDSI(}EO GRADUACA;)A[E'?}?E EFEITOS A
- e - . Efeitos reversiveis e pequenos que se
0 Desprezivel Ndo ha e}"DOS'fZ' Eﬁ'tjeha EICEEIEC originam do desconhecimento ou da
g . suspeita dos efeitos adversos a sadde.
1 Baixo E'.“re"t“al contat? D mOlentel Efeitos reversiveis a salde.
baixa concentracdo ou intensidade.
Freqiente contato com o agente a
baixa concentracdo/ intensidade e . . .
2 Moderado S e e e e Efeitos severos e reversiveis a salde.
concentracdo/ intensidade.
. Freqglente contato com o agente a alta - ) .. .
3 Alto ou Sério concentraco/ intensidade. Efeitos irreversiveis a salde.
4 Muito Alto Freqiente contato com o agente a Ameaca a vida, efeito incapacitante ou
ou Critico muito alta concentracdo/ intensidade. doenca.

A Classificacdo AIHA sera estabelecida ap6s a definicdo da Classificacdo do Risco e sua
respectiva Categoria, conforme quadro acima. O enquadramento pode ser visualizado na Figura 1.



Figura 1. Enquadramento da classificagéo dos riscos e as categorias.
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Fonte: AHA
Graduagdo da exposicdo
RESULTADOS E DISCUSSAO
Avaliando as recomendacgdes preventivas sobre os possiveis Riscos Ocupacionais (fisicos,
quimicos, bioldgicos, ergondmicos e de acidentes) presentes nas atividades que foram executadas por
voluntarios durante os jogos Olimpicos e Paralimpicos RIO 2016. Foram detectadas cerca de 37
ARV’s, como, observa-se na Tabela 2.

Tabela 2. Atividades realizadas pelos voluntérios no RIO 2016.

QUTDOOR ANALISE DE RISCOS DE VOLUNTARIOS - ARV INDOOR ANALISE DE RISCOS DE VOLUNTARIOS - ARV
AREA DE FUNCAO DO - AREA DE FUNGAO DO ~
RECIA ATUACAD | VOLUNTARIO DESCRICAO DE ATIVIDADE REGIAQ ATUACAO | VOLUNTARIO DESCRICAQ DE ATIVIDADE
VOLUNTARIO e | Chmran® | secarelimparo chio do FOP com rodo nos
Esportes . . pol intervalos de partida de forma répida.
Deodoro P DE FOP Repor az balas em joga de forma rapida. . (Valleyball (Rodo).
(Hoque) (Baleiros) Marscans. olimpicoe [ VOLUNTARIO | Secar e limpar o FOP com um pano sem rodo
paralimpica) DE FOP quando requerido por um atleta ou oficial téenico
IDENTIFICACAQ ATIVIDADE TIPO DE CATEGORIA (Ligeirinho) de forma ripida.
DO RISCO = AdSSdﬂCI.l\D:a - EFEITO EXPOSICAO | DORISCO lDE:;‘[FlCAgAD e e [— . ;glbgo c;;f:ggg\
vidade executada o e SgAl
P entorna & Desconforto fisica com Esforge repatitiva no
S CL ua;;i’:r: ? | dores musculares de Habitual e nrary mwim;ntn de agilidade [:escanfmto ﬁlsu = o
& g membros superiores, Intermitents Ergonémico com reda e cam o pano ores musculares Habitual = Moderada
agachamento - ; agachando para limpar & | membros superiores, | Intermitente
conctant. inferiores e quadril. secar o chio da quadra | inferiores & quadril
= com as mios,
Atividade executada Possivel contato com suor | Contaminaggo por p——
2 céu aberto com Biclsgico 0 ||mp:;’ = chio mieroaganamos | ST Baixo
o exposicio o sol, 12 quacre SR
Fisico PR , ; RECOMENDACOES
variacdes diméticas |  Descanforto témico, Habitual e = p A -
Calar acoes i P ; Moderado - Conscientizagio postural para que a atividade seja realizada com pastura correta de se pasicianar,
& intempéries & idratacso g insolagao. | - Intermitente principalmente se precisar ficar muito tempa agachado;
variaca da radiagio - Alongamentos didries principalments de membros superiores, inferiores e coluna lombar, antes e depois
solar de iniciar as atividades.
- - - Medidas administrativas na organizagio do trabalho na forma de rodizio, alternando veluntirios com
Cozﬂda ‘E;e entono o pausas para descanso;
. 2 quadra para Habitual e . - Usar Luvas para secar e limpar o ch3o do FOP.
Acidente Queda y Baixo
pegar a bola & rapor Intermitents
dz farma rpida. DUTDOOR ANALISE DE RISCOS DE VOLUNTARIOS - ARV
RECOMENDACOES REGIAO SLEE | CLIEIEY DESCRICAQ DE ATIVIDADE
g - =z - = ATUACAO | VOLUNTARIO
- Alongamentos didrios principalments de membros inferiores, coluna lombar & exercicios de Bara da Thuca
) : 7 Deodoro, Esportes | CONTROLE DE | Verificar acesso de veiculos, ingressos e indicar
fortalecmento de panturilha para sumentar o fluxe sanguinze, Maracan3 e (Todos ACESSO | acessos e assentos nos locais de competic3a.
- Medidas administrativas na organizagde do trabalho na forma de rodizio, altemande voluntarios com Cpactan koot o
IDENTIFICACAQ ATIVIDADE TIPODE | CATEGORIA
pausas para descanso, DO RISCO ASSOCIADA EFEI';Q EXPOSICAO | DO RISCO
Desconforto fisico com
- Disponibilizar dqua fresca & potével aos voluntdrios de forma que mantznham o organismo hidratado, Atividade executada na dores musculares de R
Ergonémico | maior parte do tempo em | membros superiores e | (MO £ | Moderado
para isso & necessario uma quantidads superior 2 250 ml par hora; é. inferiores, ciimbras e
estresse.
- realizar pausas pericdicas em ambiente mais ameno 2o final de cada jogo, alternando veluntarics; Atividade executada a
o i s ol L T o - e ey Descanforto térmico, ;
isponibilizar abrige tipe tenda que protejam da radiaga solar e chuva; Fisico exposicio ao sol, desidratac3o, insolacn e | HaDtEle |y
o Calor variacges climaticas e = Intermitente
- Disponibilizar capa de chuva; intempéries e variacio cambras.
T da radiagio solar.
- Disponibilizar alimentagio leva & frutas; RECOMENDACOES

- Alangamentos didries principalmente de membros inferiores, coluna lombar e exerdicios de fortaledmento
de panturrilha para aumentar o fluxe sanquinec.
- Medidas administrativas na organizacis do trabalho na forma de rodizio, alternando atividade em pé com
atividade sentada ou pausas para descanso.
- Disponibilizar dqua fresca e potivel aos voluntirios de forma que mantenham o organismo hidratade,
para isso & necessdrio uma quantidade superior a 250 ml por hora;
- usar boné e roupas leves, - Disponibilizar alimentacio leve e frutas;
- Disponibilizar abrigo tipo tenda que protejam da radiacdo solar e chuva;
- Usar protetor solar e repelents;
- Usar dculos de seguranga;
- usar boné & roupas levas.,

- Usar calcado antiderrapante para tividade em tomo da quadra;
- Usar protetor solar & repalente;

- Usar dculos de seguranga;




OUTDHOOR ANALISE DE RISCOS DE VOLUNTARIOS - ARV
= AREA DE FUNCAD D =
REGIAD A.TUAI;.ECI VOLUNTARIO DESCRICAQ DE ATIVIDADE
Distribuicdo de | Distribuir e repor gele e dgua, o que inclui fardinhes
Barra da Tijuca, Eportes Gelo & Agua. e cooler.

Deodora, ('IE::ldus Assistente de Auxiliar diariaments na gestao dos equipamentos
Maracana e tdoor) Equipamento para manusear, carregar, montar e desmontar
Copacabana. ou quipam percurso ou equipamentos dentro da venue de

Esportivo N
treinamento.

IDENTIFICACAC ATIVIDADE EFEITO TIPO DE CATEGORIA Dvy
O RISCO ASSOCIADA EXPOSICAD RISCO
Transporte manual 1:I|:Ie D::cunfnrbn ﬁlﬁzjcn c;-m birul

A S No manuseio de res musculares de Habitual &
Ergondmico iversos tipos de membros superiores, Intermitente Moderado
eguipamentos esportivos. inferiores e guadril.
Aul';;idade executada a cdu :
- aberto com exposicio ao Desconforto térmico, .
Hcgnm sol, variagies cTnmS'a%cas e desidratacdo, insolacio e Habm!'al 2 Moderado
i intempéries e varagdo da caimbras. Intermitente
radiacdo solar .
RECOMEMNDACDOES

- Alongamentos didrios principalmente de membros superiores, inferiores e coluna lombar e exercicios de
fortalecimento de panturrilha para aumentar o fluxo sanguineo.

- Conscientizacdo postural para que a atividade seja realizada utilizando postura correta de se posicionar,
principalmente se precisar agachar para pegar peso do chdo, isso sem forcar a coluna.

- Medidas administrativas na organizacdo do trabalhe na forma de rodizio, alternando wvoluntarios com
pausas para descanso;

- Disponibilizar 2qua fresca e potavel aos voluntdrios de forma gue mantenham o organisme hidratado, para
isso & necessario uma quantidade superior a 250 ml por hora;

- Disponibilizar alimentacio leve e frutas;

- Disponibilizar abrigo tipo tenda gue protejam da radiagdo solar e chuva;

- Usar protetor solar e repelents;

- Usar oculos de seguranca;

- usar boné e roupas leves;

QUTDHOR ANALISE DE RISCOS DE VOLUNTARIOS - ARV
= AREA DE FUNCAQ D) =
REGIAD ATUACAO VOLUNTARIO DESCRICAD DE ATIVIDADE
Eportes VOLUNTARICO Garantir gue as areas do FOP estejam limpas,
Barra da Tijuca. P DE CAMPO armrumadzas & preparadas para o inicio das sesstes &
(Golf) vl -
(Fixos) auxiliar no gue for solicitado.
IDENTIFICACAD TIPO DE CATEGORIA
OO RISCO ATIVIDADE ASSOCIADA EFEITO EXPOSICAO 00 RISCO

Desconforts fisico com dores Hahirual o

Atividade executada em Pé musculares de membros

Ergondmico

por longo periodo. inferiores e quadril Intermitente Moderado
Atividade executada a céu
Fisico abeﬁ-i?;?e:ﬁiﬁgg;?imll Desconforto térmico, Hahbitual e Moderado
Calor intempéries e variaco da desidratacdo & insolacio. Intermitents
radiacdo solar.
Atividade executada em area
~o de possivel atague de ser Envenenamento por Habitual e o
Ete vivo, tais come: Cobras, mordidas ou picadas. Intermibente Baive
aranhas, escorpido e afins.
RECOMENDACOES

- Alongamentos didrios principalments da membros superiores, inferiores & coluna lombar & exercicios de
fortalecimento de panturrilha para aumentar o fluxe sanguineo:

- Consdentizacdo postural para que a atividade seja realizada utilizando postura comreta para ndo forcar a
caoluna;

- Madidas administrativas na organizac3o do trabalho na forma de rodizio altermando voluntirios;

- Disponibilizar 2qua fresca e potavel aos voluntirios de forma gue mantenham o organisma hidratado, para
isso & necessario uma guantidade superior a 250 ml por hora;

- Disponibilizar alimentacdo leve e frutas:

- Usar repelente:

- usar roupas leves:

- Usar Pemeiras.

As andlises de riscos de voluntérios - ARV foram divulgadas para os voluntarios através de

informativos impressos e midia digital, bem como pela equipe de Salde e Seguranga do Trabalho

durante as reunibes de pré-jogos (briefing), conforme exemplo abaixo:
Orientacdo para voluntérios outdoor: Pratiquem alongamentos pelo menos duas vezes ao

dia no periodo de suas atividades; Alternem atividades em pé com atividades sentada ou pausas para

descanso em local mais ameno e na sombra;



Uso do protetor solar e reaplicacdo a cada duas horas, no minimo; Beber bastante &gua; Usar
6culos de sol ou de protecdo; Usar boné; Fazer a refeicdo ou lanche, ndo ficar sem comer por longos
periodos.

Orientagdo para voluntarios indoor: Praticar Alongamentos pelo menos duas vezes ao dia
no periodo de suas atividades; Alternar atividades em pé com atividades sentada ou pausas para
descanso; Beber bastante 4gua; Fazer refeicdo ou lanche, ndo ficar sem comer por longos periodos.

CONCLUSOES

Assim, apds minuciosa andlise das atividades que foram realizadas pelos voluntérios e
identificado os Riscos Ocupacionais, conclui-se que 0s riscos ergondmicos, quimicos, fisico (calor),
biolégico e de acidentes presentes nas atividades descritas dos voluntarios, constituem um incémodo,
podendo ser de moderado a baixo risco para a saude ou integridade fisica, por isso foi proposto neste
documento a implantacdo de medidas de prevencao.

Foi recomendado, que durante 0 “games times” seja realizada a vistoria técnica de inspecéo
de campo nos postos dos voluntérios descritos das ARV para ilustrar o trabalho sobre os voluntarios
(Legado Prevencionista).
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